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RESUMO

O presente trabalho tem como foco o Programa Bolsa Familia e procurou investigar os significados
deste Programa na vida de mulheres beneficidrias. O estudo teve como campo de pesquisa a
Policlinica Dr. Barros Terra, localizada no bairro Badu — Niter6i. A metodologia utilizada foi a
histéria oral, onde, através da realizacdo de entrevistas semiestruturadas, buscamos desenvolver um
processo de escuta que pudesse nos aproximar da realidade vivida por essas mulheres em sua
relacdo direta com o Programa Bolsa Familia. Procuramos apreender através das falas, as
impressoes, sentidos e expectativas delas em relacdo ao Programa Bolsa Familia, conhecer de que
modo a inser¢do enquanto beneficidrias rebate em seus cotidianos de género, se essa inser¢ao trouxe
mudancas em sua autoestima, autonomia, ou mudancgas em suas relagdes familiares e com seus
companheiros/maridos. Buscamos ainda identificar as formas de utilizagdo do dinheiro do
beneficio, tentando verificar quais os parametros utilizados para a alocacao do beneficio, as formas
como organizam seu cotidiano e suas interpretacdes acerca do beneficio e do proprio Programa.Os
resultados da pesquisa realizada nos mostraram alguns aspectos que merecem destaque, entre eles: a
afirmacgdo pelas mulheres entrevistadas de uma identidade centrada na figura da maternidade, a
visdo do beneficio enquanto um dinheiro que deve ser direcionado para as necessidades das criangas
da casa, a invisibilidade do homem — apresentando uma clara demarcacao de género da politica, a
visdo do beneficio enquanto ‘“ajuda”, o pouco ou nenhum empoderamento proporcionado pelo
Programa as mulheres beneficidrias, entre outras questoes.

Palavras-chaves: Protecao Social, Programa Bolsa Familia, Familias.



ABSTRACT

Thiswork focuses onthe Family Grant Programand soughtto investigate the meaningof
thisprogramin  the lives ofwomen  beneficiaries.  Thefieldstudy = was  tosearchthe
PolyclinicDr.BarrosTerra,located in the neighborhoodBadu-Niter6i. Themethodology was based
onoral history,where,by conductinginterviews,we developalistening processthat couldbring us
closer tothe reality experiencedby these womenin theirdirect relation to theFamily Grant Program.
We seek tolearnthrough the words, impressions, meanings and expectationsof themin relation to
theFamily Grant Program, to know howto insertrebateas recipientsin theireverydaygender, this
insertionisbrought changes intheir self-esteem, autonomy, or changes in theirfamily
relationshipsandhis companions/ husbands. We seekalso to identifyways to usemoneyfrom the
benefit, trying tosee whatthe parameters used forthe allocationof the benefit, the ways they
organizetheir daily lives andtheir interpretations of thebenefit andtheprogram itself. The resultsof the
surveyshowed ussome aspectsthat deserve attention, including: a statement by the women
interviewedfor an identitycentered on thefigureof motherhood, the vision of abenefit
asmoneyshouldbe directed tothe needs of childrenof the house,invisibility of men- presentingaclear
demarcationof  genderpolitics,the  vision  of  thebenefit as"help" the little or
noempowermentprogramfor womenprovided by therecipient, among other issues.

Keywords: Social Protection, Family Grant Program, Families.
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INTRODUCAO

Essa dissertacdo parte de uma perspectiva de andlise das politicas publicas em sua estreita
vinculagdo com a familia, especialmente as familias pobres, tidas como foco prioritario dos
Programas de Transferéncia de Renda, tais como o Programa Bolsa Familia (PBF).Parte também do
reconhecimento de que é fundamental a andlise dos efeitos da posicao que hoje a mulher ocupa em
Programas como o PBF, ou seja, enquanto “beneficidria”, e também na maioria das vezes enquanto
“representante legal do beneficio”. Interessa-nos analisar os efeitos da participacdo nesse programa
em sua auto-estima e em outros aspectos de dimensdao mais subjetiva, que pouco tem sido
trabalhados e avaliados, e que representam aspectos importantes na constituicdo dos sujeitos e em
seu processo de formacgdo de identidades.

Da mesma maneira, o desvendamento de como se configuram atualmente as relacdes de
género dentro dessa nova perspectiva de familia inserida em um Programa de Transferéncia de
Renda; e a identificacio do modo como essa posicdo de representacdo/responsavel legal do
beneficio e de “beneficidria”, influi na sua forma de inser¢do/relacdo familiar, sdo pontos
importantes tanto para o alcance de formas mais adequadas de intervencdo junto as familias, quanto
para aqueles que buscam novos caminhos quando se trata de avaliacdo de programas e/ou politicas.

O interesse pelo tema — protecdo social, familias e relagdes de género — surgiu inicialmente a
partir de minha participacdo como bolsista — primeiro como bolsista treinamento e depois de
extensdo — no Nucleo de Pesquisa Historica sobre Protecdo Social/Centro de Referéncia

Documental (NPHPS/CRD) onde pude ter um maior contato com o tema familia.
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Devido a minha inser¢io no Projeto “Observatério de Violagdo de Direitos'”, cujo principal
local de execugdo era o Hospital Universitario Antonio Pedro, tive a oportunidade de me aprofundar
mais na questdo de género, desenvolvendo atividades relacionadas ao mapeamento da violéncia
contra a mulher no municipio de Niter6i, através da realizacdo de entrevistas e da andlise dos
registros do HUAP, a fim de criar subsidios e estratégias de enfrentamento as situacdes de violéncia
e auxiliar na elaboragdo e execuc¢do de politicas publicas. Apesar de ndo ser bolsista Pibic, todas as
atividades desenvolvidas por mim no Nicleo faziam parte do projeto de pesquisa® ao qual me
vinculei.

Somando a isto, através da minha experiéncia de estdgio e trabalho no Nicleo de Beneficio
e Renda de Cidadania de Niterdi, 6rgdo responsavel pela gestdo do Programa Bolsa Familia no
municipio de Niter6i, pude novamente ter contato com a experiéncia de entrevista no
preenchimento do Cadastro Unico do Governo Federal e na realizacio da Pesquisa® “Programa
Bolsa Familia: Percepcdes e Trajetorias de inser¢do das familias beneficidrias no municipio de
Niter6i- RJ”; onde a maior parte das entrevistadas eram também mulheres - beneficidrias e muitas
vezes representantes do beneficio.

Esta proximidade me trouxe diversos questionamentos e estimulou meu interesse em temas
relacionados a operacionalizacdo de politicas sociais e, em particular, do programa de transferéncia
de renda Bolsa Familia. Decidi, entdo,construir o trabalho de conclusdodo curso de servico social
voltado para a andlise do Programa Bolsa Familia em sua relagdo com a populacdo beneficidria. O
objetivo principal era identificar a visdo de profissionais e beneficidrios acerca das contrapartidas
exigidas. Busquei desenvolver um processo de escuta, através da realizacdo de entrevistas semi
estruturadas, que pudesse proporcionar uma andlise mais ampla acerca da existéncia dessas
contrapartidas, e de seus possiveis rebatimentos na vida de beneficidrios e profissionais4.

Obtive, por meio deste trabalho, relevantes constatacdes acerca do modelo de politica
publica desenvolvido no Brasil, em especial dos Programas de Transferéncia de Renda como o
Programa Bolsa Familia. Foi possivel constatar, por exemplo, a importincia de se construir um

olhar profissional mais voltado as especificidades das familias beneficidrias deste tipo de

! Coordenado pela Professora Rita de Cdssia Santos Freitas, e que contou com apoio do CNPq.

’Alids ndo hd diferenciacdo neste espaco entre bolsistas Pibic, Extensdo ou de Treinamento. Todas as bolsistas
desenvolvem as mesmas atividades, que envolvem a pesquisa e a extensao.

? Pesquisa realizada através da parceria entre a Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) / Niicleo de
Beneficio e Renda de Cidadania, Comité Intergestor do PBF, Conselho Municipal de Assisténcia Social, Curso José de
Anchieta e a Faculdade de Servigo Social da UERJ.

* Ver Barros (2009).
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Programa.Diante destas questdes que me foram apresentadas durante a realizacdo do TCC’, o
aspecto acima relacionado a andlise da familia, e mais especificamente do papel da mulher em
relacdo ao Programa de Transferéncia de Renda, adquiriu especial relevancia para mim e me
estimulou a desenvolver a presente dissertacao onde pretendo refletir acerca dossignificados deste
tipo de beneficio na vida das mulheres beneficidrias.O que busco identificar sdo as impressoes e
expectativas dessas mulheres em relacio ao Programa e o modo como esse rebate em seus
cotidianos de género.Como estasmulheres sdo também, na maior parte das vezes, a representante
legal do beneficio recebido,creio ser importante a andlise deste aspecto. O que me interessa €
verificar se hd algum tipo de empoderamento, ou seja, se hd modificacbes em sua autoestima;
mudancas relativas asua autonomia;a liberdade e capacidade de tomada de decisdes; e mudancgas
nas relagdes dentro do ambito familiar.Procuro ainda verificar possiveisrebatimentos da inser¢ao no
Programa na relagdo da mulher com a comunidade onde elaesta inserida.Além disto, destaco
também como um aspecto importante a ser analisado a utilizagdo do dinheiro, buscando identificar
de que forma o beneficio € utilizado por estas mulheres e suasfamilias.

A configuracdo das atuais politicas de assisténcia tem como uma de suas bases
organizacionais a matricialidadesociofamiliar,que exerce um papel importante nessa configuragao,
no sentido de que postula a centralidade da familia no ambito de suas acdes e a caracteriza como
mediadora das relacdes entre os sujeitos e a coletividade. Essa decisdo de se tomar a familia como
unidade de intervengdo estd respaldada no argumento de que as politicas de protecdo a familia
teriam maior potencial de impactar as condi¢cdes de vida da populagdo pobre. No entanto, a0 mesmo
tempo em que a valorizam, centralizando nela as suas acgdes, as responsabilizam em rela¢do ao seu
sucesso e efetividade. No entanto, € preciso enfatizar que, dentro das familias podemos dizer que
hdum sujeito ainda mais “responsabilizado”: a mulher, especialmente em sua dimensdo materna;

para a qual também as politicas parecem estar mais direcionadas (DRAIBE, 1997).

Os programas de ‘desenvolvimento’ t€ém como eixo o combate a pobreza, como
preocupacdo a eficiéncia das medidas, e como alvo preferencial a familia, sendo
que dentro delas as mulheres. A principal estratégia é a chamada privatizacdo da
familia ou a privatizacdo da sobrevivéncia da familia, propondo explicitamente a
transferéncia de responsabilidades que deveriam ser assumidas pelo Estado as
unidades familiares.(CARLOTO, 2006:144)

5 ~ . ~ 41 . 0
Niao quero generalizar as conclusdes chegadas com o TCC que se voltou para a andlise de uma realidade especifica,
mas entendo que as reflexdes a que cheguei podem ajudar a pensar outras situacdes.
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Segundo o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), essa decisdao
tem como base estudos sobre o papel da mulher na manutengdo da familia e na sua capacidade em
usar os recursos financeiros em proveito desta. Se ndo podemos discordar na esséncia com essa
afirmacgdo, ndo podemos deixar de lembrar que estas associa¢des sdo frutos de um padrio de
relagdes sociais construido historicamente’e que pode gerar uma maior responsabilizacdo das

mulheres da dimensdo privada da vida.

Em consonancia com a precedéncia do homem sobre a mulher e da familia sobre a
casa, o homem € considerado o chefe da familia e a mulher, a chefe da casa. O
homem corporifica a idéia de autoridade, como uma mediacdo da familia com o

2

mundo externo. Ele é a autoridade moral, responsdvel pela respeitabilidade
familiar. A mulher cabe outra importante dimensio da autoridade: manter a
unidade do grupo. Ela € quem cuida de todos e zela para que tudo esteja em seu
lugar. (SARTIL,2003:28)

Os estudos em torno da questdo de género’tém adquirido extrema relevéncia na sociedade
contemporanea € muito tem colaborado para as andlises no campo das desigualdades existentes
entre o mundo publico e o privado. Freitas (2000) sinaliza também um crescente interesse pela
questdo da familia (que tem repercussdo direta na questio do gé€nero) nos tempos atuais, € as
mudancas internas que esta vem sofrendo, como por exemplo, na redefinicdo dos papéis de seus
membros; além do reconhecimento da existéncia de uma multiplicidade de tipos de organizacdo
familiar, ultrapassando o modelo da familia nuclear.

Lavinas (2006) alerta para o fato de que se as mulheres mudaram, e também as familias, o
que nao parece ter mudado é este compromisso e responsabilidade que t€ém as mulheres para com
criancas e os idosos, enfim, para com a esfera familiar; independente do tipo de familia em que se
encontrem inseridas. Isto gera uma evidente sobrecarga, pois elas passam a assumir muitas vezes
sozinha grande parte das responsabilidades, quando pessoas de referéncia da familia, ou
comprometem as suas chances de crescimento profissional, quando conjuges.

Dessa forma, acredito que, quando se trata de qualquer trabalho com familias,e mais
especificamente aqui, quando o foco desta pesquisa sdo mulheres representantes do Programa Bolsa

Familia, ¢ imprescindivel que me aproxime da realidade destas, de suas dificuldades e

% E nesse sentido o conceito de género serd fundamental em nosso estudo.

7 O conceito de género, de acordo com Louro (1996), deve ser entendido ndo enquanto desigualdade de papéis, mas
como uma construcao histérica que supde pluralidades, ou seja, admitindo que em diferentes sociedades possam existir
diferentes concepc¢des de homem e mulher, assim como no interior de uma mesma sociedade essas concepcdes podem
ser diversificadas conforme classe, religido, raca e idade. Esse conceito serd melhor debatido no primeiro capitulo dessa
dissertacdo.
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questionamentos, abrindo mao de conceitos previamente elaborados, e de idealizacdes, na busca de
se construir propostas de trabalho mais efetivas.

Além disso, trabalhar com o conceito de género — que € um conceito relacional — leva-nos,
necessariamente, a realizar uma anélise de como se dé a relacao entre homem e mulher dentro desta
perspectiva de familia beneficiaria de um Programa de Transferéncia de Renda — inversdo, divisao
ou sobrecarga de posturas? Houve modificacdes nos posicionamentos?Nas responsabilidadese nas
formas de atuacao?Enfim, entendemos ser importante estudaros atuais arranjos familiares e como
essa posicdo de representacao/responsavel legal do beneficio interferena sua forma de insercao
familiar, ou seja, as conseqiiéncias positivas ou negativas desta forma de se posicionar ou estar
posicionada, ja que € algo que ndo foi diretamente escolhido por elas.

Somando-se as experiéncias relatadas, a inser¢do no curso de mestrado do Programa de
Estudos Po6s Graduados em Politica Social da UFF pdde me proporcionar um melhor
aprofundamento na temdtica e em outras relacionadas, através dos conteddos ministrados nas
disciplinas e dos debates e semindrios realizados em sala de aula. A disciplina “Sujeitos sociais e
protecdo social” foi de fundamental importancia para mim na medida em que aborda questdes
relacionadas a construgdo, organizacao e praticas dos sujeitos sociais, a prote¢ao social, familias,
redes e formacdo de identidades. A importancia de enxergarmos a estreita vinculacdo entre estes
temas e de se atentar mais profundamente para os sujeitos que sdo alvos das politicas, representaram
algumas das maiores contribuicdes desta disciplina para a minha proposta de pesquisa.

Também a disciplina “Politica social” foi de enorme contribuicao para mim, pois trouxe, de
forma bem ampla e a0 mesmo tempo detalhada, o processo de constitui¢do do sistema de protecao
social brasileiro, sua trajetdria e caracteristicas principais; comparacoes entre sistemas de protecio
social existentes em outros paises; além de nos fazer refletir sobre direitos sociais; a importancia
dos atores coletivos e projetos politicos; etc.

Outra disciplina que gostaria de destacar € a de “Avaliacdo de politicas sociais” que, entre
tantas contribuicdes, me possibilitou identificar a importancia da politica na avaliagdo de politicas
sociais, além de me trazer conhecimentos sobre teorias, modelos de analise, instrumentos, técnicas e
metodologias de avaliacdo. Além disso, nos possibilitou identificar as caracteristicas da
politicasocialvis-a-vis o conceito de politica e politica publica, e pensar o processo de formulacao e
implementagdo de politicas.

Nao me estendendo muito, a disciplina “Estado, sociedade e cidadania” também contribui

muito, no sentido de pensar a importancia das relagdes entre Estado e sociedade; e nos dilemas que
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se colocam para a constituicdo da cidadania e as especificidades desta no Brasil. A disciplina
optativa “Formacdo social do Brasil, protecdo social e sujeitos sociais” foi fundamental ao realizar
uma discussao acerca do desvendamento de paradigmas que norteiam tradicdes de conhecimento e
que servem de base para a constru¢do de politicas. Essa disciplina me possibilitou refletir sobre
alguns conceitos e modelos dominantes que subjazem a construcao de propostas politicas.

Finalizo ressaltando a contribui¢do da disciplina optativa “Direitos Humanos, Seguranga
Publica, Infancia e Adolescéncia”, que aparentemente seria a que menos poderia me acrescentar
devido a distancia entre a minha temética e a proposta pela disciplina. No entanto, ao trazer temas
como violéncia, conflitos, Direitos Humanos e debates em torno da criminaliza¢do da pobreza, foi
de fundamental importancia para mim, ao proporcionar reflexdes sobre as transformacdes sociais e
suas respectivas repercussoes na compreensiao dos conceitos de violéncia, direitos e justica. Além
de possibilitar a andlise do processo de criminalizagdo da pobreza enquanto uma construcao
histérica e social com efeitos perversos para a constituicao da cidadania e a garantia dos direitos.

Optei por enfatizar bem a importancia dos temas de cada disciplina, pois me trouxeram o
amadurecimento necessario para que eu pudesse desenvolver um trabalho que acredito ser relevante
enquanto instrumento de crescimento profissional. Além disso, pensar a relagdo entreo atual sistema
de protecdo social e a importancia da pesquisa no deciframento da realidade vivida por essas
mulheres que se encontram em situacdo de vulnerabilidade, é fundamental para a formulacdo de
propostas que se desdobrem em alternativas de politicas eficazes. Um projeto que se paute na
constru¢do de uma visdo que possa abranger as especificidades do outro, dando visibilidade a
vivéncia dessas mulheres enquanto maes, chefes de familia e beneficidrias em sua relacdo direta
com os processos de implementacdo de politicas publicas desenvolvidas em nosso pais.

De acordo com dados do Ministério de Desenvolvimento Social (MDS), o nimero atual de
beneficidrios do municipio de Niterdi corresponde a 13.111 familias. Entretanto, nao foi possivel
obter os dados referentes A populacdo beneficidria dividida por bairros.® Dessa forma, ndo se dispde
do quantitativo atual de beneficidrios residentes nobairro Badu — local escolhido para a realizacao
desta pesquisa.

Segundo dados fornecidos pelo Nicleo de Beneficio e Renda de Cidadaniado municipio de
Niterdi, referentes ao ano de 2008, o bairro possuia, a época, um total de 533 familias cadastradas e

256 familias beneficidrias. O CRAS Badu hoje apresenta um total de 1772 familias cadastradas no

¥ De acordo com a Assistente Social do Nicleo de Beneficio e Renda de Cidadania — 6rgdo responsavel pela gestdo do
PBF - o Niicleo ainda ndo possui esses dados. A mesma enfatizou as dificuldades que se apresentam em funcao da falta
desses niimeros, principalmente para a realizac@o do trabalho dos CRAS.
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CADUNICO, sem, no entanto, dispor do nimero exatode familias do Badu que recebem o beneficio
do PBF. Isto certamente acarreta grandes obstdculos para a realizacdo de um trabalho de qualidade
voltado para essas familias.

A escolha deste bairro para a realizacdo da pesquisa se deu em virtude de alguns fatores,
entre eles a questdo da minha proximidade com o bairro e do fato deste j4 ter sido alvo de pesquisas
anteriores, o que facilitou o acesso a instituicdo que serviu de campo para a realizacdo das
entrevistas.

Dessa forma, essa dissertagdo tem como objetivo principal, analisar os significados que o
Programa Bolsa Familia assume na vida das mulheres beneficidrias na comunidade do Badu
(Pendotiba — Niterdi). Assumo como objetivos especificos a investigacdo dospossiveis efeitos da
insercdo no Programa Bolsa Familia no empoderamentoou nao dessas mulheres, avaliando de que
modo a posicdo de representagdo/responsavel legal do beneficio influi na sua forma de insercao
familiar e na sua relagdo com a comunidade.Outra dimensao que privilegiei foi identificar de que
forma elas utilizam o dinheiro do beneficio, j4 queas formas de utilizacdo do dinheiro do beneficio
poderdo nos fornecer alguns elementos importantes para compreendermos de que forma essas
familias organizam seu cotidiano, suas interpretagdes acerca do valor monetdrio recebido e do

proprio Programa, quais os paradmetros utilizados para a alocac¢do desse beneficio etc.

Reflexoes metodologicas

Esta pesquisa possui um olhar voltado para os sujeitos sociais — nestecaso, as mulheres — e
por isso, a preocupacdo em buscarsuas falas. Para resgatar esse sujeito € fundamental discutir as
relacdes de género como uma relagdo social e simboélica. Trata-se, dessa forma, da construg¢do de
sujeitos, da construcdo — permanente — da identidade ou identidades possiveis. Trata-se de sujeitos
constituidos no género, mas nao apenas pela diferenca sexual (¢ fundamental ndao esquecer a
necessdria transversalidade do conceito de género). Como afirmam Freitas e Braga (20089), a
andlise thompsoniana resgata a importancia do conceito de experiéncia para o entendimento dos
conceitos de classe ou de consciéncia de classe, no entanto, enfatizam que essa experiéncia é
perpassada pela dimensdao de género. Entendo que esse conceito nos possibilita pensar também o

cotidiano das mulheres — que vivenciam as experiéncias de classe de modo diferenciado; “isso,

? Inspiradas pela contribui¢io de Saffioti (1992).
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poderia corresponder aos apelos de Joan Scott a favor de uma histdria centrada nas experiéncias das
mulheres e nas maneiras pelas quais o politico constréi o género e o género constrdéi o politico”
(FREITAS e BRAGA, 2008, p. 13).

Pensar género significa refletir sobre duas dimensdes: primeiro, o género como, uma relagao
social e ndo como uma questdao bioldgica. Segundo, este conceito traz consigo a nocdo de uma
distribuicao desigual do poder, que gera a subalternizacdo da mulher na organizagdo da vida social
(SCOTT, 1991). Assim, estou de acordo com Joan Scott quanto 4 for¢a potencialmente critica dos
estudos sobre mulheres para o enriquecimento de andlises — e, neste caso, para a constru¢io de
politicas voltadas para esses segmentos.Isso implica trazer a tona a voz dessas mulheres, captando
seus valores e expectativas.

Dessa forma, o resgate das falas traz necessariamente a tona o trabalho com a histéria oral.
Através das experiéncias anteriores ja relatadas, pude me aprofundar desta metodologia. A
utilizacdo deste instrumento se torna relevante na medida em que possibilita ouvir a voz dos
sujeitos, conhecer suas experiéncias, opinides, sonhos, objetivos, valores etc.Como ja afirmava Paul
Thompson (1992), a histéria oral € mais “democrética” exatamente porque permite o resgate das
falas dos chamados “outros” da histéria, como os negros, os pobres, os perdedores e também as
mulheres, tradicionalmente expulsas da “histdria oficial”. Desta forma, optamos neste estudo, pela
metodologia da histdria oral, de modo a valorizar as narrativas e atribuir significados a vivéncia dos
sujeitos.

Um trabalho como esse necessita estar atento também para: de um lado, buscar estratégias
de aproximacdo a essas mulheres e a0 modo como proceder ao desenvolvimento da entrevista. Por
outro lado, € necessario atentarmos para o0 modo como procedemos a andlise — “ao modo como, no
desenvolvimento da pesquisa, transmitimos, analisamos e construimos uma interpretacdo dessas
histérias” (FREITAS e BRAGA, 2008, p.17). A escuta visa a construcdo de um discurso, de uma
narrativa e a preocupacao serd registrar a “voz dessas mulheres” e, assim, nos aproximarmos de
uma “leitura” possivel das experiéncias e dos processos histéricos que viveram (uma leitura que
envolve o olhar feminino, uma posicao de classe, etnia, idade, etc.). Ao guardarem os tragos das
experiéncias vivenciadas, essas mulheres trazem consigo um conjunto de fatores que reflete hoje
diretamente em sua postura enquanto individuos que buscam direitos, mas que estdo enquadradas
como beneficidrias de um Programa de Transferéncia de Renda, o que repercute na propria forma

de apreensdo do Programa.
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Diante disso, a perspectiva metodolégica adotada nesta pesquisaé de natureza qualitativa e
optamos pelautilizacdo da histdria oral.Para o resgate dessas falas,decidimos pelaaplicacdo de
entrevistas semiestruturadas com mulheres beneficidrias e representantes legais do beneficio do
PBF, residentes do bairro Badu em Niterdi.A principio, os locais escolhidos para a realiza¢dao da
pesquisa eram a Policlinica Dr. Barros Terra e o Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS
Badu) como meio de obter maior aproximagdo com as mulheres beneficidrias. No entanto, devido a
constatacdo da falta de acompanhamento das familias pelo CRAS', optou-se por realizar as
entrevistas apenas na Policlinica Dr. Barros Terra. Como ha a necessidade do cumprimento das
condicionalidades da saide do PBF pelas familias, essas mulheres costumam ir com certa
frequéncia as instituicdes de satde. O acesso ao local foi previamente acordado com os
profissionais, além deste se constituircampo de pesquisa jautilizado em trabalho anterior, referente
ao Trabalho de Conclusdo de Curso.

Assim, essa dissertacdo estd dividida nos seguintes capitulos: No primeiro capitulo, de
inicio apresenta-seuma breve conceituacio de protecao social, abordando primeiramente a protecao
social primadria, de acordo com as conceituacdes de Castel (1998), para em seguida refletir sobre
questdes referentes as transformagdes nas familia, as familias pobres, ao papel das mulheresna
formacdo das redes sociais e na constru¢do destas formas de protecdo. Também abordo neste
capitulo a temadtica das relagcdes de género e a questao do empoderamento feminino.

No segundo capitulo, estuda-seo sistema de prote¢do social brasileiro, entendido aqui
enquanto forma de protecdo social secunddria, abordando de forma sintetizada de que forma
ocorreu a constru¢do e o desenvolvimento de politicas sociais, chegando até a implementacdo dos
programas de transferéncia de renda; e mais especificamente o Programa Bolsa Familia — foco deste
trabalho.

No terceiro capitulo, apresentamos primeiramente a cidade de Niteréi e alguns de seus

N

dados, importantes para a andlise; passando para a exposicdo de aspectos referentes a

fablg

operacionalizagdo do Programa Bolsa Familia no municipio de Niter6i e dados referentes
populacdo beneficidria de cada regido. Em seguida, apresentamos o local de pesquisa: o bairro
Badu; com seus dados, carateristicas, instituicdes e outros aspectos que sejam considerados
relevantes para o que convém realizar nesta pesquisa; além da apresentacao dainstituicao escolhida

para a realizacdo da pesquisa: a Policlinica Dr. Barros Terra.

19 Esta questdo serd melhor aprofundada no decorrer desta pesquisa.
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O quarto capitulo aborda a pesquisa em si. Tratadas questdes referentes a aproximacao ao
campo e as mulheres beneficidrias, da aplicacdo da metodologia, da andlise e problematizacao dos
resultados apontados pelas entrevistas junto as referéncias tedricas.Por dltimo, apresento as
consideragdes finaisdo estudo.

E importante enfatizar que acredito na importincia da entrevista, e que é preciso avaliar
sempre as respostas e as situacoes através de uma 6tica de complexidade dos problemas enfrentados
por essas pessoas para, pelo menos, tentar chegar um pouco mais perto daquela realidade que nos
for apresentada. Esta aproximacdo € de valiosa importancia na elaboracdo e implementacdo de
qualquer politica social se o que se busca é a efetividade da mesma e a garantia dos direitos da
populacdo a ser atingida. Ressalto aqui mais uma vez a importancia de se resgatar/dar visibilidade
aos sujeitos das politicas, conhecer mais de perto suas experiéncias, seu cotidiano, seus valores,
opinides e etc. Além da importancia de pensarmos a politica social sob a perspectiva de género.

A entrevista € também de igual relevancia quando nos permite pensar a pratica do Servigco
Social inserido nesta mesma perspectiva de garantia de direitos, pois através da utilizacdo desta
metodologia, é possivel formular propostas profissionais mais eficazes e mais condizentes com a

realidade daqueles com os quais nos propomos a trabalhar.
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CAPITULO I: PROTECAO SOCIAL E FAMILIAS - APROXIMACOES TEORICAS

Conhecendo o conceito de Protecio Social

A pertinéncia da discussdo sobre prote¢do social e familias para esta pesquisa reside no
reconhecimento das estreitas relacdes entre as formas de protecdo social viabilizadas pelas familias
aos seus membros, e a forma de protecdo social viabilizada pelo Estado, ou seja, aquela que se
configura enquanto ag¢do publica destinada a proteger a sociedade e os individuos em situagdes de
dependéncia e inseguranga social. Para qualquer andlise sobre politicas publicas, € necessario ter em
mente que as diferentes politicas estdo sempre relacionadas as indmeras propostas de sociedade e
aos distintos modelos familiares construidos ao longo da historia.Cabe, portanto discutir o
significado da protecao social, considerandoque familia, Estado e mercado sao alguns dos eixos que
se encontram interligados nessa discussdo. As respostas do Estado através de politicas sociais e as
formas de concepc¢do, formulacio e gestdo destas, estdo intrinsecamente vinculadas as concepgdes
de familia, a organizagdo das relacOes de género em sociedade, entre outros tantos fatores.

Portanto, de inicio, acredito ser necessdria uma breve discussdo acerca daquilo que
entendemos por protecdo social de uma forma geral, para que depois, possamos analisar as
caracteristicas da protecao social primdria e da prote¢do social secundériano Brasil, a partir da

utilizacdo dos conceitos elaborados por Castel (1998) e que serdo posteriormente expostos.
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Assim, o termo protecdo social pode ser compreendido sob diferentes perspectivas.
Atualmente, ao analisarmos a literatura sobre o assunto, encontramos mais rapidamente aquela que
se reporta aos Estados de Bem-Estar, e que trata da prote¢ao social enquanto o conjunto de politicas
existentes em um dado pais. No caso do Brasil, o foco (ou discurso) recai no presente momento
sobre as politicas de combate a pobreza. No entanto, o sistema de protecdo social, entendido
enquanto um conjunto de politicas ou programas, ndo pode ser descolado da andlise da protecao
social como um todo. Ou seja, é imprescindivel nos remetermos sempre a existéncia de outras
tantas formas de protecao social construidas hd séculos e que persistem até hoje, mas que muitas
vezes nao siao devidamente notadas ou valorizadas.

Di Giovanni traz uma descricao interessante para refletirmos sobre o significado de protecio

social:

[...] as formas — as vezes mais, as vezes menos institucionalizadas — que as
sociedades constituem para proteger parte ou o conjunto de seus membros. Tais
sistemas decorrem de certas vicissitudes da vida natural ou social, tais como a
velhice, a doenca, o inforttinio e as privagdes. Incluo neste conceito, também tanto
as formas seletivas de distribuicdo e redistribuicdo de bens materiais (como a
comida e o dinheiro), quanto de bens culturais (como os saberes), que permitirdo a
sobrevivéncia e a integracdo, sob vérias formas, na vida social. Incluo, ainda, os
principios reguladores e as normas que, com intuito de protecdo, fazem parte da
vida das coletividades. Isto significa que as sociedades sempre alocaram recursos e
esforcos em suas atividades de protegio social''.

Segundo o autor, toda sociedade humana desenvolve algum tipo de protecdo social, que
varia conforme critérios histéricos e culturais proprios e envolve necessariamente uma dimensao de
poder. A literatura sobre protecdo social € vasta e dentro dela, é conveniente tomarmos as
contribuicdes de Castel (1998) como um ponto de partida nesta anédlise. Para este autor, a protecao
social ndo é um sistema novo, assumindo diferentes formas nas mais diversas sociedades. Castel
caracteriza o sistema de protecdo social a partir de duas dimensdes: uma baseada numa
“sociabilidade primdria” e outra, numa ‘“‘sociabilidade secundéria”.

A sociabilidade primdria seria regida por vinculos estabelecidos na relagdo de proximidade,
pertencimento, interdependéncia, representada por ‘“‘sistemas de regras queligam diretamente os
membros de um grupo a partir de seu pertencimento familiar, da vizinhanga,do trabalho e que tecem

redes de interdependéncia sem a mediacao de institui¢des especificas”. No entanto, na medida em

que as sociedades vao se complexificando, esses lagos existentes na prote¢do primdria tendem a se

' Cf. http://geradigiovanni.blogspot.com/2008/08/sistema-de-proteo-social.html.
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tornar mais frouxos, necessitando da existéncia de uma sociabilidade secundéria para o atendimento
de determinadas necessidades mais especializadas. Esta seria baseada em‘sistemas relacionais
deslocados em relagdo aos grupos de pertencimento familiar, de vizinhanga, de trabalho. A partir
desse atrelamento, vdo se desenvolver montagens cada vez mais complexas que ddao origem a
estruturas de atendimento assistencial cada vez mais sofisticadas.” (CASTEL,1998). A
sociabilidade secunddria representaria omomento em que se institucionaliza de fato a protecdo
social.

Costa (2000) destaca a importancia de se considerar as singularidades do caso brasileiro,
alertando para conceitos presentes no estudo de Castel que ndo podem ser aplicados
mecanicamentea nossa realidade; além da cautela a respeito de diferencgas existentes entre uma dada
sociedade salarial e outra ndo-salarial. A autora nos relembra sobre a existéncia de vinculos de
protecdo e dependéncia no periodo da escraviddo: entre senhores e escravos, entre escravos e entre
senhores; revelando o qudo complexa € essa teia de relacOes sociais constituidas ao longo de nossa
formacdo e como as trocas se processam de diversas formas.Entretanto, tomando as devidas
precaugdes, as contribui¢des de Castel nos sao muito uteis para nos ajudar na defini¢do dessas
distintas formas de protecao.

Também as contribui¢des de Polanyi (1980) e Thompson (1987) mesdo valiosas. Apesar de
terem como foco experi€ncias de contextos especificos e muito distintos do caso brasileiro, apontam
movimentos de resisténcia e de defesa da protecdo social mais proxima, ou seja, aquela presente em
préticas e costumes familiares e comunitérios. Polanyi (1980), que tem como objeto a experiéncia
de transi¢do inglesa em meio ao avango das relagdes capitalistas, aponta a existéncia de um duplo
movimento que, se por lado impulsiona a evolu¢do do mercado, por outro, se traduz em formas de

resisténcia da classe trabalhadora.

A la vez que la organizacion de mercados mundiales de mercancias, de capitales y
de divisas, bajo la égida del patrén-oro, impulsaba de un modo sin precedentes el
mecanismo de los mercados, nacia un movimiento subterrdneo para resistir a los
perniciosos efectos de una economia sometida al mercado. La sociedad se protegia
de los peligros inherentes a un sisttema de mercado autorregulador: tal fue la
caracteristica global de la historia de esta época.(POLANY]I, 1980: 116)

Assim, pensar em protecdo social nos remete a refletir sobre as diversas formas de
preservacdo das formas tradicionais de sociabilidade e na vida em comunidade de uma forma geral.
Sao préticas voltadas para a seguranca, assisténcia e protecdo dos membros de uma dada

coletividade, existentes desde as primeiras civilizagdes até os dias de hoje. Atentar para a
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perspectiva da longa durag@o historica desse fendmeno se torna fundamental. ParaCosta (1995)

aprote¢do social deve ser vista enquanto:

[...Juma regularidade histérica de longa duragdo, de diferentes formacdes sociais,
tempos e lugares diversos... Tal orientagdao permite verificar que diferentes grupos
humanos, dentro de suas especificidades culturais, manifestem, nos modos os mais
variados de vida, mecanismos de defesa grupal de seus membros, diante da ameacga
ou de perda eventual ou permanente de sua autonomia quanto a sobrevivéncia.
(COSTA,1995:99).

Lanna (2000), ao analisar a obra “O Ensaio sobre a dadiva” de MarcellMauss, nos mostra
como este socidlogo revela a troca de dadivas como parte constituinte de toda sociabilidade e
presente em diversas sociedades, sendo estas capitalistas ou ndo. A obra postula um determinado
entendimento da constituicdo da vida social marcada por um constante dar-e-receber, enfatizando a
dimensao da troca como elemento fundante das aliancas, tanto matrimoniais, quanto politicas. Ou
seja, as trocas adquirem diferentes sentidos; e sdo praticadas de forma diferenciada de acordo com
tempos e lugares.

No caso do Brasil, para Goéis (1996), € imprescindivel analisar a histéria da Protecdo Social
uma vez que sua emergéncia estd intrinsecamente ligada a prépria colonizagdo brasileira e o
processo de transformagdo do pais em um Estado/Nagdo. Dessa forma, o conceito de Protecao
Social, especificamente no caso brasileiro, deve embasar-se também nas acdes humanas voltadas a
auto-ajuda e ajuda mutua.

O autor, ao discorrer sobre a construcdo do processo brasileiro de protecdo social, nos
mostra que o desenvolvimento dessas acdes humanas voltadas a mitua-ajuda, ndo se deslocam dos
processos estruturais do capitalismo, mas nao lhes sdo totalmente subordinados. Géis (1996)
considera que a reproducdo social das camadas mais pobres da populacdo brasileira €
historicamente realizada com certa autonomia em relacdo ao Estado, mas sempre contando com o
funcionamento das relagdes familiares e das redes construidas, enquanto formas de solidariedade
social e medidas de protecao.

Assim, podemos dizer que a protecdo social que podemos chamar de primadria, se remete as
acoes cotidianas que se desenvolvem através de diversas relagdes sociais, ou seja, relacdes que se
desenvolvem com os amigos, vizinhos e principalmente com a familia (GOIS, 1996). Esta tltima é
geralmente tida como principal responsavel pela prote¢ao social primadria, especialmente no que se

refere as camadas sociais mais pobres da populacdo, as quais desenvolvem praticas € mecanismos
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de sobrevivéncia através da construcdo das redes de protegﬁol2. No Brasil, historicamente essas
redes foram determinantes para a construcao do aparato nacional de protecao social, como falarei de
forma mais aprofundada adiante. Os cuidados da casa, da familia, que também sdo instrumentos de
preservacdo, sdo muito pouco analisados devido a constru¢do e reproducdo de paradigmas que
predominantemente voltam seu olhar para as acdes do Estado e acabam por ocultar a existéncia
dessas redes de trocas e cuidados (COSTA, 2002).

Dito isto, a importancia de se considerar a prote¢do social como acdes praticadas nas
relagdes sociais tais como na familia ou na comunidade ndo significa que devemos desconecta-la
dos processos de estruturacdo do regime capitalista e da atuacdo do Estado. Apesar de alguns
tedricos darem maior visibilidade a dimensao da provisdo de politicas e servicos sociais pelo Estado
e desconsiderarem as agdes protetivas de longa data, o processo de institucionaliza¢do dos sistemas
protecionistas deve ser devidamente analisado enquanto um processo intrinsecamente vinculado as
relagdes existentes entre a dimensao publica e a dimensao privada da vida.

A valorizagdo da dimensdo publica em detrimento da privada ocasiona, entre outros fatores,
maior destaque as ‘iniciativas’ vindas das estruturas de poder representadas pelas acdes do Estado
na implantag¢do, operacionaliza¢do e gestdo de politicas proprias dos sistemas de prote¢do social.
Como por exemplo, aqueles desenvolvidos nas sociedades capitalistas europeias na metade do
século XX.

Pensar em protecdo social desconsiderando a articulagdo das esferas publica e privada ndo
nos permite analisar de forma mais ampla as consequéncias dessas inter-relagdes no cotidiano de
aplicacdo das atuais politicas sociais. Além disso, a desconsideracdo da importancia do papel da
familia e da mulher, e a falta de legitimidade que se vincula as acdes de protecao social praticadas
por estas, favorece a reproducao de desigualdades nos mais variados setores da vida social.

Como destaca Mesquita (2010), pensar em protecao social de forma ampliada favorece a
publicizacdo de espagos importantes, além de trazer para o debate o papel da familia na promogao
de bem-estar e em suas estratégias de sobrevivéncia — verificadas mais comumente nas familias
mais pobres. Dentro disto, € imprescindivel que voltemos nossos olhares para as mulheres dessas
familias. A autora, que tem como objeto de estudoas estratégias de protecdo social utilizadas pelas
familias monoparentais femininas, ressalta a importancia de pensarmos no papel que essas mulheres
desempenham dentro de seus arranjos familiares como principais mecanismos de sobrevivéncia e

protecdo de muitas pessoas.

12 = . N 4 a4 {1
Embora nio possamos negar a importancia das redes também em familias de camadas médias, os estudos em geral se
voltam mais para as camadas populares.
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Seu estudo aponta ainda uma discussdo que considero muito importante para a andlise das
relagdes entre sistemas de protecdo social, familias e acdo do Estado. A autora afirma que pensar
nestes sistemas desconsiderando a familia como importante mecanismo privado de protecao
significa esquecer a fun¢do que a estrutura familiar desempenhou e ainda desempenha neste
sistema; dado que “a presenca efetiva de um estado voltado para a reducdo da situacdo de
vulnerabilidade e bem estar da populacdo, para além de garantir a seguranca, em especial dos mais
pobres, € muito recente.” (MESQUITA, 2010, P.16).

Contudo, antes de me deter na discussdo de familias, é importante dizer que as mulheres
historicamente sempre exerceram um papel central nas familias, sejam elas pobres ou ndo.Para este
trabalho, é fundamental considerarmos que o papel da mulher no lar e fora dele, tem como base a
organizacdo das relacdes de género presente em nossa sociedade. Relagdes que determinam (e sdo
determinadas por) concepcoes e formas definidas de se pensar, de agir e de se posicionar diante do
outro. Essas mesmas concepgdes de género subjazem as politicas publicas destinadas as familias
pobres. Portanto, a discussdo sobre as relacdes de género € importante para que possamos refletir e
analisar de que forma concepg¢des acerca do que € ser mulher, familia, sujeito, enquanto frutos de
construgdes histéricas estdo refletidas hoje em muitas de nossas politicas.

Costa (2010) traz uma importante reflexdo neste sentido, sobre a utilizacdao de conceitos que
desenvolvemos e que na verdade fazem parte de processos sociais de longa duragdo histérica e de
tempos multiplos; e que por isso devem ser analisados tendo em vista determinados aspectos como
memorias, tradicdes de conhecimento e recortes que organizam e definem as formas pelas quais
esses conceitos sao utilizados e expressos.

Assim, passo agora a discussdo sobre as relagdes de género, e apds isso, trato da questdao do
empoderamento, que se constitui um dos pontos de investigacido nesta pesquisa, para num segundo

momento, refletirmos acerca da familia.

Relacoes de género e a questao do empoderamento feminino

A partir do momento em que focamos neste trabalho a pesquisa com mulheres beneficidrias
do Programa Bolsa Familia, estamos necessariamente falando de um recorte de género. Como um
dos aspectos a serem analisados envolve a dimensdo das relacdes de género, nada mais correto e

necessdrio, que tratemos aqui de alguns pontos importantes deste debate.
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Podemos dizer que na sociedade, as relacdes de género fazem parte da dinamica social das
desigualdades, onde as diferencas ‘naturais’ entre os sexos masculino e feminino baseadas em
aspectos bioldgicos sdo utilizadas enquanto critérios de hierarquizacao para a distribuicao de papéis
e de poder. Estas diferengcas acabam por originar desigualdades a partir do momento em que os
individuos passam a ocupar posicdes diferenciadas na estrutura social, econdmica e politica em
dada sociedade.

Scott (1991) aponta as diversas formas de utilizacio da categoria género a partir da Stica dos
historiadores em geral, de antrop6logos, das feministas, nas andlises marxistas etc. E em seu
classico estudo, a autora define que“o gé€nero é um elemento constitutivo de relagdes sociais
baseado nas diferengas percebidas entre os sexos, e o género € uma forma primeira de significar as
relacdes de poder” (1991, p.14) Dessa forma, o género seria um espaco em que o poder pode ser
percebido, articulado e disputado, que estrutura a organizag¢do da vida social. O gé€nero nao seria o
Unico campo, mas se constituiria 0 meio recorrente de se tornar eficaz a significagdo do poder.

Saffioti (1994) agrega mais uma importante dimensao na abordagem de género, enfatizando
a multiplicidade do sujeito constituido em género, raca/etnia e classe e defende a paridade entre
estes eixos dada a importancia de cada um na organizagdo das relacdes de poder. Ou seja, entende-
se género como um conceito que contém em seu interior uma transversalidade necessdria para a

analise de determinada realidade.

Afirmar que o género vem em primeiro lugar significa atribuir-lhe primazia sobre
os demais eixos de estruturacdo social, o que contraria as idéias nucleares aqui
expressas. Colocam-se os trés eixos na mesma posi¢do, acreditando-se que ndo
cabe ao cientista ordend-los em termos de sua capacidade de estabelecer Opticas de
percepcdo e andlise da realidade. A conjuntura do momento determinard qual os
trés eixos deterd a preeminéncia dos sujeitos em interacdo. Ha que se pdr em relevo
a reciprocidade entre, de uma parte, o género, a raga/etnia e a classe, e, de outra, a
sociedade como um todo. (SAFFIOTI,1994, p.280)

Assim, essas contribui¢des sdo de suma importincia para pensarmos a relagdo existente
entre estas categorias, compreendendo de que forma elas estruturam a vida em sociedade, as
relagdes sociais, e de que forma se tornam parametros que organizam as relagdes de poder.

E a partir do género que se percebe o modo como socialmente as diferencas biolégicas
foram transformadas em diferencas sociais. O conceito de género, baseado numa oposi¢do entre o
masculino e o feminino €, portanto, um conceito iminentemente relacional.Essa naturalizacdo da

diferenca socialmente construida entre os gé€neros acaba operando uma légica de dominacdo
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exercida em nome de um principio simbdlico, que € reconhecido tanto pelo dominante quanto pelo
dominado. Ou seja, ocorre ai a incorporacdo da légica de dominagdo, advindo dai o conceito de
violéncia simbdlica (BOURDIEU, 1999).

Esses esquemas de pensamentos sdo responsdveis por estruturar a constru¢do dos papéis
familiares, o papel do homem, da mulher, do pai, da méde etc. Uma constru¢iao que enaltece o papel
do homem, a0 mesmo tempo em que secundariza ou torna inferior o papel da mulher perante este. E
como ¢ relacional, essa visdo também opera uma série de segregacdes entre os distintos papéis de
homens e mulheres, a partir de uma légica de espago, definindo assim o que é o lugar de um e de

outro

A forca da ordem masculina se evidencia no fato de que ela dispensa justificagdo: a
visdo androcéntrica impde-se como neutra e nio tem necessidade de se enunciar
em discursos que visem a legitima-la. A ordem social funciona como uma imensa
méquina simbdlica que tende a ratificar a domina¢do masculina sobre a qual se
alicerca: € a divisdo social do trabalho, distribuicdo bastante estrita das atividades
atribuidas a cada um dos sexos, de seu local, seu momento, seus instrumentos; € a
estrutura do espago, opondo o lugar da assembleia ou do mercado, reservados aos
homens, e a casa, reservada as mulheres; ou, no interior desta, entre a parte
masculina, com o saldo, e a parte feminina, com o estdbulo, a 4gua e os vegetais; é
a estrutura do tempo, a jornada, o ano agrario, ou o ciclo de vida, com momentos
de ruptura, masculinos, e longos periodos de gestacdo femininos. (BOURDIEU,
1999:18)

A partir disto, podemos dizer que essa légica de domina¢@o masculina ainda muito presente
em nossa sociedade, coloca o pdlo de poder nas maos dos homens em detrimento das mulheres. Dai
o interesse deste trabalho na questdao do empoderamento feminino.

Para a andlise aqui empreendida, importa salientar a importancia da relacdes de género como
aspecto de influéncia na constituicao dos sujeitos.Assim, levando em conta ainda as consideragdes
de classe somadas as de género, podemos notar que no caso das familias mais pobres, a divisdo de
papéis entre homens e mulheres construido a partir da organizacdo das relagcdes de género, pode
apresentar ainda alguns fatores agravantes devido ao grau de vulnerabilidade que se encontram.

Sarti (2003) neste sentido, aponta que:
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Se a vulnerabilidade feminina estd em ter sua relagdo com o mundo externo
mediada pelo homem — o que a enfraquece em face deste mundo, que, por sua vez,
reproduz e reitera as diferencia¢des de género -, o lugar central do homem na
familia, como trabalhador/provedor, torna-o também vulnerdvel, porque o faz
dependente de condi¢des externas cujas determinacdes escapam a seu controle.
Este fato torna-se particularmente grave no caso da populagdo pobre, exposta a
instabilidade estrutural do mercado de trabalho que a absorve. (SARTI, 2003,
p.29).

Trazendo toda essa discussdo para o nosso debate sobre as politicas publicas, destaco aqui
uma frase de Scott que aponta a importancia de pensarmos sobre nossos métodos de anélise e que
muito nos ajuda a pensar as questdes em termos de historicidade: “Temos que nos perguntar mais
frequentemente como as coisas aconteceram para descobrir porque elas aconteceram.” (SCOTT,
1991, p.14) Com isso, a autora quer nos mostrar que ndo devemos procurar origens unicas ou
causas universais de um determinado processo, € sim, considerar que os processos sao frutos das
proprias relagdes que desenvolvem entre si. Quero dizer com isso que € fundamental analisarmos de
que forma a organizacdo das relacdoes de género (assim como as questdes de classe) em nossa

sociedade, influi ou modela a estruturacdo de nossas politicas.

Segundo modos diferentes, por exemplo, o regime democratico do século XX tem
igualmente construido as suas ideologias politicas a partir de conceitos de género
que se traduziram em politicas concretas; o Estado Providéncia, por exemplo,
demonstrou seu paternalismo protetor através de leis dirigidas as mulheres e as
criangas.(SCOTT, 1994, p.19)"

Portanto, considerando que vivemos em uma sociedade organizada segundo determinados
padrdes e relacdes de género que configuram até mesmo os modos de constru¢do de nossas
politicas, € preciso nos questionarmos em que medida as atuais politicas contribuem para revertem
—ou nao — oprocesso de reproducdo dessas relacdes. Esse questionamento nos remete, entre outras
coisas, a discussao sobre empoderamento.

De acordo com Magdalena Léon (2000), os conceitos de empowerment” e empoderamento
ndo sdo recentes, ja aparecendo em textos da segunda metade do século XVII. Embora este conceito
tenha sido amplamente utilizado pelos movimentos feministas, relacionados diretamente 4 ideia de
poder, ndo hd um consenso total quanto ao sentido de empoderamento, que pode assumir diferentes

significados para cada individuo.

1 Ver também Bott (1976) e Lefaucher (1991).

'* A palavra empowerment tem origem anglo-saxonica e de acordo com Mills (1996 apud Stotz e Araiijo, 2004), é visto,
na cultura empresarial, como delegacdo de poder enquanto forma de motivagdo profissional e de melhoria da
comunicagdo e da produtividade em grupos de trabalho e em empresas.
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Los avances en la conceptualizacién han significado ya busqueda de estrategias
holisticas para el empoderamiento, y con ello se ha enfatizado que no hay férmula
mégica o disefio infalible, que no hay receta unica, ni modelo prescriptivo. El
empoderamiento no es un proceso lineal con un inicio y un fin definidos de manera
igual para las diferentes mujeres o grupos de mujeres. El empoderamiento es
diferente para cada individuo o grupo segin su vida, contexto e historia, y segin la
localizacién de la subordinacién en lo personal, familiar, comunitario, nacional,
regional y global. (LEON, 2000, p.13)

A argumentacdo da autora é importante no sentido de que, em algumas literaturas se pode
verificar o conceito de empoderamento ligado também as questdes relacionadas ao aumento de
auto-estima, a participacdo politica, a autonomia, identidade, desenvolvimento de determinadas
capacidades, a tomada de decisoes etc.

Léon (2000) ressalta que o empoderamento enquanto auto confianga e auto-estima deve ser
integrado em um sentido de processo com a comunidade, a cooperacao e a solidariedade. Para ela,
o conceito deve ser compreendido como abarcando duas dimensdes: uma coletiva e outra
individual. Assim, o empoderamento implica no reconhecimento das restricdes sociais a que um
grupo estd submetido e da necessidade de reversdo dessa situacdo, por meio de mudangas em um
contexto amplo e publico (como por exemplo a inser¢do em cargos de poder e de decisdo) e
também em contextos mais especificos ou individuais (como é o caso do aumento de auto-estima,
autonomia, etc).

Outra conceituacdo importante a ser destacada é a que define empoderamento como
“aumento do poder e autonomia pessoal e coletiva de individuos e grupos sociais nas relagdes
interpessoais e institucionais, principalmente daqueles submetidos a relagdes de opressao,
dominagdo e discriminagdo social.” (VASCONCELOS, 2003 apud GARCIA, 2006, p.13).

Assim, no que diz respeito as discussdes sobre género e o papel da mulher na sociedade
contemporanea, a categoria empoderamento abre espago para novas perspectivas que
problematizam as herangas arraigadas e construidas sob as bases patriarcais. Como o préprio termo
nos remete, o processo de empoderamento das mulheres envolve uma dimensdo de poder e,

portanto, de mudanca de relagdes, como apontam alguns autores:

O acesso e uso do poder pelas mulheres representam, assim, um desafio as relacdes
patriarcais, principalmente no ambiente familiar, uma vez que desafiam o poder do
homem e ameagam seus privilégios, sinalizando a possibilidade de mudanga na
relacdo de dominagdo dos homens sobre as mulheres. (CORTEZ & SOUZA, 2008,
p-179)
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Essa dimensdo de mudanca nas relacbes de dominagdo, construida a partir das
diferenciacdes de género, pode ser considerado o objetivo final (e as vezes unico) do
empoderamento das mulheres. Entretanto, do meu ponto de vista, acredito que o empoderamento
faz parte de um processo complexo e longo de mudancas que aos poucos articula elementos e vai
tomando forga para o alcance deste objetivo final. Com isto quero dizer que sdo muitos os fatores
que podem compor e representar o empoderamento das mulheres, tanto no dmbito doméstico da
vida familiar, quanto nos espacgos publicos.

Dessa forma, para o que convém investigar neste trabalho quanto ao empoderamento de
mulheres a partir da inser¢do no Programa Bolsa Familia, busco identificar a ocorréncia ou nio
deste processo a nivel pessoal e individual, e em relagdo as suas interacdes familiares, conjugais, e
comunitdrias, levando em consideracdo aspectos como auto-estima, autonomia; liberdade e
capacidade de tomada de decisdes; participagdo em grupos ou movimentos sociais etc.

Agora, serd importante debatermos sobre a temdtica que trata das familias brasileiras e as
transformagdes histéricas ocorridas em seu ambito, questdes de suma importincia para o
desenvolvimento deste trabalho. E necessdrio enfatizar que os eixos de debate aqui apresentados
representam discussdes interligadas que nao podem deixar de ser tratadas, tendo em vista o objetivo

da pesquisa.

Familias brasileiras e suas transformacoes

Podemos concluir entdo que as agdes de protecao social primdria existiram, em diversas
sociedades, e especialmente na familia, onde o papel da mulher sempre foi e ainda é fundamental .
Mas o que podemos entender por “familia”?

Primeiramente, € importante apontar a diferenciacdo entre pensar em “familia” ou em
“familias”. Quando trabalhamos com o conceito de “familias”, estamos admitindo a existéncia de
uma multiplicidade de tipos e de arranjos familiares os mais diversos possiveis. Estamos, por
conseguinte, trabalhando com uma realidade que estd em constante transformacdo (FREITAS,

2000). Portanto, para que qualquer andlise sobre familias tenha éxito, é necessario desnaturalizar a

familia e reconhecé-la enquanto construg¢do social. A naturalizacdo ignora sua historicidade e acaba

' E importante nesse sentido, a andlise das relagdes de género para entendermos o modo como a divisdo de papéis entre
homens e mulheres (com rebatimentos no interior das familias) é construida, como vimos no inicio deste capitulo. Sobre
o conceito de género, ver por exemplo SCOTT (1991), LOURO (1996) ou SAFIOTTI (1992) entre outros.

32



por considerd-la como uma institui¢do interiormente homogénea (CARLOTO,2010). Essa visdao que
naturaliza a familia se torna ainda mais perigosa quando se desloca para o ambito publico e se

materializa através de politicas que se voltam para as préprias familias:

As imagens reforcadas pela naturalizacdo s@o encontradas ndo sé nas relagcdes
pessoais cotidianas, mas também nos principios e praticas que norteiam a
formulagdo da legislacdo, das politicas sociais, ‘quer se fale de recuperar valores
familiares, de encorajar a solidariedade familiar, ou, inversamente de uma familia
que expulsa os seus membros doentes ou necessitados. (CARLOTO,2010: 452).

Freitas afirma que pensar em familias significa pensar uma realidade em constante
transformacdo e aponta também para a importincia de se atentar para outros fatores importantes

para anélises nesse campo:

Qualquer andlise acerca da familia tem de se ater as condi¢des que essas familias
vivem. Ndo existe a Mde, assim como ndo existe a Mulher ou a Familia. A

7

construgcdo desses papéis é rasgada a todo instante pelo tecido social em que
vivemos. Pensar em familia sem ater para as diferencas de classe implica conhecer
bem pouco desse objeto de estudo. (FREITAS,2002:81).

Devemos, entdo, compreender que os modelos de familia sdo construidos historicamente, de
acordo com determinados contextos e em func¢do de necessidades especificas. Além disso, é
fundamental levar em consideragdo as questdes de classe que perpassam os diferentes cotidianos
familiares.

Acerca dos modelos de familia, é necessario frisar que o modelo de familia patriarcal ainda
apresenta seus reflexos nos dias atuais. Este modelo se estrutura de modo que a entidade da familia
se torna fundamentada no principio da autoridade, com as caracteristicas de uma entidade politica,
obediente ao patriarca. E um modo de organizacio social fundamentado no poder do “pai”, com
prevaléncia das relagdes masculinas sobre as femininas.

Entretanto, como afirma ManuelCastells (2000), representa uma dimensao que nao se
restringe apenas ao ambito do nucleo familiar, permeando todas as outras instituicdes presentes na
sociedade. O autor aponta a existéncia de uma °‘crise’ do patriarcado e vincula essa crise a
determinados fendmenos como: mudancas nas estruturas familiares, os novos papéis das mulheres
na economia, os movimentos feministas e as mudancas tecnoldgicas na reproducdo. Sabemos,
contudo, que muitos resquicios desse modelo ainda sdo encontrados nas sociedades atuais, fazendo

com que aspectos do patriarcado ainda persistam.
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A separagdo entre as esferas publica e privada representa 0 momento em que comumente
associamos ao surgimento da familia moderna. H4 uma clara dissociagdo entre as esferas da
producdo e da reproducdo, onde a familia torna-se o local do mundo privado, espaco da vida
doméstica, lugar do feminino, dos afetos e das praticas de cuidados; enquanto de outro lado, tem-se
o dominio do publico, dos interesses impessoais e racionais, lugar da politica e dos negdcios e
arenas exclusiva dos homens (CARLOTO, 2010).

Assim, o publico passou a representar tudo o que se relaciona ao Estado, a coisa publica, e o
privado a esfera familiar, da casa. Associagdes que se constituiam enquanto caracteristica
fundamental do pensamento liberal. A familia é privatizada e sua funcdo social é redefinida, sendo
conhecida por familia nuclear burguesa. Este modelo de familia (que convive com outros modelos)
representado pela figura do pai, da mae e dos filhos, é evidenciado aqui no Brasil de forma mais
clara na chamada Era Vargas, sendo até hoje numericamente € em termos representacionais
hegemonico em nossa sociedade.

No entanto, a literatura aponta a existéncia de diversas tipologias de familias, o que ndo se
objetiva trabalhar detalhadamente aqui. O que convém neste momento € apontar que as estruturas e
modelos familiares sofreram diversas modifica¢cdes ao longo da histéria. As muitas formas de
adaptacdo diante das mudancas econOmicas, aliadas a outros processos sociais, culturais e
demograficos, afetaram o funcionamento e estrutura das familias.

A partir de meados da década de 60, as familias foram se tornando mais complexas,
distanciando-se dos padrdes dominantes'®. As coabitacdes aumentaram em detrimento dos
casamentos, assim como também aumentaram as separacdes e as novas unides. Novos personagens
surgiram, como o do padrasto, madrasta, meio-irmdo. A composi¢do das familias se modifica,
aumentando os casais sem filhos e as familias monoparentais, principalmente as chefiadas por
mulheres. O controle da fecundidade também foi uma das principais caracteristicas responsaveis
pela queda no tamanho das familias'’ (LEONE, 2010).

Sobre as formas de apreensdo ou percepc¢do do conceito de familia, podemos verificar as
transformacgdes ocorridas ao longo da histéria. Sarti (2003) destaca alguns acontecimentos
importantes, que de formas diversas, atingem diretamente a concep¢do de familia. E o caso das

intervencdes tecnoldgicas na década de 60 e na década de 80, como a difusdo das pilulas

'® Podemos dizer que sdo diversos os modelos de familia que convivem entre si em uma dada época ou contexto
histérico. No entanto, verificamos que em cada época temos um modelo que se apresenta mais dominante que 0s outros.
"7 Com a realizagdo do Censo Demogrifico no ano passado (2010) teremos uma visdo melhor da familia hoje, porém,
ainda ndo se tem acesso a todos os dados resultantes desse Censo.
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anticoncepcionais € novas tecnologias como as inseminagdes artificiais. Essas mudancgas
introduziram a nocao de “escolha”, rompendo de alguma forma com a concepg¢do naturalizada de
familia e trazendo mais autonomia para as mulheres. Com a introdu¢do da pilula, por exemplo,
ocorre a quebra da identificacdo direta entre sexualidade feminina e reproducao.

Também as mudancgas relacionadas a entrada da mulher no mercado de trabalho e os casos
em que estas passam a assumir a responsabilidade econdmica do lar, s3o aspectos que impactam
diretamente a autoridade masculina. Isto ocorre quando o papel de provedor, enquanto funcdo
tradicionalmente masculina, € abalado; podendo acarretar a perda de sua autoridade dentro do lar.

Ainda quanto as transformacdes ocorridas nas familias, por meio de uma breve andlise de
algumas leis, podemos também verificar de que forma estas transformagdes se materializam através
de documentos legais. Se no Cédigo de 1916 a “familia legitima” é aquela formada pelo casamento
formal, enquanto eixo central do direito de familia; o Cédigo de 2002 estabelece que a “familia”
abrange as unidades familiares formadas por casamento, unido estavel ou comunidade de qualquer
genitor e descendente. Entretanto, se a Constituicdo Federal de 1988, ao lado do casamento, trouxe
o reconhecimento da Unido Estavel e da Familia Monoparentallg; 0 casamento continua sendo o
paradigma de constituicdo de familia presente no Cédigo Civil de 2002. Isto pode ser constatado
pelo fato de que toda a regulamentacdo da unido estdvel, neste Cddigo, tem como referéncia o
casamento.

Atualmente, foi aprovado, pela Comissdo de Constitui¢io e Justica da Camara o projeto de
lei que forma o Estatuto da Familia. O projeto de lei n° 2.285-07 instala novos paradigmas juridicos
para a organizacdo das familias, em razdo da necessidade, j& que o Cddigo Civil de 2002
encontrava-se desatualizado.O Estatuto da Familia inclui e legitima todas as familias conjugais e
parentais, sendo as conjugais aquelas constituidas pelo casamento, unido estavel entre homens e
mulheres, bem como as unideshomoafetivas.

Além disso, quanto a familia parental, o Estatuto traz modificacdes na medida em que os
lacos de parentesco ja ndo se sustentam mais sO pelo vinculo bioldgico. A paternidade e a
maternidade s@o fungdes exercidas, com isso surge uma nova categoria: parentalidadesocioafetiva,
onde, alguém que é criado como filho por um longo periodo de tempo € também filho legitimo,
independente de sua origem.Essas modificagdes representam avancos importantes para o tratamento
da familia em sua pluralidade, na medida em que apontam uma nova realidade que deve ser

legalmente reconhecida.

18 A: . - .
Ainda que tenha deixado de fora as unides homoafetivas.
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Familias pobres, mulheres e a formacao de redes

Considerando, portanto, que as familias representam uma realidade em constante
transformacao, € necessario compreendermos que as diferencas de classe perpassam e condicionam
os diferentes modos de organizacdo e dinamica familiar. As transformacdes ocorridas no ambito das
familias assumem sentidos diferentes para os distintos segmentos sociais, dado que o acesso a
recursos € desigual em uma sociedade dividida por classes. (SARTIL,2003). Estaautora traz também
uma contribui¢do importante no sentido de atentarmos para a dimensdo simbdlica presente nas

relagdes entre familias e o mundo de significados construidos em sociedade:

Nesse jogo entre o0 mundo exterior € 0 mundo subjetivo, as construgdes simbdlicas
operam numa relacio especular. Assim acontece na familia. O discurso social a seu
respeito se reflete nas diferentes familias como um espelho. Em cada caso,
entretanto, hd uma traducdo desse discurso, e cada uma delas, por sua vez,
devolverd ao mundo social sua imagem, filtrada pela singularidade das
experiéncias vividas. Assim, cada uma constréi seus mitos segundo o que ouve
sobre si mesmo que inclui também sua elaboracdo, objetivando sua experiéncia
subjetiva.(SARTI, 2003, p.27)

Sarti aponta essa dimensdo para que possamos refletir sobre as concep¢des de familia e de
pobreza subjacentes a essas politicas direcionadas para as familias pobres, e que fazem do pobre um
“outro”. Sao concepgdes que certamente diferem das concepgdes que as proprias familias t€ém de si
mesmas.As frequentes dificuldades econdmicas e toda a sorte de vulnerabilidades a que estdo
sujeitas as familias pobres, pode explicar em parte a frequéncia unides instidveis e rupturas
conjugais. Assim, a monoparentalidade feminina aparece como um arranjo familiar comum nessas
familias e importantede ser analisado; e presente também em muitas das familias beneficidrias de
Programas de Transferéncia de Renda como o Programa Bolsa Familia'”.

Alguns estudos apresentam Oticas diferentes sobre os motivos de existéncia deste tipo de
arranjo (NOVELLINO,2005; SARTL2003; MONTALI, 2000; LEFAUCHER,1991). Essas andlises,
mesmo se referindo a espacos e tempos distintos, nos mostram de que forma as transformacdes nas

familias sofrem influéncias de fatores diversos, principalmente aqueles relacionados as mudancas

" Interessante nesse sentido é também a pesquisa a ser desenvolvida por Daguimar de Oliveira Barbosa, mestranda do
Programa de Estudos P6s Graduados em Politica Social da UFF, que volta seus estudos para os homens chefes de
familia e traz também uma informacao importante ao problematizar o modo como os homens estdo sendo “ocultos” da
realidade familiar, muitas vezes para poder permitir as familias que estas estrategicamente tenham acesso ao PBF. Ver
seu projeto de pesquisa intitulado preliminarmente como ‘“Masculinidades e Protecao Social Basica: uma andlise sobre a
politica de assisténcia social no Municipio de Niter6i/RJ”.
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nos modos de produgdo; as estruturas econdmicas, politicas, sociais de uma determinada época, etc.
Da mesma forma, essas transformacdes nas familias se relacionam as mudancas nos papéis

exercidos pelas mulheres, em decorréncia dos fatores mencionados.

Passou-se, a esse respeito, mais ou menos depressa € mais ou menos precocemente,
de um antigo regime monoparental, no qual a maioria dos pais que criavam
sozinhos os filhos eram vidvos ou vitvas, ou pessoas abandonadas pelo cdnjuge ou
pelo parceiro sexual, a um novo regime, no qual o divércio e a separacdo
voluntdrios se tornaram as principais razdes pelas quais os filhos vivem
habitualmente com apenas um dos progenitores.(LEFAUCHER, 1991:483)

O crescimento das familias chefiadas por mulheres reflete ndo apenas a transi¢do
demogréfica e as alteragdes dos padrdes de nupcialidade, mas também um conjunto
complexo de fendmenos, com destaque para aqueles que se explicitaram através da
articulacdo entre estruturas produtivas e estruturas familiares. Neste sentido,
merecem mengdo as transformacdes da familia que estdo relacionadas aos novos
papéis que a mulher vem assumindo na sociedade, e a mudanca de expectativas em
relagcdo a ela. (MONTALLI, 2000: 58;59)

Montali (2000) ainda afirma que a impossibilidade de se efetivar atualmente o padrao da
familia mantida pelo ‘“chefe provedor”, questao evidenciada em estudos referentes a crise dos anos
80, pode ter contribuido junto as dificuldades de emprego, para essa tendéncia ao crescimento de
familias monoparentais, especialmente as chefiadas por mulheres. De acordo com a autora este é
um fendmeno que, nas familias de baixa renda, a0 mesmo tempo em que € gerado pelas condi¢des
precdrias de renda e trabalho, reproduz a pobreza.

De acordo com VITALE (2002), este modelo de familia passa a ter visibilidade a partir dos
anos 70 e caracteriza os lares monoparentais como aqueles em que vive um Unico progenitor com 0s
filhos ainda ndo sdo adultos. Aponta que as familias monoparentais masculinas sdo em menor
numero que as femininas e destaca sua relacdo com a questdao da pobreza. A autora aponta que essas
questdes podem levar a discriminacdes, como por exemplo, subentender que as mulheres sdo menos
capazes de cuidar de suas familias. Ressalta ainda que a associacdo entre familias monoparentais
chefiadas por mulheres e pobreza, aponta claramente estes segmentos como foco de programas
sociais.

Além disso, outros estudos associam a chefia feminina com o fator pobreza, enfatizando a
chamada “feminizacdo da pobreza”, entendida como fendmeno no qual as mulheres vém, ao longo

dos anos, se tornando mais pobres do que os homens.
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Barros, Fox e Mendonga (1997) observaram que, em média, as mulheres chefes sido
mais velhas (aproximadamente 5 anos) que os homens chefe; tém menor nivel de
escolaridade; participam menos do mercado de trabalho e tém niveis de renda mais
baixos. Segundo os autores, o nivel mais baixo de renda é uma conseqiiéncia
esperada de seu nivel de escolaridade e de sua participagdo na forca de trabalho.
Mas chamam a aten¢@o para um outro fator que pode contribuir para uma renda
mais baixa entre as mulheres chefe: a discriminagdo contra as mulheres no mercado

de trabalho. (NOVELLINO, 2005:8).

Em outra andlise sobre a relacdo entre chefia feminina e pobreza, temos a narracdo de
Lavinas (2006), que discorda um pouco da tese anterior, ao analisar que tipos de arranjos familiares
estariam em situacdo de mais vulnerabilidade. Esta estaria melhor definida ao se relacionar a
existéncia ou ndo de criangas como fator de aumento da vulnerabilidade. Ao final da pesquisa a

autora verificou que:

Embora o sexo do chefe ndo tenha sido rejeitado pelo modelo, sua contribuicao a
vulnerabilidade de uma familia ¢ diminuta. Logo, uma familia chefiada por uma
mulher (freqiientemente sozinha) ou por um homem (na sua esmagadora maioria
com cOnjuge) tem chances praticamente idénticas, todo o resto mantido constante,
de ser vulnerdvel. Isso significa dizer que as familias chefiadas por mulheres, com
ou sem cdnjuge, ndo estdo mais expostas ao risco da pobreza do que as familias
nucleares tradicionais. O grau de vulnerabilidade de uma familia independe de o
chefe ser homem ou mulher. (LAVINAS, 2006 :87).

De outro modo, se por um lado a associacdo entre monoparentalidade e pobreza, pode
construir um estigma de que as mulheres sdo menos “capazes” de cuidar de suas familias sem um
homem, por outro lado, é apontado que as mulheres ganharam mais independéncia e por isso podem
assumir suas familias. No entanto, esta associagdo acaba fortalecendo mais a caracteriza¢do dessas
familias como vulnerdveis do que como potencialmente autdnomas. (VITALE, 2002).

Ainda quando se trata de familias pobres, o cldssico estudo de Woortmann (1987), ao
estudar as formas de organizacdo familiar, analisa o parentesco como uma varidvel importante na
organizacdo do espaco social imediato e como forma encontrada pelas pessoas de se ajustarem as

dificuldades da vida:

Procuro demonstrar aqui, que a matrifocalidade na familia associa-se a dinamica do
grupo doméstico, e esta Ultima aos padrdes de relagdes sexuais e a instabilidade
econdmica. Procuro demonstrar ainda, que, ao invés de uma subcultura de ‘classe
baixa’, ou de uma ° cultura da pobreza’ o que temos sdo padrdes resultantes da
interacdo entre dois niveis da cultura: um nivel ‘ideal’ e outro adaptativo, este
dltimo relacionado as estratégias desenvolvidas para enfrentar a realidade da
pobreza. (WOORTMANN, 1987:21)
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Ainda pensando acercada importancia do parentesco nas familias mais pobres, Sarti (2000) aponta:

As dificuldades enfrentadas para a realizacdo dos papéis familiares no niicleo
conjugal, diante de unides instdveis e empregos incertos, levam a desencadearem-
se arranjos que envolvem a rede de parentesco como um todo, para viabilizar a
existéncia da familia, tal como a concebem. (SARTI, 2003: 65-66)

Dai a importancia da formacdo das redes primdrias, enquanto um elemento que merece
destaque para melhor compreendermos essas dinamicas familiares. A mulher tem um papel
fundamental na formacdo e articulacdo dessas redes, sendo ela na maioria das vezes a responsavel
pelas trocas e redistribuicdes de comidas, remédios entre os membros da familia. Contudo, ndo
podemos esquecer que esse papel corresponde também a uma dada configuracdo das relacdes de
género em nossa sociedade, ou seja, € um papel historicamente e socialmente construido. Assim,

determinadas categorias e funcdes sdo tradicionalmente atribuidos a elas:

Sendo o parentesco culturalmente definido como ‘assunto de mulher’, os homens
dependem das mulheres para o uso da rede de parentesco, um fato que ganha
importéncia se se tiver em mente o significado estratégico do parentesco como um
sistema adaptativo. (WOORTMANN, 1987, p. 218)

A definicao da rede em si € algo muito complexo. Analisando a literatura, podemos apontar
os estudos de Elizabeth Bott como seminal neste sentido. A autora entende a rede como “a extensdo
em que as pessoas conhecidas por uma familia se conhecem e se encontram umas com as outras,
independentemente da familia” (BOTT, 1976:76). Distingue ainda entre as redes de “malha
estreita” — onde existem muitas relacdes entre os membros — e as redes de “malha frouxa” — onde
existem escassos relacionamentos, defendendo que o grau de segregacao dos papéis conjugais esta
relacionado com o grau de conexao total de rede total da familia.

Dessen e Braz (2000) também ressaltam a importancia da rede social de apoio das familias
como um dos fatores responsdveis pela manutencdo do equilibrio e da dindmica familiar,
principalmente durante determinadosperiodos de transicdo, como no nascimento de filhos — que foi
estudado por estas autoras. Estasenfatizam alteracOes na rede social de apoio de familias pobres
durante estes periodos que se caracterizam, principalmente, pelo aumento nos suportes emocional e
instrumental recebidos de familiares e ndo familiares. Destaca que o auxilio recebidoé proveniente
principalmenteda familia materna e de parentes do sexo feminino.O mesmo raciocinio podemos

empreender em relacdo a outros momentos, como casamentos, morte, separagdes etc.
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Podemos dizer entdo que as redes possuem uma dindmica propria e constitui-se em um forte
elemento para promover recursos que possibilitam o desenvolvimento de capital social e inclusdo.
Elas possuem cdédigos especificos a que estdo intimamente ligados as dimensdes: ajuda, protecao,
apoio, cuidado, solidariedade.

No caso das familias mais pobres, as mulherescomo principais articuladoras dessas redes,
desde sempre se véem diante de inimeros papéis que exercem em seu cotidiano. Sa30 a0 mesmo
tempo: mulheres, maes, filhas, avés, esposas, chefes de familia, trabalhadoras etc. Estdao no espaco
publico e no espago privado nas mais diferentes fungdes. Thompson (1998) nos lembra como o
ritmo do trabalho feminino em casa ndo se afina totalmente com a medicao do relégio, indicando
quao complexa e conflituosa € essa relagdo do trabalho feminino com o tempo.

As redes, nesse sentido, aparecem na maioria das vezes como estratégias de sobrevivéncia e
de manutencdo do cotidiano familiar, mas que apresentam tragos culturais importantes. Alguns
aspectos dessas redes de sociabilidade e de protecdo engendradas por essas mulheres,em nossa
sociedade,merecem ser destacados, como € o caso da maternidade transferida - existente desde os
primérdios coloniais e presente até hoje - € que muito tem sido apropriada e servido de apoio ao

1. Associando-se a esse tema, destaco ainda o fendmeno que

modelo privatista de protecdo socia
Fonseca (1990) chama de “circulacdo de criancas” e que pode ser explicado como a partilha ou
divisdao de responsabilidades de uma crianca entre um adulto e outro. Essa circulagdo, que
corresponde a uma prética recorrente na sociedade brasileira, em especial nas camadas mais pobres,
envolve tanto aspectos econdmicos quanto culturais, demonstrando estratégias alternativas de
sobrevivéncia e formas de manter a existéncia da familia dentro de uma légica de costumes e
tradicao.

E importante sinalizar que a constante circulacio de criancas (FONSECA, 1990) é um
elemento para a criagdo de cddigos de valores, pois € através de uma forte articulagao,
principalmente das mulheres, que é possivel redefinir lacos de parentesco’’. A troca de favores se
da no plano da ajuda miutua, ou seja, cuidar dos filhos de outra pessoa, assumir a criacdo desses
filhos, cuidar daqueles que estdo doentes, assistir aos idosos, deficientes, etc. Esse sentido da ajuda

mutua acaba se sobrepondo ao aspecto financeiro, possibilitando o estabelecimento de um tipo de

solidariedade mais baseada na ajuda cotidiana do que ajuda financeira.

2% Para um melhor entendimento sobrea maternidade transferida, ver Costa (2002).
! Embora, ¢ claro, conflitos também perpassem esse fendmeno.
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Nos marcos das estratégias familiares de sobrevivéncia, os cuidados com situacdes
de doenca sdo frequentes, constituindo parte da recorrente tradicdo assistencial
brasileira. Expressam-se, dentre outras formas, na transmissdo de conhecimentos
de remédios caseiros, de simpatias, na presenca de parteiras comunitdrias, nos
cuidados domiciliares aos doentes (GOIS, 1996: sp.)

Devemos entender a importancia da formagao das redes de prote¢ao enquanto um processo
que se desenvolve através de um cdédigo de valores/ética e obrigagdes (individuais, miutuas,
ganho/coletivo) e que possuem uma tradi¢do historica.

Freitas (2002), ao investigar a formagdo de redes a partir da vivéncia de situagdes de
violéncia enfrentadas pelas “Maes de Acari”*, destaca a importancia da formacdo das redes de
solidariedade.A maternidade e a violéncia acabam por construir uma identidade “comum”:a de
‘mdes em luta’, e € a partir destas questdes que o estudo se desenvolve. A autora identifica também
que as redes de solidariedade apontam a formacdo de uma agenda de valores comuns e referéncias
que determinam um certo padrao de sociabilidade. Este pode ser um aspecto interessante a ser
analisado na comunidade, alvo desta minha pesquisa — a existéncia ou nao de redes de solidariedade
em torno da vivéncia enquanto beneficidrias de um programa social.

Assim, o que deve ser enfatizado é que as redes de apoio possuem caracteristicas proprias e
se articulam de diferentes formas quando em diferentes contextos culturais, de classe, etc. Atentar
para essas peculiaridades e compreender de que forma essas redes se organizam e se tornam
elementos fundamentais na vida de muitas familias, € imprescindivel para qualquer investigacao
mais aprofundada acerca do tema ‘familia’.

Passaremos agora a tratar do tema proteca@o social sob outra ética, a que representa o sistema
de protecdo social construido pelo Estado, tendo em vista que a andlise das inter-relacdes entre as
formas de socializacdo primdria e secunddria corresponde a um importante aspecto a ser

considerado e examinado para a realizacdo deste trabalho.

22 Para obter mais detalhes sobre a histéria ¢ um melhor entendimento do estudo realizado, ver: FREITAS, Rita de
Céssia Santos. “Em nome dos filhos, a formacio de redes de solidariedade — algumas reflexdes a partir do caso Acari”,
Revista Servigo Social e Sociedade, n. 71, Sdo Paulo: Cortez, 2002.
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CAPITULO II: PROTECAO SOCIAL - AS ACOES DO ESTADO

O termo ‘protecdo social’ nos remete também a outra perspectiva de andlise: aquela que
trata do sistema de prote¢do social e que corresponde, nos termos de Castel (1998) a protecao social
secunddria, podendo ser desempenhada por institui¢des publicas ou privadas. Ou seja, o conjunto de
politicas, projetos ou programas implementados pelo Estado como forma de resposta as demandas
sociais. Analisar de que forma esses sistemas foram implantados em diferentes paises, nos traz

elementos para uma melhor reflexdo sobre o caso brasileiro.

A implementaciao dos WelfareStates

Em uma andlise mais geral, a literatura que trata dos chamados ‘WelfareStates’ ou ‘Estados
de Bem Estar’, identifica seu surgimento entre o final do século XIX e inicio do século XX.
Podemos entender o ‘WelfareState’ enquanto a provisdo de servigos sociais, cobrindo as mais
variadas formas de risco da vida individual e coletiva, que se tornou um direito assegurado pelo
Estado a camadas expressivas da populacdo dos paises capitalistas desenvolvidos (ARRETCHE,
1995).

Inicialmente, a Alemanha teria sido o primeiro pais onde surgiram os primeiros elementos
da politica social, onde em 1889 os trabalhadores alemaes ja podiam contar com o seguro-doenca,
protecdo contra acidentes de trabalho e seguro velhice-invalidez. Mas € no periodo do pds-guerra
que o WelfareState se expande e se institucionaliza de uma forma geral, em um contexto de crise de
insuficiéncia da demanda efetiva, tendo como fatores influenciadores: a conjuntura econdmica
desfavordvel a partir de 1929, a Segunda Guerra Mundial, e a divisdo do mundo em dois blocos.
Neste periodo, ele ganha dimensdes quase universais enquanto um conjunto articulado de

programas de protecao social e englobando saide, educacao, habitacao etc. (ARRETCHE, 1995).
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O Estado passa entdo a ter uma funcdo interventiva e regulatdria, com maior participacio na
economia, a partir da provisao de servicos sociais e através da elaboracdo de politicas monetérias e
fiscais voltadas ao pleno emprego. O Estado de Bem-Estar Social representaria a proposta de um
Estado que pudesse implementar e financiar programas e planos de acdo destinados a promover os
interesses sociais coletivos dos membros de uma determinada sociedade. O objetivo, conforme o
Plano Beveridge™,seria combater os cinco maiores males da sociedade: "a escassez, a doenca, a
ignorancia, a miséria e a ociosidade".

A bibliografia sobre o WelfareState e sua institucionaliza¢io € extensa e para o que convém
realizar neste trabalho, ressalto a importancia de se verificar as diferentes caracteristicas que esse
modelo de bem estar assumiu nos mais diferentes paises,conforme foi apontado por Esping-
Andersen(1991).Este autor distingue os WelfareStates enquanto distintos tipos de regime,
analisando seus condicionantes. Caracteriza os diferentes modelos segundo a capacidade de
mobilizacdo politica de cada pais, evidenciando a interferéncia dos mecanismos politicos e
institucionais na conformacdo dos WelfareStates. Assim, identifica trés modelos de Welfare: o
modelo liberal, o modelo conservador e o modelo social-democrata. Atribui a cada um deles, tracos
caracteristicos que representam modos préprios de compreensdo de determinados paises acerca do
papel da politica social, do Estado, da familia, do mercado. E principalmente: a capacidade de
conformagdo de consensos politicos — o ponto principal identificado pelo autor.Sdo trés tipos de
Estado de Bem-Estar Social que este autor identifica:O modelo Liberal, também denominado de
residual, onde predomina a assisténcia aos comprovadamente pobres, transferéncias universais
reduzidas ou planos modestos de previdéncia social. Os beneficios atingem a clientela de baixa
renda, ou seja, a classe trabalhadora ou dependentes do Estado. O autor aponta que neste modelo, o
progresso da reforma social foi severamente limitado pelas normas tradicionais e liberais da ética do
trabalho. As regras para a habilitacio aos beneficios sdo estritas e muitas vezes associadas ao
estigma, além dos beneficios serem modestos. E um regime que minimiza os efeitos da
desmercadorizagdo”, contém o dominio dos direitos sociais e edifica uma ordem de estratificacao.
O Estado encoraja o mercado a garantir apenas o minimo. S3o exemplos desse modelo, para o

autor, Estados Unidos, Canada e Australia.

 Elaborado por William Henry Beveridge na Inglaterra em 1942, o Reporton Social InsuranceandAllied Services, mais
conhecido como Plano Beveridge, se constituiu em um plano politico concreto, com propostas de reformas sociais
abrangentes e universalistas. Uma proposta de um Estado que pudesse implementar e financiar programas e planos de
acdo que visassem promover os interesses sociais coletivos dos membros de uma sociedade.

* Para o autor, ocorre a desmercadorizacdo quando a prestagio de um servigo é vista como uma questdo de direito ou
quando uma pessoa pode manter-se sem depender do mercado.
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J4 0 modelo Conservador, seria predominante em nagdes como a Austria, Franca, Alemanha e
Italia. Sao paises onde o legado histdrico do corporativismo estatal foi ampliado para atender a nova
estrutura de classe “pds-industrial”. Sdo regimes corporativistas, moldados de forma tipica pela
Igreja e, portanto, muito comprometidos com a preservacdo da familia tradicional. Tais sistemas de
protecdo sdo fortemente marcados por esquemas de estratificacdo ocupacional. O que predominava
era a preservacdo das diferencas de status, os direitos sociais estavam ligados a classe e ao status.

Por tltimo, o autor destaca o modelo Social-Democrata. Este modelo abrange um menor
grupo de paises onde os principios de universalismo e desmercadorizacdo dos direitos sociais
estenderam-se também as novas classes médias. Neles, a social-democracia foi a forca dominante
por trds da reforma social. Os social-democratas buscaram um WelfareState que promovesse a
igualdade com os melhores padrdes de qualidade, e ndo uma igualdade das necessidades minimas.
O welfarestate assim construido, seria um sistema de prote¢do social abrangente, com cobertura
universal, redistributivo e com beneficios iguais a todos, garantidos como direitos, cujo valor €
desvinculado do montante de contribui¢do efetuado pelo beneficidrio. Esta férmula traduz-se numa
mistura de programas altamente desmercadorizantes e universalistas que, mesmo assim,
correspondem a expectativas diferenciadas. Este modelo constréi uma solidariedade em favor do
WelfareState; onde todos se beneficiam, todos sdo dependentes; e supostamente todos se sentirdo
obrigados a pagar. Este modelo foi desenvolvido fundamentalmente no Norte da Europa, mais
especificamente nos paises escandinavos.

Portanto, podemos afirmar que s@o distintos os modelos de WelfareState nos mais diversos
paises segundo as diferentes tradi¢des politicas. Paises com tradi¢des democréticas tiveram mais
facilidade de instaurar o Welfare do que paises com tradi¢des e governos autoritdrios. Por outro
lado, vale destacar que esse autor também enfatiza a dimensdo da familia® ao afirmar que € preciso
“considerar de que forma as atividades estatais se entrelagam com o papel do mercado e da familia
em termos de provisdo social”. Segundo o autor, estes seriam os trés principios fundamentais para
especificarmos os diferentes WelfareStates (1991, p. 101 — grifo meu). Por isso, podemos dizer que
também este autor destaca a importancia da familia no processo de protecao social e constituicao do
Estado.

O debate sobre os diferentes modelos de Estados de Bem Estar implantados € fundamental em
nossa discussdo no sentido de que, é através da implementacdo desses regimes, que ocorrem

mudangas significativas que influenciam nas relagdes sociais e nas relacdes de género.

 Essa discussdo se deve a contribui¢io — ainda preliminar — da doutoranda Adriana Mesquita que discute essa mesma
problemdtica em sua tese de doutorado a ser defendida em abril de 2012.
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Lefaucher(1991), que tem como foco de andlise os paises da Europa, aponta mudancas relacionadas
aos progressos cientificos e tecnoldgicos, as transformacdes na divisdo do trabalho e na divisdo
também do poder entre os sexos. Programas de higiene e medicina que reduzem os riscos de
mortalidade infantil e materna ocasionando um aumento da longevidade das mulheres; o
aperfeicoamento e a comercializagdo dos métodos contraceptivos; as novas tecnologias de
alimentacdo do bebé que ocasionaram mudancgas na divisdao do trabalho em casa e ‘liberando’ as
maes para o mercado de trabalho — s@o outros exemplos dessas mudangas.A autora enfatiza ainda

que:

As estreitas relagdes que unem o desenvolvimento do emprego feminino ao do
setor publico ou privado da reproducdo levaram alguns a considerar as mulheres
como ‘casadas com o WelfareState’. Os autores desta férmula consideram mesmo
que as mulheres ‘sdo’ o WelfareState, simultaneamente como fornecedoras de
servigos e como beneficiarias de ajudas sociais. (LEFAUCHER,1991:496)

Podemos dizer entdo que, com as inovagdes introduzidas e transformagdes ocorridas no
periodo do Welfare, as familias — e principalmente as mulheres — vivenciaram mudancgas
importantes no lar e na execucdo do trabalho doméstico, que impactaram e reorganizaram seu
cotidiano e as relagdes entre seus membros.A partir dessa andlise, acredito que podemos agora
iniciar nossa discussdo sobre a institucionaliza¢do do sistema de protecao social brasileiro, tendo em

vista perceber pontos em comum epontos de divergéncia em relagdo ao ocorrido em outros paises.

Politicas Sociais no Brasil

As discussdes em torno do sistema de protecdo social no Brasil remetem sempre ao
polémico debate acerca da existéncia ou ndao no Brasil de um Estado de Bem Estar. As comparagdes
com os modelos implementados nos outros paises sdo inevitdveis; e podemos verificar que no
Brasil o processo de fato ndo se desenvolveu da mesma forma.No entanto, a importancia de se
considerar as diferentes caracteristicas estruturais, demogréficas, econdmicas e tradi¢des politicas,
nos permite compreender as peculiaridades do caso brasileiro.

Para Draibe(1998):

Foi significativo o esforco de construcao institucional e de gasto ptblico realizado
pelo pais, na 4rea social, ao longo do periodo desenvolvimentista. Com efeito, entre
os anos 30 e finais dos anos setenta, o Brasil logrou construir um sistema de
politicas sociais que, por suas defini¢des, recursos institucionais mobilizados e
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mesmo alguns resultados, pode ser apreendido sob o conceito de Estado de Bem
Estar Social. (DRAIBE, 1998:2)
Contudo, quando se trata da provisdo de servicos através da implementacdo de politicas no

Brasil, é necessario enfatizar que devemos ter cuidado com as andlises que colocam a figura do
Estado como tnico responsavel por tais medidas. O modelo analitico que refor¢a o Estado enquanto
instrumento “doador” de politicas e programas para a populacdo, é destacado por Luiz Werneck
Vianna (apudGomes, 1979) como “ideologia da outorga”. A autora desmistifica esse paradigma
através do relato das lutas vividas pela classe operdria, que ji nos anos de 1910 e 1920,
protagonizaram diversas reivindicagdes por uma legislagdo que lhes garantisse melhores condic¢des
de vida e trabalho; e a importancia dessas pressdes para a constru¢do de uma pauta de atuagdo, tanto
por parte do empresariado, quanto do Estado.

E importante lembrarmos que durante todo o tempo a legislacio social no Brasil foi fruto da
inter-relacdo de forcas de trés atores principais: o Estado, os trabalhadores urbanos e a burguesia do
comércio e da industria, com diferengas de papéis e capacidades de pressdo. O perigo, portanto esta
em tomar os modelos analiticos respaldados nessas concepgdes das acdes “pelo alto” como unica
verdade, o que de certo, obscurece zonas de conflito importantes.

Ainda no que se refere as diversas contribui¢cdes, motivagdes, papéis e a importancia que
tiveram inimeros atores envolvidos nestes processos, trago aqui a contribui¢ao de Ignatieff (1987)
que nos faz refletir sobre a suposta e exclusiva centralidade do Estado na criacdo de instituicoes e
da ordem social; mostrando que esta visdao negligencia as demandas reais das classes trabalhadoras,
num momento em que a industrializagdo e a crescente separagdo entre trabalho e lar, conduziam a
uma série de novas cargas, especialmente para as mulheres, demandando novas estratégias de
protecdo de seus dependentes. Processos que, portanto sdo frutos de constantes negociagdes.

Na década de 30, podemos afirmar que a preocupagdo com a pobreza surge no Brasil como

questdo social, entendida aqui nos termos de lamamoto, enquanto:

O conjunto das desigualdades sociais engendradas na sociedade capitalista madura,
impensdveis sem a intermediacdo do Estado. Tem sua génese no caréter coletivo da
producdo contraposto a apropriacdo privada da prépria atividade humana —
otrabalho —, das condi¢des necessdrias a sua realizacao, assim como de seus frutos.
E indissocidvel da emergéncia do ‘trabalhador livre’, que depende da venda de sua
forca de trabalho com meio de satisfacdo de suas necessidades vitais. A questdo
social expressa portanto disparidades econdmicas, politicas e culturais das classes
sociais, mediatizadas por relacdes de gé€nero, caracteristicas étnico-raciais e
formacdes regionais, colocando em causa as relacdes entre amplos segmentos da
sociedade civel e o poder estatal. IAMAMOTO, 2001:16, 17).
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A urbanizacgdo acelerada, a mudanca de um regime liberal para o capitalista, o impacto do
pOs-guerra, entre outros fatores, trazem a questdo da pobreza para o centro do debate. A crise do
modelo agro-exportador foi a principal responsdavel. Também a precariedade da saide refletia no
Estado nao s6 pela morte de criangas, como também pela proliferacdo de diversas doencas, como a
sifilis e a tuberculose, Isto ocasionou a conseqiiente projecdo de uma populacido, em sua maioria, de
idosos e aposentados por invalidez, sem condi¢des para o trabalho.

Podemos observar que num primeiro momento na década de 30, a familia foi uma forma de
promover a institucionalizacdo de um modelo que serviria de aporte para a acdo do Estado. As
politicas de atencdo a familia visavam construir um sentimento de patriotismo e proximidade com o
governo para que este tivesse o controle daquelas.

No periodo Vargas, evidencia-se um olhar mais especificamente voltado para a construg¢ao
deste modelo de familia. O modelo de familia nuclear apresenta uma clara divisao sexual dos papéis
sociais, baseada nas caracteristicas “naturais” de seus membros®®. Nesse sentido, as mulheres
sempre foram identificadas como tendo um papel secundério; e suas fungdes como mae e nos
cuidados com a casa e a familia, tidos como obrigacdo e tarefas sem grande valor.Além disso, a
implementacdo neste periodo das politicas de apoio, como os abonos, agiam de forma a privilegiar a
estrutura do casamento e a divisao das tarefas por sexo, representando assim, uma forma de
‘invasao’ nos espagos familiares e na vida das mulheres.

No que tange a‘preocupacdo’ com a familia pelo Estado, é necessario ressaltar o surgimento
do decreto-lei n° 1764 de novembro de 1939 que cria a Comissdao Nacional de Protecdo a Familia
com o objetivo de elaborar projetos de lei que fornecessem diretrizes para a execucao dos preceitos
constitucionais — afamilia estaria colocada sob a protecdo especial do Estado, ao qual competia
estabelecer as condi¢Oes favoraveis a sua formacdo, desenvolvimento e seguranca — e de elaborar o
Estatuto da Familia, onde seriam expressos os principios da politica nacional com relagdo a familia.

(BILONDO, 2006)

O Estatuto da Familia (decreto-lei 3.220/94) dispunha sobre a organizag¢do e
protecdo da familia e revelou-se num esforco de organizagao e estabelecimento de
regras para a constituicdo de um modelo ideal de familia. Este modelo de familia
seria responsdvel pelo aprimoramento da raga e seus membros teriam a mesma

*Como j4 foi dito, a diferenca biolégica entre os sexos é vista como uma justificativa natural da diferenca socialmente
construida entre os géneros e, principalmente da divisdo sexual do trabalho (BOURDIEU, 1999). Para pensar a
realidade brasileira, cf. também com Freire (1989), Nunes (1991) e Rago (1985).
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capacidade fisica e mental, compartilhariam os mesmos valores e disso resultaria o
fortalecimento e engrandecimento da patria. (BILONDO, 2006:23)

E importante destacar que o conceito de familia utilizado pelo Estatuto procurava valorizi-la
enquanto “instituicdo social”. A concep¢do de familia naquele momento referia-se a uma
comunidade constituida pelo casamento indissolivel, composta por pai, mae e filhos, com o fim
essencial de gerar, criar e educar a descendéncia (FONSECA, 2001). A legisla¢do incorporou ainda
os abonos familiares e os empréstimos matrimoniais. Os abonos eram destinados a familias
numerosas de oito filhos ou mais, a brasileiros com até dezoito anos de idade ou que fossem
incapazes de trabalhar, vivendo em companhia e as custas do pai ou de quem os tivesse sob guarda,
criando-os e educando-os a sua custa. O valor era definido pela faixa de renda familiar. O decreto
buscava, portanto, incentivar a formagdo da familia, entendida enquanto o modelo de familia
nuclear (casal com filhos), que se baseava na divisdo de trabalho por género; além de ressaltar a
responsabilidade da mesma para com a educagdo intelectual e moral de seus filhos.

Assim, durante o Estado Novo, temos um modelo de Estado interventor através de politicas
sociais, mas que ao mesmo tempo em que atendia as antigas e renovadas reivindicacdes do
movimento operdrio, objetivava a desmobilizacdo e controle deste. O pais consegue entdo obter
avancos no que se refere ao papel do Estado na proposi¢do de alteracdes no campo dos direitos. O
Estado, aliado ao processo de industrializacdo, proporcionava o desenvolvimento econdmico € ao
mesmo tempo produzia respostas ao agravamento das condi¢des de vida da populacgdo, realizando
acoes de intervencao direta nas condi¢des de reprodugdo da forca de trabalho no pais. As politicas
eram destinadas a regular os conflitos que surgiam do novo processo de desenvolvimento
econdmico e social; e também como forma de legitimar o governo. O que nos importa ressaltar € a
forma como as acdes politicas objetivavam fortalecer a familia enquanto institui¢do, internalizando
um modelo de familia (burgués europeu), baseado em formas tradicionais das relacdes de género,o
que resultaria na constru¢do de uma identidade nacional. Assim, o objetivo era inculcar valores
morais através de uma interferéncia na célula familiar.

Virios sdo os discursos e acdes desenvolvidos neste periodo — como o da medicina
higienista ou religioso — queservem de exemplos de estratégias de se focar na familia determinadas
responsabilidades e atribui¢des (construidos a partir das relagdes de género que estabelecem papéis
e espacos especificos para homens e mulheres), com um carater de controle e disciplinamento e a
imposicdo de modelos de conduta aos individuos.O discurso higienista se desenvolve inicialmente

através do surgimento de uma medicina voltada para o controle do meio social e para o controle de
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doencas que surgiram no século XIX. Ao longo da Primeira Republica, com o surto urbano-
industrial e a introducdo de grandes correntes imigratorias, cidades importantes como Sao Paulo e
Rio de Janeiro tomam novas fei¢des, em razdo do crescimento demografico e da constituicao
heterogénea da populacdo, levando a desorganizacdo do espago urbano. Dentro desse quadro, a
questdo sanitdria assume grande destaque no ambito do discurso da medicina social. Aos poucos,
ela vai sendo investida de ampla autoridade pelos poderes publicos, o que lhe permite intervir no
organismo social, nao s6 em relagdo a saide dos individuos, mas no sentido de ordenar e organizar
a vida das cidades.

Assim, € que durante o periodo citado surgem intimeras entidades e associagdes formadas
por alienistas, higienistas e eugenistas preocupados com o espaco social no qual se desenvolve a
vida dos individuos; e com as influéncias negativas que ele pode causar: alcoolismo, doencas
venéreas, psicopatias, loucura e todos os "venenos sociais" que precisam ser exterminados em
beneficio de toda a sociedade (VILHENA, 1992).

Decorre dessa medicina social uma intervencdo nos hdbitos e costumes familiares,
fortalecendo papéis sociais e novos padrdes de relacionamento entre homens e mulheres; epais e
filhos. Assim, a mulher passa a caber a tarefa primordial de ser mae e da prote¢do a infancia, além
de ser considerado um ser mais fragil e menos intelectualizado que o homem. A medicina procurava
fortalecer os lagcos com a mulher, enfatizando a “nobreza” da funcdo da maternidade, enfatizando
assim, uma representacdo tradicional de género. Ao homem cabia o papel de ser o pai, o provedor, o
racional etc. Mas ambos deveriam ter como preocupagao principal a protecdo a prole.

De acordo com Nunes (1991), a inten¢do era de produzir um novo tipo de individuo que
fosse mais adequado a um determinado projeto politico de organizacdo da sociedade, aperfeicoar a
raca por meio de uma higiene propria. Nesse sentido, a familia tornou-se um elemento central na
constituicao de politicas publicas — e de um modelo de sociedade moderna e industrializada.

Quando se trata do papel da Igreja, Vilhena (1992) aponta que havia uma identificacdo de
interesses entre esta e o Estado quanto as questdes relativas a familia, a mulher e a prole, o que fazia
com que, tanto a Igreja quanto o Estado, enaltecessem o papel da mulher enquanto mae e
responsavel pelos cuidados da casa, dos filhos e da familia em geral. Entre alguns objetivos comuns
estavam a manuten¢do de uma dada ordem e estabilidade social por meio do disciplinamento da
familia, concebida neste momento como fundamento da sociedade.

Além disso, haviam outros propdsitos coincidentes: respeito a hierarquia constituida,

combate ao individualismo, exaltacdo do sentimento patridtico, culto aos deveres civicos, respeito
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as tradicdes e as institui¢des brasileiras e, sobretudo, respeito, defesa e amparo a familia, base do
edificio social. Estes elementos representavam mecanismos de constru¢do da nacionalidade e de
estruturacao da nova ordem social (VILHENA, 1992).

Esses principios estavam em clara oposi¢do aos postulados do liberalismo democratico, cuja
experiéncia se revelara aos olhos de catdlicos, politicos e militares, um verdadeiro fracasso na
Primeira Republica, atribuindo a ele a responsabilidade pelo desvirtuamento dos propdsitos
fundamentais que tinham sido a razdo de ser da Revolugao de 30.A preocupacdo com a familia, a
mulher e a prole — entendidas enquanto essenciais aos objetivos da politica social enquanto
instrumentos de edificacdo do Estado Nacional — eram elementos também constitutivos da doutrina
social da Igreja, de cuja preservacdo e expansdo dependia a permanéncia do proprio organismo

eclesidstico enquanto instituicao.

Para a Igreja Catdlica universal foi, sobretudo, o carater de instabilidade da familia
moderna que se constituiu na mola propulsora de indmeras a¢des e manifestacdes
em defesa da familia organizada, estdvel e coesa. Entendida como a ‘célula-mater
da sociedade’, e ‘base do edificio social’, a desestabilizacdo da instituicao familiar
repercute em toda a sociedade colocando em risco a continuidade do exercicio de
poder e influéncia, caracteristicos da Igreja ha séculos. Defender e preservar a
estabilidade da familia contra toda sorte de ‘fermentos desagregadores’ significa,
pois, garantir a paz e a harmonia da sociedade enquanto conjunto de familias e, em
dltima instincia, a sobrevivéncia da Igreja como instituicdo dentro do organismo
social. (VILHENA, 1992:48)

O Sistema de Protecdo Social no Brasil que vai vigorar por quase todo o século XX, foi
organizado mais especificamente durante as décadas de 20, 30 e 40, concomitantemente ao
processo de constituicdo do Estado moderno brasileiro, acompanhando o processo de urbanizacao e
industrializagcdo da sociedade. No entanto, essa estrutura ndo modificou a prioridade que o governo
dispensava a drea econdmica, mas a questdo social ja ndo seria mais tratada como ““caso de policia”.
Podemos verificar um conjunto de medidas que denotam uma maior preocupagcdo do Estado na
regulacdo da protecdo social. Foram criados os Ministérios do Trabalho e da Educacdo e Saude, o
que indica uma inten¢do, mesmo que formal, de comprometimento do Estado com essas questoes.
Na década de 30 também podemos verificar a transformacdo das Caixas de Aposentadorias e
Pensdes (CAPs) em Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAPs), além da criacdo da Carteira de
Trabalho e de uma legislacdo Trabalhista.Na década de 40 podemos destacar a promulgacido da

Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), a criacdo do Imposto Sindical e a implementagdo do
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salario minimo, que foi considerado como a primeira iniciativa de se estabelecer um minimo de
renda para o trabalhador brasileiro.

Entre as diversas leis e politicas criadas a época e que nao temos como detalhar, o que é
importante destacar é que as medidas adotadas para a definicdo de politicas sociais defendiam que
os direitos dela decorrentes seriam apenas para ‘alguns’ cidaddos. Como afirma Santos (1979), o
que se desenvolve é uma associacdo entre cidadania e ocupagdo; e que mais tarde servird de base

para a construcao de conceitos como o de marginalidade e de mercado informal de trabalho.

Sugiro que o conceito-chave que permite entender a politica econdmico-social pds-
30, assim como fazer a passagem da esfera da acumulagdo para a esfera da
equidade, é o conceito de cidadania, implicito na pratica politica do governo
revoluciondrio, € que tal conceito poderia ser descrito como o de cidadania
regulada. Por cidadania regulada entendo o conceito de cidadania cujas raizes
encontram-se, ndo em um codigo de valores politicos, mas em um sistema de
estratificacdo ocupacional, e que, ademais, tal sistema de estratificacdo ocupacional
¢ definido por norma legal. (SANTOS, 1979:68)

Com isso, Santos queria destacar que a cidadania neste momento se definia através de trés
parametros: a regulamentacdo das profissdes, a carteira profissional e o sindicato publico.Os
trabalhadores rurais, os trabalhadores urbanos que exerciam alguma atividade ndo regulada por lei —
osautdonomos, empregadas domésticas, entre outros —; poderiam ser considerados como pré-
cidaddos. Esse modo de regular a cidadania,construida do Estado para a sociedade, regulada,
excludente € parte de uma engenharia institucional; que apresenta seus efeitos ainda hoje nos modos
de entendimento e de gestao das politicas e programas sociais.

Em 1945, quando o pais se redemocratiza, os direitos ndo avancam muito, pois o modelo de
cidadania regulada estava enraizado no sistema®’. Ndo hd mudancas significativas no sistema de
protecdo social nesta época, que de certa forma sé vai ocorrer no periodo militar. No periodo da
Ditadura ha a unificacdo dos institutos e ampliacdo de alguns direitos (domésticas, autbnomos e
trabalhadores rurais). Entretanto, o que podemos verificar no Brasil € a existéncia de um movimento
instavel e ndo progressivo dos direitos e da cidadania.

Como aponta Carvalho (2002), a cronologia e a ldgica da sequéncia de direitos — civis,
politicos e sociais —descritapor Marshall (1967) e ocorrido na Europa, ndo se desenvolve da mesma
forma no caso brasileiro. Temos um Brasil onde a ampliagdao dos direitos sociais ocorre quase que

N

simultaneamente a repressdao dos direitos politicos.Esses aspectos sdo importantes de serem

27 . . S
Na verdade, esse modelo s se altera substancialmente com a Constitui¢do de 1988 que traz em seu texto a marca da
universalidade. A década de 80, como veremos, foi outro momento definidor para as politicas sociais.
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analisados para que possamos entender de que forma as politicas no Brasil se instituiram e se
institucionalizaram de forma setorializada e com percepcdes muito bem delimitadas sobre os
conceitos de pobreza, direitos e cidadania.

Assim, para chegarmos mais rapidamente ao nosso ponto de discussdo, em meados dos anos
70, observamos uma crise econdmica internacional acompanhada de ajustes promovidos nos paises
do centro do capitalismo, e que impde uma nova realidade aos paises periféricos. A repercussao do
aumento dos indices de pobreza no Brasil com a divulga¢do dos dados do censo de 1970 traz a tona
a ‘preocupacdo’ com a pobreza no discurso oficial. Muitas inovac¢des foram adotadas a fim de
ampliar a capacidade e a eficiéncia da acdo governamental na drea social, através da criacdo de
organismos globais de formulacdo e coordenagdo das politicas sociais; da instituicdo de
instrumentos de agdo setoriais e por meio de incentivos fiscais e financeiros de estimulo a iniciativa
privada para apoio as politicas sociais.

De acordo com Pereira-Pereira (2004), no final desta década a familia vai sendo
redescoberta como um importante agente privado de protecdo social, como substitutivo do Estado
na provisdo de bens e servigcos. Isto ocasiona o surgimento de medidas de apoio familiar,
principalmente as direcionadas para as criangas.

Nos anos 80, ocorre um intenso processo de luta politica por direitos sociais. A sociedade
civil se articula com perspectivas de democratizacdo e ampliagdo dos direitos, onde a questdo da
cidadania € fortemente destacada. Decorre de todo esse processo, a conquista da Constituicao
Federal de 1988, introduzindo a nog¢do de Seguridade Social, além de proporcionar maior
visibilidade politica as questdes sociais.Se até a década de 80, as politicas sociais brasileiras nao se
aproximavam exatamente dos padrdes de Estado de Bem-Estar Social, com a Constituicao de 1988

este cendrio inegavelmente muda:

A Constitui¢do Federal de 1988 abriu a possibilidade de se construir — pela
primeira vez na histéria brasileira —um modelo de Estado de Bem-Estar Social ao
consagrar o conceito de Seguridade Social, até entdo inexistente, para consignar
um padrdo de protecdo social compativel com a necessidade de assegurar direitos
de cidadania a toda a populacdo. Instituia-se entdo o arcabougo juridico-politico
para implantar na sociedade um conjunto de politicas sociais compativeis com as
exigéncias de politica social, equidade e universalidade, rompendo desta forma
com o casuismo, o emergencialismo, o clientelismo e a dispersdo das politicas
setoriais.(BILONDO, 2006:12)

Assim, a Constituicao de 88 concebe a Seguridade Social como um conjunto que integra a

Assisténcia, a Satde e a Previdéncia, introduzindo a nocao de direitos sociais universais como parte
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da condicdo de cidadania, rompendo com o padrdo anterior. No entanto, € preciso reconhecer que
essas inovagdes nao foram no total implementadas, pois necessitavam de uma legislacdo
complementar que a correlagdo de forgcas do periodo posterior ndo favoreceu. Os governos de
Fernando Collor de Mello, Itamar Franco e Fernando Henrique Cardoso representaram enorme
submissdo as influéncias externas, uma onda conservadora sob hegemonia do capital financeiro e de
orientacao neoliberal.

Chegamos entdo a década de 90 com a emergéncia da crise fiscal do Estado e a “invasao” do
projeto neoliberal, cortando os gastos com programas sociais, ocasionando o desmonte de direitos
até entdo conquistados. A énfase deste trabalho nas décadas de 30 e 90 se deve ao fato destes
momentos serem fundamentais para a discussdao que pretendemos realizar, pois em ambos, a familia
ocupa — ainda que de diferentes maneiras — um lugar central na elaboracdo de politicas sociais. Nao
podemos nos esquecer que a forma como historicamente as familias se relacionaram com o Estado
vao impactar diretamente na construcao de politicas publicas.

Portanto, neste segundo momento referente a década de 90,observamos o retorno da
discussdao sobre a necessidade de envolver a familia nas a¢des do Estado como possibilidade de
enfrentamento da pobreza dentro do nicleo familiar. A familia, de certa forma, tornou-se “a
solug@o”. Neste sentido, a partir desta década, a familia volta a se tornar o centro das atencdes por
parte dos atores que pensam as politicas publicas e entra para a agenda de forma decisiva. Mais
especificamente as familias pobres.Entretanto, a centralidade da categoria pobreza nos relatérios de
organismos internacionais e em outros documentos de formulagdo e avaliagdo de politicas nao

significa a existéncia de um consenso acerca de seu conceito.

Ao mesmo tempo em que o termo “pobreza” afirma-se como o alvo a ser
combatido pelas politicas sociais focalizadas e compensatorias, ele gera ddvidas
em relacdo ao modo de ser definido. Segundo o Banco Mundial, a defini¢do de
pobreza consiste na “incapacidade de atingir um padrao de vida minimo” (BANCO
MUNDIAL, 1990, p. 27), de que podem ser destacadas duas questdes diferentes:
(i) o que € um padrio de vida minimo? (ii) Que se entende por “incapacidade”?
(UGA, 2004:58)

Ja no Relatério sobre o desenvolvimento mundial referente aos anos 2000-2001, Ugéa
destaca que naquele momento a pobreza ja € vista de uma forma diferente. Se no relatério de 1990 a
pobreza era avaliada pela varidvel “renda”, dando prioridade, portanto, ao aspecto monetério, o

relatorio posterior passa a considerar a pobreza enquanto “um fendmeno multifacetado, decorrente
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de multiplas privacdes produzidas por processos econdmicos, politicos e sociais que se relacionam
entre si.”’(2004, 59).

Para além do aspecto da renda, a pobreza é considerada enquanto a auséncia de capacidades.
Esta conceituacdo, segundo Ugd (2004) foi desenvolvida pelo indiano Amartya Sen para quem a
pobreza deve ser analisada pela perspectiva de privacdo de capacidades bésicas de realizar os seus
objetivos e ndo como caréncia de determinadas necessidades®®. Sdo essas ideias que conformaram
base para a teoria do desenvolvimento humano, difundida pelos organismos econdmicos

multilaterais, tais como o Banco Mundial.

A nocido de pobreza para Sen (2001) € um desdobramento da sua discussdo sobre
desigualdade, que tem duas dimensOes principais a serem consideradas: a
desigualdade economica (de bens, de renda, de condi¢cdes materiais efetivas), que
traduz uma situagdo externa aos individuos, remete a estrutura; e a desigualdade de
capacidades (de potencialidades ligadas as caracteristicas das pessoas), onde o foco
estd naquilo que as pessoas podem realizar. (MAURIEL, 2010: 175)

E a partir desta perspectiva; e dentro de uma conjuntura onde diferentes interesses se

articulam, que surgem os Programas de Transferéncia de Renda, cujo foco é o combate a pobreza

Renda Minima e os Programas de Transferéncia de Renda: um debate

De acordo com Fonseca (2001), no Brasil as primeiras discussdes sobre a renda minima,
vinculadas a erradicagdo da pobreza, datam da década de 70, com duas publicagdes: um artigo,
publicado na Revista Brasileira de Economia, de Antonio Maria da Silveirazg, onde o autor critica a
ineficiéncia dos métodos até entdo adotados para combater a pobreza, propondo que ela fosse
atacada diretamente por meio de imposto de renda negativo; e o livro escrito por Edmar Bacha e
Mangabeira UngerSO. Os autores tinham como proposi¢do para o enfrentamento da pobreza a

introducdo de uma renda minima por meio do imposto de renda negativo no qual deveria ser

*Ugé (2004) toma como base os seguintes trabalhos de Amartya Sen: SEN, A. Desenvolvimento como liberdade. Sio
Paulo : Cia. das Letras, 2000 e Desigualdade reexaminada. Rio de Janeiro : Record, 2001.

* Antonio Maria da Silveira foi o primeiro economista brasileiro a propor a instituicio de um programa de renda
minima através de um imposto de renda negativo. Quando o senador Suplicy apresentou o projeto de Lei 80/1991
Antonio Maria ajudou na elaborag@o e na persuasdo aos senadores para a sua institucionalizacdo. Sobre o artigo, ver:
SILVEIRA, Antonio Maria da. Redistribuicdo de Renda. In Revista Brasileira de Economia. Rio de Janeiro, Fundacdo
Getilio Vargas, abr./jun. de 1975.

% BACHA, Edmar Lisboa e Unger, Roberto Mangabeira. Participacdo, Saldrio e Voto: um projeto de democracia para
o Brasil. Rio de Janeiro, Paz e Terra, 1978.
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instituido como instrumento fundamental de democratizagdo da sociedade brasileira. Como a
conjuntura politica ndo era propicia para o debate o assunto ndo provocou maiores repercussoes.

Um segundo momento da idéia de programa de renda minima ou programas de transferéncia
de renda que passa a integrar a agenda publica no inicio da década de 1990, é a proposta do
Programa de Garantia de Renda Minima — PGRM, que propde uma renda minima para todos os
brasileiros residentes no pais a partir de 25 anos de idade ou mais, com renda mensal inferior a dois
salarios minimos. Segundo a proposta, aproximadamente 38 milhdes de pessoas beneficidrias do
programa receberiam um complemento de renda igual a 30% da diferenca entre sua renda e o
patamar de dois saldrios minimos. O mesmo seria financiado com recursos federais, principalmente
pela substitui¢do de programas menos eficientes em aliviar a pobreza.

Este projeto de lei — Lei 80/1991, apresentado no Senado Federal pelo Senador pelo Estado
de Sao Paulo, Eduardo Matarazzo Suplicy, do Partido dos Trabalhadores — PT, propde a instituicao
do Programa de Garantia de Renda Minima — PGRM em nivel nacional. O PGRM foi aprovado por
unanimidade em 16 de dezembro de 1991, permanecendo, desde 1993, na Camara dos Deputados,
na Comissdo de Financas e Tributagdo, com parecer favoravel de autoria do Deputado Germano
Rigotto. Contudo, o projeto foi obstruido no Congresso Nacional e pressionado pela tramita¢do de
varios outros projetos propondo programas similares.

O Programa de Garantia de Renda Minima foi instituido sob a forma de imposto negaltivo3 h
e seus fundamentos tedricos foram buscados principalmente em dois economistas contemporaneos:
Milton Friedman®? e Galbraith™. Conforme indicado anteriormente, foi a proposta do PGRM que
introduziu na agenda publica brasileira a possibilidade da implementacio de Programas de
Transferéncia de Renda, o que permitiu o surgimento das experiéncias pioneiras, a nivel municipal,
a partir do ano de 1995 nas cidades de Campinas — SP (Programa de Garantia de Renda Familiar
Minima — PGRFM); Brasilia — DF (Programa Bolsa Familiar para Educa¢do e o Programa
Poupanca-Escola do Governo de Brasilia/DF); Ribeirdo Preto — SP (Programa de Garantia de Renda

Familiar Minima — PGRM) e Santos — SP (Programa Nossa Familia).

31 A idéia de imposto negativo fundamenta-se na proposta formulada por Milton Friedman, que propde que quem ganhe
acima de um determinado piso pague imposto de renda e, quem ganhe abaixo desse piso, receba uma renda minima, em
dinheiro, o que significa, portanto um mecanismo de taxacio negativa.

2 Milton Friedman foi um dos mais destacados economistas do séc XX e um dos mais influentes tedricos do
liberalismo econdmico e defensor do capitalismo laisse-faire e do livre mercado. Em sua obra “Capitalismo e
Liberdade” aborda questdes como a relag@o entre liberdade econdmica e liberdade politica, o papel do governo numa
sociedade livre, politica fiscal, educag@o, monopdlio, distribui¢do de renda, bem-estar social e combate a pobreza.

A profunda interpenetracio entre as estruturas tecnobrurocriticas do setor privado e do setor piblico foi tema
abordado por Galbraith (economista e escritor canadense) em um dos seus principais livros “A Economia e o Objetivo
Publico”.
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Em Campinas, o prefeito José Roberto Magalhdes Teixeira, iniciou o PGRFM que
estabelecia que todas as familias com criancas de até 14 anos de idade e renda mensal inferior a
meio saldrio minimo per capita (considerando-se o saldrio minimo de R$ 70,00 por més, vigente
em janeiro de 1995) teriam o direito a receber um complemento de renda suficiente para que a
renda familiar atingisse um montante igual a meio salario minimo vezes o nimero de membros da
familia. O chefe da familia teria que levar seus filhos de até seis anos de idade para postos ptiblicos
de satde. Criancas de 07 a 14 anos de idade teriam que ir a escola. A mae ou o pai tinham como
obrigacdo freqiientar uma reunido mensal com assistentes sociais e psicélogos, em grupos formados
de 20 participantes do programa para discutir seus problemas, como fazer uso do dinheiro que dele
recebessem (apesar de poderem gasta-lo da forma que bem lhes convier) e recebiam orientacdo em
termos de planejamento familiar. Em setembro de 1996, 2.700 familias eram beneficidrias desse
programa.

O Programa Bolsa-Educacdo ou Bolsa-Escola de Brasilia/DF foi introduzido pelo
governador Cristovam Buarque. Para fazer parte do programa todas as familias com renda mensal
menor que meio saldrio minimo per capita, que moravam no DF por no minimo 05 (cinco) anos,
com criangas de 07 a 14 anos de idade, teriam direito a receber um saldrio minimo, desde que seus
filhos freqiientassem a 90% das aulas na escola publica. Se a crianca faltasse a escola por mais de
dois dias durante um més, o pagamento era interrompido. No caso de trabalhador desempregado,
era exigido que ele se matriculasse no Sistema Nacional de Emprego - SINE (prova que estavam
tentando encontrar emprego). O programa era valido por um ano e a familia poderia renova-lo por
periodos sucessivos de um ano, se as condicdes requeridas fossem mantidas. Em agosto de 1996, 15
mil familias foram beneficiadas pelo programa.

Na cidade de Ribeirdo Preto o Programa foi implementado pelo prefeito Antonio Palocci
para assistir a familias com criancas deficientes e/ou menores de 14 anos que comprovassem a
freqiiéncia a escola. A renda familiar ndo podia exceder a dois saldrios minimos. Os beneficios
eram definidos por quatro niveis: R$ 40,00; R$ 60,00; R$ 70,00 ¢ R$ 100,00 por més, que eram
concedidos dependendo da avaliacdo das condi¢des familiares. Até agosto/1996, 1.800 (mil e
oitocentas) familias, totalizando 7.000 (sete mil) criancas e adolescentes, estavam inscritas no
programa. Desse total, mais de 100 (cem) criangas viviam nas ruas.

Finalizando, na cidade de Santos o programa teve como autor o prefeito David Capistrano
Filho. Era direcionado para familias com filhos dependentes, de até 16 anos de idade em situacdo de

risco. Também era destinado a familias com renda per capita familiar mensal inferior a R$ 50,00,
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que residissem no municipio hd pelo menos 01 (um) ano e que os filhos ou dependentes nao
estivessem freqiientando a escola, ou trabalhassem em condi¢des de exploragdo. O valor mensal
recebido era de R$ 50,00 até no maximo R$ 80,00. Em contrapartida, as familias tinham
compromisso com o programa: criancas e adolescentes freqiientando a escola, retirar a crianga ou
adolescente de situacdo considerada ilegal, prover alimentagdo, alojamento, vestudrio e tratamento
de saude, entre outros.

Portanto, esses Programas transferiam diretamente para as familias ou individuos o valor
monetario, associada as exigéncias de contrapartida no campo da educagao, da saide e do trabalho.
Buscavam introduzir as familias em situacdo de extrema pobreza em uma rede seguranca, elevando
os padrdes de vida e principalmente tinham como expectativa inserir economicamente as geracoes
futuras, com a elevagao de sua escolaridade e com o fortalecimento da familia.

Em 1996, foi aprovado na Camara dos Deputados, em consonancia com o Governo Federal,
um projeto de Renda Minima, cujo autor foi o deputado Nelson Marchesan, que se comparado ao
projeto do Senador Eduardo Suplicy teve grandes alteragdes, devido a limitacdo de sua abrangéncia.
O projeto aprovado declarava que a Unido apoiaria 0os municipios que adotassem os programas de
renda minima que estavam condicionados a educagao.

Entretanto, como ja foi mencionado, os primeiros Programas de Transferéncia de Renda
foram implementados a nivel municipal, mas, foi a partir de 1996 que entram em agdo programas
tais como o Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC e o Programa de Erradicacdo do Trabalho
Infantil — PETI. Ainda na década de 90 ocorre a institucionaliza¢do da Lei Organica de Assisténcia
Social — n.8.742, de 7 de dezembro de 1993 (LOAS), onde se deu a constru¢ao de uma nova forma
de gestdo publica da Assisténcia Social, regulamentando-a como competéncia das trés esferas de
governo. O BPC foi regulamentado pela LOAS, com alteragdes das Leis n.° 9.720/1998 e n.°
10.741/2003 e pelo Decreto n.° 1.744/1995, tendo entrado em vigor em 01/01/1996.

Desta forma, o BPC foi criado em 1993 e em 1994 a Politica Nacional do Idoso foi
sancionada pelo presidente Itamar Franco, criando uma nova direcdo para as politicas sociais de
atencio aos idosos. O BPC foi caracterizado como o primeiro minimo social brasileiro. E um direito
constitucional e corresponde a garantia de um saldrio minimo por més a pessoa portadora de
deficiéncia de qualquer idade, incapacitada para a vida independente e para o trabalho; e ao idoso a
partir de 65 anos que ndo possuam meios para prover sua subsisténcia e nem de té-la provida por
sua familia. Além disso, a renda familiar per capta deve ser inferior a ¥4 do saldrio minimo, para o

recebimento do beneficio.
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O BPC € operacionalizado pelo INSS, mas ndo é um beneficio previdencidrio e sim uma
renda minima de cariter tempordrio e com revisdo a cada dois anos. De acordo com Lobato (2007),
pelo fato da Assisténcia e a Previdéncia serem estruturas institucionais muito diferentes, isso geraria
relagdes conflituosas que afetariam diretamente a gestao do BPC. Mas, por outro lado, a cooperagao
entre ambos seria um elemento que ajudaria no acesso dos beneficiarios e melhoraria a gestao.

O BPC € considerado atualmente como o segundo maior programa de inclusdo social devido
ao numero de beneficios concedidos e cobertura nacional. Ha ainda muitas criticas sobre o BPC,
como por exemplo, quanto ao seu critério de inclusdo, no entanto, pesquisas de avaliacdo deste
programa comprovam que existem impactos positivos (LOBATO, 2007).

Outros Programas de Transferéncia de Renda surgem e trazem, como jia foi dito
anteriormente, o foco na familia. Como exemplos temos o Bolsa-Escola, vinculado ao Ministério da
Educagdo, o Bolsa-Alimentacdo, vinculado ao Ministério da Sadde, além do Auxilio-Gés, do
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil e do Agente Jovem. Todos criados depois do BPC e
com foco na familia.

Como ja foi dito anteriormente, a decisdo de se tomar a familia como unidade de
intervencdo tem como base o argumento de que as politicas de prote¢do a familia teriam maior
impacto nas condicdes de vida da populacio pobre. E assim que, dentro desta perspectiva, surge o
Programa Bolsa Familia (PBF), do qual falarei mais adiante, cujo objetivo especifico é o combate a
fome e a miséria no Brasil. Inicialmente, o PBF era vinculado ao Ministério Extraordinario de
Seguranca Alimentar (MESA). No entanto, no ano de 2004 ocorre uma reforma ministerial e surge
o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), fazendo com que o Programa
passe a ser coordenado pela Secretaria Nacional de Renda e Cidadania (SENARC). Esta também ¢
responsavel pela Coordenacio do Cadastro Unico do Governo Federal (CADUNICO).

Junto a estas discussodes, volto ao ano de 2003 onde é fundamental citar o amplo processo de
construgdo e defesa da Assisténcia Social enquanto direito de cidadania que desdobrou-se com a IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, na deliberacio da construcio do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), requisito fundamental da LOAS, para dar efetividade a Assisténcia
Social como politica publica.

O SUAS ¢ um sistema publico descentralizado, participativo e ndo-contributivo; e que tem
como func¢do a gestdo do conteddo especifico da Assisténcia Social no campo da Protecdo Social
brasileira. Constitui-se na organizacao das agdes socioassistenciais em todo o territrio nacional. O

foco dos servigos, dos programas, projetos e beneficios é a atencdo a familia e a seus membros,
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além de ter o territério como base de organizacdo. A gestdo € compartilhada e com co-
financiamento da politica pelas trés esferas de governo; e defini¢do clara das competéncias técnico-
politicas da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. Conta também com a participacao da
sociedade civil, cujo papel deve ser efetivo na sua implantagcao e implementacao.

O Projeto de Lei que institui o SUAS foi aprovado, em votagdo simbdlica, pelos senadores,
no dia 08/06/2011, e sancionado pela presidenta Dilma Rousseff no dltimo més de julho. Com a
san¢do, o sistema, que jd tem a adesdo de 99,5% dos municipios brasileiros, passa a vigorar como
lei, representando um grande marco e enorme avanco para a Assisténcia Social brasileira. O
fortalecimento da politica e da rede de assisténcia social € visto como aspecto essencial para o
sucesso do atual Plano Brasil sem Miséria.E importante destacar que, de acordo com a Politica

Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004), os eixos estruturantes do SUAS séo:

A MatricialidadeSociofamiliar;

Descentralizacdo politico-administrativa e Territorializacao;
Novas bases para a relagdo entre Estado e Sociedade Civil;
Financiamento;

Controle Social;

O desafio da participac¢do popular/cidadao e usuério;

A Politica de Recursos Humanos;

A Informacdo, o Monitoramento e a Avaliacao.

E também através da Politica Nacional de Assisténcia Social, aprovada em 2004, que o
Programa de Atencdo Integral a Familia (PAIF) € ressaltado como uma atribuicdo exclusiva da
equipe de referéncia do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

O PAIF tem como antecedente o Nicleo de Apoio a Familia (NAF), criado no ano de 2001.
O NAF foi o primeiro programa da esfera federal no ambito da Assisténcia Social destinado as
familias. Em 2003 foi lancado o Plano Nacional de Atendimento Integrado a Familia (PNAIF) e no
ano de 2004 o MDS criou o PAIF através da portaria MDS n°. 78 de 08 de abril de 2004.

Em 2005, temos também o surgimento da Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
saude (NOB/SUAS), que ressalta que a Protecdo Social Basica (PSB) se concretiza “por meio de
atencdo a familia, seus membros e individuos mais vulnerdveis, tendo como unidade de medida a
familia referenciada em razdo da metodologia de fortalecimento do convivio familiar, do
desenvolvimento da qualidade de vida da familia na comunidade e no territério onde vive”. Assim,
o PAIF passa a ter uma dimensdo de trabalho social com familias, constituindo a identidade do

CRAS na funcdo de prote¢do afirmada na PNAS. De acordo com este documento, o CRAS € uma
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unidade publica estatal de base territorial, localizado em édreas de vulnerabilidade social que executa
servigos de protecdo social basica, organiza e coordena a rede de servicos socioassistenciais locais
da politica de assisténcia social.

A importancia de destacar estes documentos, normas e politicas, reside no fato de que é
inegavel o avanco da Assisténcia Social no Brasil, se compararmos com uma Assisténcia que até
um passado muito recente era construida com o que poderiamos chamar de “restos de
financiamento”. As a¢des do Estado que sempre foram associadas ao clientelismo, aos poucos vao
apresentando transformacdes. E claro que o papel do Estado na esfera social, se estabelece e se
modifica em face da correlacdo de forgas sociais em diferentes circunstancias historicas. Entretanto,
¢ necessdrio reconhecermos que atualmente, entre avangos e retrocessos, contamos com uma

Assisténcia Social institucionalizada, com objetivos definidos, submetida ao controle social e etc.

O Programa Bolsa Familia

O Programa Bolsa Familia (PBF) foi regulamentado pela Lei n° 10.836 de 09 de janeiro de
2004, com a meta declarada de combater a pobreza e a desigualdade social, propiciando a inclusio
social e a emancipacao das familias.

Caberia a este Programa unificar os antigos implementados (Bolsa-Escola, Auxilio-Gas,
Bolsa-Alimentacio) e promover a emancipagdo das familias mais pobres do pais. Seu pressuposto
central é o da transferéncia monetdria, com a articulacio entre as politicas de Assisténcia, Satude e
Educagao para gerar aumento das condi¢des de saidde, da escolaridade, evitar o trabalho infantil
entre outras. A idéia é de que a elevacdo do nivel educacional das criangas permitird ampliar sua
capacidade futura de geracdao autdbnoma de renda, rompendo com o circulo vicioso de reprodugdo da
pobreza.

Contudo, apesar do “alvo” do Programa ser a elevacao do nivel educacional das criancas e
adolescentes, o Programa Bolsa Familia vé a mulher como foco prioritdrio e objeto de intervencao
com vistas ao combate a pobreza. H4 um recorte de género e classe na formatacao do PBF que nao
pode deixar de ser ressaltado. Portanto, o Programa foca as familias pobres e dentro delas a figura
da mulher — mae, que a partir de seus papéis na esfera doméstica ou de reproducdo, tem sido a

interlocutora principal dessas acdes.Ou seja, o Programa reafirma os papéis de género.
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Continuando nossa andlise acerca da implementacdo e desenvolvimento do Programa, este,
desde 2004 se encontra vinculado ao Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS), mais especificamente a Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC) e constitui
uma das prioridades do Governo Federal para a &drea social. Sua gestdo é descentralizada,
envolvendo os trés niveis de governo, ou seja, a Unido, os Estados e os Municipios, baseada no
principio da territorialidade instituido pelo SUAS.

Como consta em seu documento oficial, o PBF é um programa de transferéncia de renda
direta destinado a familias pobres e extremamente pobres, que associa a transferéncia do beneficio
financeiro o acesso aos direitos bdsicos — saide, alimentacdo, educacdo e assisténcia social. O Art.
2° § 1° da Lei n°. 10.836 de 09 de janeiro de 2004 descreve o conceito de familia utilizado pelo

Programa:

Familia, a unidade nuclear, eventualmente ampliada por outros individuos que com
ela possuam lagos de parentesco ou de afinidade, que forme um grupo doméstico,
vivendo sob o mesmo teto e que se mantém pela contribuicao de seus membros.

Esta conceituacdo de familia foi a mesma utilizada nos primeiros programas de garantia de
renda minima, analisados por Fonseca (2001).A autora, ao contrastar essa definicdo com a férmula
utilizada por tais Programas,observa dois procedimentos conflitivos. No momento de calcular a
renda familiar per capita, e de acordo com a defini¢do (mantendo sua economia pela contribuicdo
de seus membros), a férmula considera o total de componentes da familia. Ja no célculo do valor do
beneficio, considera exclusivamente o nimero de menores de 14 anos, ou seja, os demais membros
deixam de existir (FONSECA, 2001).

Apesar de algumas modificacdes™, o mesmo procedimento de célculo e selecdo pode ser
verificado na férmula atual do Programa Bolsa familia, e constitui um aspecto que deveria ser
questionado e revisto. O instrumento utilizado para o cadastramento das familias para o Programa
Bolsa Familia é o CADUNICO (Cadastro Unico do Governo Federal) e a partir dele sdo
selecionadas as familias que se enquadram dentro do perfil exigido pelo Programa.

O Cadastramento Unico tem como objetivo identificar as familias em situacio de pobreza e
construir um banco de dados capaz de sinalizar suas principais necessidades e possiveis agdes a
serem empreendidas. E utilizado, obrigatoriamente, para a selecio de beneficidrios e para

integracdo de programas sociais do governo federal.

34 N o n fl ‘o . . o
Mudangas em relagdo a relacdo a faixa etdria das criangas e dos adolescentes, que se constituem o publico-alvo do
PBF e em relag@o aos valores atuais dos beneficios.
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O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) trabalha com quatro
tipos de beneficios: Beneficio Bésico (R$ 70, pagos apenas a familias extremamente pobres, com
renda per capita igual ou inferior a R$ 70); Beneficio Varidvel (R$ 32, pagos pela existéncia na
familia de criangas de zero a 15 anos — limitado agora acinco criangas por familia); Beneficio
Varidvel Vinculado ao Adolescente (BVJ) (R$ 38, pagos pela existéncia na familia de jovens entre
16 e 17 anos — limitado a dois jovens por familia); e Beneficio Varidvel de Cardter Extraordinario
(BVCE) (valor calculado caso a caso).

O MDS divulgou no dia 19/09/2011 algumas alteragdes no programa de transferéncia de
renda que fazem parte de um conjunto de medidas de aprimoramento do Programa que procura
reforcar o foco na prote¢do a crianca e contribuir para a superacdo da miséria. O beneficio varidvel,
que até entdo era limitado a 3 criangas por familia, passa a considerar o nimero de 5 criangas. Além
disso, o beneficidrio que se desligar voluntariamente do Bolsa Familia podera retornar ao programa
sem a necessidade de realizar novo cadastramento no prazo de 36 meses contados a partir da data
do desligamento. De acordo com o MDS a iniciativa visa estimular a busca dos beneficiarios por
melhores oportunidades no mercado de trabalho, com a seguranca de poder voltar ao programa.

Os beneficios sdo pagos mensalmente por meio de cartdo magnético fornecido pela Caixa
Economica Federal, com a respectiva identificacdo do representante legal mediante o Nimero de
Identifica¢do Social (NIS) de uso do Governo Federal. No entanto, para o recebimento do beneficio
regularmente, o Programaestabelece algumas condicionalidades que representam contrapartidas a

serem cumpridas pelas familias.Sendo elas:

Na area da Saude:

e Levar as criancas menores de 7 anos para vacinar € manter atualizado o calendério de
vacinagao;

e [evar as criangas para pesar, medir e ser examinada conforme o calendario do Ministério da
Saude;

® As gestantes ou nutrizes (lactantes), devem realizar o pré-natal e o acompanhamento da sua
satide e do bebgé.

® As mulheres em idade de 14 e 44 anos devem ir a uma unidade de saide pelo menos uma
vez a cada semestre.

Na érea da Educacao:

e Matricular as criangas e adolescentes de 6 a 15 anos na Escola;

e QGarantir a freqiiéncia de no minimo 85% das aulas a cada més. Se houver falta as aulas, é
preciso informar a escola e explicar a razio;
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e Garantir a freqii€ncia de 75% para adolescentes de 16 e 17 anos (BVJ);
¢ Informar ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) mais préximo sempre que
alguma crian¢a mudar de escola.

Na area da Assisténcia Social:

e (riancas e adolescentes com até 15 anos em risco ou retiradas do trabalho infantil pelo
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (Peti), devem participar dos Servigos de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) do Peti e obter frequéncia minima de
85% da carga horaria mensal.

Além disso, as familias devem informar sempre que houver alguma mudancga de endereco,
composi¢do familiar (morte ou nascimento), escola ou renda; para que ndo haja o bloqueio de seu
beneficio™.

De acordo com o MDS, o publico alvo preferencial para o recebimento do beneficio em
nome da familia ¢ a mulher, a partir do argumento de que esta tem um papel fundamental na
conducgdo do lar*®. Isso de certa forma contradiz a imagem tradicional da familia, onde os papéis de
mulheres e homens sdo diferenciados, cabendo a estes o papel de chefe da casa, mas enfatiza uma
realidade nacional no que se refere as familias pobres, onde o papel das mulheres como
responsdveis pela protecdo social € culturalmente enfatizado. E aponta também que
estdestatisticamente comprovado o aumento de familias monoparentais femininas, fazendo com que
o modelo de familia nuclear ndo ocupe uma posic¢ao tao central.

Como ja foi destacado, a existéncia de uma multiplicidade de tipos de organizacdes
familiares nos dias de hoje(o casal sem filhos, as familias chefiadas por mulheres, familias extensas
e etc.) ultrapassa o antigo modelo valorizado: o da familia nuclear.Esses “novos” tipos de familia®’
que vemos surgir nos remete ao principio da matricialidadesociofamiliar, uma das bases
organizacionais do processo de gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). L vemos o

seguinte conceito de familia:

33 Quanto as sangdes, o SIBEC (Sistema de Beneficios ao Cidadao) informa o motivo do bloqueio ou cancelamento.
Muitas vezes é devido a um descumprimento de condicionalidades, que se repetido muitas vezes pode chegar ao
cancelamento do beneficio. No entanto, existem vérios fatores que estdo envolvidos nesse bloqueio, como por exemplo,
o repasse de informacdes da Satde e da Educacdo no que diz respeito ao acompanhamento que € feito por estes setores.
Dessa forma, ndo podemos deixar de levar em conta a importdncia de se manter atualizado o repasse dessas
informagdes para 0 MDS, com vistas a ndo prejudicar de alguma forma as familias.

36 Segundo o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), essa decisdo tem como base estudos
sobre o papel da mulher na manutencdo da familia e na sua capacidade em usar os recursos financeiros em proveito de
toda a familia.

'Colocamos o “novos” entre aspas por entender que sua novidade se d4 mais em termos de reconhecimento teGrico e
politico do que de sua existéncia propriamente dita.

63



Podemos dizer que estamos diante de uma familia quando encontramos um
conjunto de pessoas que se acham unidas por lagcos consangiiineos, afetivos e, ou,
de solidariedade.

Nota-se que ele vai de encontro ao modelo da familia nuclear (casal com filhos), o qual é
destacado como ponto de partida no conceito de familia utilizado pelo Programa Bolsa Familia;
dando uma dimensdo maior ao que podemos caracterizar como familia hoje em dia. Embora o PBF
amplie esse conceito ressaltando a importancia dos lagos de afinidade entre os individuos, ainda
utiliza como ponto inicial o modelo de familia nuclear.

O principio da matricialidadesociofamiliar presente no SUAS ressalta as transformacgdes
ocorridas nas familias a partir de diversos acontecimentos, tanto os relacionados a ordem
econdmica, como culturais. Destaca a centralidade da familia no ambito das acdes da politica de
assisténcia social e a caracteriza como mediadora das relagdes entre os sujeitos e a coletividade. No
documento, o grau de vulnerabilidade e desprotecdo em que as familias se encontram, € destacado,
ressaltando que para que a familia possa proteger, promover e incluir seus membros, € necessirio
que primeiro se criem condicdes de sustentabilidade para isso.

Entretanto, apesar deste reconhecimento, o que podemos notar atualmente é que essas
“condicoes de sustentabilidade” ndo tém sido de fato construidas. Nesse sentido, Alencar (2006)
aponta a tendéncia atual do Estado de se desobrigar cada vez mais da reproducdo social, enquanto

transfere quase que exclusivamente para as familias as responsabilidades.

Com efeito, o Estado ndo pode simplesmente devolver para a familia a
responsabilidade com a reprodugdo social, sobrecarregando-a com encargos que
sdo de responsabilidade do poder publico. Nesse sentido, a familia deve se tornar
referéncia central nos programas sociais, ganhar um lugar de maior visibilidade
politica, tornando-se alvo de politicas que realmente levem em consideracio as
novas configuracdes da questio social no pais. (ALENCAR, 2006, p.64)

N

Goldani (2002) também ressalta alguns conflitos relacionados a esta centralidade nas

familias e a dificuldade do reconhecimento de suas fun¢des de protecao social:

No processo de redesenhar os sistemas de bem-estar social, as familias t€ém sido
apresentadas como importantes ‘“novos atores’. Entretanto, sabe-se que,
independente dos modelos de WelfareStates e em particular naqueles com
estruturas insuficientes e distorcidas, as familias sempre representaram uma
instancia decisiva de garantia de qualidade de vida para os seus membros. O fato é
que, nas tipologias tradicionais do WelfareState, e ainda hoje, as familias ndo
recebem o verdadeiro crédito pelo que representam para seus membros como
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espaco de ‘conflito cooperativo’ ou, para usar o termo da moda, ‘espaco de
solidariedade’ . (GOLDANI, 2002, p.34)

Diante das consideracdes apresentadas pelas autoras, podemos pensar em que medida o
Programa Bolsa Familia, enquanto um Programa de Transferéncia de Renda com
condicionalidades, pode representar uma centralizacdo nas familias a partir de uma otica de
responsabilizacdo das mesmas. O desenho do Programa apresenta um papel especifico a ser
cumprido pelas familias beneficidrias. Entretanto, ndo ha a contrapartida por parte do Estado, ou do
proprio Programa de agdes que possibilitem de fato condicdes efetivas para que essas familias
desenvolvam seu papel. Ainda neste sentido, ndo se observa também a constru¢do de mecanismos e
acoes que valorizem o potencial das familias enquanto instituicdo primeira de protecdo social e de
reconhecimento de suas fungdes no desenvolvimento e sobrevivéncia de seus membros.

Assim, concluo este topico lembrando que essa discussdo a respeito da centralizacdoda
familia como alvo das acdes das politicas publicas, da matricialidadesociofamiliar, da sobrecarga
das familias; e principalmente das mulheres, possui elementos que nos remete a discussao sobre as
condicionalidades do Programa; ji que o cumprimento destas contrapartidas recai na maioria das
vezes sobre as mulheres, gerando uma responsabilidade extra, para além das tarefas que lhes sdo

tradicionalmente atribuidas.

As condicionalidades do PBF

Como jé foi dito, as condicionalidades representam contrapartidas que devem ser cumpridas
pelo nicleo familiar para que este receba o beneficio — e que normalmente sdo “cobradas” das
mulheres. De acordo com os idealizadores do Programa Bolsa Familia, o objetivo é que este
cumprimento possibilite o acesso e insercao da populacdo mais pobre nos servigos sociais basicos
favorecendo a interrupcao do ciclo de reproducdo da pobreza. No entanto, € preciso lembrar que,
como afirma Lavinas (2004), ao ser exigido o cumprimento dessas condi¢cdes do Programa como
condi¢do para o exercicio de um direito social, os proprios principios de cidadania podem estar
ameacados.

Além disso, € necessdrio ter cuidado para que a familia ndo seja vista como a Unica

responsavel pelo cumprimento ou ndo das condic¢des, visto que muitos dos nossos municipios

apresentam visivel fragilidade na oferta de servicos de saide e educacdo. Temos servigos
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insuficientes, em pouca quantidade e com qualidade suspeita; e que na maior parte das vezes nao
sdo capazes de atender as necessidades da populagcdo. Dessa forma, deveriam também haver
sancdes para os municipios que ndo fossem capazes de oferecer os servigos de forma adequada; e
nao somente para os beneficidrios que ndo cumprissem com as condicionalidades.

Ao mesmo tempo, SENNA et al. (2007) apontam que apesar da legislacdo afirmar o papel
dos trés niveis de governo na implementacdo das condicionalidades, é sobre o municipio que acaba
recaindo a maior parte das responsabilidade em relacdo a oferta dos servigos, assim como a questao
do acompanhamento do cumprimento das condicionalidades pelas familias. Os autores destacam
ainda que, embora o foco do Programa seja na familia, as condicionalidades sdo direcionadas para
aqueles grupos que sempre foram priorizados na politica social, ou seja, gestantes, nutrizes, criangas
e adolescentes, sendo necessario analisar em que medida a familia realmente representa a unidade
de interven¢ao do Programa.

E claro que nio podemos também deixar de considerar a importincia de Programas como o
Bolsa Familia a longo prazo, na criacdo de uma melhor inclusdo das familias e das criancas em
particular, nos servigos de saide e educagdo. Porém, para que isto aconteca € imprescindivel que
primeiro ocorram mudangas no sistema de satde, no sistema educacional (melhora do ensino) e no
acesso ao mercado de trabalho; para que dessa forma as familias possam de fato conquistar a tao
falada‘autonomia’.

Para alguns autores, a “responsabilizacdo” da familia, e mais especificamente, da mulher, se
vincula ndo sé quanto a questdo do cumprimento das condicionalidades— naidentidade centrada na
figura da mae e da cuidadora de criancas e adolescentes - mas ao proprio desenho do
Programa.Mariano e Carloto (2009) apontam a focalizacdao pelo PBF das fun¢des de maternidade e
maternagem e buscamcompreender o0 modo como o Programa, em uma estratégia de combate a
pobreza, desenvolve mecanismos que reforcam a tradicional associacdo da mulher com a

maternidade e as tarefas pertencentes a cldssica esfera reprodutiva.

Perante a politica de assisténcia social, a familia é identificada pela figura da
mulher, e ndo pela do homem. E a mulher, por sua vez, é considerada com base nas
funcdes maternas, o que fixa e essencializa o sujeito mulher, vinculando-o a
maternidade. (MARIANO E CARLOTO, 2009 p.907)

A importancia de se refletir sobre a forma como o Estado incorpora padrdes de relacdes de

género e as concepgdes de familia e de mulher subjacente em seus programas, € também destacado
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pelas autoras; que concluem que os papéis de género, a0 mesmo tempo bindrios e complementares,
simbolizam tradi¢des incorporadas pelo PBF.

As relagdes entre mulheres e o cumprimento das condicionalidades também sao analisadas
em pesquisa realizada por Suarez e Libardoni (2007), onde as autoras buscam identificar possiveis
impactos do Programa na condicdo social das mulheres. Dentre os aspectos analisados, elas

verificam que:

A composi¢do dos grupos domésticos, por si mesma, indica que o cumprimento das
condicionalidades envolve principalmente as mulheres que recebem o beneficio,
em virtude da figura do marido ou companheiro estar ausente em muitos deles.
Além disso, a presenca do conjuge, na maioria dos grupos domésticos, nio influi
muito quanto ao cumprimento das condicionalidades porque a postura da mae pesa
mais do que a do pai na tomada de decisdes referentes a educagdo, saide e tudo
que tenha a ver com os filhos. Sozinhas ou acompanhadas, a feminilidade das
mulheres entrevistadas se firma na maternagem, entendida como o desempenho do
papel de cuidar de criancas, seja na qualidade de mae, seja na de mae substituta.
(SUAREZ e LIBARDONI, 2007: 124)

De acordo com as afirmacdes das autoras, pode-se concluir que o Programa aproveita-se
dessa cultura da maternagem sem, entretanto, considerar a necessidade de apoiar de forma
sistemadtica o avango pessoal das mulheres.De fato, a auséncia de agdes continuas, de atividades de
profissionalizacdo e de geracdo de renda — quede fato oferecam mecanismos de fortalecimento da
autonomia — representam obstdculos para uma participacdo ativa, consciente € em condicdes de
igualdade nos processos sociais e politicos.

Ainda em relagdo as condicionalidades, é importante considerarmos que estas possuem
relacdo estrita com determinados discursos disciplinadores fundamentais da modernidade,
focalizados na questao da saide e da educagdo. Estes discursos sdo valorizados tanto pelas correntes
politicas da direita quanto da esquerda, pois identificam estes aspectos como garantidores de bem
estar social (VIEIRA,2010).

Ainda nesta direcdo, Vieira (2010) ressalta também o lado contraditério da existéncia das
condicionalidades. De acordo com a autora, a0 mesmo tempo em que as condicionalidades visam
reforgar o acesso aos direitos bésicos, esse condicionamento feriria o préprio principio juridico que
garante a todo cidaddo ter acesso a condicdes de sobrevivéncia dentro de padrdes humanos de
dignidade, considerando também que o acesso a educacdo e o atendimento a saide sao também

direitos fundamentais garantidores de dignidade.
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As questdes referentes ao acompanhamento direto dessas condicionalidades € outro aspecto
do Programa que também tem suscitado muitas discussdes’. Contudo, como nosso objeto de estudo
aqui € outro, gostaria apenas de enfatizar que dentro deste procedimento de acompanhamento de
condicionalidades do PBF € importante que gestores municipais do Bolsa Familia, profissionais da
saude, da educacdo e da assisténcia social trabalhem em parceria para acompanhar as familias
beneficidrias, mas ndo somente com a meta de “fiscalizar” o cumprimento das condi¢cdes do

Programa, e sim com objetivos de avaliar questdes, como:

® A qualidade e acesso dos servigos que estdao sendo oferecidos a populagdo beneficidria;

® A necessidade de haver um acompanhamento multiprofissional (e interdisciplinar) dessas
familias com objetivos de fortalecer a relacdo entre profissional e populacdo atendida de
modo a alcancar melhores resultados tantopara oPrograma quanto nos niveis de acesso aos
Servicos sociais;

e I[dentificar se houveram mudangas na relacdo entre beneficidrios e servicos de Saude e
Educacgdo; e até mesmo na qualidade de vida dos mesmos, como aspectos derivados da
inser¢do no Programa;

e Diagnosticar dificuldades ou obsticulos enfrentados pelos beneficidrios diante dos
compromissos do Programa, de modo a formular estratégias que ampliem o acesso destes
aos servicos bdsicos de saide e educagdo, e que a0 mesmo tempo busque incentiva-los
quanto a importancia da utiliza¢do destes mesmos servigos.

Ou seja, € imprescindivel que exista também um acompanhamento mais profundo dessas
familias para além do acompanhamento de condicionalidades do Programa, visando aumentar o
potencial destas com a criagdo de programas adequados de geracao de trabalho e renda, ampliando
o universo de informacdes que as mesmas dispdem, construindo programas de socializag¢do, de
lazer, servigos de apoio em situacdo de extrema vulnerabilidade, criacdo de programas voltados
para a cultura, arte, esporte, entre outras estratégias. S6 através do fortalecimento de um sistema de
rede de servicos oferecidos 4 populagdo é que podemos ver como possivel o alcance desta meta tao
preconizada de emancipagdo e autonomia dessas familias (BARROS, 2009).

Entretanto, como o que buscamos neste trabalho é analisar os significados que este
Programa tem assumido na vida das mulheres beneficidrias, temos como um dos objetivos

especificos a investigacdo de efeitos do Programa no empoderamento ou ndo dessas mulheres. Isso

significa que, para além do reconhecimento por alguns autores de que as a¢des do PBF (incluindo o

*¥ Ver por ex. Vieira (2010) e Barros (2009).
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sistema condicionalidades) ndo alteram de forma substantiva a questdo da subordinagdo feminina e,
portanto, o padrdo das relacdes sociais de género; busca-se nesta pesquisa identificar a existéncia ou

nao de efeitos nesse sentido, na comunidade a ser pesquisada.
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CAPITULO III: NITEROI E O PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Este capitulo apresenta primeiramente acidade de Niter6i e a seguir, exponho aspectos
referentes a operacionalizagao do Programa Bolsa Familia em Niterdi e as instituicdes responsaveis
por tal; além de dados referentes a populagcdo beneficidria de cada regido. Apds isto, apresento o
local de pesquisa: o bairro Badu; com seus dados, carateristicas, informacdes sobre institui¢des
existentes e outros aspectos que sejam considerados relevantes. Encerro o capitulo apresentando

ainstitui¢do escolhida para a realiza¢io da pesquisa: a Policlinica Dr. Barros Terra.

A cidade de Niteroi

Niter6i € um municipio de médio porte efaz parte da Regido Metropolitana do Rio de
Janeiro. O municipio foi fundado em 1573 E No ano de 1834 o municipio foi nomeado capital da
provincia do Rio de Janeiro o que perdurou até 1893. Em 1903 retornou a condi¢do de Capital do
Estado do Rio de Janeiro permanecendo até 1975.A cidade se construiu em estreita relacdo com a
cidade do Rio de Janeiro, principalmente depois do advento da Ponte Rio- Niter6i.

Em termos de caracteristicas relativas ao clima da cidade, pode-se dizer que o clima de
Niterdi € tropical, com verdes quentes e invernos moderados. Sua temperatura média € de 22,6°C,
sendo 20,2°C a temperatura média do més mais frio (julho) e 25,6°C do més mais quente
(fevereiro). A pluviosidade tem média de 1093 mm anuais. Nao hd estagdo seca no municipio,

apenas uma reducao no regime de chuvas durante o inverno.
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Quanto ao que concerne a economia, a cidade é considerada um dos principais centros
financeiros, comerciais e industriais do Rio de Janeiro. Niter6i vem acompanhando um alto indice
de investimentos na cidade, como imobilidrio e comerciario. Este desenvolvimento trouxe também
certos problemas, como a favelizacdo, resultado da auséncia de planejamente urbano. Ainda assim,
segundo os dados do censo do IBGE de 2010, a cidade é a que possui a maior renda per capita
domiciliar do Brasil, com média de 2031 reais.

De acordo com alguns dados do Censo 2010 ji divulgados pelo IBGE®, o municipio tem
densidade demografica de 3.777 hab / km? e sua area territorial correspondente a 134,0 km? Ainda
de acordo com estes dados, Niterdi possui hoje uma populagdo estimada em 487.327 (quatrocentos
e oitenta e sete mil e trezentos e vinte e sete) habitantes. Destes, 225.671 sdo homens e 261.656 sdo
mulheres. Niterdi €, portanto, um dos municipios do estado com maior percentual de mulheres:
53,69%.

Em relacdo a educagdo, de acordo com a Fundacdo Municipal de Educagdo, Niter6i tem o
melhor nivel de alfabetizacdo do estado. A educacdo no municipio € marcada pela presenga do
Colégio Pedro II, tinica escola secundarista federal da cidade e pela Faetec Henrique Lage, que, por
sua vez, sdo considerados os melhores colégios publicos da regido. A Fundacdo Municipal de
Educacgdo, também atua em noventa unidades escolares da Rede Municipal de Educacao; 36 creches
comunitdrias; dezoito Unidades de Educacdo Infantil; 36 unidades com ensino Fundamental; na
Educacao de Jovens e Adultos (EJA), atendida em quinze Unidades de Ensino fundamental; em
cinquenta Instituicdes e/ou escolas (875 alunos - dados de julho 2007) e cem por cento das unidades
escolares possuem alunos com necessidades especiais (cerca de 700 alunos).

No que diz respeito a populacdo dos bairros de Niterdi, os dados completos e mais
detalhados ainda nao foram totalmente divulgados pelo IBGE. Dessa forma, coloquei em anexo a
tabela com os dados referentesa populacdo geral de cada bairro do municipio (Anexo 1).

Niterdi ocupa a 3° (terceira) posi¢cdo (0,886) entre as cidades brasileiras e a 1* (primeira) no
Estado do Rio de Janeiro, no Indice de Desenvolvimento Humano — IDH (PNUD,2000). Este indice

¢ mensurado pelos indicadores de satide (longevidade); educacdo (alfabetizacdo) e renda. Este

¥ 0 IBGE é uma fundacdo publica da administracdo federal brasileira criada em 1934. Suas atribuicdes sdo ligadas as
geociéncias e estatisticas sociais demograficas e econdmicas, que incluem realizar censos e organizar as informagdes
obtidas nesses censos, para suprir 6rgdos das esferas governamentais federal, estadual e municipal e para outras
instituigdes e o publico em geral. Os dados referentes ao dltimo Censo de 2010 estdo sendo divulgados aos poucos pela
fundacdo. A divulgacdo dos resultados finais da pesquisa ocorrerd somente entre os meses de novembro e dezembro de
2012.
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conceito foi desenvolvido por Amartya Sen e incorporado ao relatério do Programa das Nacgdes
Unidas para o Desenvolvimento. A cidade possui indicadores favoraveis de educagdo, renda e
longevidade o que lhe confere um alto grau de desenvolvimento humano. E um dos poucos
municipios do Brasil a ter 100% de sua drea atendida com fornecimento de dgua tratada e 90% dos
dejetos coletados e tratados em uma ampla rede de esgoto que inclui 05 (cinco) Estacdes de
Tratamento.

Segundo dados divulgados pela Fundag¢do Ceperj (2010), Niter6i figura entre os cinco
municipios que revelaram maiores participacdes no ranking do PIB em 2008: Rio de Janeiro
(45,1%); Duque de Caxias (9,4%); Campos dos Goytacazes (8,5%); Niter6i (2,7%); e Nova Iguacu
(2,4%).0s dados sobre a Educa¢do no municipio, de acordo com o INEP* (Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira),informam que Niteréi é o municipio mais
escolarizado do pais, tendo o maior indice de freqiiéncia escolar entre a populacdo de 07 a 14 anos
(97,52%). A média de anos de estudo chega a 9,5% com uma taxa de alfabetizacdo de 96,4 % na
populacdo acima de 15 anos. O niimero total de escolas € de 157 (cento e cingiienta e sete) unidades
municipal, estadual e particular. Em relacdo a evasio Escolar: 1,66% (2006) — é a menor média do
século XXI e no Estado do Rio de Janeiro, sendo uma das menores do Brasil. E o municipio
fluminense com a maior taxa de inclusdo digital doméstica 34,16%, o que o coloca em 1° lugar no
Estado do Rio.

Segundo dados do IBGE(2005)*' o municipio possui o menor indice de analfabetismo
funcional do Estado do Rio de Janeiro: 3,6%. E a 3* colocada do Brasil em qualidade de
ensino/escolarizacdo e numero de alunos entre 18 e 24 anos matriculados em universidade
(Ministério da Educacao/IBGE - Maio/2004). E finalizando, o municipio possui vérios programas
educacionais desenvolvidos em parceria com o Governo Federal: Projeto PELE/Brasil
Alfabetizado, Programa Escola Aberta, Projeto Segundo Tempo, ProJovem, Programas de
Prevencdo em Educacdo e Saude; Niteréi recebeu o Selo "Cidade Livre do Analfabetismo"
(Ministério da Educacao/Governo Federal - Junho de 2007) - Um dos 64 municipios do pais que

receberam o prémio por terem menos de 4% de analfabetismo.

* 0 INEP é um 6rgio federal cuja missdo é promover estudos, pesquisas e avaliacdes sobre o Sistema Educacional
Brasileiro, com o objetivo de subsidiar a formulag¢do e implementacdo de politicas publicas para a area educacional a
partir de parametros de qualidade e eqiiidade, bem como produzir informagdes claras e confidveis aos gestores,
pesquisadores, educadores e publico em geral.

*''Como ja foi dito, ainda ndo foram disponibilizados pelo IBGE dados mais recentes, que corresponderiam ao ano de
2010.

72



Com relacdo a saude o municipio é o pioneiro na implantacio do Programa Médico de
Familia — PMF (Precursor da estratégia Saide da Familia) baseado na experiéncia cubana que teve
inicio em setembro de 1975. Possuem 32 (trinta e dois) unidades de satde bdsicas, 03 (trés) servigos
de pronto atendimento e 06 (seis) hospitais, sendo 01 Universitario (Hospital Antdnio Pedro). A
expectativa de vida dos seus moradores € de 68 (sessenta e oito) anos de idade.

Niterdi possui 78 (setenta e oito) favelas com uma populacio residente de 24.847 (vinte e
quatro mil e oitocentos e quarenta e sete); 05 (cinco) Regides - Praias da Baia, Norte, Pendotiba,
Leste e Regiao Oceanica e 02 Distritos. A divisdo administrativa da cidade é distribuida em 48

(quarenta e oito) bairros, agrupados em 12 (doze) regides administrativas conforme tabela a seguir:

Tabela 1 - Divisao dos bairros de Niteroi por Regioes Administrativas:

REGIOES ADMINISTRATIVAS BAIRROS
Barreto Barreto, I1ha da Conceicdo e Santana
Centro Bairro Fatima, Centro, Ponta d’ Areia e Sdo Lourengo
Engenhoca Engenhoca e Tenente Jardim
Fonseca Fonseca
Icarai Icarai e Vital Brasil
Ingd Boa Viagem, Gragoatd, Ingd, Morro do Estado e Sdo Domingos
Pendotiba Badu, Cantagalo, Ititioca, Largo da Batalha, Matapaca e Sapé
Praias Oceanicas Cafubd, Camboinhas, Engenho do Mato, Itacoatiara, Itaipu, Jacaré e Piratininga
Santa Barbara Baldeador, Caramujo, Maria Paula e Santa Barbara
Santa Rosa Cubango, P¢é Pequeno, Santa Rosa, Vicoso Jardim e Viradouro
Sao Francisco Cachoeiras, Charitas, Jurujuba e S@o Francisco
Rio do Ouro Muriqui, Rio do Ouro, Varzea das Mocas e Vila Progresso

FONTE: CRAS CENTRO

O Programa Bolsa Familia em Niteroi

Populacdo beneficidria — dados e regioes

De acordo com dados do Ministério de Desenvolvimento Social (MDS) referentes aabril de
2011, Niteroitem um total de 24.988 familias cadastradas no Cadunico. Ja de acordo com dados de
junho deste ano, temosum total de 13.111 familias beneficiarias do PBF no municipio.Como ja foi
sinalizado, os dados atuais sobre familias beneficidrias por regides ou bairros de Niterdi nao foram

disponibilizados.
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Tabela 2 — Dados do CADUNICO e PBF - municipio de Niteréi:

SECRETARIA NACIONAL DE RENDA E CIDADANIA

Informacdes do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia

NITEROI (R))
Total de familias cadastradas 24.988 04/2011
Total de cadastros validos - 04/2011
Total de cadastros atualizados - 04/2011
Total de familias cadastradas com renda per capita mensal
CADASTRO de até 1/2 salario minimo 20D Gz
UNICO
- Total de cadastros validos com renda per capita mensal de
p . . - 04/2011
até 1/2 salario minimo
Total de cadastros atualizados com renda per capita
p . . - 04/2011
mensal de até 1/2 salario minimo
Total de familias cadastradas com renda per capita mensal
de até RS 140.00 22.141 04/2011
BENEFICIOS | Numero de familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia 13.111 06/2011

FONTE: MDS, 2011.

Em relacdo a gestdo e operacionalizacdo do Programa, no municipio ha o Nucleo de
Beneficio e Renda de Cidadania e 06Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS).Todos

responsaveis pelo funcionamento do PBF no municipio, cada qual com suas respectivas atribuicoes.

O Niicleo de Beneficio e Renda de Cidadania

O Niucleo de Beneficio e Renda de Cidadania (NBRC), implantado em 26 de outubro de
2005, surge a partir da consideracdo de que € no municipio que a execug¢do dos programas e
servicos ocorre € que € no mesmo que eles devem ganhar a for¢a da articulacio e da
intersetorialidade, e da compreensao de que deve haver uma melhor organizacio da rede de servigos
sOcio-assistenciais. Vinculado a Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS), o Nicleo € o
resultado da integrac@o dos diferentes programas de transferéncia de renda e beneficios, que sdo o
Programa Bolsa Familia (PBF), o Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI) e o

Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).
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Dentre as diversas atividades do Nicleo, destaco algumas:

® Reunides com os novos beneficidrios do Programa Bolsa Familia

® Acdes intersetoriais

Projetos de Inclusdo Produtiva - Plano Setorial de Qualificacdo Profissional — PlanSeQ
Bolsa Familia

Revisdo Cadastral

Expedi¢ao da Carteira do Idoso — Passe Interestadual

Gerenciamento do arquivo do Cadastro Unico para os Programas Sociais

Centro de Processamento de Dados e Atendimento Geral

Acdes Continuas de Cadastramento

Acdes de cadastramento das familias da comunidade do Morro do Bumba para o Projeto
Minha Casa Minha Vida

Os profissionais responsaveis pelo atendimento direto ao publico, de posse do NIS (Nimero
de Identificacdo Social), podem recorrer ao CADUNICO e ao SIBEC (Sistema de Beneficios do
Cidadao) para verificar a situacdo atual do beneficio (bloqueado, desbloqueado ou cancelado), bem
como rever os dados pessoais e fazer alteragdes ou atualizacdes destes dados ou da situacdo do
beneficio. L4 também € realizado o cadastramento, assim como é feito nos CRAS;e em eventos

realizados pelo Nucleo ou pela SMAS.

Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS

Os CRAS tém como missdo estabelecer elo direto com as familias, acompanhai-las e
encaminhd-las no sentido de inseri-las nos servicos de assisténcia social local, de forma a
possibilitar o desenvolvimento de acdes que visem romper com o ciclo de reprodu¢do do processo
de exclusdo social.

No municipio, a implanta¢do destes equipamentos sociais teve inicio em 2005, sendo um
processo de institucionaliza¢do bastante lento. Como ja foi dito, atualmente Niterdi conta com 06
CRAS™* distribuidos em determinados bairros em funcdo de vulnerabilidade social: Vila Ipiranga,
Cubango, Regido Oceanica, Badu, Centro e Preventorio.

E importante ressaltar que a conformacio dos CRAS — que devem servir de porta de entrada

do SUAS - tem sido cercada de muitas dificuldades de ordem material, financeira e de recursos

* Importante destacar que até 2008 haviam nove CRAS em funcionamento no municipio: Vila Ipiranga, Cubango,
Morro do Céu, Virzea das Mocas, Badu, Centro, Preventdrio, Santo Cristo e Cafuba.
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humanos (falta de telefone em alguns casos, sedes alugadas com problema de acessibilidade,
auséncia de computador ligado a Internet), além de outros fatores que interferem na qualidade do
servigco oferecido.

E imprescindivel que esses aparelhos sejam dotados do suporte necessdrio para um
acompanhamento adequado das familias as quais representam o publico-alvo de seus servigos. Sem
esse suporte torna-se invidvel um trabalho de qualidade que possa diagnosticar a situacdo das
familias, identificando as especificidades de cada uma, e efetivando assim uma focalizagdo positiva
no sentido de direcionar projetos e agdes aquelas de fato mais vulneraveis.Os CRAS sao divididos
por territério, conforme a tabela em anexo (Anexo 2). O CRAS Badu atende as familias das
seguintes localidades: Badu, Largo da Batalha, Sapé, Matapaca, Maria Paula, Vila Progresso,
Ititioca, Muriqui, Paciencia, Rio do ouro, Calaboca, Macei6 e Cantagalo.

De acordo com esta divisdo por territério, os moradores de dreas que niao constem nos
territérios de abrangéncia de nenhum CRAS que buscarem atendimento, podem ser atendidos em
qualquer um dos CRAS existentes. A divisdo atual vigora até a abertura ou reabertura de qualquer

outro equipamento.

Badu - o local de pesquisa

Para nos aproximarmos dos objetivos pretendidos, cumpre, apresentar — ainda que
introdutoriamente — o bairro Badu. Este fica localizado na Regido de Pendotiba. Esta foi definida
pelo Plano Diretor de Niterdi (Lei n® 1157, de 29/12/1992) como sendo constituida pelos seguintes
bairros: Badu, Cantagalo, Ititioca, Largo da Batalha, Macei6, Maria Paula, Matapaca, Muriqui, Sapé
e Vila Progresso. Badu possui uma drea de 1,36 km? e populacdo estimada em 6.198 habitantes
(IBGE,2010) e limita-se com Sapé, Matapaca, Vila Progresso, Cantagalo e Largo da Batalha. O
bairro tem a estrada Caetano Monteiro como principal via de acesso para o Largo da Batalha e para
a Rodovia Amaral Peixoto.

Em principio, a ocupagdo se fez sob a forma de posses e loteamentos clandestinos que
geralmente absorviam a parcela mais pobre da populacdo. O crescimento populacional atingiu o seu
ponto maximo entre as décadas de 70 e 80, coincidindo com o periodo de construc¢io e inauguragcao
da Ponte Presidente Costa e Silva e de crescimento do setor da constru¢do civil na cidade, abrindo

novas perspectivas no mercado de trabalho abastecido principalmente por migrantes do Norte do
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Estado do Rio e do Nordeste do pais. Compreendendo as localidades de Mato Grosso, Vacaria e
Fazendinha, o bairro teve sua ocupacgdo inicialmente junto a estrada Caetano Monteiro, tendo ai se
localizado as primeiras casas, bem como o comércio principal.

Em func¢do da ocupacao efetiva desta drea, passou a existir maior procura pelas dreas mais
internas, onde coexistem casas de médio e alto padrdo construtivo, em condominios fechados ou
ndo, e casas de baixo padrdo construtivo, havendo concentragdo destas principalmente em dreas de
encostas. Atualmente o Badu conta com 03 Escolas Estaduais, 03 Escolas Municipais, 01 Tele
Centro, Conselho Tutelar; Forum Desembargador Luiz Roldao Freitas; Administracao Regional do
Badu, Sapé e Matapaca; Associacdo de Moradores e Amigos do Badu; Associacdo de Moradores e
Amigos do Morro da Cocada; 02 Centros Comerciais, 02 Clubes de Futebol, além de algumas
igrejas, mercadinhos, bares, bazares, padarias, oficinas etc.

Além disso, no que tange a instituicdes de saude e protecdo social, temos o Programa de
Aceleragdao do Crescimento do Morro da Cocada (PAC), o Centro de Referéncia da Assisténcia
Social do Badu (CRAS Badu) e a Policlinica Dr. Barros Terra. Os dois PMF (Programa Médico de
Familia) existentes estdo localizados ja no bairro do Cantagalo: e atendem exclusivamente os
moradores desse bairro, o qual é muito préximo e quase diretamente ligado ao Badu, ocasionando
certas vezes alguma confusdo no que diz respeito a qual seria o limite entre estes.

O Badu € um bairro onde podemos verificar a existéncia de casas bem humildes,
convivendo com alguns condominios de alto padrdo. Possui em parte de sua extensdo, servicos
completos de luz, d4gua encanada, tubulacdo de esgoto, coleta de lixo etc. Entretanto, alguns locais
ainda apresentam problemas relacionados a isso. Um dos exemplos disto é o “Morro da Cocada”.
Esta comunidade representa um dos locais selecionados em Niterdi para a realizacdo das obras do
PAC (Programa de Aceleragdo do Crescimento), que teve inicio no ano de 2007 e sofreu diversas
paralizagdes no decorrer do tempo.

Alguns rios cortam o Badu, sendo um destes o Rio Canoas, que atravessa o Morro da
Cocada. Uma das medidas do PAC era a contengdo das margens deste rio, além das obras de
saneamento e asfaltamento das ruas que alagavam quando chove. Com o andamento das obras, ja
estdo prontas a pavimentagdo, drenagem e saneamento basico de cerca de dois quilometros de vias,
além da construcdo de escadarias, de uma quadra polivalente, de uma creche e centro comunitario e

de uma estacdo de tratamento de esgoto. Ainda estd sendo finalizada a constru¢do de uma praca.
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A Rua Alcebiades Pinto (figuras 1 e 2*) ¢ uma das ruas principais e também uma das mais
conhecidas do bairro; e € onde se localizam alguns aparelhos importantes, como o CRAS Badu, o
PAC Morro da Cocada, a Policlinica Dr. Barros Terra, a Igreja Internacional da Graga de Deus e a
Unidade Municipal de Ensino Infantil Gabriela Mistral, entre outros. A Associagdao dos Moradores
fica em uma rua transversal, fazendo esquina com a Rua Alcebiades Pinto. E uma rua asfaltada,
com muitas casas, bares e mercearias; além de grande movimentacdo de automoéveis que utilizam

esta rua como forma de chegar a Regiao Oceanica.

- !

£l 7
Figura 1 — Rua Alcebiades PintoFigura 2 — inicio da Rua Alcebiades Pinto

A partir de conversas informais que tive com moradores do bairro, funciondrios de
algumas instituicdes e equipes de aparelhos sociais, pude obter algumas informacdes relevantes que
passo a narrar neste momento para que possamos nos aproximar um pouco mais da realidade deste
local.

Assim, um aspecto principal a ser sinalizado € que os moradores desta rua ainda sofrem
com problemas relacionados a enchentes, que apesar de ser um problema antigo, ainda faz parte do
cotidianodo bairro.As enchentes ocorrem em dias de chuvas muito fortes e sdo resultado de
problemas de saneamento bdsico na drea; e do lixo que € jogado constantemente nos valdes

existentes (figuras 3 e 4).

43 As fotos utilizadas neste trabalho sdo de minha autoria e foram realizadas no dia 14 de setembro de 2011.

78



Figura 3 — valao apresentando acimulo de lixoFigura 4 — saida de esgoto

Quanto as instituicdes presentes na drea, vale destacar a existéncia de uma biblioteca que
representa um ponto forte da drea em termos de lazer e educacdo. A Biblioteca Albertina Fortuna
Barros (figura 5), faz parte de uma rede de bibliotecas populares municipais, criada em novembro
de 2005 pela Fundag¢do Municipal de Educa¢do de Niterdi e parceiros. Atende ao publico em geral e
funciona de segunda a sexta. Conta atualmente com uma equipe de quatro funciondrias da Fundacao
Municipal de Educagado e possui em torno de 10 mil livros, de acordo com informacdes de uma das
funiondrias. Possui 544 pessoas cadastradas no momento (com carteirinha) e recebe uma média 600
visitantes por més de todas as regides da cidade. Além disso, a biblioteca conta com a ajuda de
parceiros (ex. a AMPLA) e voluntdrios (moradores de condominios no Badu) que realizam algumas
oficinas para a comunidade (ex. oficina de artesanato).

A biblioteca se localiza na mesma drea onde fica a Administracdo Regional do Badu, Sapé
e Matapaca, o Departamento de Vigilancia Sanitdria e Controle de Zoonoses, 0 CRAS Badu, o
Trabalho Técnico Social do PAC Morro da Cocada e uma praga construida para a populacdo do
bairro (Figura 7). Esta praca se constitui um dos poucos locais de lazer para a populacdo do Badu,

principalmente para as criancas.

Figura 5 - Biblioteca Albertina Fortuna Barros
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Figura 6 — sede do PAC - Morro da Cocada Figura 7 — Praga Ivan da Silva Lima

Ao lado desses aparelhos, estd localizada ainda a Unidade Municipal de Ensino Infantil
Gabriela Mistral (Figura 8). A Unidade, que no momento passa por obras, € a Unica na drea a
matricular criancas de 3 a 5 anos. Em contato com a agente administrativa da institui¢do, obtive a
informacdo de que no momento estio matriculadas uma média de 200 criancas de diversas

localidades, sendo de maior nimero, as criancas residentes do Badu e do Cantagalo.

Figura 8 - UM.E.L. Gabriela Mistral

Locais também muito frequentados pela comunidade sdo as Igrejas existentes no bairro.
Logo na frente da UMEI Gabriela Mistral, estd localizada a Igreja Internacional da Graga de Deus,
uma das igrejas principais do bairro (Figura 9). De acordo com o Pastor Jefferson, a Igreja

atualmente conta com aproximadamente 120 membros e realiza atividades com a comunidade,
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como grupos de evangelismo com os moradores, com as criangas, grupos que debatem a obesidade,
entre outros.Outras igrejas da localidade sdo: Igreja Crista da Alianca, Igreja Batista Renovada em

Pendotiba, Igreja Batista do Calvério, entre outras.

\ [P
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Figura 9 — Igreja Internacional da Graca de Deus

Outro aparelho social importante no bairro e que estd diretamente ligado ao Programa
Bolsa familia, é o Centro de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS Badu (Figura 10).0 CRAS
Badu se localiza numa esquina, logo no inicio da rua, em um local onde antes funcionava a antiga
Legido Brasileira de Assisténcia (LBA); e por isso muitas pessoas se referem ao CRAS como
“aquele ali, onde era a legido”.

De acordo com o relato de um dos profissionais do CRAS Badu, a equipe atualmente é
formada por trés técnicos (duas Assistentes Sociais € uma Psicéloga), um administrativo, um
auxiliar de servicos gerais e uma cuidadora social.As atuais atividades do CRAS se limitam ao
cadastramento das familias no CADUNICO do Governo Federal e 2 reunidio de grupo
socioeducativo com os futuros beneficidrios do Programa Bolsa Familia, com o objetivo de
esclarecer dividas e orientar sobre o Programa. Outras atividades esporddicas ocorrem, mas nao sao
atividades especificas do CRAS, sendo resultado de algumas parcerias. Exemplo disto é a
realizacdo de palestras sobre a dengue, feita pelo Departamento de Controle de Zoonoses. Ocorrem
também neste sentido, cursos e oficinas (manicure, artesanato) ministrados por pessoal contratado

da Secretaria de Assisténcia Social de Niter6i. Sdo realizados por tempo determinado, nao
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representando uma atividade continua, e nem mesmo uma atividade especifica do CRAS. De acordo
com a equipe, os cursos referentes ao Projeto de Inclusdo Produtiva “ndo estdo funcionando” e o
contato com os beneficidrios do PBF ocorre quando estes retornam ao CRAS em busca de
orientagdes sobre beneficios, sobre cursos etc.

Sabemos que muitos sdo os problemas enfrentados pelos CRAS no municipio em termos
de infra-estrutura e outros agravantes. E o CRAS Badu ndo foge a regra. A equipe salientou
dificuldades de acompanhamento das familias devido a questdes como: falta de telefone na
institui¢do, falta de internet no computador utilizado pela equipe etc. Além disso, percebi pelos
relatos que ndo ha muita articulagcdo com outros servicos da rede, havendo contato entre eles apenas
para encaminhamentos de demandas.

A respeito dessas demandas, uma questdo importante apontada foi aquela relativa a
problemdtica dos servicos provenientes de convénios existentes que ficam a mercé da
descontinuidade. A cesta bésica é exemplo disto. O Plantdo Social, que geralmente articula essa
questdo da cesta bdsica, no momento ndo estd ‘fornecendo’ as cestas, tendo o CRAS que recorrer a
ajuda das Igrejas em casos de demandas que representam emergéncia para determinada familia
muito necessitada do servico.

Dessa forma, o que podemos verificar com isso € a precariedade das condicdes em que
opera o CRAS Badu e que corresponde a uma realidade mais ampla, relativa aos equipamentos de
assisténcia social do municipio em si. Essa situagdo possivelmente se reflete diretamente na
qualidade do atendimento realizado pelos profissionais, na resolucao das demandas apresentadas e

na percep¢ao da populagdo acerca dos servigos prestados.

Figura 10 - CRAS BADU
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A Policlinica Comunitaria Dr. Barros Terra:

Como ja foi mencionado, o local escolhido para a realizacdo da pesquisa € a Policlinica
Comunitaria Dr. BarrosTerra (Figura 11). Anteriormente a Policlinica era conhecidacomo Unidade
de Saiide Prof® Barros Terra, inaugurada no dia 08/11/1986; e reformada em novembro de
2008.Atende a populacdo dos bairros: Badu, Cantagalo, Maria Paula, Matapaca, Muriqui, Vila
Progresso e pessoas advindas do PSF (Programa Saide Familia); além daqueles que os profissionais
14 chamam de “fora de 4rea”, que sdo pessoas de outras localidades que por algum motivo de
emergéncia precisaram ser atendidas 14. A Policlinica tem atualmente 13.824 pessoas cadastradas e
possui as seguintes especialidades: clinica geral, pediatria, nutricdo, fonoaudiologia, psicologia,
ginecologia, assisténcia social, terapia ocupacional e odontologia. Entretanto, nao estd havendo no

momento o atendimento por parte dos dentistas devido a quebra de um aparelho.

Figura 11- Policlinica Dr. Barros Terra

Dito isto, é importante frisar que a Policlinica Dr. Barros Terra foi o local selecionado para
a realizacdo desta pesquisa em funcdo de representar um campo de pesquisa facilitadorno que diz
respeito ao acessoas beneficidrias do Programa para a aplicacdo das entrevistas tendo em

vistaanecessidade do cumprimento das condicionalidades da Satude do Programa.
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CAPITULO IV: A PESQUISA

Procedimentos metodolégicos

Como ja foi assinalado na introdugao dessa dissertacdo, esta pesquisa possui um olhar
voltado para os sujeitos sociais, neste caso, representado pelas mulheres; e por isso, temos a
preocupacdo em buscar suas falas. Para isso, € fundamental também que as relacdes de gé€nero
sejam analisadas enquanto relacdes sociais e simbdlicas que perpassam a construcdo dos sujeitos e a
constru¢do de suas identidades.

As contribui¢cdes de Thompson (1981) se apresentam de extrema relevancia para essa
pesquisa. Entendo que o resgate da dimensdo da experiéncia como relacdo entre ser social e
consciéncia social e a importancia da realidade histérica ser compreendida como processo, sao
aspectos que devem ser considerados fundamentais em qualquer trabalho com sujeitos. Para
Thompson, os conceitos de classe (ou consciéncia de classe) e de experi€ncia sdo conceitos que

definem e redefinem praticas, relacdes e pensamentos.

Estamos falando de homens e mulheres, em sua vida material, em suas relacdes
determinadas, em sua experiéncia dessas relagdes, e em sua autoconsciéncia dessa
experiéncia. Por ‘relagdes determinadas’ indicamos relacdes estruturadas em
termos de classe, dentro de formacdes sociais particulares. (THOMPSON, 1981, p.
111).

Assim, entender a experiéncia na vida de homens e mulheres reais € compreender o didlogo
que existe entre ser social e consciéncia social. Essa categoria permite compreender homens e

mulheres:
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N3o como sujeitos autdénomos, ‘individuos livres’, mas como pessoas que
experimentam suas situagdes e relacdes produtivas determinadas como
necessidades e interesses € como antagonismos, € em seguida ‘tratam’ essa
experiéncia em sua consciéncia e sua cultura(...) e em seguida (...) agem, por sua
vez, sobre sua situacdo determinada. (Thompson, 1981, p. 182)

7z

Contudo, para além da reflexdo sobre o conceito de experiéncia, é necessario também
considerar que esta mesma experiéncia é perpassada pela dimensdo de género como afirmam
Freitas e Braga (2008). Como nosso trabalho resgata a fala de mulheres, € importante destacar que
essa dimensao de género nos possibilita refletirsobre o cotidiano vivido por estas. A importancia da
dimensdo de género, muito bem aprofundada por Joan Scott (1991) e a qual j4 abordamos em
capitulo anterior, enriquece as andlises de estudos realizados com mulheres, pois nos remete sempre
a necessidade de se considerar o género enquanto relacao social.

Assim, a presente pesquisa propde trazer a tona a voz de mulheres beneficidrias do
Programa Bolsa familia, captando seus valores, opinides, expectativas acerca do Programa; e por
isso recorre a utilizacdo da pesquisa qualitativa. Esta, como indica Minayo (2004), é representada
por estudos que buscam compreender questdes da realidade que ndo podem ser quantificadas e
trabalha com o universo dos significados, motivos, crencas, valores, atitudes, etc. O processo de
trabalho cientifico em pesquisa qualitativa é dividido por Minayo em trés etapas: fase exploratdria,
trabalho de campo e andlise e tratamento do material empirico e documental. Esta dltima etapa
ainda € dividida por ela em trés tipos de procedimentos: ordenac¢do dos dados, classificacdo dos
dados; e andlise propriamente dita. Embora este trabalho nao siga a risca cada uma dessas fases, se
apoiou nesses procedimentos para a realizacdo da pesquisa.

A pesquisa qualitativa parte do pressuposto também que existe uma relacdo dinamica entre o
mundo real e o sujeito, entre o sujeito e o objeto e entre 0 mundo objetivo e a subjetividade dos
sujeitos. E neste sentido que, verificamos dentro da abordagem qualitativa diferentes possibilidades
metodoldgicas de trabalho.

Sendo assim, o resgate das falas das mulheres beneficidaria do PBF,realizado por este
trabalho, traz necessariamente a tona o trabalho com a histéria oral. Na medida em que esta
metodologia busca valorizar as narrativas e atribuir significados a vivéncia dos sujeitos, a utilizacado
deste método se torna relevante ao possibilitarouvir a voz dessas mulheres, conhecer suas
experiéncias, opinides, valores, etc. Podemos dizer que a histdria oral é uma “prética de apreensao
de narrativas destinada a recolher testemunhos (...), promover andlise de processos sociais do

presente e facilitar o conhecimento do meio imediato” (MEIHY, 2005 apud AZEREDO, 2011 ).
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Em direcdo similar, devemos considerar ainda como fundamental em uma pesquisa deste
tipo,0 ‘“caso particular de interacdo entre o pesquisador e aquele ou aquela que ele interroga.”
(Bourdieu, 1997, p. 693). Ou seja, atentar para as implicacdes provenientes da interacao que ocorre
em uma pesquisa, lembrando que a relacdo de pesquisa nao deixa de ser uma relagc@o social e assim,
produz seus efeitos. Dentre as contribuicdes metodoldgicas oferecidas por Bourdieu (1997),
ressalta-se a importincia, para a nossa pesquisa, da questdo que envolve a distancia entre
pesquisador e pesquisado. O autor aponta que € fundamental que nos situemos mentalmente no
lugar em que o pesquisado ocupa no espaco social como forma de compreender condicdes e
condicionamentos que estdo associados a sua posi¢do e a sua trajetoriaparticular neste espaco.Neste
sentido, investigar um lugar tdo préximo — afinal, € também o bairro onde moro — traz vantagens
por ser eu mesma uma “nativa”’. Portanto, bem préxima da realidade das mulheres pesquisadas — e
desvantagens — exatamente porque essa proximidade pode me fazer “naturalizar” determinadas
situacdes ou falas. Nesse sentido, busquei sempre uma vigilancia epistemoldgica no contato com
minhas entrevistadas — inclusive percebendo que mesmo habitando territérios tdo préximos, Somos
muito diferentes em alguns aspectos.

Nao se pode deixar de ressaltar também que a andlise dessas narrativas merece especial
atencdo. Thompson (1992) alerta para essa questdo: de que os fatos precisam ser avaliados pelo
pesquisador antes de utiliza-los, propondo,entre outras coisas, a avaliagdo da coeréncia do relato
oral, considerando a sua légica interna, o contexto espacial, temporal e social em que foi obtido, etc.

Vale considerar aqui também a contribui¢ao da micro-histdria para esta pesquisa. A micro-
histéria se baseia na reducdo da escala de observagdo, e na priorizacdo de grupos diferentes dos
tradicionais com o objetivo de iluminar experiéncias individuais e coletivas de importancia
significativa para andlise e estudo da histéria do passado, e que de outra forma passariam
despercebidas (VAINFAS, 2004). Ou seja, se traduz na possibilidade de compreender melhor o
macro através do estudo do micro, sem a dissociag¢ao dessas esferas.

Dito isto,a partir da necessidade que temos de ver e ouvir essas mulheres beneficiarias como
sujeitos, objetiva-se neste trabalho, por meio da realizacdo de entrevistas semiestruturadas,onde
buscamos conhecer os diversos significados que o Programa Bolsa Familia tem adquirido na vida
destas.Para a realizacdo dessas entrevistas, ¢ necessdrio mais uma vez atentar para as contribui¢des
de Bourdieu (1997) quando este aponta a importancia de se diminuir a0 mdximo qualquer tipo de

dominagdo — e que ele chama de “violéncia simbdlica”- sobre o entrevistado. Uma dominagdo que
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nem sempre € percebida nesta relacao entre pesquisado e pesquisador e que algumas vezes pode ser
vista enquanto algo natural.

E necessdrio também enfatizar alguns aspectos que consideramos aqui como fundamentais
para o bom desenvolvimento das entrevistas, tais como: o respeito ao entrevistado, o saber ouvir e o
saber esperar, 0 estabelecimento da escuta, a compreensdao dos suspiros, pausas e siléncios, entre
outros intmeros fatores. O espagco da entrevista deve ser compreendido também enquanto um
espaco de troca, de didlogo e interagdo.

O estabelecimento da escuta visa a construcdo de um discurso, uma narrativa. Nossa
preocupacdo neste trabalho é a de registrar a “voz” dessas mulheres beneficidrias para que
possamos nos aproximar um pouco mais das experiéncias vividas por elas. Experiéncias que sdao
perpassadas por um recorte de gé€nero, classe, idade; e que repercutem na forma de apreensdo do
Programa no qual estdo inseridas.

Diante disso, optou-se nesta pesquisa pela aplicacdo de entrevistas semiestruturadas com
mulheres beneficidrias e representantes legais do beneficio do PBF, residentes do bairro Badu. O
local escolhido para a realizagdo da pesquisa foi a Policlinica Dr. Barros Terra,visto que, devido a
questdo do cumprimento das condicionalidades do PBF, este acaba se constituindo um local de fécil
acesso as beneficidrias.

Quanto as varidveis utilizadas na delimitacdo de um perfil das mulheres a serem
entrevistadas, definiu-se um tempo minimo de inser¢do no programa, ji que a experiéncia (de
insercdo) € crucial para elaborar avaliacdes e atribuir significados a condi¢ao de beneficidrio. Sendo
assim decidiu-se que as mulheres entrevistadas deveriam possuir, no minimo, seis meses de
inclusdo no PBF.

Além disso, como se trata de uma pesquisa que envolve também em sua andlise a
dimensao das relagdes de género, optou-se pela realizacdo de entrevistas com mulheres nas
seguintes situagdes: casadas, em unides estdveis ou que tenham companheiros. Levou-se também
em conta o padrao de focalizacdo do programa que classifica, com base na renda per capita, as
familias em pobres e extremamente pobres. Ao contemplar as familias pobres (renda per capita
familiar entre 70,01 e 140 reais) e extremamente pobres (renda per capita familiar até 70 reais)

pretendeu-se captar os diferentes graus de vulnerabilidade social e, assim, as diferentes

caracteristicas das familias quanto a situacdo econdmica, inser¢ao no mercado de trabalho, etc.
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A chegada ao campo de pesquisa

Comecei o trabalho de campo, procurando acompanhar as atividades da Assistente Social
responsavel pelo acompanhamento das familias do Programa Bolsa Familia dentro da Policlinica
Dr. Barros Terra para primeiramente compreender de que forma estd sendo realizado este trabalho.
A partir disto, pude mais facilmente fazer contato com algumas mulheres beneficidrias do PBF de
forma a captar aquelas com o perfil adequado para a realizacdo das entrevistas.

Inicialmente, acredito que seja importante relatar um pouco do trabalho realizado pela
Assistente Social da Policlinica, para que possamos compreender algumas das dificuldades que se
apresentaram durante a realizacdo do trabalho de acompanhamento realizado por esta Unidade de
Saude no que diz respeito a familias beneficiarias do PBF.

Ao acompanhar o trabalho realizadopor esta profissional, pude verificar que esta recebe uma
listagem com um total de pessoas (e ndo de familias) a serem acompanhadas. Ou seja, pessoas
beneficidarias do Programa, as quais devem ser ‘verificadas’quanto ao cumprimento das
condicionalidades da saude. Apds feito isto, a listagem € enviada imediatamente a Sadde, dentro de
um prazo estabelecido; para que esta realize os procedimentos cabiveis e o posterior envio destas
informacdes ao Ministério de Desenvolvimento Social (MDS). O MDS, de posse dessas
informagdes, é que determina o bloqueio ou ndo do beneficio da familia.

O que ¢ importante salientar neste trabalho de acompanhamento das condicionalidades
dentro da Unidade de Satide, € que sdo vdarios os profissionais, além da Assistente Social, que de
uma forma ou de outra se encontram interligados a este acompanhamento. Exemplo disto € o caso
dos enfermeiros, responsaveis por pesar e verificar a altura das criangas, e também os profissionais
da 4rea administrativa, que trabalham diretamente com o publico na recepcdo lidando com os
prontudrios; e aqueles que trabalham na digitacdo da planilha final de acompanhamento das
condicionalidades.

Enfim, os prontudrios sdo passados de mdo em mao e por vdrias especialidades dentro da
Policlinica, antes ou depois de passar pela Assistente Social. O trabalho realizado pelos
profissionais € feito de forma isolada por cada um, ndo havendo uma articulagdo entre eles, o que
acaba acarretando um desencontro de informacgdes das familias que seriam uteis para as vdrias
especialidades. Os prontudrios depois de passarem por diversos médicos,voltam para a recepgao,
impossibilitando a identificacdo dos beneficiarios do Programa pela Assistente Social e assim o

acompanhamento. Muitas vezes esta ultima recorre a recepg¢ao realizando uma verdadeira pesquisa
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em cada um dos prontudrios no intuito de identificar beneficiarios (a identificacdo € feita através de
uma etiqueta com o dizer “Bolsa Familia” do lado de fora do prontudrio) e com isso verificar se a
pessoa ja foi atendida na Policlinica no semestre vigente ou nao.

Em alguns dos prontudrios, é possivel obter dados como: peso e altura das criancas, mas,
muitos ndo possuem nem estes dados. Além disso, hd dificuldades quanto a propria listagem de
acompanhamento recebida. Muitas vezes as pessoas que ali constam nao sdo encontradas, muitas ja
se mudaram de residéncia e até de municipio, muitas ja sdo falecidas, ja se desvincularam ou
perderam o beneficio e etc. Estas questdes nos fazem refletir sobre com que periodicidade essa
listagem € atualizada e as informacdes ali sdo verificadas. Esses entraves fazem com que a
Assistente Social preencha uma outra lista a parte, independente da listagem oficial de
acompanhamento.

Essa outra lista, mais conhecida como Mapa Didrio de Acompanhamento e € o instrumento
disponibilizado pela Satide para realizacdo do acompanhamento de condicionalidades da saude.
Esta lista contém os seguintes itens a serem preenchidos, tais como: a data em que o beneficidrio foi
atendido na Unidade durante este semestre; o NIS; o nome; data de nascimento; o nimero do
prontudrio; perfil; peso; altura; informacdes sobre A.M (aleitamento de criancas até 7 anos);
informacdes sobre D.UM. (data da dltima menstruacdo); informagdes sobre vacinacdo; sobre a
gestante; e sobre o P.N. (pré-natal). Alguns destes dados podem ser preenchidos com as
informacdes presentes no prontudrio, entretanto, muitos somente podem ser verificados durante a
visita da familia a Unidade, ja que se tratam de informagdes que variam com o passar do tempo e
precisam estar atualizados (ex: peso e altura das criancas). Neste sentido, quando vemos
comprometida a localizacdo das familias, e assim, sua visita ao Posto, também se acha
comprometidaa identificacdo de dados importantes.

Nos casos em que a crianga estd junto a mae no momento do atendimento com a Assistente
Social, e em seu prontudrio ndo constam as informagdes de peso e altura, a profissional pede que
algum enfermeiro pese e meca a crianca para o preenchimento dos dados de acompanhamento.
Contudo, muitas vezes até isso se torna um complicador, pois, nem sempre hd algum enfermeiro
disponivel no momento para a realizagdodesta tarefa, tendo a propria Assistente Social que realiza-
la. Enfim, sdo muitas as questdes que se apresentam no cotidiano do trabalho realizado pela
Policlinica que dificultam a identificacdo e o contato com as familias beneficidrias e também o

acompanhamento das condicionalidades do Programa.
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A fragilidade na relacdo entre profissionais, a falta de informacdes sobre o nimero de
beneficidrios por bairro, de gestantes e criancas atendidas, os procedimentos utilizados para realizar
o acompanhamento, e a dificuldade no preenchimento de informagdes importantes ou simples
auséncia destas informacdes, sdo alguns dos fatores que podem comprometer € muito no processo
final. Assim, a listagem a ser enviada no final do semestre pode estar de alguma forma
comprometida, podendo, por conseguinte, resultar num posterior bloqueio de beneficio, causando

no beneficidrio um descontentamento em relacdo ao Programa.

A aproximacao as beneficiarias

O contato com as beneficidrias do Programa Bolsa Familia se deu a partir da demanda de
atendimento para a Assistente Social e para outros médicos. A principio, ja foi possivel observar
que a procura para fins de acompanhamento das condi¢des da Saide do Programa ndo era uma das
prioridades das mulheres que procuravam a Policlinica neste momento. Mesmo com o cartaz
colocado do lado de fora da Unidade indicando um determinado prazo para que essas familias
beneficidrias procurassem a Unidade de Satide para o acompanhamento, pudemos verificar uma
baixa procura por parte das mesmas.

Diante disto, procurei entrar em contato com mulheres que aguardavam consultas com as
mais diversas especialidades, tentando identificar se haviam beneficidrias quese disporiam a serem
entrevistadas.

E imprescindivel destacar alguns obstdculos que se apresentaram nesta fase de realizacdo
das entrevistas. De inicio, é preciso destacar que a maioria de beneficidrias do PBF que se
mostraram frequentes na Policlinica, eram mulheres solteiras, separadas ou divorciadas e que
representam familias monoparentais femininas. Esse perfil condiz com aquele que geralmente é
encontrado em familias beneficidrias de programas de transferéncia de renda, mas no caso da
presente pesquisa era necessario que as entrevistas fossem realizadas com mulheres que
apresentassem vinculos conjugais, casadas, vivendo com companheiros, etc. Essa varidvel era
fundamental para que se pudesse analisar as relacdes de género dentro desta perspectiva de familia
beneficidria.

Este foi um dos principais fatores que influenciou a definicio do nimero de mulheres a

serem entrevistadas, pois a ‘captacdo’ de mulheres dentro deste perfil ndo se mostrou uma tarefa
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facil. Além disto, outras questdes relativas ao proprio funcionamento da Policlinica e a falta de
médicos (ou em licencas) representaram outros fatores que durante estes meses restringiram a
procura pelos servigos da Policlinica. Sendo assim, foram realizadas sete entrevistas, que abaixo
serdo analisadas a partir das perguntas feitas e de outras questdes trazidas pelas beneficidrias.

O questiondrio foi dividido em duas partes: uma parte mais fechada relativa ao perfil da
entrevistada e de sua familia; e uma parte aberta, relativa as questdes ja apontadas anteriormente, €
que a pesquisa procurou problematizar. Assim,a primeira parte possui perguntas sobre: idade, cor,
estado civil, escolaridade, atividade exercida, quantos filhos possui, quem mora na casa, quem
trabalha na casa, valor do beneficio recebido e tempo aproximado de recebimento do mesmo. J4 a
segunda parte abrange desde questdes que abordam a relacdo entre beneficidria, familia e Programa;
como sobre opinides, mudancas, dificuldades perante o Programa e os significados que estes

assumem em suas vidas.

Resultados da pesquisa:

O perfil

Dessa forma, podemos comegar nossa andlise pelo perfil das entrevistadas. Comecgando pela
categoria idade, a mesma variou entre 21 e 33 anos, revelando o perfil relativamente jovem das
beneficiarias entrevistadas44.Quant0 a cor, cinco beneficidrias se autodeclararam negras, uma
branca e uma ‘morena’.Em relacdo ao estado civil, das sete entrevistadas, somente uma disse ser
casada legalmente, enquanto as outras seis disseram morar com um companheiro ou ‘“com uma
pessoa”.

Quanto a escolaridade, apenas uma beneficidria disse possuir o ensino médio (2° grau)
completo, enquanto duas possuem o ensino médio incompleto, uma com o ensino fundamental (1°
grau) completo e trés com o ensino fundamental incompleto.Podemos analisar este quesito
juntamente com a pergunta sobre “atividade exercida” (ou trabalho atual); ondetrés delas disseram

que “fazem faxina”, uma estd desempregada, uma trabalha como manicure apenas nos finais de

* Importante enfatizar que a pesquisa ndo se propde a realizar generalizagdes, visto que o niimero de entrevistadas é um
nimero muito pequeno. O intuito € refletir e problematizar mais especificamente as questdes trazidas através das falas
dessas mulheres beneficidrias para que possamos nos aproximar um pouco mais da realidade vivida por estas.
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semana, uma trabalha como doméstica € uma como operadora de caixa em um supermercado. Das
seis que realizam alguma atividade, apenas as duas ultimas possuem a carteira de trabalho
assinada.Associando o fator escolaridade a questdo da inser¢do no mercado de trabalho, vemos que
o perfil apresentado por tais mulheres, denota a condi¢do de vulnerabilidade em que se encontram.

Em relagdo a existéncia de filhos, cinco delas possuem dois filhos, enquanto as outras duas
possuem apenas um filho. A idade das criancas variou entre cinco meses € nove anos de
idade.Relacionando isto com a pergunta “quem mora na casa?”, pude verificar que cinco delas
afirmaram morar apenas com os filhos e o marido ou companheiro. As outras duas agregam outros
parentes: uma agrega a mae e a outra, a mae, cunhada e os filhos da cunhada. No caso desta tltima
beneficidria, sdo oito pessoas que habitam a mesma casa.

Sobre “quem trabalha na casa”, foi possivel verificar que em quase todas as residéncias os
membros adultos trabalham ou tem alguma atividade. Menos no caso de uma beneficidria que esta
desempregada e no caso do companheiro de outra beneficidria que também estd desempregado.
Entre as atividades exercidas por seus companheiros, somam-se dois casos em que estes fazem
‘bicos’, um que trabalha em uma oficina, um que trabalha como repositor em um mercado, um que
trabalha como motorista de 6nibus e um técnico em enfermagem. Sendo os trés dltimos os que
trabalham tendo sua carteira assinada.

Quanto a renda aproximada da familia, esta variou entre o minimo de 400 reais € 0 maximo
de 1200. Duas beneficiarias mencionaram ainda o valor de 700 reais, duas 600 reais e uma 1000
reais. Ao relacionarmos esta questdo com aquelaque procura identificar o valor do beneficio
recebido, vemos que duas mulheres disseram receber 134 reais de beneficio, trés disseram receber
130 reais, uma 100 reais e uma 32 reais. Uma beneficidria disse ainda que antes recebia 100 reais,
mas que houve alteracdo depois que inseriu no seu cadastro a filha mais nova, passando a receber
entdo mais 30 reais, correspondente a esta crianga.

Ou seja,se considerarmos o perfil da familia pela andlise do valor monetario recebido,
podemos concluir que seis delas se encontram no perfil de “extremamente pobre”, enquanto uma no
perfil “pobre”. Pois, de acordo com os valores citados, podemos supor que as seis beneficidrias
recebem o beneficio basico (70 reais pagos as familias em extrema pobreza, ou seja, com renda per
capta familiar igual ou inferior a 70,00), além do beneficio varidvel corresponde a 32 reais reais por
cada crianca. E apenas uma beneficidria — a que disse receber 30 reais de beneficio — receberia

apenas o valor correspondente a crianga (sua filha).
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Entretanto, o curioso € que, se considerdssemos os valores apontados como correspondentes
a renda familiar e os valores dos beneficios recebidos, concluiriamos que nenhum das seis se
encontram nesse perfil de extrema pobreza de fato. Pelo menos, ndo de acordo com o que o
Programa estabelece como extrema pobreza. Algumas até nem se encontram dentro do préprio
perfil do Programa. A renda per capita mais baixa (de acordo com os cdlculos realizados) seria em
torno de 100 reais e a mais alta em torno de 300 reais.

Obviamente que ndo se quer discutir aqui o que deve ser considerado ou ndo, para uma
familia, como pobreza, em termos de renda. Mas, € importante destacar que essa discrepancia entre
renda familiar e beneficio recebido em seis das sete entrevistadas, no minimo aponta para
problemas na identificagdo e caracterizacdo correta das familias; e quanto a cobertura pelo
Programa, ja que algumas das mulheres entrevistadas apresentaram renda familiar que ndo condiz
com a exigida para vinculagio no Bolsa Familia. E a velha histéria contada pelos préprios
beneficidrios que afirmam que enquanto muitos recebem o beneficio sem precisar, os que
“verdadeiramente necessitam’, ndo recebem nada.

As dificuldades relativas a identifica¢do da real situacdo econdmica das familias mais pobres
¢ de fato um problema ndo sé para o Programa, como até para elas mesmas, que diante da
instabilidade dos vinculos empregaticios (muitas vezes informais), vivenciamconsequentemente (e
frequentemente) uma instabilidade de renda, ocasionando também a dificuldade em definir
precisamente o quanto recebem.E ndo podemos esquecer do fato de que — sem entrar em juizos de
valor — “esconder” determinado membro da familia ( e sua renda, é claro) pode ser muitas vezes
uma estratégia utilizada.

Bem, a respeito do tempo de recebimento do beneficio pelas familias inseridas no Programa,
a média variou entre um ano e quatro meses € 3 anos.Seis das entrevistadas disseram ter tido
conhecimento sobre a existéncia do Programa Bolsa Familia a partir de parentes e amigos que ja
haviam se cadastrado no Cadinico; e uma soube do beneficio através do colégio onde seus filhos
estudam. Vemos ai a importancia das redes de apoio que envolvem parentes € amigos, no repasse e
troca de informagdes importantes e de interesse da populacdo. A instituicdo enquanto aquela que
muitas vezes pensamos ser a primeira no repasse desse tipo de informagao (representada aqui pelo

Colégio da crianca), aparece em apenas uma das falas das entrevistadas.
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O PBF e sua utilizacdo

Passamos agora para a segunda parte do questiondrio que visa verificar as relagdes entre o
recebimento do beneficio do PBF e relacionamento com a familia, companheiro, as questdes
relativas a utilizagdo do dinheiro etc.Os nomes das entrevistadas sdo ficticios. Esta escolha foi
intencional para que possamos garantir o anonimato das beneficidrias (representadas, entdao, por
flores).

Assim, quando questionadas sobre quem retira o beneficio todo més, seis delas disseram ser
elas mesmas quem retira o dinheiro; e uma disse depender de quem (ela ou o companheiro)estiver

mais préximo do local , ou seja, do banco.

“As vezes sou eu, as vezes € ele. Porque ele trabalha 14 pra baixo, j4 t4 14 perto e ai
ele pega, e ai quando eu td, eu pego.” (Flor de Liz)

Contudo, o interessante é que das seis mulheres que afirmaram retirar o beneficio, trés
relacionaram isso com a funcdo de maternidade exercida por elas, como podemos ver na seguinte
resposta: “Eu que tiro porque eu que sou a mae dos meninos.”Essa identidade centrada na figura da
maternidade, na mae que € a cuidadora do lar, da familia, da casa, é afirmada pelas beneficiarias em
varios momentos nas entrevistas realizadas e em diferentes questdes relativas ao
Programa.Ildentidade esta que ja sabemos ser enfatizada pelo proprio Programa.

Como poderemos observar,as respostas da questdo: “quem retira o beneficio todo més?”
podem ser diretamente relacionadas com as que surgem de outras duas perguntas: “quem na casa
decide com o que o dinheiro serd utilizado?” e “quem utiliza (de fato) o dinheiro do beneficio?”.
Para as duas perguntas realizadas, a maioria das beneficidrias respondeu que sdo elas que decidem e
que utilizam o dinheiro. Somente em um caso a beneficidria disse ser sua mae a pessoa que tanto
decide quanto utiliza o dinheiro do PBF.Ainda assim neste caso, ¢ uma figura feminina,
representada por sua mae, a pessoa responsavel por tais decisdes. Isso nos faz pensar: seria o PBF,
“coisa de mulher”? E talvez por isto, ser tdo baixo o valor de seu beneficio? Essas sdo questdes que,

a primeira vista, nos trazem algumas inquietagdes.

“E minha mae (risos). Porque se eu pegar eu gasto tudo. Entdo ela que faz... Porque
ela compra as coisas das criangas, compra as coisas pra dentro de casa. Se deixar
por mim... Af ela jd compra tudo certinho.” (Rosa — grifos meus)
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A afirmacgdo da funcdo da maternidade aparece enquanto justificativa para uma melhor
decisdo ou aplicagdo do beneficio e a visdo deste enquanto um dinheiro que deve ser destinado

exclusivamente para o atendimento de necessidades das criancas.

“Eu, porque eu que sou a mde entao eu que tenho que decidir isso né.” (Tulipa)

“Eu porque eu ndo gasto, eu guardo pra ela (filha). Quando eu gasto € pra comprar
uma coisa pra ela. Geralmente a gente sai, vai no Mc Donald, compra um
brinquedo, alguma roupa que ela quer. S6 gasto com ela. O dinheiro é dela, eu
falo: o dinheiro é teu.” (Flor de Liz — grifos meus)

A fala da dltima beneficidria nos aponta algumas questdes interessantes de serem
comentadas. Sua narrativa sobre utilizacdo do dinheiro nos mostra que seus gastos nao seriam com
coisas ou artigos de primeira necessidade (Mc Donald, brinquedos), como geralmente é
“preconizado” pelo Programa. Ou seja, com alimentacdo, por exemplo. Entretanto, isto também
nos possibilita refletir sobre o que € considerado ou nao de fato uma necessidade para essas
mulheres. Devemos, portanto, entender que as defini¢cdes acerca da “necessidade” sdo perpassadas
por diversos aspectos que condicionam e determinam o que pode ser considerado ou ndo enquanto
uma necessidade para uma pessoa, ou seja, elas sdo socialmente construidas.

Dentro ainda desta mesma questdo, vemos que outra beneficidria aponta brinquedos e roupas

para as criangas como artigos que sdo comprados com o dinheiro do beneficio.

“Eu. Porque eu acho que o dinheiro é para as criangas entdo todo dinheiro que
vem todo més eu gasto com eles. E roupa, sabe, com coisa pra eles, um brinquedo
pra eles. No momento eles ndo estudam em colégio... mas ficam na creche.Entao
no momento eu niao gasto com material nem nada, entdo é uma meia, uma
cuequinha, uma roupinha pra eles entendeu?” (D4lia — grifos meus)

Mariano e Carloto (2009) sugerem que Programas como o Bolsa Familia acabam por
reforgar essa tradicional associa¢do da mulher com a maternidade e com as tarefas pertencentes a
esfera reprodutiva. Concordo com as autoras no sentido de que esse refor¢co contribui para a fixacao
dos papéis sexuais e representa um obstdculo para a constru¢do de sujeitos plurais, impossibilitando
ainda a discussdo em torno das questdes de poder intrinsecas ao padrao das relagdes de género.Por
outro lado, isso gera uma autonomia dessas mulheres, um poder de tomar decisdes que afeta toda a

familia, o que pode representar uma contradi¢cao do Programa.
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Quando questionadas sobre com o que o dinheiro do Programa € utilizado, novamente as
criancas aparecem como o alvo de preocupacdo das beneficidrias e pardmetro para a aplicacdo do

dinheiro.

“A gente gasta mais com as coisas das criangas, mais com leite, com fralda.”
(Rosa — grifos meus)

uu as coisas pras criancas né. ite, ,u upa,
“Eu uso pra comprar né. Compro leite, carne, uma roupa
coisas assim.” (Azaleia — grifos meus)

Observando as falas, vemos que a visdo do dinheiro do beneficio enquanto dinheiro que
deve ser gasto com alimentagdo, vestudrio, lazer, enfim, ‘coisas’ para as criancas, € muito presente e
acaba condizendo com o objetivo anunciado pelos programas de combate a pobreza no pais:
investimento nas criancas € jovens para romper com o ciclo da pobreza.

Polémicas a parte, essa associacdo entre familia, mulher e cuidados com as criancas envolve
conceitos e praticas que de fato parecem estar ainda muito arraigados em nossa sociedade e longe
ainda de serem revistos e superados por aqueles que sdo os responsdveis pela construcdo de
politicas. Além de obviamente envolver questdes ideoldgicas e politicas que direcionam escolhas e
decisdes nesse sentido.

Estes mesmos paradigmas que sustentam o foco das politicas nasmulheres e criancas, nao
inserem o homem nesta perspectiva. Essa invisibilidade masculina demonstra que, pelo menos no
que tange as politicas assistenciais, hd uma clara demarcacdo que enfoca o papel feminino. Assim,
se pensarmos o género enquanto uma dimensdo relacional, e notarmos que essa dimensao nao
aparece priorizada em tais politicas, poderemos talvezconcluir que ndo ha a intencdo destas em
focar nessas relacdes, ou muito menos de alterd-las de alguma forma.

Dando prosseguimento a nossa andlise, vemos que em duas respostas as entrevistadas

apresentaramainda outras questdes que direcionam a utilizacao do beneficio:

“Assim... como € que eu vou te dizer, eu uso pra comprar as coisas pra ele né
(filho). Compro comida mesmo e as vezes compro o gis também quando acaba né..
¢ assim.”(Tulipa)

“Ah, eu uso o Bolsa Familia pra comprar as coisas que tdo faltando pra dentro de

casa mesmo. As vezes pago uma conta também.. depende muito da necessidade do
momento né.” (Margarida)
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A utiliza¢do do dinheiro, em alguns casos, se volta para outras questdes que niao envolvem
as criancas, muitas vezes num nivel mais imediato de necessidades, mas que sempre se remetem a
necessidades ou afazeres relacionados a casa.

Ainda sobre a questdao do beneficio, no que diz respeito mais especificamente ao tempo de
durac¢do do dinheiro, as sete entrevistadas ndo conseguiram precisa-lo com exatiddo; e algumas falas

merecem destaque:

“Durar ndo dura muito ndo. A gente compra leite essas coisas assim, as criangas
bebem leite a beca, dura uma semana assim no maximo. A gente vai e ndo compra
tudo de uma vez ndo, a gente compra um pouco de leite, da comida, das frutas, vai
usando..” (Rosa)

“Quando eu gasto com ela (filha), eu pego e na mesma hora j4 gastei. Que que vocé
vai fazer com 32 reais? Vou no Mc Donald, levo ela pra lanchar, acabou o
dinheiro. Quer uma roupa, compra uma roupa nem roupa d4 pra comprar com 32
reais. Roupa de crianca € acima de 40 reais, nem da e ainda tenho que interar pra
comprar um brinquedo, alguma coisa pra ela.” (Flor de Liz)

“Olha... eu ndo te dizer direito ndo porque as vezes nao dura nem uma semana
porque eu ji vou l4 no mercado e ja gasto tudo e as vezes dura mais e eu vou
comprando as coisas aos pouquinhos né.. entdo ndo sei te dizer ndo..” (Margarida)

“Ah.. acho que dura uma ou duas semanas. Depende muito porque tem vezes que
t4 faltando as coisas 14 pra eles (filhos) e ai eu j4 compro um monte de coisinha de
uma vez né.. mas as vezes até que dura mais um pouquinho (risos)” (Orquidea)

Diante dessas falas, me remeto a argumentacdo deJuncd (2007) em sua pesquisa, mostrando
como o Bolsa Familia muitas vezes € visto como “a ajuda que mata a fome do hoje”. A imprecisao
quanto ao tempo de duragao do beneficio e a dimensdo de imediaticidadepresente nas falas, revelam
um pouco do cotidiano dessas familias que tentam fazer o pouco (considerando o baixo valor do

beneficio) virar muito, para atender todo tipo de necessidade que surge.

O PBF e a dimensdo do género

Partindo para o enfoque que direcionou algumas perguntas relativas as relacdes de género,
uma delasteve o objetivo de analisar qual seria o papel do companheiro/marido em relacdo ao
recebimento do beneficio pelas mulheres, tentando identificar qual seria a atuagdo dos homens no

que diz respeito ao Programa. As respostas revelaram uma auséncia quase que total destes no que
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diz respeito a decisdes ou a qualquer tipo de atuacdo relacionada ao PBF, como nos mostra as

seguintes falas:

“Ele nem liga ndo. Ndo é dele, praticamente € das criangas, af ele ndo interfere em
nada ndo.” (Dalia — grifos meus)

“Ele ndo se mete ndo sabe porque eu acho assim que ele nem sabe direito o que que
¢ o Bolsa Familia e ele sabe que é das criangas entdo ele deixa comigo pra eu
resolver né..” (Rosa — grifos meus)

“Nenhum ndo porque acho que ele nem sabe quanto que é o beneficio. Ele ndo
interfere nisso nao porque sabe que é um dinheirinho que € pra comprar as coisas
pras criangas entdo ele ndo fala nada ndo.” (Orquidea- grifos meus)

“Ele ndo se mete nisso ndo porque geralmente sou eu que pego e vou l4 mesmo
comprar as coisas né.. e ele sabe que o dinheiro é do filho mesmo entio ele nao fala
nada nao. (risos)” (Tulipa — grifos meus)

As mulheres apontam a nido interferéncia do homem no que tange a questdes relativas ao
Programa e ao beneficio como algo quase natural, devido ao fato do dinheiro ser “das criangas” — e
portanto, da responsabilidade delas. Dessa forma, elas estdo reafirmando também os papéis de
género.E como tudo o que se relaciona ao cuidado com as criancas da familia € atribuido como
sendo de responsabilidade da mulher, o homem, mesmo fazendo parte da familia, acaba nao
ocupando papel nenhum nesta situacgao.

E interessante notar neste sentidoque a ndo atuacdo (e invisibilidade) do homem no que
concerne as questdes relativas ao PBF acaba confirmando o cardter de género que subjaz essas
politicas e que aparece aqui também como algo incorporado pelas préprias beneficidrias.De acordo
com Carloto(2010), o foco desses programas e politicas seriam de fato as mulheres, e ndo a familia
como afirmam os documentos oficiais. Entretanto, isso ndo seria dito explicitamente, pois revelaria
o carater ideoldgico de tais politicas. Essa demarcacdo de género influenciaria diretamente no

comportamento de homens e mulheres em relagdo a programas como o Bolsa Familia:

“Hé claramente um marcador de género no desenho dos programas e no acesso as

politicas sociais, o que influencia a conduta de homens e mulheres de forma a
orientar quem busca quais bens e servicos. Isso diz respeito ao modo como um
padrdo de valor cultural € institucionalizado na politica de assisténcia social, como
por exemplo, convocar sempre as mulheres para as reunides.” (CARLOTO, 2010,
p.461)
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Considerando que a autora esteja correta em sua afirmacgdo, podemos pensar também que,
além das questdes relativas ao desenho e acesso, talvez o valor mesmo do beneficio esteja
condicionado a essas demarcagdes.

Outro aspecto importante a ser destacado nas falas € o reconhecimento por parte das
beneficidrias do baixo valor monetario do beneficio recebido, que ndo corresponde, na maioria das

vezes, as necessidades da familia (ou da crianca) que precisam ser supridas.

“Ele (companheiro) tira o beneficio e me di. A gente s6 acha que € pouco, que nao
dd pra fazer nada. Porque ela (filha) tem bronquite asmadtica, sinusite e alergia a
mudanca do tempo. Entdo o Bolsa Familia que a gente ganha a gente ia pagar um
plano de saide pra ela pra poder tratar com alergista, alguma coisa boa, entdo pra
gente era melhor no caso que ganhasse mais um pouco pra pelo menos pagar um
plano de satide, alguma coisa..” (Flor de Liz)

Ao mesmo tempo, podemos observar em algumas falas que, apesar do reconhecimento do
baixo valor do beneficio, este pode apresentar uma ‘“‘seguran¢a” em alguns momentos de

vulnerabilidade vivenciados pela familia, ou mais especificamente nesse caso, pela mulher:

“Assim.. ele (companheiro) ndo se intromete porque € uma coisa que eu corri atrds

porque eu tava separada dele entdo na época eu ndo tava trabalhando era dona de
casa com os dois meninos entdo era uma seguranga de eu ter um dinheirinho pra
pelo menos manter a casa pra eles entendeu? Ai mas gracas a Deus voltamos,
estamos bem.” (Ddlia — grifos meus)

Nessa fala, € possivel observar que o beneficio aqui representa para esta beneficidria (ou
representou em um dado momento) uma garantia. Uma garantia financeira em um momento de
instabilidade conjugal no sentido desta mulher poder contribuir financeiramente nas despesas em
sua casa.

Ja, quando questionadas sobre como se dé a divisdo do trabalho em casa e sobre como € o
cotidiano de atividades da familia, podemos perceber neste momento queo homem j4 aparece nos

relatos. Contudo, prevalece a €énfase do papel feminino na conducao das atividades do lar.

“Cada um faz um pouquinho. Ele (marido) me ajuda bastante. Ela (filha) também
me ajuda. Eu fico com as partes pesadas e eles ficam com as mais leves Pesadas é
roupa, comida, arrumacdo mesmo da casa. Ela me ajuda a fazer comida as vezes,
ele arruma um quarto. Quando eu td trabalhando ele faz o almogo,. Faz uma
comida. Acho que como ele trabalha a noite e td em casa todo dia de dia ndo custa
nada ajudar né... quando ele ndo td dormindo.. que a maioria das vezes ele td
dormindo né.” (Flor de Liz — grifos meus)
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Essa fala ja nos mostra como as tarefas realizadas pelo homem continuam sendo vistas
quase sempre enquanto uma ajuda, e ndo enquanto compartilhamento das obrigacdes ou afazeres
domésticos. A menc¢do da divisdo das atividades entre ‘leves’ e ‘pesadas’, onde a beneficidria
assume ficar com as consideradas pesadas enquanto repassa as leves para o marido e para a crianga,
também denota uma divisao bem clara dos papéis de género na familia.

Contudo, € interessante refletirmos um pouco mais sobre essa fala. A contribuicdo de
Bourdieu (1999) a respeito da dominagcdao masculina serd muito util. O autor aponta que os
esquemas de dominagdo se utilizam de oposicOes entre adjetivos, conceitos, categorias que
consideradas “naturais”,embasam essas relacdes de dominacdo. Destaca, por exemplo, o sistema
dos adjetivos cardeais — elevado/baixo, direito/torto, rigido/flexivel — como forma de enfatizar o
antagonismo construido acerca de caracteristicas masculinas e femininas. Neste tipo de
classificagdo, as tarefas das mulheres sdo consideradas de menor valor do que a dos homens. A
estes, pela sua forca e inteligéncia (a famosa razdo masculina) caberiam as tarefas de maior valor.
Por isso, o pesado € atribuido ao homem, ficando as mulheres, mais frageis, com o que seria mais
leve.

A partir dessas consideragdes, quando pensamos na fala da entrevistada acima, é curioso
notar que seu relato aponta a ocorréncia do contrario. As atividades “leves”, que seriam atribuidas
as mulheres, de acordo com os principios da dominagao apontados por Bourdieu, sdo repassadas por
ela a0 marido, enquanto a mesma se atribuiu as tarefas “pesadas” da casa.H4 uma reversdo
interessante de ser problematizada, pois o que fica claro € que as atividades pesadas sdo “coisas de
mulher” e ndo do homem.

Voltando a anédlise das falas a respeito da divisdo de tarefas domésticas:

“A gente se da super bem ele me ajudaem tudo, se precisar lavar uma louca, fazer
alguma coisa, os meninos, cuida melhor do que eu que sou a mde dos meninos,
entendeu? Mas a rotina da gente € creche, trabalho, buscar eles na creche e voltar
pra casa. A gente fica pouco tempo em casa porque a gente trabalha. Os dois. Ele
s6 chega em casa nove horas da noite. Eu, trés e meia, quatro horas eu j4 to, ai eu
pego eles e fico com eles até o outro dia.” (Dalia — grifos meus)

“Bom, nés dois trabalhamos né.. entdo eu faco as coisas mais no fim de semana
mesmo (risos). Mas ele (marido) me ajudasempre que eu pecoele me ajuda né..
quando ele tem fempo. E minha mae também me ajuda a cuidar da minha casa.. do
meu filho né... vai 14 me ajudar...entdo ¢ assim.” (Tulipa — grifos meus)
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Este dltimo relato também merece comentdrios. Embora a beneficidria tenha afirmado que
tanto ela quanto seu marido estdo trabalhando, quando esta se refere a realizacdo das tarefas
domésticas, deixa claro que € ela quem as realiza nos finais de semana. Também destaca a ajuda da
mae no que tange ao cuidado da casa e do filho. Ou seja, podemos perceber que mais uma vez o

papel feminino € enfatizado como aquele que primordialmente deve realizar tais tarefas.

“Eu fico mais em casa do que meu marido né porque ele trabalha quase todo dia
entdo sou eu que faco as coisas 14 em casa, cuido das criangas, levo pra escola e
tudo, mas se eu pedir pra ele (marido), ele faz também. Me ajuda as vezes. Mas s6
de vez em quando. Eu também nem gosto muito ndo porque homem ndo entende
muito de casa mesmo ndo (risos)” (Rosa — grifos meus)

“Ah, como ele t4 desempregado no momento ele até ajuda né com as coisas, as
tarefas de casa.. quando eu ndo posso, nos dias que eu nao posso e tudo. Mas eu
que faco mesmo a maioria das coisas. Ele s6 d4 uma ajuda mesmo, mesmo porque
ele ndo entende muito ndo. A gente que é mulher que entende melhor de casa né
(risos) Mas ele olha as criangas, cuida delas direitinho.. isso ele faz.” (Orquidea —
grifos meus)

Pelas respostas apresentadas, nota-se que ha em véarios casos essa divisdo de tarefas no lar
que sao percebidas enquanto uma ‘ajuda’ quando € feita pelos homens e a recorréncia, nas falas, a
idéia de “inabilidade natural masculina” para os assuntos da casa (BRUSCHINI e RICOLDI, 2009).
A ultima fala é bem clara neste sentido.A beneficidria nos conta que seu companheiro a ajuda
devido ao fato de estar desempregado e mesmo assim essa ajuda s6 € fornecida quando ela ndo pode
por algum motivo realizar as tarefas.

Alguns relatos apontam também a dificuldade de conciliar o trabalho e as tarefas
relacionadas ao cuidado com os filhos e com a casa, 0 que nos remete a pensar na importancia de se
construir politicas que possam de fato atender as demandas femininas, como é o caso das jornadas
de trabalho mais flexiveis, tanto para homens quanto para as mulheres, para que ambos
possamresponder as demandas da casa, da familia, etc. Entretanto, sabemos também que todas essas
questdes na verdade sdo perpassadas por padroes de relagdes de gé€nero que, reproduzidos
constantemente em nossa sociedade, se constituem em obstidculos para a elaboragdo de novos

paradigmas e de novas “formas de fazer”.
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“Assim, as politicas publicas de conciliacdo entre trabalho e familia devem levar
em consideracdo ndo sé facilidades familiares que possibilitem as mulheres as
mesmas oportunidades de trabalho existentes aos homens, mas também
mecanismos de responsabilizacio masculina nessas tarefas.” (BRUSCHINI e
RICOLDI, 2009, p. 121)

Partindo para um outro momento da pesquisa, as perguntas nessa etapa foram direcionadas
no sentido de tentar identificar se a partir da entrada no Programa houve algum tipo de
modificacdo na relagdo dessas mulheres com seus companheiros, familiares ou vizinhos; e até
consigo mesmas, ou seja, na visdo que tem de si mesmas. No que diz respeito a mudancas no
relacionamento com seus companheiros/maridos e familiares, as sete beneficidrias afirmaram nao

ter havido nenhum tipo de mudanga nessas relacoes.

“Nao porque eu ji recebia. Antes de estar com ele eu ja recebia porque eu recebia
da minha primeira filha, ai quando a gente se juntou eu tive outra e af eu botei a
(filha) dele também, mas néo interferiu em nada ndo. No caso do Bolsa familia ele
ndo interfere em nada. Ele ndo procura nem saber e acho que ele nem sabe quanto
que a gente recebe. E assim...o nosso relacionamento.. ¢ o mesmo de sempre.”
(Rosa)

“Nao, ndo teve nenhuma, mas € uma ajuda pros meninos, pra gente mesmo também
que amanhd ou depois fica desempregado e tem um dinheirinho, entendeu? Mas
nao mudou nada nem com ele e nem com minha familia ndo.” (Dalia)

“Nao. Nio teve nenhuma ndo. Acho que td tudo do jeito que sempre foi mesmo
(risos)”’(Azaleia)

“Nao. Porque eu j4 recebia antes de td com essa pessoa que eu td hoje né.. entdo
ndo teve mudanca nenhuma nao e ele é tranquilo entdo...minha familia também nao
se mete muito na minha vida nao .. entdo..” (Margarida)

Nesse sentido, receber ou ndo o beneficio, participar ou nao do Programa, sdo questdes que
parecem ndo surtir mesmo nenhum tipo de efeito nos relacionamentos entre essas mulheres e seus
companheiros (ou maridos) e familiares. Em dois casos ainda, as beneficidrias disseram ja receber o
beneficio antes de se relacionar com o atual companheiro.

Em relagdo ao relacionamento com seus vizinhos, todas as beneficidrias afirmaram também
nao ter havido nenhum tipo de mudanca apds a entrada no PBF; mesmo porque seis delas disseram

ndo ter nenhum tipo de convivéncia com 0s mesmos.

“Nio falo muito com os vizinhos ndo. S6 com uns s6.. mas ndo mudou nada ndo...
mesma coisa.” (Margarida)
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“Nao tenho convivio com vizinho ndo. Sou eu, meu marido e meus filhos.” (Ddlia)

“Ndo. Eu ndo costumo conversar muito com os vizinhos ndo. Sdo muito
fofoqueiros (risos).” (Rosa)

“Nao costumo conversar com os vizinhos ndo. Sado eles 14 e eu ca. Prefiro assim.
Entdo ndo mudou nada ndo.” (Orquidea)

Diante dessas respostas, podemos refletir sobre até que ponto a transformagdo da intimidade
apontada por Giddens (1991), se implantou em nossa sociedade de tal forma que as redes de
sociabilidade podem ter se tornado muito curtas. O autor associa esta transformacdo na vida
cotidiana as tendéncias da modernidade, acarretando mudangas nos comportamentos e nas relacoes
onde o resultado disto € que “h4 uma volta para dentro, para a subjetividade humana, e o significado
e a estabilidade s@o buscados no eu interior.” (GIDDENS, 1991, p. 104)

Assim, tanto no que se refere a parentes quanto a vizinhos, as mulheres entrevistadas
demonstraram nao haver formacgao de redes concretas de sociabilidade nesse sentido. Somente duas
delas mencionaram a importancia do papel de suas maes na ajuda em afazeres domésticos. Esse
fator também chama a atencao se considerarmos a formagao de redes no universo das familias mais
pobres como uma prética a que estas recorrem com frequéncia em virtude das dificuldades
vivenciadas por estas cotidianamente (SARTI, 2003).Nao podemos afirmar a ndo importancia das
redes atualmente para o cotidiano das mulheres e suas familias. O que parece como digno de
ressalva € que para estas mulheres especificamente essas redes parecem ter diminuido de
importancia. O nimero de entrevistadas € pequeno, mas consideramos uma anélise digna de estudos
posteriores, pois € um fendmeno que trard impactos na conformacao dos padrdes de protecao social.

A pesquisa procurou identificar ainda se apds a entrada no Programa, as beneficidrias
passaram a se ver de forma diferente ou se houve algum tipo de mudanca nesse sentido, ou seja, na
visdo que tém de si mesmas. As respostas demonstram que, de acordo com elas, também nao houve

nenhum tipo de modifica¢do quanto a essa questao.

“Nao. Me vejo da mesma forma até porque mesmo assim ..o Bolsa Familia
ajudando, ndo ajuda tanto assim a ponto de eu e meu marido ndo precisar ter que
trabalhar né. E uma ajuda mas sé isso. Nao me vejo diferente nao.” (Tulipa)

“Nao, porque nao mudou nada nio depois que eu passei a receber.” (Flor de Liz)
“Nao, porque td tudo do mesmo jeito que era antes de eu receber. Nao mudou nada

na minha vida ndo. Assim, é o que te falei, ajuda, mas o resto das coisas da minha
vida ta tudo do jeito que sempre foi mesmo. Me vejo do mesmo jeito.” (Margarida)
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“Nao porque € como eu falei antes né.. é bom ter o Bolsa Familia porque d4 uma
ajuda naquelas horas que a gente precisa e tudo, mas nido muda muita coisa nao
porque o resto continua tudo igual né.. a gente continua igual, ndo muda.”(Rosa)

Se pensarmos nessas Ultimas questdes abordadas que buscam identificar mudangas nos
relacionamentos e na visdo de si mesmas a partir da inser¢ao no PBF, podemos observar que nao
houve modificacdbes em termos de um maior empoderamento dessas mulheres. Ou seja,
considerando empoderamento enquanto um conjunto de aspectos ji citados anteriormente e que
envolvem aauto-estima, autonomia, liberdade, capacidade de tomada de decisdes, participagdo em
grupos etc., vemos que a inser¢ao no Programa ndo influiu positivamente nessa questaodo ponto de
vista delas. Pelo contrdrio, é possivel perceber através das respostas apresentadas no decorrer da
pesquisa, que a promog¢do da autonomia, por exemplo, tdo preconizada pela politica de Assisténcia
quanto pelo préprio PBF, ndo encontra compatibilidade com estratégias que acabam reforcando a
associacdo entre mulher e maternidade (CARLOTO, 2010).

Embora possamos destacar que todas afirmam serem elas as responsdveis pela decisdo de
como gastar o dinheiro recebido. Poderiamos nos perguntar se essa responsabilidade ndo pode ser
vista, contraditoriamente, como uma forma de garantir uma autonomia relativa, embora diminuta
por parte dessas mulheres. Mas serd, também podemos nos perguntar, que por se tratar de decisoes
afetas ao mundo privado e ao cuidado com as criangas, estas terminam por ndo serem concebidas
como formas de empoderamento?

Outro aspecto que a pesquisa buscou verificar, diz respeitoa participagdo coletiva das
beneficidrias, como veremos a seguir. Através de algumas perguntas, buscou-se também averiguar a
participacao das beneficidrias em grupos, associa¢des, movimentos sociais ou igrejas, entendendo a
participacdo enquanto uma categoria intrinsecamente ligada a questdo do empoderamento feminino
e também da cidadania.

As respostas nos mostram que as igrejas, e, sobretudo as igrejas evangélicas, aparecem em
quatro respostas, enquanto as outras trés beneficidrias disseram nao participar de nada.Contudo, é
importante destacar que das que afirmaram participar, a participac@o ja ocorria antes da inser¢ao no

Programa.

“Participo. Eu sou evangélica da Igreja Batista do Calvadrio em Maria Paula. Eu
faco parte do Ministério do Louvor. Eu canto 14 duas vezes por semana.” (Flor de
Liz)

“De igreja porque eu sou evangélica. Af 14 eu sempre vou.” (Azaleia)
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“Eu sou evangélica. Participo s6 de igreja s6 mesmo.” (Orquidea)

Ainda neste sentido, tentou-se verificar se, em decorréncia da inser¢io no PBF, as
entrevistadas j4 haviam participado de alguma atividade/curso oferecido pelo Programa (mais
conhecidos como cursos de Inclusao Produtiva), ou de algum grupo de beneficidrios ou ainda de
atividades realizadas pelo CRAS. As sete afirmaram nunca terem participado de nenhum grupo
realizado pelo CRAS e nem sequer terem ouvido falar da existéncia de grupos assim.

Sobre a participacdo em atividades ou cursos, duas delas desconheciam a existéncia de
qualquer tipo de curso ou atividade oferecida a partir do Programa. Apesar das outras cinco
mulheres terem “ouvido falar” da existéncia desses cursos, apenas uma afirmou ter participado,
enquanto as outras mencionaram o problema da falta de tempo para realizag¢ao de atividades assim.

Esse desconhecimento a respeito da existéncia de cursos e atividades € resultado da propria
auséncia destes. Esse fator é imprescindivel de anélise, pois demonstra a auséncia de acdes efetivas,
por parte das politicas e das instituicdes, que proporcionem a preparacdo destas mulheres para o
mercado de trabalho, e que possam, juntamente com o acesso a bens e servicos, promover a tao

preconizada autonomia.

“Ja participei do curso 14 em cima, 14 no Morro da Cocada. Participei 14. Eu fiz um
curso de doces finos. Dois a trés meses.”(Flor de Liz)

Podemos verificar também nesta ultima fala que o curso realizado pela beneficiaria — doces
finos — representa um curso tipicamente feminino na medida em que associa a mulher a preparacao
dos alimentos, a cozinha, a casa. Outros cursos que sabemos ser geralmente realizados pelos CRAS
e oferecidos as mulheres s@o os cursos de manicure e artesanato por exemplo. O que € importante
enfatizar nisso tudo é que além do reforco ao papel feminino, hd também um investimento em
cursos que muito pouco contribuem para uma insercao qualificada destas mulheres no mercado de

trabalho.

“Ja ouvi falar que tem mas nunca fiz ndo porque eu niao tenho muito tempo pra
fazer também. Mas se desse eu fazia sim.” (Tulipa)

“J& ouvi falar, mas nunca fiz nenhum nao. Até que eu queria fazer mas € dificil ter

tempo também né. J4 fui ali embaixo (CRAS) mas ndo tinha nenhum curso na
época af eu acabei ndo voltando pra ver de novo.” (Rosa)
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“Ndo. Eu nunca tive tempo. Eu vivo em fun¢do deles entendeu? J4 ouvi falar mas
nunca... Eu tenho vontade de fazer mas o problema é que eu ndo tenho tempo. O
meu sonho € corte e costura, eu adoro costurar mas nao tenho tempo no momento.”
(Délia)

A mencio ao fator tempo é também interessante de ser analisado. E importante observar
aqui o quanto é complicado para mulheres pobres, maes e trabalhadoras, dar conta de tantas tarefas
e ainda conseguirem “tempo” disponivel para a participagcdo em qualquer tipo de grupo, atividade
ou curso. Se essas dificuldades ja aparecem no que toca a realizacdo de um curso (como,por
exemplo,o de corte e costura como citado por uma das beneficidrias), o que dird entdo de uma
participacdo politica efetiva em algum grupo ou movimento social por exemplo.

Além disso, temos também os problemas relacionados a implantagdo, operacionalizagcdo e
continuidade desses cursos de geracdo de emprego e renda. Eles sdo oferecidos na maioria das
vezes durante um curto espago de tempo, em horarios que dificultam a participagdo das mulheres e
que estao sempre a merce das inconstancias e descontinuidades das gestdes politicas.

E raro observarmos estratégias por parte das institui¢des que viabilizem a participaco das
mulheres nos cursos, proporcionando, por exemplo, hordrios flexiveis que possam ser conciliados
com outras atividades. Assim como ndo se verifica também a existéncia de grupos de reflexdao que
envolvam a participacdo de homens e mulheres. Isso envolve ainda a necessidade de creches para
que as mulheres possam ter onde deixar seus filhos e participarem das atividades. Ou seja, uma
série de fatores influencia esta (ndo) participacao.

Essas questdes sdo importantes para compreendermos que s6 o fator renda (via beneficio)
ndo se constitui a saida dos problemas vividos pela populacio mais pobre, que necessita de
inimeros mecanismos que ampliem suas capacidades e potencialidades para sé assim conseguirem

de fato melhoras significativas de vida. E mais:

Além disso, cabe avaliar se essas iniciativas estdo realmente atingindo seus
propésitos de inser¢do no mercado de trabalho, de maior autonomia dos segmentos
assistidos e de promog¢do e garantia dos demais direitos. (AZEVEDO e
BURLANDY, 2010, p. 205)

Assim, quando questionadas sobre o fato de o beneficio ter trazido ou ndo alguma
modificagdo em suas vidas, as falasdemonstraram nao ter havido nenhuma mudanga substantiva e
as entrevistadas acabaram por relacionaresta perguntaa questdo do valor do beneficio recebido, ou

seja, em termos de renda exclusivamente.
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“Como eu ganho pouco pra mim ndo teve mudanga nenhuma. Porque ndo dd pra
comprar nada. Se ela precisar de algum remédio, alguma coisa, eu tenho que tirar
do meu bolso porque nem pra isso serve. (risos) Pra mim a Unica coisa que serviu
foi pra minha conta de luz ir pra baixa renda.” (Flor de Liz — grifos meus)

“Nao trouxe muita mudanga ndo porque o dinheiro é muito pouco né.. entdo nao da
pra comprar muita coisa nao (risos) Mas ajuda um pouco pelo menos.” (Azaleia —
grifos meus)

“Néo.Pra mim ndo trouxe nenhuma entendeu? E um dinheirinho que te ajuda e
tudo mas se tivesse uma Associacdo falando sobre o Bolsa Familia, quais sdo as
atividades que a gente pode participar ia ser melhor entendeu? Mas o problema ¢ a
nossa Associago. E fraca pra isso.”(Dilia — grifos meus)

Além da énfase no baixo valor do beneficio recebido, a ultima fala apresenta ainda uma
reclamacdo a respeito do papel da Associagdo de Moradores do Badu. A beneficidria reivindica a
informacdo que nao é oferecida pela Associagdo,a respeito de possiveis atividades. Essa questdo €
importante de ser comentada na medida em que pode denotar um problema da falta de comunicagdo
com os moradores do bairro, a ndo socializacdo das informacdes e a provavel falta de
intersetorialidade entre as instituicdes.

Continuando nossa anéalise:

“Pra minha vida assim foi bom porque € um dinheirinho que todo més d4 uma
ajuda né .. até pra comprar as vezes o que ta faltando e tudo, mas ndo é aquilo
sabe...Nao mudou minha vida nao (risos)” (Rosa)

“Ah,... é bom ter esse dinheirinho ainda mais agora que meu marido td
desempregado né.. entdo no meu caso ajuda bastante... se ndo fosse isso nem sei
como seria. Mas a gente sabe que ndo da pra muita coisa né.. mas trouxe mudanga
assim nesse sentido né... de agora eu poder comprar as coisas enquanto ele nao
arranja um emprego e tudo. E isso.” (Orquidea — grifos meus)

Ao relacionarmos as respostas acima com as relativas a pergunta seguinte: “o que este

beneficio significa para vocé?”’, podemos observar algumas falas coincidentes.

“Pra mim esse beneficio foi bom. Por mais que a gente ganhe 130... mas ndo é
tanta coisa pra no caso pra sempre todo més comprar tudo o que tem que comprar,
mas é bom porque sé assim ja € o basico. D4 pra comprar algumas coisinhas.. J4 no
dinheiro que minha mae recebe ja ndo precisa gastar tanto quanto a gente gastava
antigamente. J4 ajuda bastante..” (Rosa — grifos meus)
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“Ah... eu falo assim que é pouco mas é uma ajudaque a gente pode contar né.. da
pra fazer algumas coisinhas, pra comprar algumas coisinhas... ¢ bom.” (Tulipa —
grifos meus)

Essarecorréncia a palavra “ajuda” € um ponto importante a ser analisado. Em pesquisa
realizada com beneficidrios do Beneficio de Prestacao Continuada (BPC), Bilondo (2006) verificou
essa mesma recorréncia, somada ao reconhecimento da insuficiéncia do valor recebido. Mesmo
considerando que o valor do beneficio do BPC é bem maior que o do PBF, a questio é que,
principalmente no caso dos idosos, muitas vezes estes acabam sustentando toda a familia com esse
unico dinheiro. Ja no caso dos deficientes, a palavra “ajuda” passa a ganhar uma conotagdo positiva.
E interessante analisarmos isso em relacio ao Bolsa Familia, pois podemos verificar as diferentes

interpretacdes e significados que cercam a utilizagdo desta palavra.

“Pra mim € uma ajuda porque, por exemplo, eu, hoje no momento eu nao tenho
aquela necessidade entendeu de ter o Bolsa Familia. Eu quero porque sdo pros
meus filhos, € um direifo meu e da minha familia. Mas eu vejo que é muito bom
porque tem muitas familias que se sustentam com o Bolsa Familia entendeu? Que
ndo tem outro meio de sobreviver. Acho muito bonito isso.”(Délia — grifos meus)

“Ah.. € isso... eu acho que € uma coisa boa que eles fizeram porque ajuda muitas
familias, muitas maes a comprar as coisas dos filhos né.. entdo é bom sim.”
(Azaleia — grifos meus)

“Entdo.. € isso que te falei.. eu acho que pra mim significa isso, um dinheiro que eu
posso contar mas que ndo ¢ muito dinheiro entdo ndo d4 pra eu sustentar minhas
coisas em casa sO com ele né...mas ajuda sim.” (Tulipa — grifos meus)

Ou seja, analisando essas falas, podemos perceber que,como jid constatado em estudo
anterior (BARROS, 2009), a palavra “ajuda” aparece com frequéncia nos relatos a respeito do Bolsa
Familia. A recorréncia a esta palavra pode representar diversos e distintos significados e €
reveladora de como os sujeitos, enquadrados enquanto beneficidrios de programas sociais, se
relacionam com o Programa. Se por um lado o PBF pode ser visto por alguns enquanto uma “ajuda
do governo”, do ex-presidente Lula ou de quem quer que seja apontado como o gestor do Programa,
por outro lado a utilizagao da palavra “ajuda” nos relatos pode significar apenas o reconhecimento
do baixo valor monetario repassado; e por isso proporcionaria apenas uma ajuda no sentido de s6

complementar a renda.
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Essa ajuda pode significar muito ou pouco dependendo da situacdo econdmica da familia,
havendo casos em que o pouco que se recebe pode valer muito para alguns, como observamos na

seguinte fala:

“Bem.. no momento tem significado muito porque com essas dificuldades que to
passando assim de dinheiro né... ele é uma ajuda e tanto, mesmo sendo pouco.
Entdo € aquilo né minha filha.. pra quem ndo tem nada o pouco que a gente
consegue ter j4 é bastante. Mas se aumentasse ia ser bem melhor.” (Orquidea —
grifos meus)

“Eu acho que é bom ele (Programa). Acho que pra quem ndo tem nada mesmo ele
ajuda bastante.” (Margarida — grifos meus)

Da mesma forma, € preciso refletir sobre a utiliza¢do da categoria ajuda em contraposicao a
visao do beneficio enquanto um direito, j4 que se torna imprescindivel que as pessoas sejam
consideradas (e se considerem) nesses programas enquanto sujeitos de direitos, € ndo como usudrios
de servicos. Conforme aponta Yazbek (1993), a visdo da assisténcia enquanto ajuda pode causar
determinados sentimentos nas pessoas € uma estigmatizacdo que faz com que muitos se relacionem
com a Assisténcia Social de forma constrangedora, movidos pela necessidade do “ter que pedir”.

E possivel verificar também que, apesar do reconhecimento por parte das beneficidrias do
pouco impacto trazido pelo Programa em suas vidas e do baixo valor monetario que o PBF repassa

as familias, a avaliacdo do Programa em si se mostrou positiva:

“Ah, pra quem recebe um dinheiro legal é bom que ajuda a criar as criangas né.
Tem muitas maes ai com dois, trés filhos e ndo trabalha e como € que vai trabalhar
cheia de crianga pequena. Igual minha irma. Como € que minha irma vai trabalhar
com duas nenéns? Nao tem como. Af pra ela j4 ajuda.” (Rosa — grifos meus)

“Eu acho legal entendeu? S6é queria mais divulgacdo. Uma Associacdo que pudesse
falar quais as atividades que a gente pode participar, quais sdo os cursos, tudinho
direitinho e aqui ndo tem.”(Ddlia)

O tltimo relato aponta novamente a questdo da falta de divulgacdo a respeito dos servicos

oferecidos e a reivindicacdo de um papel mais efetivo por parte da Associacdo de Moradores.

“Acho que é um Programa bom que ajuda muitas familias mas que podia aumentar
né.. o valor que dd pras criangas porque é pouco pra comprar tudo o que a gente
precisa assim comprar no dia a dia né...mas é bom sim.” (Azaleia — grifos meus)
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Podemos ver nessas falas questdes que sdo relevantes para qualquer andlise que seja feita
sobre o Programa:a falta de esclarecimentos prestados por institui¢des locais sobre informacoes,
atividadese cursos que venham a ser oferecidos a populagdo; o baixo valor do beneficio que nao
corresponde ao minimo que se precisa para suprir as necessidades das familias, as dificuldades que
se apresentam as mulheres com filhos que precisam trabalhar, mas ndo conseguem e acabam
“dependendo” do beneficio do PBF, etc.

Enfim, muitas questdes que a principio ndo parecem ter ligagdo com o Programa, mas que se
analisadas mais detalhadamente podem expressar pontos nevralgicos do Programa Bolsa Familia: a
questdo da socializacdo das informacgdes, a existéncia ou ndo de acgdes intersetoriais e suas
implicacdes, a inadequacdo do valor do beneficio as necessidades minimas da populacdo, as
préprias concepgdes difundidas acerca do Programa que acabam sendo reproduzidas pelos préprios
beneficiarios.

Ja no que diz respeito ao conhecimento acerca das condicionalidades do Programa e a
opinido das mulheres sobre a existéncia destas contrapartidas para as familias, algumasdas respostas

foram as seguintes:

“Sei que tem que levar as criangas pro médico e pra escola né. Acho certo eles
fazerem isso porque tem que fazer mesmo pras criangas estarem sempre no colégio
direitinho, vacinando né..” (Rosa — grifos meus)

“Sei que tem que sempre estar na escola e vindo no posto né... Acho bom porque é
importante a escola, as criangas estar vacinadas e tudo.. entdo acho que td certo.”
(Flor de Liz — grifos meus)

“Eu sei da escola e das vacinas das criangas né. Que tem que estar sempre em dia
com isso. Acho que td certo porque as criangas ja tinham que t4 na escola e indo no
posto mesmo.. as maes ja tinham que preocupar com isso mesmo entdo eu acho
certo.” (Margarida — grifos meus)

“Sei sim. Tem que levar pra escola e no médico e dar as vacinas. Acho que ¢ justo
porque € uma forma de fazer essas criangas irem pro médico porque tem crianga
que ndo vai muito né. E de estar estudando também que é importante. Entdo ndo
acho errado eles pedirem isso ndo.” (Azaleia — grifos meus)

Apenas uma entrevistada disse ndo conhecer a existéncia dessas contrapartidas e, portanto
ndo poderia emitir opinido sobre as mesmas. Observa-se que hd uma concordancia expressa quanto
a existéncia dessas condicdes do Programa. O “levar as criangas para o médico e para a escola”, que

corresponde aos compromissos da Saidde e da Educacdo, foram citados pelas beneficidrias como
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compromissos que devem mesmo ser exigidos, pois jd deveriam ser cumpridos pelas mades em
relacdo aos seus filhos.

Embora ndo possamos afirmar que esta é uma visdo geral das beneficidrias, € possivel
também analisar essas falas a partir de uma perspectiva de troca, ou seja, o cumprimento das
condi¢Oes do Programa em trocado recebimento do beneficio.Em algumas falas podemos ver ainda
a concepcdo de que esses compromissos serviriam para “obrigar” algumas maes a cuidar melhor de

seus filhos:

“Tem que pesar, ir direitinho no médico, a vacina¢do. Acho bom porque ai ja
obriga aquelas maes que as vezes ndo leva o filho direito pro médico ou pra escola
né.. obriga elas a cuidar direito das criancas. Acho que té certo sim.” (Tulipa)

“Ah, € bom porque eles estdo acompanhando né. Ela (filha) tem que vir ao pediatra
direitinho. Na idade dela ndo € obrigatdrio ela estar na escola, mas tem ela estuda,
tem que estar presente na escola. Dar as vacinas tudo certinho. Eu acho legal
porque tem maes que ndo ligam pra isso. E isso é uma forma de trazer mais
responsabilidade pras maes né.” (Flor de Liz)

E possivel perceber como ainda se encontra muito internalizada nessas mulheres a
concepcao de que o papel primordial da mulher é o papel da mae que cuida dos filhos e da
casa.Essa concepcdo idealizada e naturalizada de familia; e organizada segundo padrdes de género,
€ a concepcao presente nos programas e politicas sociais que aparece, de certa forma,incorporada no
discurso proferido pelas beneficidrias. Esse modelo “ideal”, como destacaCarloto (2010), possui

algumas caracteristicas:

“Embora diversificada em sua composicdo, para ser considerada uma boa familia,
ela deve ser capaz de prover financeiramente; estabelecer vinculos afetivos
positivos sem violéncia doméstica; manter as criancas na escola; cuidar de sua
higiene, alimentacdo e vestudrio; e conviver com parentes consanguineos, como,
por exemplo, avds e tios.” (CARLOTO, 2010, p. 457)

Entretanto, como j4 apontamos anteriormente, essa visdo que trata as familias como algo
homogéneo € extremamente perigosa. Principalmente no sentido de se viabilizar propostas de
politicas que de fato contribuam para o alcance de melhores patamares de vida para as familias mais
pobres. Isto porque, para além da consideracdo do cardter contraditério da familia e desta enquanto
instituicdo permeada por tensdes e contradi¢des, como analisado por Pereira - Pereira(2004), ndo se

pode desconsiderar as implicagdes de classe.
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Assim, dentro ainda do quesito condicionalidades, quando as perguntei se costumavam
encontrar dificuldades para cumprir com as condi¢cdes do Programa, podemos perceber como a
questdo de classe, somada as dificuldades préprias relativas aos servigos publicos (em especial de

saude), interfere na realidade dessas familias:

“Ah isso tem sempre né.. falta médico.. falta tudo (risos) Mas as criangas sempre
consigo atender e vacinar certinho, pesar né... mas as vezes € dificil pra conseguir
vaga, essas coisas né...a gente que é pobre tem sempre que esperar né...esperar
uma desisténcia, € assim..” (Rosa — grifos meus)

“Nao. Tranquilo. Eu é mais dificil. S6 quando eu td passando mal. Porque ja € mais
complicado medico pra adulto que pra crianca né. Tem que acordar de madrugada,
aquelas coisas todas. Como meu marido trabalha a noite, e ela(filha) fica comigo,
como que eu vou sair de madrugada e deixar ela em casa? Pra ela ndo. Pra mim é
mais dificil porque ndo tem vaga, o médico td de licenca, o médico td doente,
alguma coisa assim. Pra ela € mais facil.” (Flor de Liz)

Os relatos acima apresentam as dificuldades das mulheres para conseguirem o atendimento
em saude para elas prdprias, em contraste com a afirmacdo da facilidade para se conseguir o
atendimento de seus filhos. Mostra também os obstadculos no acesso a esses servigos, representados
pela dificuldade de se conseguir as vagas, a espera pelas desisténcias de outras pessoas, a

necessidade de ter que sair de casa de madrugada para conseguir o atendimento, etc. E ainda:

“Olha .. eu trago eles e tudo mas s6 que as coisas aqui sdo muito dificeis nesse
Posto. Sinceramente eu vim aqui foi quinta-feira passada na hora do meu almogo
de trabalho pra tentar marcar médico pra ele, pra eu conseguir psicéloga pra ele
que ele t4 precisando, mas eu até eu admiro que eu consegui porque antigamente
voce tinha que vir toda sexta-feira pra c4 de madrugada pra conseguir um médico,
entendeu? Dai eu fiquei surpresa que eu consegui. Fiquei boba mesmo que eu
consegui.” (Délia)

Ah.... dificuldade assim sempre tem né.. pra ter tempo de vir aqui pra trazer ele (o
filho).. as vezes minha mae que tras ele pra mim e tudo. As vezes também nao tem
o médico ou o médico t4 doente e tudo... ai demora pra conseguir outro... € assim.
(Tulipa)

A andlise das falas nos mostra uma série de dificuldades enfrentadas pelas mulheres
entrevistas para o acesso a servicos de extrema necessidade. As dificuldades citadas podem ser
generalizadas para toda a populagdo pobre que sofre constantemente com a auséncia de servigos de

qualidade e em quantidade, principalmente no que diz respeito a saude. J4 no que diz respeito a
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educacdo das criancas e acesso as escolas, ndo surgiram reclamacdes. Somente uma beneficidria

mencionou o problema da falta de tempo para buscar seus filhos na escola, como vemos a seguir:

“Nao. Eu moro perto da escola deles e daqui do posto também entdo ndo vejo
problema nao, s6 é ruim as vezes quando td6 enrolada com uma faxina e ai ndo d4
pra levar eles ou buscar né, mas ai eu peco minha irma pra pegar eles na escola pra
mim. E aqui no posto sé é ruim as vezes que a gente vem e nao consegue marcar o
médico. As vezes demora pra conseguir uma desisténcia também.. essas coisas.”
(Azaleia)

“Escola ndo, mas pra arranjar consulta, médico, essas coisas... ¢ mais dificil porque
aqui demora as vezes pra conseguir e também espera um tempao pra ser atendido
né. Entdo o ruim € isso mesmo. E a gente ndo tem plano de saide né... entdo tem
que tentar por aqui mesmo.”(Margarida)

Também ficou muito visivel em algumas falas a questdo do reconhecimento da pobreza
como aspecto que dificulta o acesso aos servigos ou o acesso a melhores servicos (ex: plano de
saude). A frase da beneficidria que diz “a gente que é pobre tem sempre que esperar né” revela o
reconhecimento por parte da beneficidria de que sua condi¢do de pobreza representa um obstaculo
para o acesso (digno) aos servigcos de saude.

O debate sobre as condicionalidades do PBF € intenso e as opinides acerca da existéncia
destas s@o muitas e distintas. Porém, como foi assinalado em capitulo anterior deste trabalho, ndo se
pode negar a importancia de Programas que, como o Bolsa Familia, estimula a insercdo de criangas
e adolescentes nos servicos de educagdo e saiide.O que podemos questionar é o cardter quase
autoritdrio que assume a cobrancga desses elementos. Além disso,0 problema principal e j4 muito
problematizado pelos autores que trabalham com este tema € a necessidade de haver mudangas
nesses sistemas (de satide e educacional) para que de fato haja uma correta inclusio destes sujeitos.
Além disso, evidencia-se a necessidade de se construir estratégias voltadas para a articulacdo
intersetorial, que ampliem as possibilidades de inser¢do das familias beneficidrias em uma gama de
servigos voltados para uma inclusdo mais qualificada no mercado de trabalho.

A intersetorialidadeno PBF ¢ outro aspecto que tem sido muito discutido, mas que nao sera
aprofundado aqui para ndo fugir do foco de nosso trabalho. O que convém destacar é que o
Programa Bolsa Familia é um programa muito dependente da articulacio intersetorial, jA que
articula diretamente Satde, Educacdo e Assisténcia ao nivel de acompanhamento das
condicionalidades. Erbas (2010) apresenta alguns fatores que representam dificuldades para a

efetivacdo da intersetorialidade e entre eles destaca o envolvimento dos profissionais que atuam

diretamente com as ag¢des € que na maior parte das vezes ndo entendem o objetivo da proposta de
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intersetorialidade. De fato, esta questdo se tornou perceptivel durante a realizagdo desta pesquisa e
parece ser um dos principais obstdculos para a realizacdo de um trabalho com mais qualidade por
parte dos profissionais que lidam diretamente com beneficidrios de programas sociais como é o caso
do PBF.

Tanto no que diz respeito ao acompanhamento das condicionalidades, quanto no que se
refere ao desenvolvimento de acdes complementares voltadas para a geracdo de trabalho e renda, a
intersetorialidade é imprescindivel para a constru¢do de estratégias que contribuam de fato para
a superagao da situacdo de pobreza e de vulnerabilidade social em que se encontram as familias
pobres. No entanto, € necessario enfatizar que essa articulacdo deve sempre levar em conta o perfil
das familias, suas vulnerabilidades e potencialidades, considerando sua realidade local e

especificidades.
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CONSIDERACOES FINAIS

A busca em compreender os significados que o Programa Bolsa Familia (PBF) adquire na
vida das mulheres beneficidrias e moradoras do Badu em Niter6i —RJ, se mostrou uma experiéncia
enriquecedora. Tanto no que diz respeito a aproximagao com a realidade vivida por essas mulheres,
quanto no que se refere a andlise do Programa em sua relagdo com os sujeitos que sdo os alvos
dessas politicas.

O debate sobre politicas sociais nos remete a pensar sobre a atualidade dos Programas de
Transferéncia de Renda, tais como o Programa Bolsa Familia. Este,objetiva combater a fome, a
miséria e promover a emancipacdo das familias através da associacdo entre transferéncia monetdria
e inclusdo da populacido pobre em servigos de saide, educacio, assisténcia. Esta inclusdo se daria
por meio das condicionalidades, ou seja, de contrapartidas exigidas das familias para a permanéncia
no Programa: a frequéncia nos servicos de sauide, educacdo e assisténcia. Outras medidas compde
ainda o rol de estratégias do PBF, como por exemplo, as acdes de geracao de trabalho e renda.

As familias mais pobres constituem o alvo do Programa, mas podemos claramente observar
no desenho do PBF que dentro dessas familias, a mulher possui um papel fundamental. E a ela que
geralmente é atribuida a responsabilidade do recebimento do beneficio € o cumprimento das
condicionalidades etc. E certo que as mulheres historicamente sempre exerceram um papel central
nas familias, sejam elas pobres ou ndo. No entanto, para este trabalho, é fundamental lembrarmos
que o papel da mulher tem como base uma dada organizagdo das relagdes de género em nossa
sociedade, e sdo essas mesmas concepcdes que subjazem as politicas publicas destinadas as

familias.
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Sendo assim, esse trabalho, partindo de uma perspectiva de andlise qualitativa, buscou
captar quais os significados que este Programa adquire na vida dessas mulheres. Procuramos
apreender através das falas, as impressdes, sentidos, expectativas delas em relacdo ao préprio
Programa Bolsa Familia; objetivando conhecer de que modo esta inser¢ao enquanto beneficidrias de
um Programa de Transferéncia de Renda, rebate em seus cotidianos de género. Tentamos identificar
também se a inser¢do no PBF trouxe algum tipo de mudanca em sua autoestima, na tomada de
decisdes; se proporcionou algum tipo de autonomia,se acarretou mudangas em suas relacdes
familiares, no relacionamento com seus companheiros (maridos) ou com vizinhos.

Outra dimensdo privilegiada foi aquela que buscou identificar as formas de utilizacdo do
dinheiro do beneficio, onde procuramos compreenderquais os parametros utilizados para a alocacao
desse beneficio de que forma essas familias beneficidrias organizam seu cotidiano, suas
interpretagdes acerca do valor recebido e do préprio Programa.

A pesquisa optou poranalisar essas questdoes considerando a importancia do olhar dessas
beneficidrias a respeito do Programa do qual fazem parte. Considero também que os estudos sobre
politicas sociais devem estar atentos para a realidade desses sujeitos para os quais essas politicas
sdo direcionadas. Valorizar as falas desses sujeitos € permitir que de alguma forma sejam ouvidos,
que suas davidas, opinides, questdes, possam ser apresentadas. Foi nesse sentido que o trabalho
buscou apresentar algumas das falas dessas mulheres beneficidrias do PBF, como forma de
conhecer um pouco mais essas questdes.

Desta forma, ao realizar as entrevistas com as beneficidrias, primeiramente procuramos
tracar um perfil das entrevistadas. A andlise desse perfil nos mostrou que a idade destas variou entre
21 e 33 anos, revelando o perfil jovem dessas beneficidrias. Quanto a cor, a maioria delas (cinco) se
autodeclararam negras. Em relacio ao estado civil, seis disseram morar com o
companheiro.Associando a identificacdo da baixa escolaridade a questdo da precdria inser¢ao no
mercado de trabalho, foi possivel percebera condicdo de vulnerabilidade em que se encontram as
entrevistadas. Verificamos também que os arranjos familiares das entrevistadas sdo pequenos, na
maioria dos casos contando apenas com a mulher, marido/companheiro e filhos. Constatamos ainda
que em quase todas as residéncias os membros adultos trabalham ou tem alguma atividade, mas
como ja foi sinalizado, em sua maioria sao trabalhos informais.

Em relagdo a renda da familia, esta variou entre o minimo de 400 reais e o0 maximo de 1200.
Relacionando isto ao valor do beneficio recebido, pudemos concluir que seis delas se encontram no

perfil de “extremamente pobre”, enquanto uma no perfil “pobre”. Contudo, ao considerarmos os
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valores apontados como correspondentes a renda familiar e os valores dos beneficios recebidos,
percebemos que nenhum das seis se encontra no perfil de extrema pobreza de fato, com destaque
para algumas que nem se encontram dentro do préprio perfil do Programa. A respeito do tempo de
recebimento do beneficio a média variou entre um ano e quatro meses € 3 anos e seis das
entrevistadas disseram ter tido conhecimento sobre o Programa a partir de parentes e amigos que ja
haviam se cadastrado.

A segunda parte das entrevistas buscou verificar as relacdes entre o recebimento do
beneficio do PBF e relacionamento com a familia, companheiro, possiveis mudangas nessas
relacdes, questoes relativas a utilizagdo do dinheiro, entre outras.

Merece destaque o fato de que em diversos momentos e em diferentes questdes relativas ao
Programa, a identidade centrada na figura da maternidade € afirmada pelas beneficidrias. Frases
como“Eu que tiro (o beneficio) porque eu que sou a mae dos meninos” aparece enquanto
justificativa para uma melhor decisdo ou aplicagdo do beneficio. Ainda nesta direcao, foi possivel
perceber a visdo deste enquanto um dinheiro que deve ser destinado exclusivamente para o
atendimento de necessidades das criancgas. As defini¢des acerca da “necessidade” sdo perpassadas
por diversos aspectos, mas no geral, o “comprar as coisas para as criangas”aparece como o alvo de
preocupacao das beneficidrias e parametro para a aplicacdo do dinheiro.Em alguns poucos casos, a
atencdo se voltou para outras questdes que ndo envolvem as criangas, mas sempre se remetendo a
necessidades da casa ou da familia.

Observamos com isso que a associa¢do entre familia, mulher e cuidados com as criancas
envolve conceitos e praticas que parecem estar ainda muito arraigados e representam paradigmas
que subjazem as politicas cujo foco permanece nas mulheres e criangas, ndo inserindo o homem
nesta perspectiva.

As mulheres apontaram ainda a ndo interferéncia dos homens nas questdes relativas ao
Programa como algo quase natural, pois afinal o dinheiro € “das criancas”— e, por implicacdao da
gestdo delas. Essa invisibilidade masculina demonstrou uma clara demarcacido que enfoca o papel
feminino e que € reafirmado pelas mulheres a todo 0 momento.

Outro fator que merece destaque nas falas € o reconhecimento por parte das beneficidrias do
baixo valor monetario do beneficio que ndo corresponde, na maior parte das vezes, as necessidades
que precisam ser supridas. Ao mesmo tempo, podemos observar em outras falas a representacdo

deste beneficio enquanto uma “seguranca” em momentos de vulnerabilidade.
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Ja no que diz respeito ao cotidiano dessas mulheres, pudemos perceber que no que tange a
divisdo do trabalho doméstico o homem apareceem vdrios relatos, mas suas tarefas continuam
sendo percebidas enquanto uma ‘ajuda’ para as mulheres, prevalecendo, portanto a énfase do papel
feminino na conducdo das atividades do lar.

Outro momento dessa etapa da pesquisa procurou identificar se a partir da insercdo no
Programa houve algum tipo de modificagdo na relagdo dessas mulheres com seus companheiros,
familiares, vizinhos; ou na visdo que tem de si mesmas. Todas as beneficidrias afirmaram nao ter
havido nenhum tipo de mudancga nessas relacdes. Receber ou nao o beneficio, participar ou nao do
Programa, sdo questdes que de acordo com elas ndo surtiram efeitos nos seus relacionamentos e nao
modificaram a visdo que tinham de si mesmas. Ou seja, considerando essas questdes relacionadas
ao empoderamento dessas mulheres, vemos que a insercdo no Programa nao influiu positivamente
de acordo com os relatos das entrevistadas.

Outra questdo que merece destaque é o desconhecimento quase que total a respeito da
existéncia de cursos e atividades oferecidos na comunidade e também pelos CRAS.Isso demonstra a
auséncia de a¢des voltadas para a preparacao destas mulheres para o mercado de trabalho, e também
a falta de socializacdo das informacdes na comunidade.

Em relacdo ao beneficio recebido, as entrevistadas afirmaram que este ndo trouxe nenhuma
mudanga substantiva e enfatizaram em diversos momentos o baixo valor monetdrio recebido.
Contudo, quando questionadas sobre “o que este beneficio significa para vocé?”, podemos observar
que a palavra “ajuda” comega a aparecer com frequéncia nos relatos. Pensar nos diversos sentidos
que essa palavra pode assumir para essas mulheres nos faz refletir sobre o modo como elas se
relacionam com o Programa.

Finalizando a andlise das questdes, em relacdo ao conhecimento sobre as condicionalidades
do Programa e a opinido das mulheres sobre a existéncia destas, foi possivel percebera expressa
concordancia com as regras do Programa. Verificamos que a concepcdo presente nos programas e
politicas sociais, centrada na figura da maternidade, aparece de certa forma, incorporada no discurso
proferido pelas beneficiarias.

Dentro ainda do quesito condicionalidades, as mulheres apontaram algumas dificuldades
para cumprir com as condi¢des do Programa, relacionados aos obstiaculos enfrentados no acesso aos
servicos de sadde. Dificuldades estas que sabemos ser diretamente relacionadas a questdo da

qualidade e quantidade dos servicos publicos oferecidos.
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Concluindo essa dissertacdo, posso dizer que finalizei um trabalho que me deu muita
satisfacdo em realizar. A busca por essas mulheres e a perspectiva de ouvir suas falas parece-me um
elemento fundamental para fazer avancar a proposicao de politicas cada vez mais concatenadas com
as aspiracoes dos sujeitos a que sao destinadas.

Esperava, efetivamente, encontrar sinais de maiores de um empoderamento por parte dessas
mulheres, mas o resultado — ainda que negativo em relacio a essa dimensao — nos faz pensar no que
€ necessario mudar para que efetivamente se consiga propor e implementar politicas que tenham um
viés de género e, nesse sentido, a auséncia dos homens — das falas, mas também das politicas — € um
aspecto que deve merecer maior atencdo. O PBF traz em seu interior avangos, mas também
limitacdes. Uma delas, no me entender, € a falta de uma op¢do por uma politica de género, pois a
implantacdo deste vem resultando no fortalecimento dos papéis de género, onde a mulher &
identificada como mae e responsavel pelos negécios da familia. E em relacdo aos homens, continua
existindo uma grande invisibilidade desses. Esse trabalho ndo se quer conclusivo, ao contrério,

espera abrir uma linha de reflexdes a serem posteriormente exploradas.
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ANEXOS



ANEXO 1:

TABELA- POPULACAO DE CADA BARRO DE NTIEROI

Badu 6.198
Baldeador 2.825
Barreto 18.133
Boa Viagem 2.088
Cachoeira 3.171
Cafuba 3.289
Camboinhas 3.138
Cantagalo 8.556
Caramujo 7.980
Centro 19.349
Charitas 8.121
Cubango 11.374
Engenhoca 21.310
Engenho do Mato 10.038
Fatima 4.004
Fonseca 52.629
Gragoata 127
Icarai 78.715
Ilha da Conceigao 5.766
Inga 17.220
Itacoatiara 1.354
Itaipu 6.320
Ititioca 8.592
Jacaré 3.563
Jurujuba 2.797
Largo da Batalha 9.252
Macei6 4.272
Maria Paula 6.741
Matapaca 1.037
Morro do Estado 4.073
Muriqui 735
Pé Pequeno 4.112
Piratininga 16.098
Ponta D'Areia 6.937
Rio do Ouro 3.085
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Santa Barbara

7.417

Santana 7.720
Santa Rosa 30.701
Sdo Domingos 4.727
Sao Francisco 9.712
Séo Lourenco 9.685
Sapé 7.194
Tenente Jardim 3.623
Viarzea das Mocas 2.900
Vigoso Jardim 4.085
Vila Progresso 3.751
Viradouro 4.562
Vital Brasil 3.299
Santo Ant6nio 4758
Maravista 10.056
Serra Grande 9.246

FONTE: IBGE, CENSO 2010.
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ANEXO 2:
TABELA- RELACAODE CENTROS DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL EM

FUNCIONAMENTO NO MUNICIPIO DE NITEROI

Identificacio dos CRAS:

Area de Abrangéncia:

CRAS Badu:
Estrada Caetano Monteiro; 820, Badu (Antiga
"Legiao") Telefone: 2718-2263

Badu, Largo da Batalha, Maceid, Cantagalo,
Sapé, Matapaca, Maria Paul a, Vila
Progresso, Ititioca, Muriqui, Paciencia, Rio
do ouro, Calaboca

CRAS Centro:

Rua Evaristo da Veiga s/n°- Centro (ao lado do
colégio Liceu)
Telefone 26136627

Boa Vista, Centro, Sdo Domingos, Gragoata,
Boa Viagem, Morro do Estado, Ponto Cem
Réis, Sdo Lourenco, Bairro de Fatima,
aterrado Sao Lourenco, Ponta d'areia, Morro
do Arroz, Holofote, Morro do Boa Vista, Ilha
da Conceigdo, Ingd, Morro do Palécio, Icarai,
Cotia, Morro do Cavaldao, Santa Rosa,
Viradouro, Martins Torres, Souza Soares,
Alarico de Souza, Morro elo José Vergueiro
da Cruz (Vital Brasil).

CRAS Cubango:

Cubango, Fonseca, Vicoso Jardim.

Rua Desembargador Lima Castro, 241-
Fonseca
CRAS Preventoério: Charitas, Preventério, Jurujuba, Sao
Francisco, Estrada da  Cachoeira, Grota,
Rua Sdo Caetano N° 30, Charitas | Peixe Galo, Salinas, Vdirzea, Cascarejo,

(préximo ao Hospital Psiquidtrico de Jurujuba) -
Telefone: 2610-9617

Brasilia e Pau Ferro.

CRAS Regido Oceanica:

Estrada Francisco ela Cruz Nunes,
Piratininga(em frente ao
Multicenter) - Telefone: 2608-1773

66606,
shopping

Varzea das Mocas, Avenida Central (da area
da Policlinica de Itaipu até a padaria
Versalhes), Engenho do Mato, Vale Feliz,
Itaipu(da praia até a subestacdo de Itaipu),
Piratininga, Santo Antonio, Boa. Esperanca,
Bonsucesso, Jacaré, Lagoa, Cafuba,
Fazendinha, Canical e demais comunidades
do entorno.

CRAS Vila Ipiranga:

Rua TenenteOsorio, s/n? Fonseca
Telefone:2625-3433

Vila Ipiranga, Juca Branco, Cel. Ledncio,
Engenhoca.

Fonte:CRAS Centro
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ANEXO 3:

Ao

Universidade Federal Fluminense (UFF)
Departamento de Servico Social

Programa de Estudos Pos-Graduados em Politica Social — Mestrado em Politica Social

CONSENTIMENTO INFORMADO

Eu, fui informado(a) a
respeito da pesquisa intitulada: “Os significados do Programa Bolsa Familia na vida das mulheres
beneficiarias do Badu — Niterdi”, sob orientacdo da Prof. Dra Rita de Cassia Santos Freitas, eque
tem como objetivo principal analisar os significados que o Programa Bolsa Familia assume na vida
das mulheres beneficiarias.

Fui informado(a) também que minha identidade nao sera revelada, que posso interromper a
entrevista a qualquer momento e que os dados obtidos a partir da entrevista serdo utilizados na
confecgao da referida pesquisa.

Declaro que li o texto acima, entendo os objetivos e condi¢es de participacao na pesquisa e
aceito participar, de forma livre e esclarecida.

Niterdi, de de 2011.

Assinatura do(a) entrevistado(a):

Assinatura do(a) pesquisador(a):
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ANEXO4

Roteiro preliminar:

PARTE I:

a) Perfil da beneficidria:

e [dade:

e Cor:

e Estado civil:

¢ Escolaridade:

e Atividade exercida:

e Tem filhos? Quantos?

e (Quem mora na sua casa?
® (Quem trabalha na casa?

¢ Renda aproximada da familia:

PARTE II:

b) Sobre a relagao com o beneficio/ Programa:

e Valor do beneficio recebido:

¢ Tempo aproximado de recebimento:

®  Quem retira o beneficio mensalmente?

®  Quem utiliza o dinheiro do PBF?

e E utilizado em (ou para) que?

® Quem na casa decide com o que o dinheiro serd utilizado?
¢ Quanto tempo dura o dinheiro do beneficio?

e (Como vocé soube dele?
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Houve modificacdes na sua relacdo com seu companheiroou com sua familia a partir
do recebimento do beneficio?

E em relagdo a seus vizinhos?

Vocé se vé de forma diferente apds a entrada no Programa?

Participa de algum tipo de grupo, associagdo, igreja, movimento social?

Participa de alguma atividade ou curso de inclusdo produtiva, oferecido a partir da
insercdo no PBF?

Faz parte de algum grupo que retna beneficidrias do Bolsa Familia ou outros grupos
realizados pelo CRAS Badu?

Que modificac¢des o beneficio recebido pelo Programa trouxe para a sua vida?

O que este beneficio significa para voce?

Tem conhecimento de quais sdo as condicionalidades do PBF?

O que vocé acha da existéncia dessas contrapartidas?

Encontra dificuldade para cumpri-las?
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