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Dedico este trabalho aos atores sociais engajados n
luta contra o trabalho escravo contemporaneo. Sem
eles, essa questdo estaria nas sombras e namse ter
dados os primeiros passos no caminho para sua
erradicacao.



Oego mundo social fez, o mundo socia pode,
armado deste saber, desfazer.
(PieBeurdieu)
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RESUMO

Recentemente, um movimento originado por entidadas sociedade civil deu
visibilidade ao papel das empresas na manutenca@ondantigo e velado problema da
sociedade brasileira: o trabalho escravo. Enteadecemo trabalho escravo
contemporaneo, a forma compulsoéria de trabalho eenog sujeitos sao impedidos de
abandonarem o local de trabalho; sdo coagidos emadniente e fisicamente e expostos
a condi¢cdes desumanas de trabalho. Esta disseraghnna o processo de inclusao
dessa questdo social na agenda social das empresBsasil. Evidencia-se que a
participacdo do empresariado no enfrentamento dpssstdo € fundamental porque a
escravidao contemporanea reflete uma légica pervdos mercado e que para seu
combate € de extrema importancia que as a¢cfespensabilidade social das empresas
se estendam ao controle de suas cadeias produtieste trabalho ressalta-se a
influéncia de atores sociais, como ONGs nacionais @IT, no exercicio de pressao
social sobre as empresas, demonstra-se que acaetlai responsabilidade social tem
sido apropriada como argumento para induzir-laapansarem suas estratégias de lucro
e inserir permanentemente a questao do trabalhavesem suas agendas.
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ABSTRACT

Recently, a movement originated by entities oftthed sector gave visibility to the role
of companies in the maintenance of an old and Imigateblem of the Brazilian society:
the contemporary slavery. In this work, we stirtbhp reflection about the tools used to
compel the enterprise sector to fight this issugecAntemporary salve labor we mean,
the compulsory form of labor in which the subjeats forbidden of abandon the place
of work; are emotionally and physically suppresaad exposed to inhuman conditions
of labor. This dissertation examines the incluspyocess of this social issue on the
social agenda of the companies in Brazil. The eagamt of the business community on
the combat of this issue is due to the fact thatctmtemporary slavery shows a perverse
logic of the market and for fighting it extremelynportant that the social responsibility
actions of the companies are extended to the doatrits productive chains. At this
paper we outlight the influence of the social ast@uch as national NGOs and ILO for
practicing social pressure over the companiediaivs that the discourse of the social
responsibility has been used as an argument teéedwo rethink its strategies of profit

making and insert permanently the slave labor issuiés agendas.
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INTRODUCAO

Recentemente um movimento originado por atoresdeedade civil deu visibilidade
ao papel das empresas na manutencdo de um antgbado problema da sociedade
brasileira: o trabalho escravo. O objetivo dessaelitacdo é demonstrar os esfor¢cos que estéo
sendo empreendidos para que o empresariado se aoetar com 0 enfrentamento desta
questao e insira o combate ao trabalho escravaiaragenda social.

Muitos podem questionar-se quanto ao uso da esgwestrabalho escravo
contemporaneo” e achar que se trata de um exagere sma questdo de mas condicdes de
trabalho e de baixos salarios. Isso ocorre peloadgcimento da gravidade da questéo e
porque, devido a seu passado, ao se pensar na@ieé&crao Brasil, imediatamente ocorre
uma associacao ao “tronco” e a “chibata” e soa dedamente absurdo que prisdes, torturas
e imposicao de jornadas exaustivas de trabalhfaesmesentes em pleno século XXI.

Mas, infelizmente, isso é real e faz parte dodeartio das relacdes de trabalho deste
século e é uma realidade ndo somente do Brasildemds/ersos paises em todo o mundo

Segundo estimativas globais da Organizacao Intemal do Trabalho (OIT)

Pelo menos 12,3 milhdes de pessoas sao vitimasadalho forcado no mundo.
Desse numero, 9,8 milhdes sédo explorados por ohaddei ou empresas privadas,
incluindo 2,4 milh8es de pessoas em trabalho fargcatno um resultado de trafico
humano. Os 2,5 milhdes restantes sao obrigadoabaltar pelo estado ou por
grupos militantes rebeldes. Calcula-se que 40%% 86 todo trabalho forgado
sejam realizados por criangas menores de 18 anasheMs e criancas
contabilizam quase todo comércio sexual forcad6% Ha exploragdo econdmica
forcada. O maior nimero de trabalho forcado enaesérna Asia e na regido do
Pacifico (77% do total), seguido pela América Lata o Caribe (11%). Paises
industrializados abrigam cerca de 3% das vitimasratgalho for¢cado, dos quais
trés quartos foram vitimas de tréafico (OIT, 2005).

Em suas convengdes internacionais, especialmasta.h29 e n.° 105, a OIT adota o
termo “trabalho for¢cado” para indicar o tipo de rtBgobra em que o trabalhador, por sofrer

'Para conhecer mais sobre a escraviddo contempoeamaaitros paises cf. BALES, Kevibisposable
People new slavery in the global economyniversity of California, 2000. Nessa obra, o aute um
estudo aprofundado da escravidéo contemporaneaasd;Ba Tailandia; na Mauritania; no Paquistame
India.

2Fundada em 1919 com o objetivo de promover a mistigial, a Organizacéo Internacional do Trabalho
(OIT) é a unica das Agéncias do Sistema das Nagbidas que tem estrutura tripartite, na qual os
representantes dos empregadores e dos trabalha@iores mesmos direitos que os do governo. No IBrasi
a OIT desenvolve atividades desde 1950, sua prastm sido fundamental no enfrentamento de
problemas sociais relacionados ao trabalho. A (d%edvolve acdes em todo o pais na promocdo do
trabalho decente, sua atuacdo engloba o financtantenpesquisas, a avaliacdo de politicas pubicas
apoio ao desenvolvimento de a¢cdes sociais de eagres



ameacas, permanece de forma involuntaria no seevigara o qual ndo se tenha oferecido
espontaneamente. Mas, em diversos documentos elees&itorio no Brasil, reconhece que
a expressao “trabalho forgcado” possa ser utilizaao sindbnimo de “trabalho escravo”.

Para a OIT, a degradacédo do trabalho pode acordecdiversas formas: a partir da
exposicao do trabalhador a perigos no ambienteratalho sem as devidas medidas de
seguranca; por meio da obrigatoriedade de jornexasstivas; pela restricdo, por qualquer
meio, do direito de locomocédo; pela vigilancia ostea; pelo pagamento de salarios
irrisorios e assim por diante. Essas condi¢coestaizaam o trabalho degradante ou precério.
Na acepcao da OIT, nem todo trabalho degradanien trabalho escravo, mas o labor no
qual o individuo é exposto a condi¢cbes degradam¢esrabalho e moradia, além de ser
impedido de abandonar o local de trabalho, é ulmalina escravo. A caracterizacdo do
trabalho escravo para OIT se da pela combinacdosdgeintes fatores: apreensdo de
documentos, presenca de guardas armados, dividgsinilente impostas ou pelas
caracteristicas geograficas do local, que impedarga

O Codigo Penal Brasileiro (CPB) apresenta em s#igoal49, com redagdo
modificada pela Lei n° 10.803, de 11.12.2003, #idcgzdo de “trabalho anédlogo ao de

escravo”, nos seguintes termos:

Art. 149. Reduzir alguém a condi¢do analoga a deaes, quer submetendo-o a
trabalhos forcados ou a jornada exaustiva, queeitanfo-o a condi¢cfes
degradantes de trabalho, quer restringindo, polggae meio, sua locomogéo em
razdo de divida contraida com o empregador ou pr@p(Redacdo dada pela Lei
n° 10.803, de 11.12.2003) Pena - reclusdo, deaoito anos, e multa, além da
pena correspondente a violéncia.

Mesmo ndo sendo a expressao adotada pelos jrsskeiros, diversos documentos
Federais, como o primeiro e o segundo Plano Nakcipa a Erradicacdo do Trabalho
Escravo, aderiram a expresséao “trabalho escrava’gesignar o crime tipificado acima.

Além disso, muitos estudiosos do tema, como oggttencem ao Grupo de Pesquisa
sobre o Trabalho Escravo da UERGPTEC) e a Comissdo Pastoral da Terra (QPT

%0 Grupo de Pesquisa Trabalho Escravo ContempofBRDBEC) é um centro de documentagéo e pesquisa sobr
a escraviddo contemporénea. O GPTEC pertence awoG#mn Filosofia e Ciéncias Humanas da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).

* A Comiss&o Pastoral da Terra (CPT) foi fundadawerthg de 1975, por integrantes da Igreja Catéliedgrkjas
Evangélicas e trabalhadores rurais, em defesa ueitod dos trabalhadores rurais e da reforma &grérs
trabalhos da CPT estenderam-se por todo paislengo do tempo, essa sua luta se ampliou. Hoje?® IGta
contra 0o desmatamento, contra o trafico de entermies e de seres humanos e, principalmente, cantra
superexploracao do trabalho. Atualmente essa ayz0 € referéncia mundial no combate ao trabedlecavo
contemporéneo.



compreendem que é plausivel a utilizacdo da exgwessabalho escravo contemporéneo” e
gue conceituar a questdo dessa forma nao difisalteentendimento, pelo contréario, favorece
sua visibilidade.

E nos, assim também compreendemos e adotamoses&&@ nesta pesquisa, sem ser
nosso objetivo incidir no mérito de aprofundar @lse de suas raizes epistemologicas e
conceituais.

Apesar de o Brasil ser considerado pela OIT comgais exemplar na formulagéo e
na implementacao de politicas publicas de enfrestéonao trabalho escravo, sua situacéo
perante a exploracdo humana ainda é bastante pratda, uma vez que esse pais serve de
cenario para que os direitos humanos sejam desteetpe de diversas formas, afinal ele é
internacionalmente conhecido por possuir rotagafiecod de seres humanos para fins sexuais
e por explorar o trabalho infantil de diferentesngieas, tais como: exposicdo de criancas a
jornadas exaustivas de trabalho no campo, explordgétrabalho infantil nas ruas dos
centros urbanos e aliciamento de menores a prigéattudentre outros exemplos.

Todos os casos acima séo formas hediondas der@ggbohumana que necessitam de
profundas analises. Contudo, esta dissertacdoatseita colocar em foco a forma de
escravidao contemporanea, conhecida como “senpdéalivida”. De forma sucinta, essa
pratica pode ser caracterizada pela existéncialdedes ndo contratuais de trabalhos rurais e
urbanos, em que se cria um sistema no qual o trathad adquire dividas com viagens,
acomodacao e alimentacdo que sdo impagaveis essong iexposto a jornadas exaustivas e
mantido refém no local de trabalho.

Essa questdo esta atrelada a diversos outroseprabl sociais, que podem ser
reconhecidos quando se analisa o perfil do tradalharasileiro em situacao de servidao por
divida nas zonas rurais: na maioria sdo homens, idade média de 20 anos, com baixa
escolaridade (quase todos néo sao, ao menos,taéams); ndo possuem renda minima; ndo
tem acesso a terra e, tampouco, a alternativasngeego, além de desconhecerem seus
direitos enquanto seres humanos, cidadaos e teatmals (Plassat, 2006, p. 207).

A escravidao contemporanea por divida, especidémags regides norte, nordeste e
centro-oeste do Brasil, se inicia com a promessang®ego feita por um aliciador (o gato) a
jovens, que embarcam em meios de transporte ppecém busca do sonho de conseguir
melhores condi¢Bes de vida para si e para suadarfiigueira, 2004).

J& no caminho, esses jovens adquirem dividas, geies sdo cobrados, a precos
exorbitantes, valores referentes ao transportesa@mentos consumidos durante a viagem.

Com isso, os trabalhadores ja chegam ao locabfaltro possuindo dividas que s6 tendem a



crescer, porque esses individuos também s&o obsgagagar pelos alojamentos em que
dormem, pela comida que consomem e pelas ferramgaéautilizam no préprio trabalho.

Sendo assim, ocorre uma escravidao por dividaayqudis, para efeitos de controle e
pacificacdo dos escravos contemporaneos, ocorresimgacao de remuneracao. Ou seja, 0
trabalhador recebe valores irrisorios pelo trabationprido, mas, em contrapartida, €
obrigado a “honrar seus compromissos” e a pagdivadas que possui com seus “senhores”.
Desta forma, cria-se um circulo vicioso, quantosntebalham, mais endividados ficam os
individuos e a corrente do endividamento quase angecquebra. Além disso, as condicdes
de trabalho e moradia desses trabalhadores sjord¢éarias que, muitas vezes € escasso,
inclusive, 0 acesso a agua potavel e as jornadasabalho sdo tdo penosas que muitos
trabalhadores morrem de fadiga (Moraes, 2007, p.03)

O sistema de escravidao por divida é tdo perauep muitas vezes, nem mesmo 0S
individuos que sdo escravizados se reconhecem dame ndo percebem que estdo
engendrados em um sistema cruel, ilegal e questwe diretos humanos. E, mesmo que
percebam o que fardo ja que, para onde olham, xisterm outras oportunidades de trabalho,
outras formas de “ganhar a vida"? Para completse eg&lo de perversidade, os patrdes
possuem um discurso em que se colocam como pelssnasolentes, pois permitem que
"pobres coitados” e miseraveis tenham um trabalhesto e “um prato de comida”. Por
mais absurdo que pareca, de acordo com relatboiddTE, quem escraviza no Brasil sdo
proprietarios informados, latifundiarios, muitosoguzindo com alta tecnologia para
abastecer os mercados interno e externo (Antef®, 20797).

Dados de 2008, disponiveis no relatério de fizegho do “Grupo Especial de
Fiscalizacdo Moével do Ministério do Trabalho e Eegw”, desde 1995, quando comecgaram
as operacOes publicas em prol do combate ao t@be#itravo no Brasil, 30.036
trabalhadores foram libertados de fazendas quexpsnbam ao trabalho forcado em
condicbes degradantes. Como demonstra a tabelgua, s@o primeiro semestre de 2008,
mais de dois mil trabalhadores foram encontradosiamc¢des como as tipificadas no Art.
149 do CPB.



Tabela 01- Numero de trabalhadores libertados no Bisil

QUADRO GERAL DAS OPERA(;ﬁES DE
FHSCALIZACAO MOVEL 1995 a 2008
Ano N.° Fazendas Trab. Trab. Paq. de Ais
Operagoes | Fiscaliz. |Registrados |Resgatados | Indenizagao |Lawvrados

2008 a4 96 1170 2,269 3580211 .73 1.734
2007 116 206 3B3T 59499 9914276549 3136
2006 109 209 3.454 3417 B.299.650 53 2772
2004 a5 189 4.271 4.348 TB20.211,26 2286
2004 72 2748 3643 2.887 490561313 2.465
2003 BT 188 137 5,223 B.085918,449 1.433
2002 30 24 2.805 2,285 2024408 41 B21
2001 29 149 2154 1.305 057 936 46 TOA
2000 28 a8 1120 816 472:849 69 522
1994 19 56 * T25 * 411
1998 17 47 * 158 * 282
1997 20 a5 * 394 * TOA
1996 26 219 * 425 * 1.7481
1994 11 7 * 84 * QoA
TOTAL 680 1.979 28.411 30.036 42.121.074,29 (| 19911

Fonte: Relatés de Fiscalizagdo do Grupo Mével

Devido a sua natureza oculta e a dificuldade dessac as localidades aonde é
praticada a exploracdo de méo-de-obra escravafiol diensurar com exatiddo quantos
trabalhadores estejam, neste momento, sendo esmlasi Segundo estimativa da OIT, cerca
de 25 mil pessoas no Brasil ainda estariam sujeitssas condi¢cdes (Moraes, 2007, p. 797).

O trabalho escravo contemporaneo recentemente ogantisibilidade e
constantemente tem sido utilizado como argumentdr&@o a politica do agronegécio
brasileiro. Uma grande evidéncia disso € que nopassado a Unido da Industria da Cana-
de-acucar Brasileira (UNICA) recebeu de uma ONGJd&o Européia o prémio simbdlico
“Pior lobby da Unido Européia’Worst lobby EY. A UNICA foi acusada de utilizar
propaganda enganosa e do trafico de influéncia pegssionar o parlamento europeu a
adotar os biocombustivéis Durante todo aquele ano, os esforcos brasileisms surtiram

> * Dados ndo computados na época. Tabela atualina@8/©6/2008. Disponivel neebsitedo MTE:
<http://www.mte.gov.br/sgcnoticia.asp?ldConteudatat3593-. Acesso em 12/12/2008.

®Segundo definicdo do Pélo Nacional de Biocombusstida USP: os biocombustiveis sdo fontes de
energias renovaveis, derivados de produtos agsicotano a cana-de-acUcar, plantas oleaginosas,
biomassa florestal e outras fontes de matéria agakm alguns casos, os biocombustiveis podem ser
usados tanto isoladamente como adicionados aosustiviis convencionais. Exemplos disso séo: o
biodiesel, o etanol, o metanol, 0 metano e o cavegetal.



efeitos porque ONGs de todo 0 mundo se uniram pasdrar ao parlamento europeu que a
base de sustentagdo dos biocombustiveis brasikestasna degradacdo do meio ambiente e
na utilizacdo de mao-de-obra escrava.

Para defender seu biocombustivel, a postura det@ov-ederal do Brasil que, apesar
de, desde 1995, desenvolver politicas publicaadatt para o combate ao trabalho escravo,
tem sido a de minimizar publicamente a dimensaexdoracdo do trabalho no pais. Isso
pode ser observado no trecho a seguir, de um dsguoferido pelo Presidente da Republica
em Campinas-SP no dia 06 de marco de 2008:

Vira e mexe nés estamos vendo agora eles [eurpfadaiem do trabalho escravo
no Brasil sem lembrar que com o desenvolvimentesdela base do carvdao o

trabalho era muito mais penoso do que o trabalhtada-de-acucar (Folha de Séo
Paulo,2008).

Ao longo deste trabalho observaremos que essa anpsstura também pode ser
observada no discurso de muitas corporacdes empissgois uma vez identificada a
exploracdo humana em suas cadeias produtieataram-se desconhecedoras do problema e
nao responsaveis pelos atos ilicitos cometidosgas fornecedores e parceiros. No entanto,
diversas pesquisagalizadas em cadeias produtivas rurais e urbam&rakil demonstram
gue a maior fonte de escoamento da producao dessagpgue utilizam mao-de-obra escrava
sao corporac¢des multinacionais.

Na maioria das vezes, as mesmas empresas quearonppodutos de produtores
escravocratas difundem o discurso da responsatdidsocial, desenvolvem e apsiam
projetos sociais, mas negam-se a assumir a sualgderesponsabilidade pela existéncia de
trabalhadores escravos em seus processos produtivos

A negatéria frente a questdo do trabalho escravoteomporéneo interfere,
diretamente, na legitimidade das acbes ditas “Bpeide responsaveis”, pois, como
denominar e ovacionar uma empresa como socialmesgp@nsavel se em seu cerne estao
guestdes como a existéncia de trabalho escravo?

A responsabilidade social empresarial aqui é ceemtida como um movimento
social pela aproximacao das empresas com a soeiedall o Estado e demais atores sociais

ligados (direta ou indiretamente) ao negocio daresg para que determinadas demandas da

" Cadeia produtiva é o conjunto de atividades quartisilam progressivamente desde o0s insumos tséatém
produto final, incluindo distribuicdo e comercialio, constituindo-se como em elos de uma corréntseja,

sdo etapas do processo produtivo, que vai da éxtide matéria-prima até a fabricacdo do produdd. fin

8 Referimo-nos ao mapeamento das cadeias ruraisasil Beferenciado em: Sakamoto (2007), ao mapeament
da producdo em fabricas clandestinas na cidadeddeP&ulo em: Sao Paulo (2006) e ao estudo sobre o
escoamento de produtos da Amazénia para Sdo Pauldaexdes Sustentaveis (2008).



sociedade sejam incluidas em suas agendas soei@em isso 0 empresariado possa
diminuir sua divida social e contribuir para a tes@o (ou amenizagéo) de alguns problemas
da sociedade.

Para termos uma visdo panoramica da responsalelisiacdal empresarial devemos
vislumbrar que, da mesma forma, que os individu@svivem em uma sociedade, possuem
uma série de direitos e deveres, 0 mesmo se a@diempresas. Portanto, estas devem agir de
forma ética e assumir sua responsabilidade petadi® o seu meio, porque nele estao
inseridas e porque da sociedade fazem parte.

Em construgcdo continua, o conceito de responsatididsocial empresarial €&
permeado de ambiguidades. Alguns autores a defibemo um conjunto de agles
estratégicas adotadas para dar visibilidade e ditiwjgiade as empresas; por outro lado, a
responsabilidade social empresarial também ¢é vmtao a expressdo de um discurso pos-
moderno em prol da solidariedade e da defesa deitodi humanos e ambientais.

Por mais ambiguo que possa parecer, 0s pontos stie@ démonstrados ndo se
excluem, ao contrario, a responsabilidade socigresarial pode ser compreendida como o
somatorio destas abordagens, ou seja, a0 mesmo tempjue a responsabilidade social
empresarial é o reflexo de uma mudanca de consaiéncial que tende a adotar preceitos
mais humanitarios e ecologicamente corretos, tamdam estratagema mercadolégico e
uma ferramenta para dar visibilidade as acfes dapresas. Entendemos que a
responsabilidade social € um movimento social euerfere na postura das empresas na
medida em que elas passam a colocar em suas ageadi@ado com algumas demandas da
sociedade e que invariavelmente isso serd adaptedseus negdcios.

Se, no inicio dos debates acerca desta tematipmsabutores a prognosticaram como
um simples modismo, hoje, percebe-se que a “regpditade social empresarial” € uma
realidade presente nos discursos de muitas empreaagjue contém pontos ainda obscuros
e merecedores de reflexfes a fim de se sugestimihorias continuas.

Dentre tais pontos, ressaltamos a deficiénciaahopcometimento corporativo com
suas cadeias produtivas, arena maior de incidéecsaperexploracdo do trabalho humano e,
assim, esperamos contribuir para dar visibilidaml&@alho escravo, uma profunda e velada
chaga da sociedade brasileira que, no ambito d@aesnpresarial, coloca em xeque a
propria nocdo de responsabilidade social.

Neste trabalho, evocamos a retérica da respoidzdel social para que ela nos ajude
a compreender dentro de um “tipo ideal” o que geemsde uma empresa socialmente

responsavel. Para isso, demonstraremos alguns rmotgs sociais ocorridos em cenarios



internacionais e no Brasil que fizeram com que édsario passasse a ser utilizado por
diversos grupos de pressdo como argumentacao parsu@s demandas sejam inseridas no
conjunto de preocupacdes das empresas.

Iremos demonstrar que no Brasil, a pressdo soimgesas ligadas ao trabalho
escravo, apesar de remontar as décadas de 196 esEQintensificou na década de 1990,
periodo em que diversas entidades, como a Anisternlacional, passaram a criticar a
exploracéo do trabalho escravo neste pais e a expablema na midia internacional.

Principalmente as carvoarias foram alvos de ragerts em grandes jornais e de
estudos que denunciavam as condicdes de trabalttemaxnente cruéis a que eram
submetidos adultos e criangas. Essa pressdo @otrabalho escravo nas carvoarias passou a
ser sentida por grandes corporacdes multinacioraisio montadoras de carros norte-
americanas e europeéias, que se tornaram alvo @s fiticas por possuirem esse crime em
suas cadeias produtivas. Situacdo essa que obagomontadoras a tornarem-se mais
exigentes com seus fornecedores, que na ocasiéo fermmados, em sua maioria, por
siderurgicas brasileiras.

Nesse interim, o Governo brasileiro também paassafrer pressdes internacionais e
a ser acusado de omisso e inoperante diante degdspeito aos direitos humanos. O que 0
levou a inserir a questdo do trabalho escravo earagenda politica e a desenvolver agdes
para o seu enfrentamento. Nesse periodo o Estahkmwpan fiscalizar propriedades que
desrespeitavam as leis trabalhistas, a punir emppse diretamente se beneficiavam disso e
a encontrar formas legais (principalmente por ndeionultas e de Termos de Ajustamento de
Condutas (TACs)) para co-responsabilizar grandgsesas pelas ilegalidades cometidas por
seus fornecedores.

Contudo, a insercdo da questdo do trabalho esamawtemporaneo na agenda do
Governo ndo garantiu a resolucdo definitiva do lgrob. O Estado mais operante
certamente esta contribuindo para punir aguelessgumneficiam do trabalho escravo, mas
somente suas a¢fes ndo sao suficientes para gliemse definitivamente essa pratica das
relacdes laborais brasileiras.

Uma parcela disso, como analisou o cientistaipollteonardo Sakamoto (2007), se
deve ao estreito relacionamento entre governaolégps e donos de empresas que utilizam
o trabalho escravo. Inimeros sao os exemplos éadas legalmente punidas por utilizarem
mao-de-obra escrava e que financiam campanhascaslile governantes. Ou pior, em
muitos casos, 0s proprios politicos, ou seus faresi, sdo donos dessas propriedades. O que

evidencia que existe em parte do Governo, a natagterde se tomar medidas mais duras



contra os proprietarios das fazendas que se bamefdo trabalho escravo.

No entanto, a falta de vontade politica, de algymgernantes brasileiros, ndo pode
ser apontada como a razéo para a persisténcialslhto escravo, pois ela apenas reflete a
ganancia de alguns empresarios que buscam o kaipihdependente do custo social disso.
O que deixa evidente que enquanto a utilizacaoal@lho escravo for lucrativa para alguns
empresarios, sera dificil extinguir essa praticais sempre havera pessoas dispostas a
encontrar alternativas para manter o sistema estaa em pleno funcionamento.

Na maioria das vezes o trabalho escravo ndo ooc@sedependéncias das grandes
empresas, mas elas lucram com isso quando consefjoenair seus custos de producédo ao
comprarem insumos mais baratos, porque foram fe#esn encargos trabalhistas.
Principalmente por meio de terceirizagOes, as @srempresas conseguem se eximir da
responsabilidade pela existéncia de trabalho es@awvsuas cadeias produtivas.

Esse fato impulsionou o surgimento de um movimemque se apropriou da retorica
da responsabilidade social para atribuir as empresaesponsabilidade moral frente a
questao do trabalho escravo. Nesse sentido, ndea2605, a “Organizagéo Internacional do
Trabalho” (OIT) e duas organizacdes da sociedadié ei ONG “Reporter Brasil e o
“Instituto Etho$®, se articularam e criaram o “Pacto Nacional fEledicacéo do Trabalho
Escravo no Brasil” (PNETEB), documento que temappsito de influenciar moralmente as
empresas a desenvolverem mecanismos internos tteleothe suas cadeias produtivas e a
encontrarem alternativas para contribuir para ageatdmento dessa questdo social. Ao
criarem o PNETEB, essas organizacfes desenvolveram forte arma para pressionar
empresas que insistem em superexplorar o trab@lbmo consequencia disso, diversos

conflitos de interesses relacionados a questaaat@lho escravo foram trazidos a tona:

° A Repérter Brasil € uma ONG que nasceu com a midsdproduzir, compartilhar e difundir informacées
atuar politicamente no combate ao trabalho escr@uas acdes estdo relacionadas ao desenvolvimento d
“jornalismo social”, ou seja, por meio da divulgagde reportagens e do desenvolvimento de pesgessss
organizacao contribui para que a sociedade figfmnmada sobre suas caracteristicas. Essa entidadeye
projetos educacionais para populacdes carentesgifdes com alto indice de aliciamento ao trababwaso,
possui um centro de monitoramento da cadeia pra@ddbs agrocombustiveis e € membro da CONATRAB e d
comitt PNETEB. Para obter mais informacbes sobresa eentidade acesse seu website <
www.reporterbrasil.com.br>.

Criado em 1998, por um grupo de empresérios, @utsEthos de Empresas e Responsabilidade Souialeé
ONG, que possui a missdo de mobilizar, sensibilZzajudar as empresas a gerirem seus negéciosrrda fo
socialmente responsavel, tornando-as parceira®mgtracdo de uma sociedade justa e sustentaveistfuto
Ethos é uma organizacao de referéncia mundial espdReabilidade Social Empresarial (RSE). No combate
trabalho escravo, basicamente, o Instituto Ethos edbmo interlocutor entre as empresas e 0s dextmiss que
lutam por essa causa. Para obter mais informaobes essa entidade acesse seu website <www.ethbszor



como a falta de responsabilidade de algumas engpmesa sua esfera de impactos na
sociedade e a falta de interesse de parte do gnoeanntomar medidas mais duras frente a
punicdo daqueles que se beneficiam desta pratica.

Todo esforco em torno da responsabilizacdo do Gove das empresas pelo
enfrentamento do trabalho escravo tem provocadmesaadversas em varios atores sociais
como, por exemplo, em ativistas em defesa da @agde privada que acusam o movimento
social de estar agindo contra o desenvolvimentpals. Podemos observar isso na fala do
jornalista Nelson Barreto, autor do livro “Trabakcravo, a nova arma contra a propriedade

privada”:

[...] O agronegécio foi escolhido como alvo pelguesda brasileira e internacional.
A esquerda catdlica representada pela ComissaorRlasa Terra (CPT), MST,

certas ONGs, o Forum de Porto Alegre, setores @nfks da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT) e demais entidades se apresentam como
defensoras dos direitos humanos elegeram o setiw divddmico da economia

brasileira como o obstaculo principal a ser demlobpara alcancar sua meta
socialista e igualitaria. [...] Trata-se de um ngeipe contra a propriedade privada,
gue paira sobre as cabecas dos brasileiros (Baz@dd).

Além disso, ao observarmos os conflitos em toracgdestédo do trabalho escravo
podemos perceber que sdo constantes as disputasemdmios publicos entre os que
defendem a tomada de medidas mais duras contranpiesas, que se beneficiam dessa
pratica, e aqueles que acreditam que a degradactalzhlho € o sacrificio exigido para se
colocar o Brasil no rumo do desenvolvimento, cormdepser observado no trecho que segue
do discurso proferido no dia 02 de margco de 20@p pntdo presidente da Camara dos

deputados Severino Cavalcanti:

Senhoras e Senhores Deputados. Vamos parar deribipoe fingir que
somos a Franca, os Estados Unidos ou a Alemanhe @afdemos copiar as suas
avancadas legislacdes trabalhistas. No nosso @&@®verno que quer exigir dos
proprietarios e produtores rurais que facam baoke&m rocagem de pastos ou na
colheita do feijdo nunca foi capaz de garantimailia de um trabalhador rural e até
urbano - sequer uma cisterna para matar a sedgedsdilhos. Banheiros, a grande
maioria do povo humilde de nossa regido s6 sabeexigée porque viu em algum
lugar ou na televiséo. [...] Até ha pouco tempaora@s era quem vivia em sistema
de escraviddo, submetido a castigos e acorrerdadosalario e despido até mesmo
do direito de ir e vir. Agora, em artigo do JordalBrasil denunciando “o trabalho
escravo”, edicdo de 26 de fevereiro deste ano, dadicdo de trabalhador
escravizado é a de alguém que nado pode decidisigmdprio, ndo é sujeito de
direitos e é tratado como mercadoria”, na definiga@rofessora Adonia Prado, da
Universidade Federal Fluminense. Ora, SenhorasibaBes Deputados. Com esse
perfil de “escravo” temos, infelizmente, a grandaioria do povo brasileiro que
vive em condi¢cdes subumanas e, até para comeispide tutela do Estado. Neste
caso, o Governo seria 0 grande capataz, coronehles da imensa senzala que
ainda persiste em nosso pais, apavorando até nsemo ndo mais acredita em



fantasma e que vem perdendo a capacidade de geanaiom os gritos roucos de
pais e maes de familia subjugados e humilhadosfReBrasil, 2005).

No setor privado a reacdo ndo tem sido diferedte.maneira geral, a defesa de
empresarios que tiveram trabalho escravo encontexdo suas propriedades ou em
propriedades de seus parceiros e fornecedoresjstormm tentar desqualificar seus
opositores e se demonstrarem como vitimas do senafismo e da irresponsabilidade de
ONGs e do préprio Ministério do Trabalho e Empré§t'E), que superdimensionariam
algumas falhas trabalhistas para ganharem visiioiécpublica. Exemplo disso pode ser visto
na reportagem publicada em pelo jornal “O Globdd0O® onde o empresario J. Pessoa,
presidente de uma empresa expulsa do PNETEB poeiserdente na utilizagao do trabalho

escravo falou sobre o ocorrido:

J. Pessoa diz que as acusacgfes sdo infundadaasdldas alojamentos dos indios,
o0 empresario afirma que eles foram fiscalizadosemestes e liberados:- Houve
muito exagero. Eles vieram no fim da safra e ndovlotempo para fazer a

manutencdo. Para cada safra, pintamos, reformambartheiros e encanamentos.
Vamos fazer uma manutencdo mais intensiva e canstinjamentos mais longe

das vilas, para deixa-los longe das bebidas akask da prostituicdo. Ele afirma
gue nao pretende voltar a assinar o Pacto, "p@idermuito injusticado". Sobre o

novo flagrante na sua unidade de Sdo Paulo, o sfmediz que a servidao por
divida de que é acusado foi feita numa merceagangio tem vinculo com a usina
(O Globo, 2008).

Um primeiro olhar sobre essa disparidade de reagd®egdo de trabalho escravo e a
responsabilidade das empresas no seu combatesveoa hipdtese de que existem pressdes
exercidas por diversos atores que, de alguma fomflagnciam para que as empresas
cologuem, ou ndo, a questao do trabalho escravsuamagendas e redefinam seus modos de
gestéo para lidar com essa questdo. Desta formanagmentos de articulacdo de interesses
em prol de uma maior atencdo das empresas paraestdqudo trabalho escravo
contemporaneo é que esta pesquisa se dedica.

Nosso ponto de partida se da na investigacdo deslgecanismos de representacdes
de interesses que influenciam para que determinguiestdoes sejam ou nao inseridas nas
agendas do Governo e recentemente nas agendaspdesarnado. Para tanto, no primeiro
capitulo abordamos alguns conceitos especificoocongue é questado social, 0 que sao
agendas sociais, 0s atores que recentemente téoadoldemandas nas agendas sociais, 0S
conflitos de interesses que estabelecem nesse amiestratégias utilizadas por distintos
atores sociais para representar seus interessesrernas que se instauram nesse processo.

No capitulo Il refletimos sobre como a questaatrdbalho escravo passou a fazer



parte da agenda do Governo e do empresariadodiraglsobre a importancia dos atores da
sociedade civil nesse processo. Demonstramos awigais acdes do Estado no
enfrentamento desta questdo. Nessa parte do esardbém evidenciamos a parcela de
responsabilidade do empresariado no agravamense geeblema e os esforcos que estdo
sendo empreendidos por diversos atores, como aadREpOrter Brasil; o Instituto Ethos; o
Instituto Observatério Social (I08) além de entidades governamentais como o Ministéri
Publico (MP) e o Ministério do Trabalho e Empregd BMpara que essa questao entre nas
agendas corporativas. Ao final do capitulo, apreseos o “Pacto Nacional pela
Erradicacdo do Trabalho Escravo no Brasil” (PNETE&no um passo fundamental para o
engajamento do empresariado nesta luta.

No capitulo Ill desenvolvemos o corpo empiricotalgmesquisa, narramos a historia
do Instituto Carvdo Cidaddo (ICC), uma entidadedaie mantida por siderurgicas que,
desde a década de 1990, passaram a ser alvo dessevéicas internacionais e de
represalias por parte do Governo por manter rekacden fornecedores de carvao vegetal
que tinham em sua base o trabalho escravo. Nets#eale caso, compreendemos algumas
das razdes que levaram as siderurgicas a constroif€C e os elementos que corroboraram
para que esse instituto seja hoje um exemplo imtenal de uma acao coletiva do setor
empresarial no combate ao trabalho escravo. Asmahsos como funciona a dinamica do
trabalho desse instituto e como essa entidade raddegitimidade para atuar frente aos
conflitos de interesses ligados ao trabalho escreag carvoarias. Encerramos o capitulo
demonstrando as acbes reparadoras de uma sidar@gsociada do ICC que teve sua
histéria marcada pela existéncia de trabalho escesw seus fornecedores, mas que, nos
altimos anos, tém se mostrando uma empresa mui@jala no movimento de combate ao
trabalho escravo.

Esta pesquisa foi dividida em duas partes: a pranmte cunho tedrico a segunda de
cunho empirico, consistindo esta ultima em umaysaqle campo. A metodologia para a
realizacdo de cada uma delas foi desenvolvida dairde maneira: para a primeira, foi

10 Instituto Observatério Social (I0S) é uma orgagéio que analisa e pesquisa 0 comportamento de
empresas multinacionais, nacionais e estatais Epae aos direitos fundamentais dos trabalhad@es.
I0OS é uma iniciativa da CUT Brasil em cooperacdm an CEDEC (Centro de Estudos de Cultura
Contemporanea), DIEESE (Departamento Intersindicdé Estudos Socio-Econdmicos) e
UNITRABALHO (Rede Inter-Universitaria de EstudosPesquisas sobre o Trabalho). Para obter mais
informacgBes sobre essa entidade, acesse seu websiter.observatoriosocial.org.br>.



utiizado o método da pesquisa bibliografica, serréalizada, por meio de fontes
secundérias: como livros e teses e por fontes pasidomo reportagens de jornais, revistas
e websitegla internet.

Na segunda parte foi desenvolvido um estudo de gas consistiu em entrevistas
qualitativas com cinco pessoas escolhidas devidgraa de ligacdo com a instituicdo
analisada. Por entendermos que a revelacdo de rseues em nada interferiria nos
resultados dessa pesquisa, optamos por ocultanaddde de nossos entrevistados.

Primeiramente entrevistamos uma das fundadorakC@oe atual diretora técnica.
Nesta entrevista podemos compreender 0s processbamjecederam a construcdo do
Instituto e a importancia dessa instituicio no cammbao trabalho escravo. Para
complementar essas informagdes, entrevistamos sidprée do ICC, que nos esclareceu
algumas questdes relativas a estrutura e ao fummiento do Instituto, bem como a dinamica
de seu relacionamento com demais atores sociais.

Entrevistamos também a diretora de uma sideruggieaesteve envolvida em casos
de trabalho escravo, mas que, por intermédio dq o€ ultimos anos vém desenvolvendo
acOes preventivas para erradicar o trabalho escawua cadeia produtiva. Esta entrevista
foi de suma importancia para que pudéssemos congeeas pressoes que foram exercidas
sobre essa empresa, para que a questdo do trasallayo se tornasse altamente relevante
em seus processos decisorios, 0s prejuizos quepeesansofreu por ter sido inserida no
Cadastro de Empregadores autuados pelo MTE pete o trabalho escravo (a conhecida
Lista Suja) e as providéncias que essa empresala@ata corrigir sua gestdo de modo a
controlar melhor todo seu processo produtivo e dimgereincidéncia desse crime na lista de
seus fornecedores. Ao analisarmos esse caso, psdmraeber que essa empresa, além de
acOes internas de controle de sua cadeia produtvahém tem desenvolvido politicas
sociais de fomento da educacéo e prevencao aanaéoio que resulta no trabalho escravo.

Na pesquisa de campo, também ouvimos o coordembd®rograma de Combate
Trabalho Escravo da OIT e representante da OITami€ de Monitoramento do PNETEB.
Esta entrevista nos possibilitou compreender o noodeo a OIT avalia o trabalho do ICC e
especificamente da siderdrgica analisada, bem canmportancia do PNETEB para a
insercao da questao do trabalho escravo nas agenclas das empresas.

Com relacdo a metodologia do estudo de caso, thdesrque essa estratégia possui
algumas restricdes como a impossibilidade de dedgeéaeralizada sobre um determinado

tema e a possibilidade de interpretacédo tendendesantrevistas.



Capitulo |

A construcéo das agendas sociais: 0s atores e dsatdgias utilizadas nos
processos de representacao de interesses

Cada vez mais, administrar uma agenda de resptidadbs voltada para
guestdes sociais e ambientais e manter-se no neer@id@mente competitivo,
tem representado um desafio a gestdo das emppesastornou-se imperioso
utilizar estratégias que levem em conta a melhdeiaqualidade de vida, a
valorizagdo do potencial humano, o equilibrio eg@id e a equidade social
(Karkotli & Aragéo, 2004, p.48).

Introducéao

A agenda é o lugar em que sdo colocados os prableue merecem imediata
atencdo, bem como, nela sdo estabelecidas ordemapdetancia e 0os mecanismos para
supera-los (Schwartzman, 2004).

O presente capitulo tem como objetivo identificalguns mecanismos de
representacdes de interesses que auxiliam pardegeieminadas questdes sociais sejam, ou
nao, incorporadas em agendas sociais publicasadas.

Para tanto, fizemos uma revisao bibliografica gas favoreceu a compreenséo de
alguns pontos-chave dessa discussédo, como a prapd® de o que é questdo social; 0 que
sdo agendas sociais, como elas sdo construidagmres que recentemente tém influenciado
nesse processo e as estratégias por eles utilipadtasrepresentar seus interesses ou de
grupos por eles representados.

Para compreendermos tais conceitos, apropriamaladgeratura que evidencia os
processos de constru¢do de politicas publicas eissmnesperamos que, salvo as devidas
diferencas, o entendimento do processo de constagd@gendas governamentais nos ajude
a compreender como funcionam o0s processos de egpaedes de interesses também na
construcdo das agendas sociais privadas.

Nesse contexto devemos ter em mente que a insépgdodo) de determinadas
guestdes sociais no conjunto das acdes empresarens si, uma decisao politica, pois “sao
imperativas e afetam a vida dos cidadédos” (Lab@®32p. 2). Como na constru¢cdo das
agendas governamentais, esse € um processo dectpdi inclui a representacdo de
interesses de diversos grupos, que naguele more@atocapazes de exercer influéncia sobre
aqueles tem o poder de definir a agenda, no ca&EQ@sdas companhias. E ainda, que a
construcdo das agendas sociais privadas, por messgjam influenciadas por atores

externos sera sempre uma opcgado de gestao.



No entanto, mobilizacdo de diversos grupos despresalicercados na retorica da
responsabilidade social, tem conseguindo fazeragqoeas empresas adaptem seus interesses
aos interesses de um numero, cada vez maior, thspateressadas. Com base em estudos
sobre gestdo corporativa e responsabilidade soealps analisar os processos que fizeram
com que, em anos recentes, as acoes do emprestmalblém passassem a ser diretamente
influenciadas por distintos atores, como GovernGNes.

Vamos perceber que devido a essa mdultipla infiaé a cada dia, as empresas
colocam em suas agendas questbes que, até emvafazign parte de suas preocupacoes,
como, por exemplo, o cuidado com as geracdes Riucmm a equidade de cargos e salarios
de grupos minoritarios como mulheres e negros. iSdguessa logica, ao menos em tese,
muitas empresas passaram a gerir seus negocioBasmmem principios éticos e sustentaveis
que, além do lucro, priorizam o bem-estar da sacied

Contudo, determinar quais sao os problemas queinemdado momento, se tornaréo
prioridade de acdo de Estados e de empresas eugsi@g extremamente delicada, porque a
insercdo de determinadas questdes nas agendass,snoialmente, € influenciada pelo
modo como distintos grupos sociais conseguem &tiseus interesses. Em muitos casos, 0s
interesses de determinados grupos esbarram commt@®sises de outros, quando isso
acontece sdo construidas verdadeiras arenas ddadiggm que sao expostos conflitos ali
existentes.

Nessas arenas, 0s atores que alcancam o maidrdeiveganizacdo e penetracao
politica, conseguem fazer com que seus interesjam gepresentados. A consequéncia
disso, é que nem sempre grupos historicamente idgslle socialmente marginalizados
conseguem representar seus interesses e suas dsnm@iedsdo consideradas no momento
em que Governos e empresas tomam suas decisdese Essaso dos trabalhadores em
situacao de escraviddo que ndo se reconhecem aoP € tampouco conseguem sozinhos
ter representatividade nos processos decisoriegstdalo e das empresas.

Como veremos neste capitulo, 0 mecanismo maigaaatilizado para se atuar na
esfera de representacdes de interesses politcob@maddobby. Utilizado, principalmente,
guando se trata dos jogos de influéncias na bustegeficios para individuos ou entidades,
nas relacdes internas de Governos e empresagmasxentre Governos e empresas.

Entretanto, recentemente, a literatura tem apornpada a existéncia de unobby do
bem” que é denominado conamlvocacy,ou seja, o exercicio de influéncia oriundo de



entidades do Terceiro Seforque normalmente “advogam” por grupos que, poersos
motivos, nao articulam seus interesses sozinhom iSso ndo conseguem delegar
representatividade as suas necessidades nos mea@ssisorios de Estados e empresas
(Zeppelini, 2008).

Neste capitulo, ambos os conceitli)by e advocacyserdo apresentados, como
também alguns tipos de arena em que séo estalmslewid processos de representacdo de
interesses: lutas, jogos, debates. Em uma instafeiaatureza oposta a essas arenas,
apresentamos o didlogo, como uma alternativa pare@io de um consenso social no qual
esforcos coletivos sdo empreendidos para constrdedamgendas sociais que abranjam um
maior nimero de grupos sociais e com iSs0o se ¢@n8in sistema em que um maior nimero
de pessoas consiga ter suas demandas reconhecidas.

Nosso ponto de partida sera a construcdo de ume beflexdo sobre o que é
“questdo social’ e como ela se aprofundou nos aHirnos, agravando problemas como a
superexploragéo do trabalho.

1.1- O que é questao social?

A questdo social s6 comecou a desempenhar um mamdlcionario quando, na
Idade Moderna, e ndo anteriormente, os homens @areca duvidar de que a
pobreza fosse inerente a condicdo humana, a dud@gue a distincdo entre os
poucos que, por circunstancias, forca ou frauddatn conseguido se libertar dos
grilhdes da pobreza e a miseravel multiddo trallalfeafosse inevitavel e eterna
(Arendt, 1971, p.22).

Questdes como desigualdades sociais, disparidddedistribuicdo de renda,
precariedade e auséncia de postos de trabalhoias#i@as no processo de longa duracao
histérica do Brasil. Contudo, a dimenséo, os refie& a percepcéo social desses e de tantos
outros problemas se alteraram com o tempo, bem @sralternativas desenvolvidas, por
distintos atores na tentativa de supera-los.

Grosso modo, podemos afirmar que 0 processoudaldacao capitalista trouxe em
seu rastro uma profunda elevacdo das desigualdadéss. Principalmente os chamados
paises em desenvolvimento, como o Brasil, sengmafundamente os impactos produzidos
por esse sistema, como o alargamento das desidgealda falta de acesso de um grande

contingente a educacdo, a saude, ao trabalho bi@ad#n. A verdade € que todos esses

12 Terceiro Setor é uma terminacéo socioldgica traiduda expressao ingleaird Sectorutilizada para
definir entidades que nado fazem parte nem do Esfqde seria o Primeiro Setor) nem de entidades
privadas (que em seu conjundo formariam o Segurdor)S Sdo exemplos dessas entidadades: ONGs,
associacdo de classes e entidades religiosas (Ca602).



problemas sempre existiram no Brasil, mas elegisvaram nesse processo e o0 sistema em
voga reforcou questdes sociais como o trabalhocaesccontemporaneo, a prostituicdo
infantil, 0 aumento da criminalidade, dentre outros

Como salienta Bodenstein (1999, p.185) “a quessacial, no sentido da
problematizacéo da desigualdade, da pobreza e sliaié central para a compreensao do
sentido da modernidade, impondo uma redefinicdo cdésgorias de publico/privado, de
cidadania e de direitos”. A autora lembra que a enudade surgiu com o desafio de
conciliar a representacdo de uma sociedade fornpadacidaddos iguais em direitos,
dilacerada, porém, pelo espetaculo da misériadegeadacéo social.

Ao refletir sobre as sequelas provocadas pelagineia do capitalismo na sociedade
francesa, Castel (1998) tragou um panorama dowefdrasticos da modernidade naquela
sociedade, e percebeu que a exclusdo social, diiagé® social, aumentou justamente
quando aquela nacao vivia 0 seu apogeu econdn@cautor observou que o agravamento
das questdes sociais se deu porque o ponto balidadaele sistema estava na precarizacao
do trabalho. O trabalho na sociedade moderna passeuo passaporte para a cidadania. Sua
precarizacao, e o consequente ndo acesso de untke grarcela da populacdo aos meios de
producao, impactaram na sociedade francesa e, eamom efeito doming, acarretaram a
diminuicdo de salarios e a reducdo das contribsjgiee garantiam o capital financeiro do
Estado, desmantelando toda a estrutura social @agagio (Castel, 1998).

As observacfes de Castel ndo se distanciam dedsoe brasileira contemporanea,
pois, apesar de realidades distintas, tanto nacéxsele modos de producéo industrial como
na prépria vigéncia do sistema capitalista, a pizagdo do trabalho e o agravamento da
guestdo social sédo realidades agudas que, ainelaneajessitam de profundas interferéncias.

Transportando as analises de Castel para a sdeidnfasileira, a professora Suely
Gomes (2000) destaca o traco “Durkheimiano”(equdilsocial, anomia e integracdo) na
construcdo do pensamento desse autor, que compreendnetamorfoses sociais e a
emergéncia das questdes sociais como uma “queleguilibrio da sociedade salarial” cujo
principal desafio dos novos tempos seria 0 resalmeénto do equilibrio da sociedade,
calcado em relacdes de trabalho balizadas no dasadsto. Porém, a construcdo de uma
sociedade embasada por relagbes salariais ndo éeatidade brasileira, uma vez que os
processos que desembocam em questdes sociaipasstsio de complexidades extremas e
nao podem se traduzir diretamente nesta equacao.

Para a autora, o Brasil possui especificidadésaspde uma sociedade marcada pela

“desvalorizacdo do trabalho humano”, pois este paA@eu-se sobre os ombros de



trabalhadores indigenas e de negros escravos. AsEnasil chegou ao final do século XIX
COmMO uma nagao escravagista, portanto, ndo-salaréas que efetivara o financiamento da
industrializacdo. Ou seja, nessa sociedade, a {@onda mais-valia se configurou sem que o
assalariamento fosse a forma dominante de relaggabalho (Gomes, 2000, p.10-16).

Devemos perceber que o0 ndo acesso ao trabalhoasd 8 multifacetado e néo se
resume naqueles que, em um dado momento, perdesrempregos. Isso porque ha um
contingente enorme de pessoas que nunca, sequenanti um trabalho, vivendo em
condicOes de pura indigéncia que, inUmeras vegagpsoduzem de geracdo em geracao.

Ha ainda aqueles que possuem trabalhos inforfmpis, sdo desregulamentados e
desprovidos de qualquer protecdo publica. E impteteessaltar que, nesses casos, devido
ao quadro de enorme disparidade social vivido petéedade brasileira, € um erro associar o
trabalho informal ao trabalho ilegal. Isso porqueabalho informal € uma consequéncia dos
processos de urbanizacao, e, na maioria das vepessenta a unica fonte de sobrevivéncia
para aqueles que ndo possuem nada além de suad®rgabalho. O trabalho informal
configurou-se, na modernidade, como a expressainma&ia “tensdo entre os interesses da
acumulacéo do capital e as necessidades de sddmeidwnas transformacdes econdmicas e
sociais” (Corsini, 2007, p.43).

Apesar de o trabalho informal ser execrado e coemtenrepreendido, no Brasil ndo
se pode negar a sua importancia para a sobrevavéagueles que dele dependem, pois a
realidade de uma sociedade sem emprego e rendaiazjue milhares de pessoas sejam
marginalizadas e subtraidas de oportunidades parsférmar suas condi¢cdes de vida,
agravando, cada vez mais, o quadro de questdesssdoipais.

Se, no inicio da expansao capitalista, alguns mewios reivindicatorios tinham
como pensamento central 0 rompimento com o sistpmeaemergia, hoje percebe-se que
muitas manifestacbes em prol do enfrentamento dest@es sociais ndo partem do
pressuposto de uma mudanca nas bases do sistemagjmma favor de que as questbes da
sociedade se tornem notérias e passem a fazer gageplanos de acdo de atores
governamentais e privados, que possam intervir laarag as condicdes de vida de grupos
sociais em estado de vulnerabilidade social.

Podemos afirmar que abarrotado de problemas spoidirasil chegou ao século XXI

com o desafio de garantir a prosperidade econdrtingar-se um pais com competitividade

13 A expressdo “trabalho informal” foi originalmentéilizada em estudos voltados para a compreenaéo d

condicdes de trabalho em paises do Continente aifvicrealizados pela OIT em 1972. Essa expressao fo
utilizada para designar as “atividades econémicassideradas a margem da lei e desprovidas de @ualqu

protecdo ou regulacdo publica” (Silva & Barbosd)2(. 03).



para atuar em mercados internacionais, superardgsesdistoricas como a miséria e a
superexploragéo do trabalho e encontrar alterrsfpzaa compor uma agenda social que
comporte distintos atores sociais e a maior gansaipel de demandas sociais. Administrar
os conflitos de interesses que surgem nesse cdBaride mostrado um grande desafio na

construcao de sua agenda social.

1. 2 - O que sao agendas sociais?

Aqui, tomamos como objeto de reflexdo “agendasasic que podem ser agendas
publicas, (que abrangem os assuntos de interesssodiadade civit*), agendas
governamentais (que comportam os temas cujo Esteddiu intervir) ou, ainda, agendas
sociais privadas (relacionadas aos investimentosiaiso do empresariado), todas
compreendidas como pontos influenciadores de eay@&irde acdes sociais voltadas para o
enfrentamento de questdes sociais.

As agendas sociais comportam 0s conjuntos de dpgesiue grupos sociais em um
determinado momento estdo vivenciando e servem @unto norteador para aqueles que
desejam e possuem o poder de intervir no problEmander o processo de sua construcao é
de suma importancia, pois é a partir da agenda@uneleterminados a forma e o conteddo de
uma dada intervencéo social.

Contudo, ha de se enfatizar que compreender earalon problema em uma agenda
social ndo significa necessariamente sua superggaofo mais, € um passo. Bem como a
construcdo de mecanismos de superagédo de questi@s w80 significa 0 esgotamento do
problema, mas sim o comeco de uma trajetoria erraliles sua superacao.

Nesse sentido, Segato (2003, p.23) salienta (fae @ uma agenda nao significa
gue uma diretriz saira do papel para se transfoemauma politica publica efetiva. Muitas
vezes, por estarem 0s problemas sociais diretamsdatgonados a propria dinamica social, a
medida que ha intervencdo em questdes sociais,jdatagtente surgem novos problemas.
Muitas vezes, esses “novos” problemas podem tgemrina propria intervencao, e podem se
mostrar ainda mais relevantes e de dificil solucéo.

Historicamente, a entidade capaz e que tem pagagidio intervir positivamente nas

questbes sociais € o Estado. E inquestionavelespomsabilidade nesse sentido. Contudo,

14 A“Sociedade Civil" aqui é compreendida nos termiessramsci, que a definiu como a esfera de
mediacdo entre a infra-estrutura econémica e ai&stm seu sentido restrito



com a expansao do modelo neoliberalista, houve aimaliacdo da participacdo de novos
atores, como ONGs e empresas, na esfera sociak dagilitou o desenvolvimento de
mecanismos de coopera¢do mutua para o enfrentadedigersos problemas sociais.

Se no brotar dessas a¢cfes houve “burburinhostackr uma transferéncia indevida
de responsabilidades da esfera publica para adarivea pratica tem demonstrado que, de
maneira sinérgica, cada setor vem exercendo pasistos que, quando aplicados em
conjunto, de modo eficaz e eficiente, alcancam bressltados na superacdo de questdes
sociais, que passam a ser encaradas como probfgmagcessitam da acao coletiva de toda
sociedade para alcancar sua superacéo (Fontes,2@2).

Como salienta a cientista politica Maria das GsaRaa, quando nos referimos a
entrada de “novos” atores na esfera social naceques dizer que esses atores sociais antes
nao existiam, mas sim que, em um determinado mamnesses atores se organizaram para
modificar um sistema politico e/ou uma estruturggata. Nesse sentido, as questdes sociais
novas, podem ser compreendidas como problemas wquém existiam efetivamente antes
(como a AIDS, por exemplo) ou que existiam apermamscc“estados de coisas”, pois nao
chegavam a pressionar o sistema e se apresentar gahlemas politicos a exigirem
solucéo (Rua, 1997, p. 07). Outro exemplo disam@estdo ambiental que principalmente a
partir da década de 1990 passou a ter represétdateyem agendas de Estados e empresas e
passou a ser uma questdo extremamente relevantema$os internacionais, impulsionando
a criacao de diversas entidades voltadas exclusivemnpara a defesa do meio ambiente.

Para compreendermos as possibilidades de organizagial com a finalidade de
encontrar alternativas de solucdo de determinadlest@es sociais, devemos perceber que as
sociedades modernas tém, como principal caradterist diferenciagédo social. Isto significa
que seus membros ndo apenas possuem atributeenditatos (idade, sexo, religido, estado
civil, escolaridade, renda, setor de atuacao wiofisl etc.), como também possuem idéias,
valores, interesses e aspiragfes distintos, e gesdram papéis diferentes no decorrer da
sua existéncia. Tudo isso faz com que a vida emedade seja complexa e envolva conflitos:
de opinido, de interesses, de valores etc.(Ru&, 19®8-09).

Portanto, quando “novos” atores passam, tambérmteavir nos processos de
representacdo de interesses e a definir quais dgsestevem constar em suas proprias
agendas e nas agendas alheias, a edificacdo d@ewlpara questdes sociais encontrard
diversas barreiras como a limitacdo de recursosGeeizos e humanos, falta de legislacao
sobre o tema que autorize a acdo, auséncia dedeoptditica e, € claro, os conflitos de

interesses entre diversos grupos (Subirats, 20@R5).



Além disso, para se tornar uma questao de relevaacial, muitas vezes, o problema
passard por uma “batalha de representacdo desisesie que estara ligada ao numero de
pessoas que sdo afetadas pelo problema, ao gmsadeacao e ambigcdo dos formuladores
da agenda e ainda ao nivel de presséo externareargor eles sentidos.

A construcdo das agendas sociais esta diretamelsteionada aos processos de
tomadas de decisédo, logo, é uma etapa permeadiaplgagd e conflitos de interesses, que
sofre a influéncia de diversos atores que agemisdimtds maneiras, desviando o fluxo da
construcdo politica para caminhos que melhor semficom seus interesses. Mesmo que
esse interesse seja a construcdo de barreiragjyp@nam dado problema ndo entre em uma
agenda.

As representagcOes de interesses, as formas casosel apresentam, o grau de
organizacdo e a comocdo causada pela questdo destaicada sdo pontos de extrema
relevancia para compreensao de fatores que levanpasicdo de questbes que ganharéo
notoriedade e investimentos. E um processo quehanvatores como a forga desta ou
daquela organizagdo, como a exposicdo do problenpareconsequéncia a exposicao da
solucédo também, a ligacdo do problema com as atesl da entidade que se propde a tratar
dele, e, inclusive ao grau de responsabilidadedepimtos atores tém em relacao a questao.

A decisédo se um determinado problema deve ouerdoserido em agendas sociais e
guais as melhores alternativas para supera-lo reguies de tudo, a ampla compreenséo da
questao social em voga.

Subirats (2006, p.201) alerta que a ma compreedesdoma questdo social pode
acarretar no dispéndio de uma série de investimesio agcdes que em nada contribuirdo
para a solucdo ou, sequer, para a melhoria dogmablDai verifica-se, mais uma vez, a
imensa necessidade de uma analise minuciosa engeofila questdo antes da tomada de
acOes concretas.

Ademais, a definicdo do problema de forma incarpde ter como consequéncia
uma série de gastos indevidos com recursos hungafioanceiros, além da perda de tempo.
Além disso, pode ocorrer que de forma indevidajragatores consigam beneficios proprios
em detrimento da necessidade coletiva.

Os problemas sociais ndo podem ser compreendefmsrda dissociada de contextos
politicos, econdmicos, historicos, sociais, cultimassim por diante. Portanto, para supera-
los é preciso perceber que uma determinada questdal sempre estara inserida em um
universo de outras questdes. Com essa forma tlseagkdbal é possivel, inclusive, verificar

a necessidade precipua de se alterar as basesadiadmestrutura e evitar que determinadas



acOes sejam relegadas a um limbo de assistenciakem efeito perene. Compreender a
amplitude e as peculiaridades de uma questdo sbaiaha tarefa demasiadamente ardua,
ainda mais ser for levado em consideracdo que whblgma sempre estard ligado a
percepcdo humana sobre uma determinada situac@e essp € influenciado pelo modo
como diversos grupos sociais sao atingidos pelol@ma.

A identificagcdo de uma questao social e a conolugique ela merece intervengéo
esta relacionada a percepcdo que distintos ataeimis vdo ter da profundidade e
emergéncia do problema, bem como na identificagdguém devera intervir e como o fara.

Portanto, aquele que deseja intervir positivamenteuma dada questéo social, deve
observar a leitura que diversos atores, em distiptmtos de localizacao, fazem da questao
especifica para, ai sim, dimensionar corretamentatareza da acdo social necessaria para
muda-la. Deve atentar, também, para o fato quenesdanca estara diretamente relacionada
a racionalidade daqueles que possuem a capacidadpoder de intervir e de formular
objetivos coerentes a realidade social.

Para melhor compreendermos a dinamica relaciarekg instaura nos processos de
representacdes de interesses, caracterizaremegua, |lguns tipos de atores sociais que
contemporaneamente tém exercido influéncias pdmirdas demandas sociais que devem

constar, ou ndo, em agendas sociais.

1.3- Quais sao os tipos de atores que influenciam e sa@dluenciados na
construcao das agendas sociais?

De forma sucinta, podemos dizer que a construedagdndas sociais é influenciada
por atores politicos, privados (incluindo a mid@letivos, entidades internacionais e pelos
movimentos socials

Os atores politicos sdo agentes que exercem farprd#icas e podem mobilizar os
recursos associados a essas fungbes. S&o elespsentantes politicos, que séo
parlamentares, governadores, prefeitos e membredosl do executivo federal, os
burocratas: funcionarios publicos cujos cargosesiao relacionados ao voto; os tecnocratas,
ou seja, altos diretores de empresas publicastgde3tau privadas que normalmente séo

dotados de excelente formacéo técnica, grande d¢éngi@ executiva e transitam entre as

!> Segundo Gohn (1997, p.12) ndo existe um conceitm(para definir "movimentos sociais”, mas eledem

ser compreendidos como uma lente pela qual os @masl mais gerais da sociedade podem ser vistos e
analisados. Para a autora os movimentos transftaem e acontecem em espacos ndo convencionais das
estruturas e organizacdes sociais.



empresas privadas e as empresas publicas (Rua, il 9%8).

Coletivamente os atores politicos representamtadBse, dentre eles, destacamos o
orgado do poder judiciario denominado pelos espstaal no assunto de “fiscal da lei”, o
Ministério Publico (MP). Esse 6rgdo tem, dentreasuatribuicdes a funcéo de ser o elo entre
a sociedade e o poder judiciario na medida emdapieficio ou quando solicitado, leva, por
vias de processo, 0 desrespeito as leis & aprecaus tribunais competentes. O que na
pratica pode demandar modificacdes de posturadermantes e de empresarios que por
algum motivo ndo estejam de acordo com a lei.

Dentre os atores privados destaca-se 0 empresarédres dotados de grande
capacidade de influir nas politicas publicas, j& g@io capazes de afetar a economia do pais,
uma vez que controlam as atividades de producawelpa do mercado e a oferta de
empregos. O empresariado pode se manifestar coamesaindividuais ou como atores
coletivos (quando formam associacdes especificas).

Dentro dessa classificagdo dos atores privadobé&rmesta a midia, que, apesar de
ndo atuar diretamente na formulagéo de politicasn étor que exerce forte influéncia nesse
processo, pois possui um grande poder de formgerda de demandas publicas, de chamar
a atencdo da opinido publica para problemas digetmobilizar a indignacao popular, de
influir sobre as opinides e valores socialmentestraidos e, por conseguinte, de obter
reacOes de Governos e empresas (Rua, 1997, p. 04).

Para compreendermos quem s&o 0s atores colediyweciso ponderar que, para que
se construa uma estrutura representativa de ist=eé necessaria a congregacao de atores
individuais em atores coletivos. Nao quer dizer gue individuo ndo possa por si so
representar seus interesses, mas sim, que a danfwlitica de representacdes de interesses
esta relacionada a jogos de forca e pressao enpmrindividualmente, esse processo sera
muito mais arduo. Sdo exemplos de atores coletisasndicatos, as entidades religiosas, as
ONGs e as entidades supranacionais, a serem destseguir.

As centrais de sindicais de trabalhadoresoiticstmente articulam os interesses da
classe trabalhadora frente aos interesses dag<lpagonais. Normalmente, as questdes em
desacordo entre ambas relacionam-se aos valors/asl do capital e do trabalho, que
comportam a luta por direitos trabalhistas e polhores remuneracdes. Quando desejam
reivindicar suas questdes, os sindicatos podensipres diretamente as empresas, por meio
de greves, ou podem recorrer ao Estado para queteieenha sobre as empresas em prol de
suas demandas.

As entidades religiosas também tém se manifestaohm atores coletivos capazes de



determinar ou vetar a entrada de determinadas Gpsestas agendas sociais. No Brasil a
entidade religiosa historicamente mais atuantelgregga Catdlica, que, principalmente por
meio das suas Pastorais e da Conferéncia NacioaaBidpos do Brasil (CNBB) tem atuado
em defesa da insercdo social de grupos marginabzag socialmente excluidos e
constantemente se posiciona contra a entrada ndage Governo de temas que vao contra
seus dogmas como, por exemplo, a legalizacdo ddoaboa utilizacdo de embrides em
pesquisas cientificas (Farhat, 2008, p.160). Ainda ambito das entidades religiosas
devemos perceber a crescente participacao pafiicdgrejas protestantes, que no congresso
representam a chamada Bancada Evangélica, quenzoayir modo integrado e seus votos
estdo sempre ligados a manutencéo das tradicéessodtumes e da moral (Farhat, 2008,
p.160).

Certamente os atores coletivos que mais ganhaspnesentatividade, nos ultimos
anos, foram as Organizacdes Nao Governamentais $Pil& podem agir em ambito local,
nacional e internacional em defesa de questdes amndireitos da Terra e os direitos
humanos. Recentemente, algumas ONGs ativistas mendbes continentais, como o
Greenpeacée a WWFE" ganharam forca politica e passaram também a exafltééncia na
construcdo de politicas publicas e tratados intéonais, que sao acatados por empresas e
Governos em todo o mundo e que influenciam direténem seus processos decisorios.
Exemplo disso é o Protocolo de Kyoto (1997) queodede muitos debates internacionais,
hoje ja é ratificado por mais de 140 paises queosgrometeram com a reducdo de gases
poluentes. Isso esta impactando diretamente négpslEstatais que devem ser mais rigidas
nesse controle e das empresas que devem desenaitlverativas para alcangcarem os
objetivos do protocolo.

No processo de influéncia das agendas sociaisbdm estdo presentes as

organizacdes supranacionais que, principalmentep@ises em desenvolvimento como o

®Segundo informacées extraidas websiteoficial do Greenpeace, essa organizacdo foi fumdad 15 de
setembro de 1971, quando um pequeno grupo de éta@ jornalistas se mobilizou para protestatraon
testes nucleares realizados pelo Governo norteiganer Atualmente o Greenpeace é uma das maior€sON
do mundo. Possui escritérios em 41 regifes do fdamee atuam internacionalmente em defesa de @sestd
relacionadas a preservagdo do meio ambiente. Femie/w.greenpeace.org.br/quemsomos>. Acesso em:
14/05/20009.

" Com sede na Suica, a Rede WWF é composta porizagédas e escritdrios em diversos paises que tém
como caracteristica a presenca local e global desaala questdo ambiental. Com quase cinco milthées
associados distribuidos em cinco continentes, a V8VéFmaior organizagcao do tipo no mundo, atuando
ativamente em mais de cem paises, nos quais déserogrca de 2 mil projetos de conservagdo do meio
ambiente. Fonte: < http://www.wwf.org.br/wwf_brasivf_mundo/>. Acesso em: 05/04/2009.



Brasil, muitas vezes, ditam o grau de investimentas regras da formulacdo de politicas
publicas. Esses atores podem ser entidades fimascecomo o Fundo Monetéario
Internacional (FMI), o Banco Mundial e a Organiza¢éternacional do Comercio (OMC);
entidades em defesa dos direitos humanos, comaganiacdo das Nacdes Unidas, em
defesa do trabalho decente, como a Organizacdmadwienal do Trabalho (OIT) e pela

prevencao e cura de indmeras doencgas como a Qagaanixundial da Saude (OMS).

Grupos de interesse e grupos de pressao

Quando distintos grupos sociais desejam apresemsardemandas aos tomadores de
decisdes politicas, normalmente inicia-se um psmede articulacdo de interesses. Isso
ocorre por meio de intervencdo e da articulacagrdpos que séo “pontos referenciais do
tecido social, aglutinando, harmonizando demanaadilizando recursos e decidindo que
caminho adotar para a defesa de seus interessesjd@ 1994, p. 36).

Quando interesses divergentes comegcam a serlaabs,l os conflitos sociais passam
a ser expostos, e esse € 0 momento, no processEpm@sentacdo de interesses, em que
grupos com interesses afins, quando motivadoslptapor suas causas, ou pela causa de
outrem, passam a lutar para exercer pressdo sgbetesa, que naquela situagéo sao dotados
de poder para intervir e modificar uma dada conj@nsocial.

Todavia, ha de se destacar que somente a exs@acim grupo com interesses afins
nao garantira que esse grupo tenha poténcia suéqgoara exercer pressdées sociais. Para que
iSso aconteca € necessario que grupos de interesseipoderem e se transformem em
grupos de pressao.

Para esclarecer tal diferenca conceitual, Arag894, p. 38) propde um modelo de
conceituacdo dos termos “grupos de interesses” raptg de pressdo, que leve em
consideracao o significado politico dos trés terrgogoos; interesses e pressao.

Na visdo do autor, “grupos sdo um conjunto desqees cujas relacbes devem ser
consideradas em conjunto. Ja os interesses podedefs@dos como o desejo de que uma
politica tome determinado rumo, ou ainda, comosei@nque, da politica, seja extraida uma
posicao que favoreca determinado grupo ou extatials Invariavelmente o interesse sera o
elemento comum de todas as categorias de grupes;gugrega o esforco em desenvolver e
usar o poder social de modo a atender aos seusa(dmgao, 1994, p, 37).

A pressao, conceito amplamente utilizado no quefeee a articulagéo de interesses,

€ a atividade de um conjunto de individuos quejasmpor motivacées comuns, se esforcam



para impor suas demandas em processos decisdnagjteas palavras:

pressdo é toda acdo destinada a obter vantagensfidios, resguardar
interesses ou impor determinados pontos de vistéés &cbes podem incluir
aspectos de constrangimento e de coacdo, bem cmtnonientos neutros como a
advocacia, as relagdes publicas, a propagandastalefimento de informagoes,
gue sdo caracterizados em seu conjunto como instiardelobbying (Aragéo
1994, p, 37).

Embora utilizadas como sinbnimos, as expressdgsogde interesses e grupos de

presséao tém significado proprio e podem ser camagits do seguinte modo:

Grupo de interesse: € todo grupo de pessoas fisioaguridicas, formal ou
informalmente ligadas por determinados propésiiaggresses, aspiracdes ou
direitos, divisiveis dos de outros membros ou seoseda sociedade. Sua razdo de
ser consiste em manter vivos 0s lacos de sua uri8ses grupos podem
permanecer em estado latente, sem adotar um pradeamal de a¢fes destinadas
a tornar seus objetivos aceitaveis, pelo Estade, qmeiedade ou por determinados
segmentos desta.

Grupo de pressdo é o grupo de interesses dotadoed®s humanos e
materiais necessarios e suficientes — e da vomtadeiliza-los ativamente- para a
promocado de seus objetivos, até vé-los atingidos Aerante toda a sociedade ou
parte dela, ou ainda diante de 6rgdos do Estadsldgo ou executivo-, com
competéncia para mudarstatus quoreferentes ao seus interesses (Farhat, 2008,
145).

Portanto, um grupo de pressdo € um grupo de §sergue possui o desejo de agir
para influenciar um processo decisorio. Logo, tgdgo de interesse € um grupo de pressao
em potencial, as razbes que motivam sua mudangditdde decorrem, muitas vezes, de
fatores temporais, como a presenca da oportuniofedecida pela sociedade e a consecucao
de seus objetivos institucionais, politicos, sagiaulturais e econémicos (Farhat, 2008, p.
146).

As guestdes que constituem o objeto do seu iseres das pressées que 0S grupos
de pressao exercem, podem ser de interesse gedarsariedade ou de interesse especifico
de determinados segmentos desta (Aragao, 1998).p. 4

Numa sociedade aberta e pluralista, quanto massops e entidades estiverem
dispostas a lutar e exercer pressoes legais padnhiecimento do direito que lhes é proprio,
particular, divisivel dos direitos das outras passanais 0s processos decisorios serao
influenciados por distintos grupos de presséo @ag908, p.148).

Grupos de pressdo mais comuns na sociedade beasé® os grupos de afirmacéao,

definidos como grupos minoritarios na sociedades q& “lutam, basicamente, para fazer



valer sua cidadania e, assim, alcancar a igualdadesufruto dos direitos acessiveis a todos
os cidadaos; mas, de fato, negados aos seus mémieo®pinido de Faraht (2008) os
grupos de afirmagdo mais expressivos do Brasil sédheres, negros, indigenas, pessoas
com deficiéncia e homossexuais.

Para identificar os grupos que, em um dado momeswercem influéncias na
formulacdo de politicas publicas, Rua (1997, p.dM)ere que se faca a simples indagacao:
“guem tem alguma coisa em jogo na politica em G&3tOu seja, quem pode ganhar ou
perder com tal politica? Ou, ainda, quem tem sateyasses diretamente afetados pelas
decisbGes e acbes que compdem a politica em quedEadao?uncdo das preferéncias e das
expectativas de resultados (vantagens e desvas)agertada alternativa na solucdo de um

problema, os atores podem constituir aliangas entva entrarem em arenas.

1.4 - Algumas arenas construidas nos processos depresentacdo de
interesses

Em uma imensuravel gama de questdes sociais carao domo que um determinado
problema se torne relevante ao ponto ser incorpoeadima agenda social que o dara
visibilidade e despendera recursos para encoriteanativas para supera-lo?

Como é possivel para um individuo, ou grae individuos, criar uma escala de
relevancia para inidmeros problemas e dar a caddel®s o tratamento devido, de acordo
com tal escala, se para cada um, impactado oualdapestdo, cada problema tem um peso
diferente do que para a outra parte?

Basicamente, a atencdo dada a um determinadaepraldsta ligada aos interesses de
atores que exercem pressdes sobre o que, em detdemconjuntura, possui relevancia
social e merece intervencdo. A omisséo frente prnailema também é fato revelador desses
interesses.

Para garantirem a representatividade de seuse$sts, grupos de pressao criam
diversas estratégias, se munem de diversas fertasnenmuitas vezes, passam a competir
em verdadeiras arenas de disputas.

Para se compreendermos as dinamicas relaciomaeciso observar 0s cenarios em
gue ocorrem 0s embates sociais e perceber quesdemrmados por contextos histéricos,
politicos, sociais e culturais, que somados a orjga&s caracteristicas institucionais e as
fungBes sociais propiciam que, determinados atmsssmam diferentes papéis, que melhor

se afinem com seus anseios (ou de grupos por ef@esentados) e, com isso, em



determinados momentos, conquistem espacos paradatu@aneira que melhor lhes convém.

Seguindo as andlises de Rua (1997, p. 05), reanmeicte podemos considerar que a
dindmica das relacdes entre atores sociais podkobeaos seguintes padrdes: lutas, jogos e
discussbes/debates.

As lutas geralmente acontecem quando se trateedasaredistributivas, onde se tem
o chamado “jogo de soma zero", ou seja, uma situagagual, para que um ator ganhe, 0
outro tem que perder. Essa é a pior de todas @w;8@s de conflitos politicos. Entretanto,
mesmo nestes casos, dependendo daquilo que estgge, e dependendo do custo do
confronto para os atores envolvidos, € possivetthama acomodacao entre 0s interesses em
conflito: pode-se ter uma situagcdo onde um lado gegithe tudo, nem o outro lado perca
tudo. Cada um cede um pouco para resolver o corgétm grandes enfrentamentos. Por
outro lado, a acomodacdo pode ser uma estratégagden ator interessado em adiar o
confronto para 0 momento da implementacdo, quansituacdo politica e a correlagdo de
forcas podem Ihe ser mais favoraveis (Rua, 1998)p.

Os jogossédo situacdes onde a légica é vencer o adversémicurea situagao
especifica, sem elimina-lo totalmente do procedsdal maneira que ele possa vir a ser um
aliado num momento posterior. Nesse contexto, 0segsos de representacdes de interesses
séo ciclicos e ha a possibilidade de se constiuaiéancas em um determinado momento e
estabelecerem batalhas de representacdes degetesss outros. Este € um cendrio tipico do
mundo da politica, sendo exemplificadas pelas nagoes, barganhas, conluios, coalizbes
de interesseg assim por diante.

J& os debates ou discussdes sdo “situacgBes owde uta dos atores procura
convencer o outro da adequacao das suas propostes,maneira que o que vence é aquele
qgue se mostra capaz de transformar o adversarigreatiado” (Rua, 1997, p. 6).

Os debates nada mais sdo que discussdes quepdessa utilizacdo da persuasao
para convencer o adversario que seu ponto de &istamais correto ou o melhor a ser

seguindo, ou seja:

[...] € mais ou menos como um jogo de pingue-pengm que as pessoas estdo
“raquetando” as idéias para |4 e para ca e o gbjeld jogo é ganhar ou somar pontos
para cada participante. E possivel que vocé apeoeeidéias dos outros para nelas
basear as suas — vocé pode concordar com um ediisa®e outros —, mas o ponto

fundamental é ganhar o jogo. ( BOWOQOOS) apud Alledl & Quelhas (2007) ).

¥ BOHM, David. Didlogo: comunicacdo e redes de convivéncia. Sdo Paulas Pahena, 2005.
178 p. Traducéo dé&n Dialogue



Cabe aqui ressaltar que, nas arenas de confltosteresses, impedir uma acao de
um adversario também € uma forma de impor sua dentau seja, existem estratégias de
veto que séo utilizadas por atores que desejam obstma determinada acéo de outros, ou

seja:

[...] impedir, atrasar, confundir, o processo @entaneira que o custo de determinadas
alternativas se torne tao elevado que os atordmmarcpor se desgastar e por abandonar,
ao menos temporariamente, a luta em tomo de umardiEmou de uma alternativa.
Neste caso, trata-se de uma situacdo de paralissdda onde a decisdo emperra de tal
forma que todos os atores ficam impossibilitadosluter qualquer solugéo admissivel
para aquele problema (Labra, 2003, p. 09).

Em uma instancia de natureza antagéms embates sociais esta o dialogo, que na
concepcao de Bohm et al. (1991) possui um pontpatitda oposto dos embates sociais,
pois em sua premissa ndo se busca nem ganhamppareder. Grosso modo, podemos dizer
gue o proposito do dialogo é criar um jogo em quad$ 0s participantes tém o objetivo
comum de chegar ao consenso. Ndo existem advexsgmis todos tentam encontrar
alternativas para que todos vencam. E uma quebjagdo‘ganha-perde” na transformacéo
de um jogo “ganha-ganha”, no qual, se algum d@slodutores sair perdendo, todos perdem
por consequéncia (Alledi Filho & Quelhas, 2007).

O dialogo é uma ferramenta capaz de mobilizamdlist atores sociais, com dispares
questbespara que se chegue a consensos balizados pelopprimia solidariedade, que,
segundo Gais et al. (2004), em tempos receraeg)d@m passou a ser um elemento de acao
publico-coletiva com forte carater mobilizador parenfrentamento da questao social.

Ou seja, o didlogo, que tem por principio a soidade, € um caminho plausivel
para a construcdo de uma relacéo entre diferenigeg sustentada sobre bases sélidas de
reciprocidade, que decorre em reconhecer 0 outne, ¢ encontra ameacado em sua
vulnerabilidade, e compreender que, as vezes, éss&io que se facam sacrificios no
presente para construir um sistema em que todas d#gneficiados no futuro.

Sua principal arma € a negociacdo, que pode daridde como a tentativa de
encontrar solugdes, nas quais, todas as partestam satisfeitas com o que obtiveram, de
tal maneira que todos saiam do processo acredigunelganharam alguma coisa e ninguém
saia com a convicgao de ter perdido tudo (Rua, ,11998).

Para compreendermos como sao feitas essas ayfieslaem especial as entre
empresas, Governos e ONGs, na secao seguintesameaips alguns de seus principais

mecanismospbby e advocacy.



1.5- Ainfluéncia dolobby e daadvocacy no processo de representacao de
interesses

O que é lobby?

Fazerlobby é basicamente tentar influir sobre alguém que tdewasfes para que
uma decisdo especifica seja a mais favoravel pgsaiuma parte interessada: o
filho que argumenta com o pai (e as vezes usal@imfia da mae) para que sua
mesada aumente, o sindicato que discute com a sa(@es vezes faz greve) para
melhorar as condig6es de trabalho, a ONG que mastados técnicos ao
parlamentar (e as vezes organiza manifestacfesiglepara que uma lei seja
aprovada, a empresa que reivindica diminuicdo ge#os para seu produto por
considera-lo socialmente relevante (e as vezeslimolis consumidores para se
manifestarem), o pais que tenta convencer os degu&isdeve ser membro do
parlamento do Conselho de Seguranca da ONU pormgpr importancia
geopolitica na sua regido (e as vezes faz concessdmdmicas para agradar um
eleitor indeciso (Farhat, 2008).

Podemos definitobby® como um mecanismo de pressdo ou de representacao
interesse junto ao “poder” (Lodi, 1986 p. 10). Semo demonstramos anteriormente, 0
sentido congregador de grupos é o interesse comiohby € um meio para concretizar tais
interesses (Farhat, 2008, p. 149).

Apesar de naturalizado as relacbes sociais, ciexerde influéncias € algo que, a
partir de 1960, passou a ser amplamente estudabis pesquisadores da area de
administracdo, que conceituam e apontam as cdddittes dessa agdo. O trabalhdatsby,
apesar de legalizado e normalizado em paises cané&stados Unidos, Inglaterra e
Alemanha, no Brasil, além de n&o ser uma atividedenhecida legalmente, é visto com
maus olhos pela sociedade. Isso porque, devidaradgs escandalos no meio politico, o
lobby é diretamente associado a corrupcao e ao traficinftleéncias® de governantes
politicos.

Na opinido de Lodi, (1986, p. 10), “como instrunterde trabalho, dobby é

19 A evolucdo desse conceito deu da seguinte foloiny é o equivalente em inglés de sagudo, entrada,
habitacéo, sala de espera. O nome do lugar pod#tamaracterizar a sua fungdo ou a agao que nebesee.
Lobbing, do gerundio, em inglés, equivale ao comportameaiolico social ao exercicio de uma agdo ou
trabalho no sagudo. O conceito de lobby como edierdie influéncias nasce da agdo exercida com breso
legisladores e executivos, ha mais de um sécule,padses-anglosaxdes. Dessa forma, pode-se entender
Lobby e seus desdobramentos semanticos da seguinte: fiootsiay como sinénimo de sagudo, sala de visita.
Lobbying,a atuacdo no sagudoobist aquele que atua no sagudo, palavra traduzidagamtugués como
lobista (Lodi, 1986, p. 03).

20 Trafico de influéncias é tipificado no Cédigo peam seu Art. 332 - Solicitar, exigir, cobrar dutey, para

si ou para outrem, vantagem ou promessa de vantagenetexto de influir em ato praticado por funéno
publico no exercicio da funcdo (Redacdo dadalmla® 9.127, de 1995).
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moralmente neutro, podendo servir para o bem e @anal. Ele é destituido de ideologia,
apesar de ser poderosaondutor de interesses e ideologia”.

Autores como Aragao (1994) e Smidth (2007) entendpie o lobby, quando
exercido com transparéncia, ética e dentro daleima valiosa ponte para o exercicio da
democracia. Isso ocorre somente se “forem respaitasl preceitos legais e principios éticos
que regem o trato da coisa publica, a transparéac@nfiabilidade das informagbes e a
legitimidade dos interesses” (Smidth, 2007, p. 29).

Concorda com esse ponto de vista, 0 comunicalbdnisia Said Farh&{(2008, p. 50)
na medida em que defimagbby como “toda atividade organizada, exercida derdgrtede da
ética, por um grupo com interesses definidos diheg$, com o objetivo de ser ouvido pelo
poder publico, para informa-lo, e dele obter meslid@&cisdes e atitudes”.

Para Lodi (1986, p. 07), do ponto de vista étactmbby ndo € necessariamente, uma
imoralidade, mas um instrumento neutro de influ#ioid poder. A natureza ética de sua agao
precisa ser vista a luz da situagdo, das inter&des meios que utiliza.

Desta forma, é inevitavel que, ligado a nocadobby, estejam intrinsecos temas que
cologuem em xeque sua moralidade e transparércsentido de tornar as regras dos jogos
de representacOes de interesses conhecidos deatedeiedade. A conotacdo pejorativa
arraigada a palaviabby passou a fazer parte do senso comum, porque tsmpuaxe da
midia utilizar essa expressao para acusar de gdtoupeus opositores. Outrossim, como
lembra Lodi (1986,p. 07), quando utiliza-se o @&iac de lobby apenas no sentido
pejorativo, “esquece-se que muitos grupos deesse, como 0 movimento feminista e o
ecoldgico, fazemobby sem exercerem necessariamente abuso econémicpedde’. E
pelo intermédio dosobbysque a sociedade passa a ter conhecimento dasiagigs que
estdo sendo realizadas, principalmente ligadasedsfinicbes de politicas publicas, que
impactaréo diretamente em seu cotidiano.

Mesmo nao reconhecido legalmente e amplamentealdeado pela opinido
publica, ndo faltam exemplos digbbys realizados no Brasil que obtiveram sucesso. Sao

alguns casos historicos:

» Diretas-ja (sucesso ndo imediato)

» Abertura politica

21O autor alerta que ndo se deve confundir a atieiddellobby com a de relacdes publicas. Estas Gltimas
consistem na comunicacgao per si com os diversdgpslgue integram a sociedade ja o lobby é a pg#o ao
poder publico com o sentido de influenciar um pssoedecisério (Farhat, 2008, p. 50).



Lobbypresidencial pela reeleicéo

Lobbyfeito pela CBF para sediar a Copa do mundo de.2014

Lobbypara ingressar no Conselho de Seguranca da ONU.

Lobbyfeito por cientistas para legalizar pesquisas cammo de células-tronco.

Assim, seguindo uma tendéncia global a partir deada de 1990, entidades da
sociedade civil, especialmente as ONGs, ganharaoniedade, cresceram significantemente
e passaram, também, a agir como atores com o jElt@@aca representar os interesses de
grupos vulneraveis junto ao poder publico e entdgutivadas, acdo essa que a literatura tem
denominado dadvocacy.

O que éadvocacy?

Boa parte do sucesso do movimento ambientalista-devao fato de que, mais do
que qualquer outra forga social, ele tem demonstradtavel capacidade de

adaptacdo as condigBes de comunicacdo e mobilizagéesentado pelo novo

paradigma tecnolégico. Embora boa parte do movimmdependa de organizacao
de base, suas acdes ocorrem em razdo de eventa®jque apropriados para a
divulgacdo na midia. Ao criar eventos que chamaratemcdo da midia, os

ambientalistas conseguem transmitir sua mensagemaaaudiéncia bem maior

gue a representada por suas bases diretas. Além, dispresenca constante de
temas ambientais na midia dotou-lhes de uma ladiitle bem maior que a

atribuida a outras causas. A acado voltada a nodi-se evidente nos casos de
movimentos como o Greenpeace, cuja logica esthnietde orientada a criagao de
eventos que mobilizem a opinido publica em tornoqdestfes especificas no
intuito de exercer presséo sobre o poder instifidea ele qual for (Castells, 2008,
p. 161).

Ao crescente exercicio de influéncias praticadoncpalmente, por ONGs
convencionou-se denominar coradvocacy O trabalho deadvocacypode ser entendido
como “0 uso estratégico das informacgOes para dextipar relacdes desiguais de poder e
para melhorar a condicdo daqueles que vivem naepabou que sdo discriminados de
diversas formas” (Roche, 2000, p. 231).

A funcdo deadvocacyé definida por Roche (2000 p. 231-232) como “achusa
mudanca nas politicas e praticas para o benefmsoirtlividuos ou grupo especifico de
pessoas.” Em outras palavras: € o exercicio degwgmlitica em determinados atores para o
alcance de beneficios para grupos em estado derabitidade. Inerentes ao exercicio de
advocacyestdo: o0 exercicio de pressao politica direta, mpaaha publica, a educacao
publica, a formacédo de aptiddes e a criacdo dacallade modo a conquistar mudancas

desejadas nas vidas das pessoas.



Diferencas entreadvocacy e lobby

Apesar de terem basicamente a mesma funcdo, temguraxe na literatura
distinguir advocacy do lobby. Isso porque entende-se que as ac¢Oeslalby teriam
motivaces particularistas, ja que o seu exerdigoinfluéncia se da pela busca de
beneficios para individuos ou entidades em sitizado para designar as relacdes internas
dos Governos e das empresas, e externas entrenGs\eempresas.

Jaadvocacyé o exercicio de influéncias que parte da sociedade organizada,
geralmente por ONGs, que operam no sentido de bhso&ficios para grupos em situacao
de vulnerabilidade social e que necessitam devieigdo em suas questdes sociais. Nessa
concepcgao, essas entidades “advogam” por aquetesdqusao suficientemente organizados
para fazé-lo. Como observa Rodrigues (1999), adatile deadvocacydesenvolve-se “em
prol de uma causa, de um ideario, de uma utopipp®anto, embasa-se em principios e
valores, com fortes conteudos substantivos.”

E importante ressaltar que, diferentemente detratmalho delobby, em que os
resultados podem ser observados instantaneametgatho deadvocacypor sua propria
natureza, possui algumas caracteristicas especifica

Dentre tais, € um trabalho que se realiza em |lg@mgpo e que esta sujeito a diversas
influéncias. Além disso, seu alicerce esta natcog@o de aliancas com outras entidades
ndo-governamentais, Governos, empresas e, rotimentg, com a midia. Assim, se
normalmente dobby, normalmente é feito de modo discreto, o trabalhad®cacytende a
ser realizado de forma estrondosa porque, teormm@ngquanto mais visibilidade, melhores
sdo as condicbes de seu sucesso. Embora em magos também existam interesses
escusos dessas entidades que sdo negociadosisonanee.

Quando um trabalho dedvocacytem por objetivo mudar uma estrutura politica é
dificil checar sua atribuicdo porque a percepcaoihpactos ocasionados pela influéncia de
organizacoes pode demorar muito tempo. Isso oqmorgque toda mudanca politica é
gradativa e dificil de ser explicada e comprovaubés, por exemplo, “como comprovar que
um violento conflito ndo teria acontecido se ndpo ganta do trabalho de influéncia de uma
ONG ao persuadir as partes oponentes a resolvereroosflito por meios nao violentos™?

(Roche, 2000, p. 233). Ou ainda, como comprovam, geseu reconhecimento, que uma



corporacdo empresarial modificou algo em sua gaetg@imlo a pressao sofrida por algumas
ONGs ativistas?

Mesmo incorrendo em uma série de dificuldades dasnracdo, diversos estudos
comprovaram que ONGs que se propdem a realizas atgslvocacyde modo organizado
tém conseguido gerar grandes mudancas no nivebwantdade, da organizacdo e das
politicas (Roche, 2000, p.314).

Conforme exposto, o conceito ddvocacyesta ligado ao recente papel atribuido as
ONGs de “advogarem” por outros grupos. Contudasteri pontos vulneraveis na realizacao
desse trabalho que devem ser levados em consideraca

Por exemplo, as acdes ddvocacyestdao sempre em uma linha ténue entre quando
alguém deve realizad-la ou capacitar 0os sujeitos fpEiarem por si mesmos pelos seus
direitos. Ou seja, € uma dificuldade, até mesma parenvolvidos no trabalho, reconhecer se
a advocacyfaz realmente diferenca na vida das pessoas oltaregaenas “numa retorica
modificada e em promessas vaziais e, na pior gegdses no desenvolvimento de politicas
e praticas que na verdade deixam os grupos mamgidek e em pior situacdo” (Roche,
2000, p. 232).

Além disso, ha de se tomar cuidado ao analisaalmatho deadvocacyde ONGs,
porgue nem sempre o0 exercicio de representacadmtdeesses dessas entidades estara
representando a necessidade de determinados gropo®, também, nem sempre sua
natureza € positiva e desprovida de interessegesem prol de interesses coletivos.
Diversos escandalos noticiados na midia demonstraennem todas as ONGs que sao
criadas efetivamente nascem com a missao de cang@gunos para sociedade, tdo pouco,
para preencher lacunas sociais deixadas pelo Estadpara controlar e pressionar as
empresas para que tenham uma atuacdo mais resploi@ayjornais estdo cheios de noticias
da existéncia de varias organiza¢cfes que se awodesm sem fins lucrativos, mas que, em
sua esséncia, servem para fins obscuros, comoelawvag dinheiro ou ganho de imagem
para representantes politicos e empresas.

Entretanto, seria uma falacia ndo considerar gue brabalhos estdo sendo realizados
por ONGs em todo o mundo e que tém contribuido paenfrentamento de diversas
questdes sociais. Muitas vezes, o exercicio daénélia dessas entidades tem surtido efeito
nos atores que detém o poder para intervirem, deeinaa positiva, em determinados
problemas. Em muitos casos gracas ao trabaltamldecacyrealizado por ONGs esforcos
publicos e privados passaram a ser despendido® @ijetivo de encontrar alternativas para

a superacao de diversas questfes sociais, contagopaqui no Brasil, da mobilizacdo de



diversos atores sociais na luta contra o trabahbmgo.

Antes de discorremos sobre essa articulacdo eligtartos atores sociais pelo
enfrentamento da questdo do trabalho escravo n&il Branecessario contextualizarmos as
circunstancias que fizeram com que um determin&atosacial, 0 empresariado, passasse a
ser um agente com participagdo essencial na cgéstme agendas sociais. O faremos na

Secao que segue.

1.6- A Construcdo das agendas sociais privadas: afltgg aspectos do
movimento de responsabilidade social empresarial

A globalizacdo econémica, conseqiéncia de umdliiseno de mercado, marcado
pelo fim da Guerra-fria, construiu um terreno fépira a que corporacdes multinacionais
atingissem patamares extremamente elevados dé€noflu social. Isso se tornou possivel,
dentre outros fatores, gracas aos avancgos tecnokdgi porque esse processo constrangeu
progressivamente o poder dos Estados, restringinda@apacidade de operar seus principais
instrumentos discricionarios. As fronteiras nacismqeassaram a ser a todo tempo transpostas,
sendo encaradas como obstaculos a livre acéo das fde mercado (Dupas, 2003, p. 70).

No afa de compreender o processo de restricadsiaglos Nacionais e a ascensao
das corporacdes empresariais como atores de foder @ influéncia social, o professor de
direito Joel Bakan (2008, p.186) observou o relammento que se construiu entre as
corporacbes e o Estado norte-americano, e constpteuo Estaddato sensoé a Unica
instituicdo capaz de dar a vida a uma empresa, wepague € ele quem assegura seus
direitos, como, por exemplo, o direito a propriesladvada. Além disso, coube aos Estados
Nacionais darem legitimidade a existéncia de “stazles empresarias”, ou seja: definir seus
deveres (como o pagamento de impostos), regularagies e permitir o “nascimento” das
pessoas juridicas com liberdade de acdo de fordepémdente da atuacdo de seus acionistas.

Se, por um lado, as corporagfes dependem do Eptadoexistirem, por outro, o
Estado-nacional tornou-se dependente da circulalficcapital financeiro gerado pela
presenca de empresas em seu territorio, para gasaas acdes sociais. Sendo assim, a
questao precipua trazida pela globalizacéo fineamcea opinido de Bakan, ndo é a faléncia
do Estado-nacional, mas sim, a sua subordinacam#&oesses corporativos, ou seja, para o

autor:



[...] € um engano acreditar que o Estado se toffa@o porque as corporacdes sdo
fortes. A globalizacdo econdmica e a desregulag@ndiram a capacidade do

Estado de proteger o interesse publico (por exenpuiomeio de leis trabalhistas,

ambientais e de protecdo ao consumidor) e fortalatseu poder de promover os
interesses corporativos e de facilitar suas miss@ebusca de lucro (por exemplo,

por meio de leis corporativas, de propriedade eoaratos, leis de direito autoral,

leis de comércio internacional) (Bakan, 2008, p)187

Na concepcao de Bakan, com a criacdo de empresasapital aberto as modernas
corporacbes empresariais tornaram-se as entidadiésgs mais influentes da atualidade e
ainda contam com o auxilio de poderosas entidadesoco FMI (Fundo Monetério
Internacional) a OMC (Organizagdo Mundial do Conmgrpara assegurarem seus interesses.
O autor relata que em diversas ocasifes, paratgayannteresses econémicos corporativos,
ambas as instituicbes exigiram que nacdes, sob camede penalidades, mudassem ou
revogassem leis para proteger o meio ambientepresimidores e outros interesses publicos
(Bakan, 2008, p. 27).

Além da influéncia sobre processos decisorioskktados Nacionais as corporacdes
ainda influenciam na construcdo de identidades,npeio da regulacdo do trabalho e da
criacao de relagcbes de consumo, que se assemeliizeanutrora fora desempenhado pela
monarquia, pela Igreja e até mesmo pelos EstadcsmNas, ou seja:

Ao longo da historia, instituicbes dominantes editeram papéis e identidades
para seus suditos que ecoavam a préopria naturerassidade e interesse da
instituicdo: suditos tementes a Deus para Igrejahares e vassalos para o regime
feudal, cidadaos para os Governos democraticosuatidores para as empresas
(Bakan, 2008, p.162).

Além disso, a medida que as corporacdes passadamiaar a sociedade, por meio,
dentre outras coisas, da privatizacdo e da melicagéio, elas se desvincularam de muitos
compromissos territoriais. Por exemplo, no ini@artustrializacdo as empresas precisavam
investir o minimo em seu territério e assegurarosi@e vida, tanto de seus funcionarios,
quanto da sociedade no seu entorno, mas com osgmde globalizacdo e de liberacao de
mercados, a producao tornou-se fragmentada e agssspornaram-se isentas de qualquer
compromisso territorial, ou seja, passaram a nademeer a um lugar, tornaram-se

“empresas-mundo” e sem compromisso com o mundo.



Descomprometimento esse teorizado por B&keomo algo assustador, pois as
corporacoes foram criadas para buscarem lucro amdkgmtemente dos meios utilizados para
alcancar tal fim. Desta forma, na visdo do aut@omoracao, tornou-se uma “besta egoista”
capaz de devastar grandes territdrios com umaidelde nunca antes vista pela humanidade
e de construir mecanismos sociais extremamentaigxales, tudo isso em prol de uma
“busca patoldgica pelo lucro e pelo poder”.

O processo de expanséo das tecnologias da infaonfagilitou a organizacéo global
desses movimentos contrarios a esse comportamesttatprio das corporacées. Em meados
de 1980, por exemplo, ativistas no mundo inteirssppam a fazer manifestacées contra o
que, nos Estados Unidos, denominolCseporate Globalizationou seja, a globalizacdo a
servico das grandes empresas (Aguiton, 2002, @14Al principal critica feita por esse
movimento esta relacionada ao poder politico deunadz corporacdes, exercido
principalmente por meio de acordos comerciais facditar a maximizacdo do lucro em
detrimento de questbfes como: o respeito aos dimtastrabalhadores e principios de
conservagdo ambiental bem como, a integridade pemiencia e soberania dos Estados
Nacionais (Aguiton, 2002, p.14-19).

Em meados de 1990 as demonstracoes em massa ooptder e 0S excessos
corporativos, ganharam forca em cidades norte-aamas e européias. Diversos
manifestantes, integrantes de um movimento da dadee civil mais amplo, que incluem
sindicatos, ONGs e grupos comunitarios, passaraoniaa manifestacoes publicas com
objetivo de dar visibilidade aos danos que as esagrecausam aos trabalhadores,
consumidores, comunidades e ao meio ambiente @ygaM02, p. 31). Como marcos desses
protestos, Aguiton (2002) cita as manifestacdeslémada de 1990 em Sedttows EUA
contra a OMC; as manifestacdes em Washigton EUAides no ano 2000 contra o FMI; e
a constante pressao social exercida nas reunidé&¥ qmra anulacdo da divida externa dos
chamados “paises em desenvolvimento”.

E nesse contexto que surgem os discursos a faaoresponsabilidade social
empresarial, nos quais, em tese, as empresas ipassaresponder de forma positiva as

criticas sociais a0 mesmo tempo em que passam #icaodeus modos de gestdo para

“dem, ibdem.

*Na noite de 30 de novembro de 1999 os noticiaraevisivos do mundo inteiro divulgaram um
acontecimento totalmente inesperado: em SeatleEstalos Unidos, manifestantes bloquearam o celetro
conferéncias aonde iria se realizar a assemblé@ ga Organizacdo Mundial de comercio (OMC), uma
instituicdo internacional que se inclui entre asisn@oderosas. Devido ao nimero e a determinacdo dos
manifestantes, mas também gracas ao despreparolidia,pas autoridades americanas decretaram edado
emergéncia (Aguiton 2002, p.14-19).



inserir essas demandas no processo de realizagédord¢Ashley et al., 2008, p. 68).

Em meados da década de 1980 essa nocédo emergiwoomrincipio balizador para
organizacdes e ganhou félego em um contexto irtEmnal onde os paises membro das
Nacdes Unidas passaram a discutir como, em conjanttumanidade deveria lidar com
temas como os direitos humanos, os direitos daltiador e o meio ambiente (Louette,
2008, p. 37).

Um marco dessa articulacdo, que acabou sendo t pmatizador do conceito
contemporaneo de responsabilidade social, ocomei387, quando a ONU apresentou um
estudo, conhecido como relatério Brundtland sobse impactos ambientais, no qual
concluiu-se que diversos atores sociais deveriamcdrualternativas para garantir o
desenvolvimento sustentavel, ou segatisfazer as necessidades do presente sem
comprometer as geracgoes futu@suette, 2008, p. 32).

No ambito empresarial a nocdo de desenvolvimeargtestavel passou a significar a
necessidade de se encontrar alternativas garaetjuitibrio entre a maximizacéo do lucro e
a reducdo de impactos ambientais e sociais. Feemasdéia de que em toda gestdo dever
ser feito um planejamento que leve em considerac@&aploracéo racional dos recursos
naturais, os direitos humanos, a promocao da anla@aa busca pela realizacdo do consumo
de forma consciente (Instituto Ethos, 2007, p.74).

Em 1999, durante o Férum econdmico de Davos ngaS(gvento que relne
anualmente liderancas politicas e todo o mundo esapal), o entdo Secretario Geral da
ONU, Kofi Annan, lacou um acordo entre Governogaaizacdes nao-governamentais e
empresas, denominado Pacto Global, cujo propdsitodnciliar as forcas do mercado aos
ideais dos direitos humanos, levando em conta padtns sociais e ambientais produzidos
pela globalizacao.

O Pacto Global foi a primeira iniciativa em esesala@ercontinentais com o objetivo
de conter os efeitos perversos da globalizacaserirnaos modos de gestédo de entidades
publicas e privadas a promoc¢éo da retérica da nsgdidade social, calcada em principios
que considerem: os diretos humanos, os diretogat@lho, a protecdo ambiental a néo-
corrupcdo e assegurem o direito das geracdes afutle ter um mundo habitavel e com
menos desigualdades sociais (Louette, 2008, p. 46).

Sendo assim, com base nos principios apresentdidessas entidades se propuseram
a construir ferramentas para auxiliar o empresariaal exercicio de sua responsabilidade
social.

Com a finalidade de estabelecer um padrdo intenmaic de diretrizes de



responsabilidade social, no ano de 200atarnacional Organization for Satandartization
(ISO)*iniciou uma série de trabalhos que reunem diveesdislades, representantes de
setenta e dois paises, para conceituar e oriestpragéicas universais de responsabilidade
social e referencia-las em uma norma plausiveedettizada em todo o mundo. A previsao
é que até o fim do ano de 2010 esta norma ja estejagor°. (Louette, 2008, p. 146). No
que condiz a definicdo de responsabilidade soc@imissdo da ISO 26000 ja chegou ao

seguinte consen¥o

E a responsabilidade de uma organizacdo pelosciopale suas
decisdes e atividades (0o que inclui produtos, eesvie processos) na
sociedade e no meio ambiente, por meio de compert@niransparente e
ético que: contribua para o desenvolvimento sustehe o bem-estar social;
leve em consideracdo as expectativas das partesesetdas; esteja em
conformidade com a lei, seja aplicavel e consisteabm as normas
internacionais de comportamento;seja integrada @ma t organizagdo e
praticada em seus relacionamentos em toda suaaeffeinfluéncia [grifos
nossos] (Boletim Suzano, 2008).

No entendimento dessa definicdo, a nocédo de reaptidade esta ligada ao ato de
assumir voluntariamente o dever de responder jplaistas conseqiéncias de suas acoes.

De forma simplificada o comportamento ético poelecompreendido como o agir de
modo aceito ou correto pela sociedade, sem impdazer aos outros, 0 que nao aceitaria
que fosse imposto a vocé.

Ja a transparéncesta relacionada a acéo de oferecer as partesssaglas todas as
informacgdes, sobre os fatos que possam afeta-&mrm@ acessivel, compreensivel e em
prazos adequados.

O bem-estar social relaciona-se ao desenvolvimeéatteis, programas e beneficios
para assegurar e fortalecer o fornecimento de tagqoilo que se interpreta como
necessidades basicas para a manutencdo da vidadentamelhoramento social (Boletim
Suzano, 2008).

No tipo ideal, a responsabilidade social de umagpresa deve ser igualmente

expandida para todos que afetam e que séao afgiadssas acdes. No entanto, na pratica as

2 A ISO é uma confederacdo internacional de érgac®nais de normalizagdo que foi criada em 1946
para promover atividades que favorecam a cooperat@macional nas esferas intelectual, cientifica
tecnoldgica e econdmica. Com sede sem Genebraiga, ®ssa entidade esta presente em mais de 150
paises, nos quais é representada por organismosaagade normalizacdo. No Brasil, sua represeatant

a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNL®uétte, 2008, p. 146).

Ha de se considerar que diferentemente de outrasasp como a BR 16001, que s&o certificadoras de
responsabilidade social, a ISO 26000 ndo poderdapmpriada pelas empresas como um selo de
responsabilidade social, seu propdsito € seratiizomo um guia de boas praticas .

% Contetido adaptado com base na versdo wda.2 d28@W. Para ter acesso ao documento original,
acesse: <WWW.iso.org/wgsr>.



empresas ddo mais atencdo aos grupos Cujos im®restio sdo mais proximos para a
realizacdo de seus negocios e as demandas que eiadormomento estdo mais em voga na
sociedade. Na sec¢éo seguinte vamos analisar algiuasdes em que determinados grupos

conseguem inserir suas demandas nas agendas twgsora

1.7- A influéncia dos grupos de pressdo nos processdecisorios das
empresas: uma abordagem da teoria dasakeholders

Para alcancar um alto grau de poder e legitimideglte as empresas, diversos
grupos, normalmente passam a exercer pressdo eebEstados para que eles tomem
medidas legais para responsabilizar as empresasalgomas demandas da sociedade.
Muitas dessas demandas existem devido a propagadludas empresas, como por exemplo,
as questbes ambientais. Outras séo inseridas paslagycorporativas para que se consiga
melhoria das condi¢des de vida de determinadosogrem estado de vulnerabilidade social.
Exemplo disso, aqui no Brasil, € a criacdo de cpt@s pessoas com deficiériique
permitiu a maior inser¢cao desse grupo no mercad@balho.

Além da pressdo para que se criem sancdes leghis &s empresas, diversos
movimentos (principalmente na América e na Eurguesaram, especialmente a partir da
década de 1990, a desenvolver mecanismos de refjmas;ao moral das empresas por
questbes que nao fazem parte de suas obrigac@es, legmo, por exemplo, na criacdo de
medidas que favorecam o desenvolvimento de comdesdque estdo no seu entorno, ou até
mesmo desenvolvendo programas internos que vatoraaliversidade cultural, como na
promocao de cargos e salarios para mulheres esegna concessao de beneficios, como
planos de saude, de forma igualitaria tanto parsaisaheterossexuais, quanto para
homossexuais (Do O & Duarte, 2008).

Para avaliar a influéncia na construcdo das ageth@mempresas até entdo geridas
segundo a orientacédo da era industrial, apoiagaotucédo e lucros maximos, fragmentacao
do homem no trabalho e extracao ilimitada e natesteda dos recursos naturais, Karkotli &
Aragédo (2004) demonstram que deve-se consideranaueveis.

A primeira diz respeito a acao da propria sociedgde, nos Ultimos anos, esta mais

" A criacdo de cotas nas empresas para pessoas fioiéréa esté relacionada a criacdo da Lei 8424

de junho de 1991 mas essa politica s6 passou afetive a funcionar quando o Presidente da Repyblica
através do decreto n° 3.298 de 20, de dezemht®%kregulamentou a lei 7.853 de 24 de outubrd88 fue
dispde sobre a politica nacional para a integrat@@essoa com deficiéncia em consonancia ao Pragram
Nacional de Direitos Humanos (Neri, 2003, p.61).



determinada a exercer seus direitos e questiorsnnag empresariais que nao se coadunem
com os paradigmas qualitativos da vida em comuroutha esta ligada a globalizacdo de
mercados que impdem o cumprimento de regras pavmarcializacdo de produtos em nivel
mundial e que, portanto, torna as empresas, e§pecite as multinacionais, mais
vulneraveis as criticas sociais (Karkotli & Arag2004, p.13).

Nesses termos, na arena do mercado é estabelatidogo de forcas, no qual,
guanto mais informados e exigentes estiverem osucoidores, mais suscetiveis as empresas
estardo para adaptarem seus modos de gestdo &sraegras estabelecidas pelo mercado e
aos anseios de seus consumidores.

Ainda de acordo com os autores supracitados, gadamento das empresas, como
base da atuacdo socialmente responsavel é o deizosdas acbes levando em conta
aspectos e necessidades de um maior numero desggupcsao afetados por suas acoes, ou
seja: trabalhadores, fornecedores, consumidoresstidores, Governos, comunidade, meio
ambiente e assim por diante (Karkotli & Aragao,£20014).

Diante de tantos grupos sociais que passam a irspas demandas sobre as
empresas, como determinar o grau de importanci@ada um no momento em que a
companhia precisa tomar decisdes?

Na literatura encontramos diferentes posicionaosenta respeito desse
guestionamento. Para Friedman (1970), por exenagl@mpresas devem considerar apenas
as necessidades de seus acionistslsar¢holdery e seus interesses devem ser
salvaguardados com relacdo a quaisquer outros.dPam#or as empresas Sao responsaveis
apenas por utilizar seus recursos no intuito deirmaar o investimento de seus acionistas
(Lettieri, 2004, p. 02).

Em oposicao a esse pensamento esta Freeman (G@84)o classico text&trategic
Managementa Stakeholder Approactiouxe a no¢cdo de que existem outros grupos, aléem
dos acionistas, que precisam ser considerados pmglgwesas para garantir o bom
funcionamento do negocio. Sao eles sbakeholderg(partes interessadas) definidos pelo
autor como "qualquer grupo ou individuo que posstiaou ser afetado pela realizagdo dos
objetivos da organizacdo” (Lettieri, 2004, p. 04).

Com o processo de globalizacdo as empresas towsmaparte de uma rede de
relacionamento, na qual, diversos atores, a tadpdetrocam experiéncias e informacoes e,
desta forma, ganham forca para influenciar em geosessos decisorios. Com isso, nos
altimos anos, a percepcao do numercstikeholdergjue, de alguma forma, influenciam e

sao influenciados pelas empresas aumentou considimente. No diagrama que segue,



desenvolvido pelo professor Alledi filho (2008),demnos ter uma no¢do mais clara dos

atores que surgem nesse contexto:
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Nesse emaranhado de grupos, algumas especifisidbmleem ser observadas. Por
exemplo, as empresas devem perceber que um mesnsmeial pode desempenhar distintos
papéis e, a0 mesmo tempo, afetar e ser afetadsupoacdo. Ou seja, um homem pode ser
funcionario de uma companhia, possuir cotas de ag@ss, consumir seus produtos, fazer
parte de sindicato de classe, morar na comunidadew entorno e assim por diante. Nesse
sentido, cada um dos papéis sociais desempenhadesse sujeito seria percebido de forma
distinta, tanto por ele (na hora de impor suas deéias), quanto pela empresa, que poderia
incorrer no erro de ndo perceber essa unicidadeudedes e subestimar alguma faceta desse
stakeholder.Como por exemplo, ao produzir produtos que posganegrir a integridade
fisica do consumidor, que no caso, também seriatredalhador, ou ainda, ao despejar
dejetos quimicos na comunidade, que poderiam adetatide de seu trabalhador/consumidor
e de sua familia.

Além disso, gracas a disseminacdo dos meios deirdoatdo em massa diversos

8 Aula ministrada em agosto de 2008 no Laboratéidetnologia da Escola de Engenharia (LATEC) nea@ur
de mestrado em Gestdo da Responsabilidade Sodialinarsidade Federal Fluminense.



grupos podem formar coalizOes estratégicas pahaeirdiar nos processos decisorios das
empresas. Por exemplo, grupos de consumidores peogkamdeterminados produtos porque
em sua producao uma comunidade ribeirinha foi dgsid.

Ao perceber isso, a cada dia a gestao da resplidadé social das empresas vem se
consolidando de forma multidimensional e sistémieescando perceber a interdependéncia
entre os diversostakeholdersligados direta ou indiretamente ao seu negaocio |e4sét al,
2008).

Outro aspecto muito relevante nesse processo rdepuéio dostakeholdersg que
em muitos casos, 0s interesses de alguns atorempgodontra os de outros, o que dificulta a
decisdo de uma empresa sobre como e em quem Ingestum determinado momento.
Diante desses impasses, 0s gestores das empnadasita responder a pressdo de modo
coerente com seus objetivos de maximizacdo do .ldgr@ortanto, a decisdo sera tomada
com base no célculo do custo-beneficio, pesanddeareficios do cumprimento das
demandas e dos seus custos estimados.

Contudo, alguns prejuizos, como possiveis arranim@e imagem corporativa sao
intangiveis. Nado ha como prever a extensao dossdeaussados por ativistas que voltam-se
contra as empresas. Desta forma, cada vez maim@esas estdo inclinadas a cederem a
determinadas pressdes. Quanto mais importantevaloo de uma marca, mais a corporacao
estard vulneravel as acdes de grupos de pressao.

Para as empresas € extremante delicado percedisr§io ostakeholdergque em
um dado momento sdo fundamentais para garantimofbocionamento do negécio. Essa
problematica impulsionou diversos autores a dedeeram estudos especificos voltados a
compreender a capacidade de influéncia de divetageholdermas empresas.

Aqui ressaltamos partes da contribuicdo dos asitditchel et al. (1997) que, dentro
deste campo de analise, propuseram uma classickg partes interessadas com base em
sua legitimidade e no poder que determinados grppssuem em de influenciar a acao da
companhia.

Os resultados desta classificacdo podem ajudanpsesas a identificarem os agentes
que em um determinado momento estdo representamaitor igrau de risco, caso suas
demandas ndo sejam atendidas. Desta forma, tambeéemps compreender os fatores que
levam alguns grupos a terem mais penetrabilidadgraressos decisorios das empresas.

No modelo proposto pelos autores, primeiramenttatiza-se que o grau de
importancia atribuida a determinadas partes irdadss sera sempre um ponto de vista dos

administradores da companhia uma vez que, paracalican determinados objetivos, de



acordo com as circunstancias (econoémicas, socip@ligcas), eles dardo mais atencao a
determinados grupos em detrimento de outros.

Desta forma, ostakeholderséo identificados segundo a posse (real ou adauie
um, dois ou trés dos seguintes atributos: podegiiredade e urgéncia (Araujo Junior,
2008).

O poder, no sentido que os autores desejam earfgiiade ser compreendido como “a
capacidade de um individuo ou grupo de individwes,modificar a conduta de outros
individuos ou grupos de individuos da maneira @gsejd, e impedir que sua propria conduta
seja modificada da maneira que ele ndo quer” (Wogttl972, p. 132). Em outras palavras,
“0 poder é exercido quando A consegue fazer comBgfega algo que B de outra maneira
nao faria — a e b podem ser um individuo ou umaytipLabra, 2003, p. 04).

Tanto o poder, como a influéncia, ou seja, a ddpde de um grupo de pressao em
reestruturar as percepcdes que o oponente tenudgd, de modo que este aja conforme o
desejado sé&o determinados pela situacédo. Logppter e influéncia em um momento ndo
significa té-los em outro. Isso significa que dsigas de representacdo de interesses sO
podem ser desenvolvidas por uma cuidadosa anaigmtegncial de poder e de influéncia
exercidos em uma determinada situacao (Lodi, 19866).

Ja a legitimidade na definicdo de Schufthadotada por Mitchel et al. (1997), é a
percepcdo generalizada ou a convicgdo de que &s ag uma entidade sdo desejaveis,
corretas ou apropriadas dentro de algum sistemals@nte construido de normas, valores,
crencas e definicdes. Os autores colocam a ledgitie como ponto essencial desse processo
porgue creditam que sua percepc¢ao € importanteagaum grupo, cuja legitimidade nédo é
percebida, pode causar revolta por parte daguakeestdo sob o jugo de tal poder (Lettieri,
2004, p. 06). Normalmente, grupos que agem a mamenpreceitos legais, como por
exemplo, ativistas radicais que usam a Vvioléncie paopor suas demandas, perdem a
legitimidade frente aqueles que possuem o podegsidver o problema.

Além de possuirem poder e legitimidade, diverstakeholders,para conseguir
colocar suas questdes em agendas sociais deventfamegue haja por parte das empresas
uma percepcao de urgéncia de um determinado prablamseja, eles devem fazer com que
elas percebam o carater temporal da questao eeasidade de atitudes imediatas.

Como demonstra Subirats (2006) existem fenbmenasipulaveis que sao fortes
indutores do carater de urgéncia de determinadast@gs sociais. Para encadea-los os

2 SUCHMAN, Managin Legitimancy; Strategic And Inatitonal Aproaches, 1995.



grupos de pressao devem conseguir fazer com qoengglos um desses eventos ocorram:

*Comprovar que o tema alcangou proporc¢des de ejg®rtanto, ndo pode continuar
sendo ignorado;

» Fazer com que a demanda adquira uma importgtatal;

*Demonstrar as caracteristicas peculiares oufggtivas que a diferencia de uma
problematica mais geral;

*Provocar uma séria situacdo emotiva para atraiatencdo dos meios de
comunicacao;

*Fazer com que a demanda ganhe notoriedade pioiiceonectar-se com temas da
moda (Subirats, 2006, p. 205-206).

A seguir, vamos analisar algumas estratégiagadidis por diversastakeholderpara
modificar a atitude das empresas ou utilizar o adwcpara modificar dadas realidades

politicas.

Algumas estratégias dos grupos de pressdo para lugnciar nos processos decisorios
das empresas

Existem diversas estratégias utilizadas por dogegsupos de pressao para influenciar
0S processos decisOrios corporativos. A primeinge gestacamos esta relacionada ao
exercicio de influéncia direta de determinadtskeholdersnas empresas, que pode ser
exemplificada por meio de greves de funcionarics dgsejam uma mudanca de postura das
empresas com relacao aos seus salarios.

Outra forma de acdo pode ser percebida é quangondeados grupos passam a
pressionar o Estado para que, por intermédio daslgis demandas sejam consideradas.
Exemplos disso podem ser observados na proliferagidermos de Ajustamento de
Condutas (TACSY relativos aos danos socioambientais causados pelasesas. Muitas
vezes, 0 ponto de partida desses termos sao dasumellizadas por ONGs que forcam o
Estado a atuar de forma mais enérgica e punir psesas.

Uma nova estratégia de influéncia que surpreemdewndo corporativo no inicio

% Termo de Ajustamento de Conduta é um instrumemtoajudicial por meio do qual as partes se
comprometem, perante os procuradores da Repuhlicamprirem determinadas condigfes, de forma a
resolver o problema que estdo causando ou a comp&asos e prejuizos ja causados. O TAC antecipa a
resolucdo de problemas de uma maneira mais rapidi@az do que se o caso fosse a juizo. Se a parte
descumprir 0 acordado no TAC, o procurador da Reg@ipode entrar com pedido de execucao, para o
juiz obriga-lo a cumprir o determinado no documeiftente: Glossario de Termos Juridicos, disponivel
em: <http://naticias.pgr.mpf.gov.br/servicos/glossarideesso em: 18/03/2009.



deste século é que ONGs estdo comprando grandesdmfaicdes das empresas para assim,
ter poder de decisdo direta sobre os seus rumosxe@plo de maior expressao disso
aconteceu em 2000 quando o Greenpeace comprou @dgdgisell para poder participar da
assembléia de acionistas e pressionar a empresamsiruir uma fabrica de painéis de
captacdo de energia solar. A entidade ambientatisegou, inclusive, a contratar uma
consultoria que produziu um relatério no qual mastrque a Shell poderia obter um retorno
de 15% sobre eventuais investimentos em tecnotlyenergia solar (Mattar, 2006, p.14).

Em casos especificos as corporacdes nao sao dal@tacdo de grupos de pressao,
mas sim, utilizadas para manipular determinadas@ies politicas. Por exemplo, no fim da
década de 1990, ativistas de ONGs, comGla@bal Witnesse da Anistia Internacional
iniciaram um movimento, para combater o financiamede guerras civis causadas pelo
comercio ilegal de diamantes em zonas de confietoegibes como Serra Leoa, Angola e
Libéria.

Devido a grande repressdo politica desses passas organizacbes ao invés de
exigirem acdes dos Governos, voltaram-se ao meregdssaram a desenvolver campanhas
para dar visibilidade, ao que tornou-se conheciolmac “Diamantes de SangueBIlood
Diamond$*. Movimento esse que fez com que o mundo intet@sfe conhecendo a origem
“sangrenta” dos diamantes extraidos ilegalmentsasesgiées e mobilizou o mercado de
diamantes a investigar a origem desse produtanegar a comprar diamantes produzidos de
maneira ilegal.

De acordo com Macedo et al. (2004) com o apoi®N& e de diversas grifes de
j6ias, o trabalho dadvocacyrealizado por essas entidades conseguiu, no aB6Qa& criar
um sistema de certificacdo de diamantes brutojemo como processo Kimberley, cujo
objetivo é evitar que os diamantes "de guerra"iooam a financiar conflitos armados e a
desacreditar o mercado legitimo de diamantes eto’bru

Como exemplo de empresas que engajaram-se nessmentn, Cortez (2008)
destaca a gigante joalheria “De Beers” que praehte apoiou o0 embargo aos “diamantes
sujos” e abriu mao de comprar por US$ 20 diamajqiesvenderia por US$ 1 milh&o. Para o
autor, a adesédo da companhia evitou uma insurrdedmicote que poderia causar prejuizos
bilionarios ao comercio de diamantes. O efeito ao@ositivo disso foi que “sem

compradores para 0os diamantes de sangue, 0S re@sgotaram-se e as guerras civis, com

3lEm 2006 aWarner Broslancou o filme com titulo originaBlood Diamond(traduzido no Brasil como
Diamante de Sangue) cujo enredo narra a histérgudea civil, ocorrida na década de 1990, em Seroa,
em que o objeto central da disputa era a produegal ide diamantes.



milhdes de mortos e mutilados, acabaram”.

O quinto modo de exercicio de influéncias, que aggsaltamos, esta relacionado a
mobilizacdo da opinido publica para que determisaglaestdes ganhem notoriedade, ao
ponto de ndo poderem mais ser ignoradas pelas sasp@eralmente, o exercicio de pressao
consegue, por meio de alegacbes morais: imputadsarecondmicas as empresas. Isso é
feito pela incitagcdo ao boicote a marcas e cor@esgyue, por algum motivo, estao
relacionadas a fortes problemas socioambientais.

O principio das acfes de boicotes é politicamative e € realizado, em sua maioria,
por ONGs ativistas cujo poder de influéncia € @derccom base em um argumento
precipuo: o poder de consumo. Para o consumidas esgidades utilizam argumentos que,
de alguma forma, mechem com sua emocao e despertaresse de aderir a causa e nao
utilizar determinados produtos. Isso também é skteraos acionistas que passam a temer o
investimento em empresas que sejam alvos de edoénda

Com essa acdo as ONGs demonstram as empresas glas s8do modificarem suas
posturas elas terdo prejuizos financeiros, sejaaqoeda de suas a¢des, com uma baixa nas
vendas de seus produtos e servicos, ou ainda, amrceamento de financiamentos. Quanto
melhor um grupo de pressao conseguir convenceremnpeesa de que ela sera prejudicada,
se ndo aderir a determinada causa, a tendénciamaejhores resultados sejam alcancados.

Atualmente, uma grande corporagdo que esta safreach tais manifestacdes € a
grife Italiana Armani, que vem sendo alvo de proe®em tudo mundo porque utiliza, em
suas roupas, peles de animais. Os ataques marsoe@dtempresa se dao em manifestacoes
publicas, organizadas principalmente pela ONG PEH@ople for Ethical Treatment of
Animalg, nas quais, em diversos paises, manifestantam fitus em pracas publicas e
utilizam a internet para divulgar de e-mails questram os maus tratos conferidos aos
animais utilizados na confeccdo das roupas da camgaNessas denuncias, além de
incentivar 0 ndo-uso da marca, pede-se aos intexgue escrevam para a empresa pedindo
que ela pare de utilizar animais em suas roupaginde informacdes disponiveis website
da ONG PETA, Giorgio Armani, presidente da companl@m um encontro com seus
representantes, no inicio de 2008, se comprometend® mais produzir roupas de couro e
pele de animais, mas a promessa até hoje naorfgrale®

Nos ultimos anos, ONGs em todo o mundo estaoastdambém para questdes que
envolvem a superexploragédo do trabalho e isso tamtBén servido como argumento para

%2 para saber mais sobre esse movimento contrazacdid de animais em roupas e em testes laboiatoria
acesse ovebsiteda ONG PETA: <www.peta.org>. Data de acesso: 1200®.



gue sejam realizados boicotes a empresas quegjuteaforma se beneficiem desta pratica.

O movimento mais notorio em prol de boicotes ielemdos a grandes marcas esta
relacionado a superexploracéo do trabalho e seal®ua a multinacional Nike. No final da
década de 1990 essa empresa foi acusada de expBwanle-obra escrava ou semi-escrava,
principalmente em paises asiaticos como Singapypartir de denuncias feitas pelo cineasta
Michael Moore, em seu documentario de ndfflee big ong, (1997), todo mundo tomou
conhecimento de que essa empresa superexploranabalhb de adultos e criangas. Em
entrevista conferida ao cineasta, o presiddateompanhia na época admitiu a utilizacdo de
trabalho infantil na confeccéo de seus produtoeréisps e alegou que agia de acordo com a
legislacdo dos paises produtores e que, em diveides, a legislagdo permite que sejam
utilizados trabalhadores acima de 12 anos e quianjeito imputar tal acusacdo a empresa,
uma vez que nao se pode comparar os salariosomdig@es basicas de trabalho entre paises
desenvolvidos e subdesenvolvidos (Avery,1999, p.12)

A divulgacdo deste documentario gerou movimentmstpdo mundo em prol de
boicotes a essa marca. No inicio das acusacdekeatdfitou nega-las e desqualificar o teor
das dendncias, porém, devido a pressao social eesanfeve que recuar em suas praticas,
melhorar as condicdes de trabalho e salario detsshaihadores e assumir uma postura mais
transparente, publicando relatérios que mostrantédigo de conduta perante sua producao
(Avery,1999, p.13).

Nos exemplos que destacamos, podemos percebesagudiversas as estratégias
utilizadas por grupos de presséo para impor suasm#as nas agendas das empresas. No
entanto, ndo é sempre que € necessario estabatenas de conflitos para que isso ocorra,
em muitos casos, quando alguns temas entram naslaay@ublicas e nas agendas do
Governo consequentemente as empresas passam, tambddé@mmais atencao a eles. Essa é
uma das caracteristicas de como o movimento densapilidade social tem se desdobrando
aqui no Brasil ao longo dos anos. A seguir vamasheoer 0 contexto em que esse

movimento se disseminou em nossa sociedade e altane®s desse processo.

1.8 O movimento de responsabilidade social no corte brasileiro

No Brasil, a ampliacdo da participacdo do empiadama esfera social esta ligada ao
processo de redemocratizacdo, que esteve acompadhactintegracdo desse pais a nova
economia mundial, de carater neoliberal, e a emergéda reestruturacdo dos direitos

sociais ameacados de desestabilizacdo da econaiei@aastrofe social nos anos 90 (Gois



& Duarte, 2008).

O avanco da voga neoliberal fez (e em parte damjacom que retdrica da eficiéncia,
da valorizacéo das leis do mercado, da compettdadda necessidade de privatizacdes e do
livre comércio fosse arduamente defendida por laoge glas elites governantes. Com isso, 0
Estado, paulatinamente, abandonou diversas prajuweasendossara ao longo de sua fase
nacional-desenvolvimentista e concentrava-se emsgoeras reformas dos sistemas
previdenciarios, trabalhista, educacional e de sGadis & Duarte, 2008, p. 03).

Foi neste contexto que o poder publico comecoelegdr muitas de suas funcdes de
assisténcia e de protecdo social a ONGS e empmsamias, através das chamadas
parcerias. A pretensa construcdo de um modelo skndelvimento sustentavel, talvez capaz
de superar algumas de suas questdes sociais vede datdo, assumindo o papel de elo
entre as agendas dos governos e de um amplo comjardtores (Duarte & Do O, 2009, p.
07).

Segundo Rico (1997, p.30), o empresariado bresilegiio possui um histérico de
comprometimento com a melhoria das condicbes deseuno. Esta classe, historicamente
era avessa as guestdes sociais, pois acreditagapsrunicamente do Estado o cuidado com
a sociedade. Suas acdes de intervencéo socialderaomho caritativo e pontual.

No entanto, influenciadas pelo crescente movimetaesponsabilidade social no
cenario internacional, muitas criticas, especiatmea década de 1990, passaram a ser feitas
ao modo "filantrépicd” de intervencdo das empresas na sociedade brasifeiprincipal
delas, é que esse modo de agir reduz os direimaisma prestacdo de favores do setor
empresarial & sociedade (Melo Neto & Froes, p. 20@&B).

Como marco da mobilizacdo social para represesteas demandas junto as
empresas, podemos destacar o movimento feminiség,ap longo dos anos 80, do século
XX, contribuiu para a inclusdo da questdo de gémercagenda publica como uma das
desigualdades a serem superadas pelo regime de¢itmcFbi na esteira desse movimento
gue surgiram as primeiras politicas e 6rgdos poblicom recorte de género e também
comecaram as primeiras mobilizacbes que apontavam g desigualdades de cargos e
salarios nas empresas (Gois & Duarte, 2008, p.05).

Outro marco desse processo deu-se no inicio galdéte 1990 quando a Associacao

Brasileira de Fabricantes de Brinquedos (Abringwca “Fundacéo Abring pelos Direitos da

% Na origem epistemolégica da palavra, filantropignifica “amor & humanidade”, “humanitarismo”;
tradicionalmente esta relacionado as atividadepeabsoas abastadas que praticam acdes sociais rsem fi
lucrativos ou doam recursos para entidades bemgédis€Homem, 2007, p. 63).



Crianca” composta basicamente por empresarios ammjna causa dos direitos das
criancas. Essa fundacgéo estd alinhada com ascpslitiblicas voltadas para a protecédo da
crianca e do adolescente, marca o inicio do relach@nto do empresariado no Brasil com as
causas da infancia e da adolescéncia, ja que erpgugeiras iniciativas a Fundacao Abring
procurou encontrar alternativas (oriundas do semepresarial) para fomentar a educacao e
contribuir para a erradicagéo do trabalho infgftilarte & Do O, 2009, p. 06).

A criacdo do Cdédigo de Defesa do Consumidor (CbB@yileiro, também em 1990,
pode ser considerada como um exemplo da acentdagdwvas relacdes entre os cidadaos e
as empresas. Para Gaioto (2001, p.112) a criacdwedanismos de defesa do consumidor
representa uma reacdo contra a privatizacdo dogcegpablico e contra os interesses
corporativos. Para ela a existéncia de 6rgaos gashlcuja finalidade precipua é garantir os
direitos do consumidor é um indicio da falha dageinamento do setor empresarial com a
sociedade, nas palavras da autora: “o Prétaimda € uma mediacao institucionalizada para
resolver problemas que deveriam estar explicitwa pa partes: empresas e consumidor”,
pois, se as empresas assumissem valores verdaeeieagticos, ndo haveria a necessidade
da existéncia destes orgaos.

A emergéncia do movimento ecoldgico, também foigdende importancia para o
desenvolvimento do movimento de responsabilidad&lsno Brasil, jA que ecologistas em
todo o mundo passaram a colocar, dentre outrodgmnals, a questdo do desmatamento da
Amazonia no centro dos debates internacionaiseamtar a bandeira da necessidade de uma
mudanca de comportamentos individuais, por meioatsumo conscienfee das empresas
por meio de mudancas na forma de extracdo dosscecumaturais em prol da preservagao
ambiental. Para dialogar sobre essas e outrasOgsgest se pensar em alternativas para
garantir a preservacdo do meio ambiente, em 199Rio de Janeiro, aconteceu a “ECO
92", evento no qual a importancia da preservacamdm ambiente foi debatida em nivel
mundial e contou com a presenca de varios chefé&s@elo. Desse evento surgiram alguns
documentos que influenciaram na aplicagcéo do idefeiresponsabilidade social em todo o
mundo. Destaca-se a agenda 21, ou seja, um plaagadeformulado internacionalmente
para ser adotado em escala global, nacional, €dagapropdsito € enumerar os objetivos a
serem atingidos pelas sociedades para atingir gergabilidade, baseados no principio

“pensar global e agir local” (Louette, 2008 p, 50).

3 Este 6rgdo tem por finalidade informar aos condoneis seus direitos, fiscalizar reclamacées coatdel e
de acordo com o referido CDC os Procons podermastr estaduais quanto municipais.

% A nocao de “consumo consciente” esta ligada a uwvimento pela utilizagéo consciente de recursosraistu
e pelo embargo a produtos que nédo respeitem oangiente e os direitos humanos em sua producéo.
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No ano seguinte a “Eco 92", foi a vez da fome emigéria entrarem no centro dos
interesses nacionais. A visibilidade dessas qasesté deu devido a um movimento social
coordenado pelo socidlogo Herbet de Souza, o “Betinde nome “Acdo da Cidadania
Contra Fome e Pela Vida,” que na ocasido aproveitociima de comocao nacional,
provocado pelo movimento pela “Etica na Politicgi€ no ano anterior havia conquistado a
exoneracdo de seu presidente da republica) pazer ttatona a emergéncia da fome no
Brasil.

Como relata Nadia Reboucas, publicitaria que thalbadiretamente com Betinho
nessa campanha, o objetivo da “Acdo da Cidadam&gaa&car a inércia que contaminava o
Brasil e “abrir os olhos” da populacdo para a digesla miséria que assolava o pais.
Segundo a publicitéaria, Betinho acreditava quepee&iso criar uma estrutura que unisse o
povo brasileiro e buscar nas parcerias entre Gosgempresas, e ONGs solucdes rapidas
que permitissem criar condi¢des reais de mudanghdiitas, 2005).

O movimento “A¢do da Cidadania” teve ampla cobrarda midia e contou com o
auxilio de grandes redes de televisdo que, ndorderpassaram a desenvolver reportagens
que demonstravam as dimensdes da fome no Brasip dambém colocaram no ar
campanhas publicitarias que buscavam mobilizarstaxfoatores sociais a se engajarem no
enfrentamento da questao da fome (Melo Neto & Fr2@32, p. 32).

Maluf et al. (1996, p.13) entendem que uma graguista desse movimento foi a
inclusdo da questdo da seguranca alimentar nasdagyegovernamentais. Os autores
explicam que o movimento deu visibilidade ao quatieonatico da existéncia de 32 milhdes
de miseraveis nos campos e nas cidades, o queoreglitetamente na implantacdo do
“Conselho Nacional de Seguranca Alimentar” (CONSEA)do em abril de 1993, como
orgao de aconselhamento da Presidéncia da Repéhtiemposto por Ministros de Estado e
representantes da sociedade civil. Na opinido dowes, a criacdo desse conselho foi uma
forma bastante inovadora de parceria na buscaldetges para o problema da fome e da
miséria no pafé

Aléem de impactar diretamente na construcdo dadegee seguranca alimentar do
Estado, os efeitos da “Acédo Cidadania” também fosamtidos pelo empresariado que na
visdo de Melo Neto & Froes (2002), passou a sergbéto pela sociedade brasileira como

ator-chave no enfretamento de questdes sociaseeraais cobrado para isso.

%0 CONSEA existiu até 0 ano de 1994, quando o Gave Fernando Henrique Cardoso lancou o
programa “Comunidade Solidaria” que posteriormerfta destituido quando foi criado o conhecido
programa de transferéncia de renda “Bolsa Fandliedtual presidente LULA.



A consequéncia desses movimentos sociais que igaenhaais forca na década de
1990, somados a abertura do mercado brasileiroafonaior adesdo de empresas ao
movimento de responsabilidade social empresariagle ga estava muito presente
principalmente na Europa e nos Estados Unidos.

Assim, as empresas localizadas no Brasil, passaadifundir a retorica da
responsabilidade social e, desta forma a investippgramas sociais e a desenvolver acdes
internas na tentativa de construir um ambienterdeatho mais saudavel e com menos
desigualdades. Enfim, passaram a agir em prol declgas que, até entdo nao faziam parte
de suas preocupacdes, como a garantia dos didgsta@siancas, mulheres, negros, pessoas
com deficiéncia, idosos, geracdes futuras, da Eeassim por diante.

No sentido de auxiliar o empresariado brasileiesse novo desafio de adesdo ao
movimento de responsabilidade social, diversosag@associacdes foram fundados, dentre
tais, destacam-se: o Pensamento Nacional de Basgseg&ariais (PNBE); Grupo de
Institutos Fundagdes e Empresas (GIFE); o InstHitlhos e o Instituto Akatu.

O trabalho de entidades da sociedade civil emattierh contribuido para a expansao
desse movimento no territério brasileiro, prinapahte no que se refere ao desenvolvimento
de estudos e a criacdo de ferramentas que, ao t@sges anos, tém auxiliado as empresas a
compreender e a melhor praticarem agcoes de redplasde social.

Um dos marcos de acdo dessas entidades se dé@%maquando Betinho, entdo
presidente do IBASE, lancou uma campanha naciorfaver da divulgacdo do balanco
social. A campanha suscitou uma série de debataséatda midia e em seminarios,
encontros e simposios em prol da necessidade deersgar alternativas de otimizacao,
divulgacdo e transparéncia nas acdes de respadadbilsocial das empresas (Oliveira,
2007, p. 120).

Para Betinho, o balanco social deveria ser difumdidr todas as empresas em
complemento ao seu balango financeiro. Esse sarinstrumento que atenderia aos mais

diversos anseios, nas palavras do sociologo:



[..] o balanco social atende a todos. Para ogdlites, oferece os
elementos essenciais para as decisfes sobre pesgemesponsabilidades sociais
gue a empresa venha a desenvolver. Os empregatoa @arantia de que as
expectativas cheguem até os patrées de uma maiggmatizada e quantificada.
Os fornecedores e investidores passam a conhecggnaira como a empresa
encara responsabilidades em relacdo ao quadro bumague representa um
indicador de como a instituicdo € administrada.oTedse processo chega até os
consumidores, que verificam a qualidade dos pradiid uma aproximacao entre
a empresa e 0 mercado consumidor. Quanto ao Estathe, a concessao de
subsidios, importantes para elaboragdo de norngasslejue regulamentem, da
maneira mais adequada, a atividade das empresa® fm-estar individual e da
comunidade. Sem distingdo, chegando ao lucro seapaksar os limites sociais.
Por conseqiiéncia, mais lucro, maior satisfacaofulosionarios e consumidores
(Souza, 1997).

No ano de 2000, o Instituto Ethos criou os “Indmas Ethos de Responsabilidade
Social,” uma ferramenta baseada no balanco sdeitd,para auxiliar a avaliacdo do estagio
em que se encontram as praticas de responsabilgtaii@ das empresas. No inicio do
século XXI muitas empresas, principalmente as dadg porte passaram a adotar medidas
internas e externas que visam o desenvolviment@gdes socialmente responséaveis e
encontraram nos relatorios sociais uma forma déi@lxs nisso.

Além disso, muitas empresas utilizam diversos sd® comunicacao para tornar de
conhecimento publico essas acdes. Desta forma, nmsdenotar que a retorica da
responsabilidade social tornou-se amplamente cadeela sociedade brasileira. Jornais,
revistas e inUmerowebsitespassaram a colocar esse tema em suas pautasgscabinao
exemplo disso, destacamos o caderno Razédo Socidbrdal o Globo, o Guia Exame de
Sustentabilidade (que anualmente busca listar asesas que melhor desenvolvem acdes de
responsabilidade social no Brasil) e o sitio virtl@Instituto Ethos.

Além disso, 0s espac¢os publicitarios estdo tomaosanincios que enfatizam as
acOes de responsabilidade social das empresasira, hancos, indastrias e distribuidoras de
combustiveis popularizam a idéia de que as emps&sasocialmente compromissadas com
a sociedade em especial com questdes que envolpeeservacdo ambiental e a promocao
da cidadania.

Entretanto, se olharmos com atencdo para as agdakjumas empresas, podemos
perceber que ainda existem discrepéancias entrepagacao do ideario de responsabilidade
social e sua pratica efetiva, pois sdo comuns s@sade empresas que divulgam a retdrica da
responsabilidade social e que estdo envolvidasseaAndalos de toda ordem, principalmente
relacionadas com questdes tributarias, ambieataabalhistas.

Quanto a essa Ultima nos ultimos anos surgirantaswdenuncias de empresas



relacionadas ao trabalho escravo, exigindo, destena, uma maior mobilizacdo da
sociedade civil para que as empresas e 0s GoveErmesn providéncias quanto a isso.

Devido ao alto grau de organizacédo de diversopograle pressao engajados nessa
luta, (como a Comissdo Pastoral da Terra; o Mingstéublico do Trabalho e Emprego, a
OIT, o Instituto Observatério Social, a Reportea®k e o Instituto Ethos) o Brasil tem
demonstrado pioneirismo no desenvolvimento de agd@etivas, que prevéem o alto grau de
participacédo do Estado e recentemente empresar@donfrentamento dessa questao.

No proximo capitulo, iremos analisar alguns aspgede como se deu a insercao da
questao do trabalho escravo contemporaneo nas agyelodestado brasileiro e as medidas
gue estdo sendo tomadas para enfrentar essa questdmesmo modo, vamos avaliar os
esforcos que estdo sendo empreendidos para fareqee essa questdo também seja um

ponto de preocupacado da gestao das empresas.



Capitulo Il

A construcéo da agenda social de combate ao traballescravo
contemporaneo no Brasil: a agenda do Governo e a@agla social privada

O trabalho escravo é resultado do modelo de dekememto capitalista adotado
no pais - priorizando o agronegdécio, a concentragfiterras e da renda - que se
fortaleceu no periodo da ditadura militar e alcangseu auge com a expansao da
fronteira agricola na Amazonia Legal. Ele se mant@ntmodernidade”, na qual
continuamos comercializando nossos quatro tracigsoprodutos de exportacao:
pedra, pau, agua e seres humanos. O atual sisteomnaeico privilegia o
agronegocio, concentra a terra, desmata, subowsnttabalhadores rurais e as
populacdes tradicionais, destréi a producdo famithegando a eliminar vidas
humanas. Além da garantia dos direitos das comdeglgquilombolas, ribeirinhas,
indigenas, caicaras e outros, sdo necessariasdiuataas outras politicas publicas
para a superacéo desse problema (GPTEC, 2008).

Introducéo

Na historia do Brasil estd a macula do trabalhcra@®, que se inicia com a
exploracdo de mao-de-obra indigena e se consaditiaacexploracdo do trabalho de negros
africanos, que durante mais de trés séculos comgeaesuas relagbes laborais. A verdade é
que, salvas as devidas propor¢des, nunca deix@xider o trabalho escravo no Brasil. O
que houve foi que essa forma de exploracéo, amldog anos, adquiriu novos formatos e
por muito tempo permaneceu envolta em uma nebylasa a sociedade e conveniente
omissao por parte do Governo.

Como muitos, Melinda Pinto (2008, p.01), acrediia gs principais “elementos desta
antiga e desproporcional relacdo permanecem gutesdds através dos tempos, ainda que
suas formas sejam cada vez mais dissimuladas”. a@allrador continua submisso a
condi¢cdes desumanas e indignas, quanto a higiemaus-tratos, exposto a horas excessivas
de trabalho, ao constrangimento moral e é impdgad de abandonar o trabalho quando
bem deseja. Assim como no modelo antigo, no fornaét@al, com o Unico objetivo de
manutencéo da ordem, os trabalhadores sdo agredasnuitos casos, mortos.

Obviamente nado se pode dizer que a escraviddoauee no Brasil do século XXI é
exatamente igual a escravidao moderna (praticadgcldo XVI ao XIX). Resumidamente,
no quadro que segue, podem ser visualizadas aspais diferencas estruturais entre os

modos de escraviddo moderna e contemporanea:



Tabela 03- Comparacéao entre as escraviddes antigaspdernas e
contemporaneas

Escraviddo Antiga e moderna

Escraviddo Contemporarse

Legal

llegal

Captura ou compra.

Por aliciamento.

Longo periodo para repor o
investimento

Curto periodo para repor o
investimento

Relacao de longa duracdo

Relacao de curta duracéo

Alto custo de Aquisicédo

Baixo custo de Aquisicdo

Falta de escravos potenciais

Abundancia de escpmtesciais

Diferencas étnicas e religiosas

Importa a situacao econdmica

importam

O escravo é tratado como mercadaria

de forma disfarcada

O escravo é tratado como
mercadoria

E necessario um local onde, haverido
abundancia de mao-de-obra e escassez de
oferta de emprego o aliciamento seja feito] O
escravo é sempre o0 migrante.

E necessario um local que, po
razBes diversas favoreca a captura

Adaptado de Figueira (2004, p. 438).

Como demonstrado na tabela acima, diferentementeatdalho escravo “moderno”,
no qual existia um processo de longa duracdo, gges;0es de escravos permaneciam sob
tutela de um mesmo senhor e/ou seus descendess®s,néo ocorre na escravidao
contemporanea, pois nela o trabalhador é aliciadengprir uma determinada empreitada e
posteriormente € dispensado. No entanto, em rea@&aréncia de oportunidades e do baixo
nivel de especializacédo dos trabalhadores, apésrono do de trabalho ou de uma possivel
fuga do local, € comum que muitos trabalhadoresrmetn a outras localidades e sejam
contratados novamente, nas mesmas condi¢cdes desuumamecarias, formando um circulo
vicioso. Além disso, nota-se que, no sistema antig@scravo era visto como um bem
material, e era mais caro comprar um Nnovo escrav® anter suas condicbes de
sobrevivéncia (Figueira, 2004, p.41-42).

Sakamoto (2007, p.07) ressalta que a principatehfga entre a escraviddo moderna e
a contemporéanea esta na natureza econbmica derédisas, mas que, no entanto, “o
tratamento desumano, a restricdo a liberdade eaegso de “coisificacdo” do ser humano

sao similares as demais”. Para o autor, aindaseguenha abolido o direito a propriedade de



um ser humano, que era a base do modo de prodasésodiedades na Antiguidade e no
periodo moderno, situagdes analogas de exploragé@mearam ocorrendo em beneficio do
capital. Os trabalhadores continuaram sendo suboseti situagdes laborais inaceitaveis e
impedidos de se desligarem do servico.

Embora o trabalhador ndo seja mais uma propriedadgeu “senhor”, antes de ser
humano, ele é visto como um produto para consurediato e posterior descarte. Enquanto
necessario, produz e da lucro, ele € mantido seéraevigilancia e controle. Quando seu
trabalho ja ndo € mais necessario, € descartado bxop ndo muito diferente de como foi
tratado durante a jornada de trabalho, sem a npéedade.

Antero (2008, p.793) salienta que, devido ao iswFedescomunal em aumentar o
lucro a custa do trabalhador, essa pratica persistiongo dos anos. Em virtude do beneficio
que essa relacdo de trabalho traz para os empesdla mantém-se tdo vantajosa quanto a
época do Brasil colénia e império.

Neste capitulo, vamos analisar como se deu o0 moads inclusdo da questdo do
trabalho escravo contemporaneo, primeiramente rendag do Governo brasileiro e
posteriormente nas agendas sociais privadas. Vaolservar as principais acdes
empreendidas pelo Estado no enfrentamento destidque os esforcos de atores como a
OIT; a Repdrter Brasil; o Instituto Ethos; o Instt Observatorio Social além de entidades
governamentais como o MP e o MTE para que as eagptasibém se engajem nesta luta.

Demonstraremos dois elementos que tém se deman&ssenciais no processo de
convencimento das empresas, a Lista Suja- um cadastine em que sao divulgados,
nomes CNPJs e a identidade de proprietarios deesampautuadas pelo MTE pela utilizagéo
de mao-de-obra escrava e o Pacto Nacional peldi€ag#o do Trabalho Escravo no Brasil
(PNETEB) documento elaborado por entidades da dade civil para influenciar as
empresas a desenvolverem acdes internas e exienasxilio ao combate ao trabalho
escravo.

Por fim, analisaremos as instancias em que o PNEEEBagido para influenciar as
empresas a se comprometerem com a erradicacaab@dthtv escravo: por meio do incentivo
ao “consumo consciente”, da vigilancia sobre iosgfiies financeiras; pelo incentivo a uma
mudanca de consciéncia dos acionistas e principénypela disseminacédo de informacdes

sobre a questéo do trabalho escravo.



2.1 - Ainsercéo da questéo do trabalho escravo agenda do Governo

Queiramos ou ndo, prejudicando ou ndo a imaderBrasil no exterior,
afetando ou ndo o superavit das exportacoes, atiaghu ndo os interesses
econdmicos da cadeia produtiva escravocrata, padarmos abolir de vez
esta vergonha temos de, em primeiro lugar, admitihiper, 2008, p. 160).

Por muitos anos o Brasil se negou a reconhecarmgméncia sobre seu solo de
praticas escravagistas. No entanto, as denunamisaam trabalho escravo, nunca pararam de
existir. Curiosamente, na historia do Brasil esdasiincias obtiveram algum éxito quando
conseguiram, de alguma forma, ganhar visibilidadecenarios internacionais. Por exemplo,
ainda no século XIX quando a escraviddo ainda a&@tsido abolida, denuncias proferidas
por Tomaz Davatz repercutiram na Europa e torna@mhecida a situacao de trabalhadores
suicos obrigados a trabalhar em nome de uma denddazenda de café em Sao Paulo
(Figueira e Prado, 2008, p. 92).

Seja na forma de conto, ensaio, biografia ou r@mamo longo do século XX
diversos autores, como Euclides da Cunha e Ferdeir&astro utilizavam a categoria
escravidao para denunciar as condicbes subumanas eram submetidos trabalhadores na
regido amazonica do Brasil (Figueria e Prado, 2p082).

Em meados da década de 1970, o recém empossqund@isSao Felix do Araguaia
no Mato Grosso, fez suas primeiras denuncias sabsxisténcia de trabalho escravo
praticado na contemporaneidade. As denuncias valataas condicbes de trabalho
desumanas nas quais estavam submetidos trabalbatrigonteira amazonica. Naqueles
anos a ditadura militar imperava no Brasil e o [@ola do trabalho escravo aparecia em
maior monta, que nos anos anteriores e era findmgalo Estado. Uma vez que as empresas
denunciadas recebiam financiamentos e incentigosii por meio da Superintendéncia do
Desenvolvimento da Amazénia —SUDAM. (Figueira &dRra2008, p. 92)

Entretanto, durante muito tempo nada de substaficiafeito por parte das
autoridades brasileiras para resolver esse problé&pasar de casos de trabalhadores
submetidos a escraviddo ndo pararem de chegar as€ZfmmPastoral da Terra (CPT) e
preencher seus arquivos com relatos de historiasrdeamento da liberdade e de sofrimento
fisico e psicoldgico, a sociedade e o Estado sesaw@am a acreditar na idéia da existéncia de
trabalho escravo. No trecho que segue, de um rétafadre Ricardo Figueira, podemos ter

alguma nocéo das historias que chegavam a CPT laagpea.



Mal chegara a Conceicdo do Araguaia, no Para, preses captura de um jovem
gue tentou fugir de um empreiteiro - encontrei Eisgo de Assis, primeiro fugitivo
de fazenda de quem me aproximei. Havia escapadoummbarco, com a
companheira e uma crianca. Vinha com o corpo deworpela malaria e
enfraquecido pela fuga. Internado no Hospital dtadiks recebeu alta sem estar
curado e sem ter para onde ir. Uma senhora, dosi@@a, sem os conhecer, abriu-
Ihes a porta do seu barraco, acolhendo-os. Assigogpmais de 30 anos, barba por
fazer, delirando, morreu ali, na rede, sem deigauchento ou endereco de familia.
A mulher que o acompanhava, muda de dor, possttia @ crianga no colo, outra
no ventre. Esta, de um pai que morreu prematur@neduela de um pai
desconhecido. Depois de Francisco, até o finalashws 90, conheci centenas de
outros fugitivos. A Comissao Pastoral da Terra (C&8nominaria o fato ndo como
semi-escraviddomas comascravidao[grifos do autor] (Figueira, 2000, p. 32).

Durante mais de trés décadas os esfor¢cos da G&T ignorados e ndo interessava
aos governantes brasileiros empreenderem esfoegasepfrentar essa questdo, que com o
passar dos anos so fez se agravar.

Somente na década de 1990, periodo marcado pfamges crises econdmicas e
agravamento dos problemas sociais brasileiroseéaqoressao conjunta de distintos atores
sociais como, por exemplo, a CPT, a CNBB MST®e a OAB°é que ampliaram-se as
articulacbes que acabariam por levar essa situagiganismos internacionais e a forcar o
Governo a tomar medidas contra o trabalho escrawoBrasil contemporaneo (Moraes,
2007, p. 03).

Em 1991, foi criado o “Férum Nacional Permanentat@ a Violéncia no Campo”,
através de uma manifestacdo em Brasilia que cattwua forte presenca de entidades da
sociedade civil e alguns representantes do Eshkekse evento, pela primeira vez, a questao
do trabalho escravo foi debatida em ambito goveemaah porém as providéncias do Estado
s6 comecaram a acontecer anos depois (Figueird, A096).

Durante sua existéncia, o FOrum construiu umaaackn debates sobre a situacao
agraria do pais, nas reunides, que acontecerami9&®, foram discutidos os aspectos
juridicos de questdes como: a desapropriacdo dagripdades e o impedimento de
financiamento publico de propriedades em areasod#itos. Para a questdo do trabalho
escravo, propriamente dita, comecaram a ser digsutds “aspectos juridicos da questao
como a tipificacdo e a competéncia penal para iilgagsio, processo e julgamento; a
expropriacado das propriedades onde ocorresse allialescravo; normas reguladoras em

relacdo ao transporte de trabalhadores e alicianeéentre outras” (Moraes, 2007, p. 02).

$’Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil
% Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra
% Ordem dos Advogados do Brasil



Ainda em 1991, foi instituida uma Comissdo Espeda Inquérito no ambito do
Conselho de Defesa dos Direitos da Pessoa Humanadimistério da Justica com a
finalidade de investigar a violéncia no campo, fizendo também as dendncias de trabalho
escravo. Nesse interim foram chegados os primewosensos do uso do termo “trabalho
escravo”, pois aléem da negatodria de algumas emtdadtatais e de parte da sociedade do
problema, alguns atores, como a imprensa ora falara “servidao por divida”, “trabalho
forcado” (termos usados pela OIT em suas convepc¢Bescraviddo branca”, “semi-
escraviddo” e até trabalho “sub-humano”(Moraesy720002).

Em 1992, coube a CPT apresentar a denuncia dahoabscravo a Subcomisséo de
Direitos Humanos da ONU, nos anos seguintes digseetores como a OAB também
proferiram dendncias a outros organismos inteomais como a OEA e OIT. Ainda no ano
de 1992, as Assembléias Legislativas do Rio Graied8ul e da Bahia instalaram CPI para
investigar o Trabalho Escravo nos seus respedistados (Moraes, 2007, p.02).

Nesse mesmo ano, o Governo Federal instituiu @dgf@ma de Erradicacdo do
Trabalho Forcado e do Aliciamento de Trabalhado(BERFOR). Como comenta Moraes
(2007, p.03), “o Programa foi mais uma respostdeasincias feitas em foruns internacionais
do que uma efetiva vontade politica de enfrentajuastdo.” Por esse motivo ele néao
conseguiu avangar nem gerou resultados positivos.

Esterci & Figueira (2008, p. 335) salientam qupaie dessas denuncias os Governos
nao mais negavam a existéncia de trabalho escravBrasil, mas divergiam quanto aos
nameros: entre 1992 e 1993 algumas entidades falawa 8 mil pessoas escravizadas e 0

Estado admitia haver apenas 350 casos.

As acdes de combate ao trabalho escravo no Govemi® Fernando Henrique Cardoso

Em resposta ao crescente aumento no numero dedasue trabalho escravo, no
ano de 1995 o Estado brasileiro inseriu a questdestraviddo contemporanea em sua
agenda politica permanente. Na ocasido, o prdasid@rnando Henrique Cardoso assumiu
publicamente a existéncia do problema, extingdRERFOR e, pelo decreto n°® 1.538 e criou
0 “Grupo Executivo de Repressao ao Trabalho For¢@#RTRAF), dentro do Ministério
do Trabalho, e 0 seu braco administrativo o “Grivjiivel de Fiscalizacdo do Ministério do
Trabalho” (Grupo Movel), criado pela Portaria n30% formado por Fiscais do Trabalho,
Policiais Federais e Procuradores do Trabalho.

Na opinidao de Esterci & Figueira (2008, p. 3403 fancionarios que trabalham nos



Grupos Moveis sdo reconhecidamente competentesdieades, nem sempre tiveram

condi¢cbes adequadas para os trabalhos de vistwiastabelecimentos denunciados”. Ainda
hoje o Grupo Mével executa agbes que, além dertébeos trabalhadores encontrados em
situacOes degradantes e encaminha-los para que&gmoias civicas (como a retirada de
documentos) sejam tomadas, comportam campanha®raeientizacdo do trabalhador;

mapeamento de novos focos de trabalho escravo maddedge, normatizacdo e, ainda, a
assisténcia temporaria ao trabalhador vitima doath@ escravo. O Grupo Mdével atende a
denuncias vindas de todos os lugares do Brasiicipalmente as do Sul do Para, Norte de
Mato Grosso, Maranh&o, Tocantins e Bahia (Audi62@076).

A PEC 438

Desde 1999 tramita no Congresso Nacional uma Bragte Emenda Constitucional
(PEC numero 438), que prevé a expropriacdo destaopaaso de trabalho escravo, por meio
da alteracdo da redacgéo do Art. 243 que ja presgeagsio em caso de fazendas produtoras de
entorpecentes. A proposta foi apresentada e apaosad primeiro turno, tanto no Senado
Federal, em 2003, quanto na Camara dos Deputado084. Contudo, em virtude de
alteracdes e inclusdes propostas, a PEC permaresmeea de novas votagdes em ambas as
casas, hecessarias nesses casos. Muitos deputadeenaeores, principalmente os
pertencentes & “bancada ruralisty’defendem que, enquanto a questdo do trabalhavescr
nao for melhor conceituada no Codigo Penal Brasilendo haverda a possibilidade de
aceitacao de tal emenda.

Como a questdo do trabalho escravo no Brasil @&zamta em alguns problemas de
longa duracéao histérica, como a nao distribuicated®s e riquezas, e sua persisténcia em
muito se da a certeza de impunidade que perme@ea@rio escravocrata, pois, mesmo
condenados nos termos previstos no artigo 149na peevista € irrisoria e ndo representa
grandes perdas dmusinessbalizado na escravidao. Entidades da sociedadeacreditam
que a aprovacao definitiva dessa emenda, de acoodo alguns especialistas, € o
instrumento decisivo para erradicar de vez o thababkcravo, que o Poder Legislativo detém
em suas maos e uma forma de efetivamente punileaqgae diretamente se beneficiam
desta prética (Pinto, 2008, p.08).

40 A Bancada Ruralista (Frente Parlamentar da Agricalittornou-se formal e organizada em 1995, quawndo f
instituida a Frente Parlamentar da Agriculturaalsincada sempre foi acusada de ser retrégradéocuassuntos
como a reforma agréria e outros assuntos corrgl@osira 2007, p. 52).



As ac¢Oes de combate ao trabalho escravo no primei@overno de Lula

O Governo do presidente Lula ndo somente deurzodéide as acdes de combate ao
trabalho escravo realizadas pelo Governo anter@no ampliou os investimentos publicos
destinados ao enfrentamento da questdo. Em 2008)stduida a Comissdo Nacional de
Erradicagcdo do Trabalho Escravo (CONATRAE), repres#a por organizagbes da
sociedade civil, instituicdes e organismos estal®i€ONATRAE é um o6rgao colegiado
vinculado a Secretaria Especial dos Direitos HureatzoPresidéncia da Republica.

A principal fungcdo da CONATRAE é monitorar a implentacdo do Plano Nacional
para a Erradicagdo do Trabalho Escravo, que faialdm no mesmo ano e se consolidou

como a Politica de Estado para o enfrentamentaést@p (Moraes, 2007, p.03).

A lista Suja

Um grande destaque das a¢cfes do Governo Lulaciiagio, em novembro de 2003,
do cadastro de empregadores que mantinham trabadisaém condicbes analogas a de
escravos, batizada como “Lista Suja” (Portaria2®412003), no qual “o nome do infrator é
incluido apo6s decisdo administrativa final exaragta procedimento de fiscalizacéo,
garantida a ampla defesa e o contraditorio, comegdos comunicacao do fato as mais
diversas entidades estatais, visando a tomadprdasléncias administrativas cabiveis, nas
suas respectivas esferas de atuacao (Cesério, 2008,

De acordo com as regras do Ministério do TraballEemprego (MTE), ao final do
processo administrativo, criado pelos autos dalisacdo, inclui-se o nome do infrator e o
CNJP da empresa na lista. O objetivo da Lista $ujmpedir a concessédo de créditos e
financiamentos em instituicbes estatais e agémeig®nais de desenvolvimento, como o
Banco do Brasil, a Caixa Econ6mica Federal, BNCEzSico do Nordeste, entre outros, para
esses empregadores e as suas empresas.

Como expde Pinto (2008, p. 01), a Lista Suja é insirumento legitimo e eficaz no
combate ao trabalho escravo contemporaneo, quegemya o0 pais e submete a tratamento
desumano centenas de pessoas”. Muitas entidadeagam a essa pratica abominavel do
trabalho escravo como mao-de-obra barata para angdilucros, e utilizam a lista como
diretriz para suas negociacdes, como a Corporag@mdeira Internacional (IFC), braco do

Banco Mundial, responsavel por conceder empréstiamssetor privado de paises em



desenvolvimento, que utiliza a lista “como um dogdos para orientar suas relacoes com
empresas brasileiras” (BRASIL, 2006, p. 04).

O mesmo ocorre com a Federagcdo Brasileira de Barcd-ebraban, principal
entidade representativa do setor bancario brasilgire recomenda a bancos privados a nédo
concessao de créditos aos infratores dos direradzalhistas autuados pelos fiscais do
trabalho. Inclusive, alguns supermercados e atéhmesnsumidores decidiram ndo comprar
mercadorias ou servi¢cos que tenham origem de gtépos rurais presentes na lista (Pinto,
2008, p.01).

Aqueles que entram na Lista Suja do MTE s&o madts durante dois anos
consecutivos e, caso nesse periodo tenha havidajuste de conduta, ou seja, sem
reincidéncia, se forem pagas todas as multas aesedt da acédo de fiscalizagdo, quitados os
débitos trabalhistas e previdenciarios e reguldazasituacao dos trabalhadores, a empresa €
retirada do cadastro. Caso contrario, 0 nome perogan

Semestralmente o MTE atualiza o cadastro e o @nbamaos Ministérios da
Fazenda, da Integracdo Nacional, do Desenvolvim@gi@rio e do Meio Ambiente, ao
Ministério Publico Federal e do Trabalho, ao BaGemtral do Brasil e & Secretaria Especial
dos Direitos Humanos, para que cada instituicdoet@® medidas necessarias em seu
respectivo ambito de competéncia.

Nessa atualizacdo sdo inseridos os nomes de emdpreg cujos autos de infracdo
nao estejam mais sujeitos aos recursos na esferaiattativa - ou seja, a decisao final foi
pela subsisténcia — excluidos daqueles que, a® ldaglois anos, cumpriram as exigéncias
estabelecidas. Com o intuito de que todo o procedtinseja realizado dentro dos limites do
devido processo legal administrativo, as institegzdém livre acesso as informacbes e
documentos referentes a acéo fiscal que originoglasdo dos nomes na lista (Pinto, 2007,
p.01).

O Plano Nacional para Erradicacao do Trabalho Escrao

Além do cadastramento de empregadores, aindacndeaB003, o Governo langou o
“Plano Nacional para Erradicacdo do Trabalho Escrav Brasil’, com 76 metas a serem
desenvolvidas a curto, médio e longo prazo, pawdiear o trabalho escravo no pais. Tais
metas balizavam-se em sete eixos teméticos em Hascaelhorar a estrutura administrativa
do Grupo de Fiscalizagcdo Mével, da acao policial, Ministério Publico Federal e do

Ministério Publico do Trabalho; desenvolver acOsgeeificas de promocéo da cidadania;



combater a impunidade; criar acdes especificas alescentizacdo, capacitacdo e
sensibilizacdo de recursos humanos e promoveaéites legislativas (BRASIL, 2003).

Para o novo Governo, erradicar o trabalho esccamtemporaneo em todas as suas
formas era uma de suas principais prioridadeset#diversas propostas do Plano estavam:
inserir no Programa “Fome Zero” os municipios detados identificados como foco de
recrutamento ilegal de trabalhadores utilizadosaamio-de-obra escrava; incluir os crimes
de sujeicdo de alguém submetido a condicdo and@lalmescravo e de aliciamento na Lei
dos Crimes Hediondos; a aprovacdo da PEC 438, excaws de clausulas contratuais
estipulando o impedimento da aquisicdo e manutedeaoedito rural e de incentivos fiscais
nos contratos das agéncias de financiamento ondaérdrabalho escravo ou degradante;
disponibilizar permanentemente equipes do Grupbistslizacdo Movel para os estados do
Para, Maranhdo, Mato Grosso e demais estados;aequiprupo de Fiscalizacdo Mdvel com
mais 12 veiculos equipados, além de instrumentas garantir maior agilidade no trabalho
desenvolvido; solicitar a inclusdo das ac¢bOes debetenao trabalho escravo no Plano
Nacional de Seguranca Publica; implementar umatigelide reinsercdo social aos
trabalhadores que forem libertados, evitando quemesmos tornem a ser novamente
escravizados, entre muitas outras (BRASIL, 200331)3

Como expbe Antero (2008, p.798), de forma singada, a idéia do Plano é
sustentada em ac¢les de fiscalizacdo, inclusédo rdballiadores libertados em politicas
publicas compensatérias e a criagdo de estrututdlEas e da sociedade civil com o intuito
de criar um cenario que impeca a pratica crimimiasaubmisséo de trabalhadores a condicao
de escravos.

Todas as acdes fiscais de combate ao trabalhavessfio orientadas pelo Manual de
Procedimentos, editado em 2004. De acordo com o 2084, p.15), os “quesitos basicos
que devem servir de guia aos coordenadores de slecoanponentes das equipes de
fiscalizac@o deverdo ser extraidos das inspegdgisinados por fotos e por filmagens”, além
de outros elementos julgados importantes. Os io#t@valiados pelos Grupos Méveis sao:

1- Se ha restri¢cdes a liberdade dos trabalhadores;

2- Uso de equipamentos de protecao;

3- Existéncia de casos de acidentes e doencas;

4- CondicOes de alimentacao e fornecimento de agua;
5- Horas de jornada de trabalho e tempo de descanso;
6- Condicdes de alojamentos

7- Retencdo dolosa dos salarios;

8- Informalidade dos contratos de trabalho;



9- Violéncia cometida por “gato” (intermediario) owprietario ou
a mando desses (Antero, 2008, p.810).

Trés anos apos a implementagcdo desse plano faads uma avaliagdo pela OIT.
Segundo os dados disponiveis no relatério finabalessaliagdo, o0 plano obteve grandes
avancos e cerca de 70% das metas estabelecidan farmpridas em plenitude ou
parcialmente (OIT, 2008, p. 08).

No estudo “Uma Alianca Global contra o Trabalhogado” (2006) apresentado pela
OIT em Genebra, na Suica, devido ao engajamentGal@rno e da sociedade civil no
combate ao trabalho escravo o Brasil foi reconleeciomo o pais que mais empreende

esforcos no combate ao trabalho escravo.

O Segundo Plano Nacional para Erradicacéo do Trablo Escravo

A avaliacdo da OIT serviu de alicerce para que,setembro de 2008, o Governo
lancasse o “Segundo Plano Nacional para Erradicdgadrabalho escravo”, documento
elaborado pela CONATRAE e por alguns observad@esnodo geral, sdo mais visiveis 0s
esforcos realizados pelo Brasil, voltados parasaafizacdo e capacitacdo de atores no
combate ao trabalho escravo, como também na cotigeigo dos trabalhadores sobre os
seus direitos. Entretanto, o pais avancou menosetagdo as medidas adotadas para a
diminuicdo da impunidade e para garantir empregoeferma agraria nas regides
fornecedoras de méo-de-obra escrava (BRASIL, 2008).

Dentre os pontos de melhorias que esse plano pmwé&elacdo ao primeiro estao o
forte investimento na criagdo de medidas paraimesrtrabalhadores escravos no mercado
de trabalho; a criacdo de mecanismos de apoio igoainte ilegalmente explorado no pais; a
aprovacao de mudanca no artigo 149 do Cdédigo Pamalentando de dois para quatro anos
a pena minima para o crime de submeter alguém digdmn andloga a de escravo; a
repressao econdmica por meio da ndo concessaeéditsrpara as empresas em que forem
diagnosticados o uso de trabalho escravo; estenfigcalizacéo prévia, sem necessidade de
denuncia; priorizar a reforma agraria em municipiode existam trabalhadores escravizados
e aliciamento; garantir o0 acesso das pessoas adsgatlo trabalho escravo ao Programa
Bolsa-Familia e 0 compromisso de acelerar a apé&ovda “PEC 438 do Trabalho Escravo".

Além disso, nesse “Segundo Plano para Erradicagidrabalho Escravo” esta



explicito o reconhecimento do Estado sobre a ngads de se estabelecer dialogos entre
distintos atores sociais, por meio da construcapadeerias. O documento torna legitimo e
determina as atribuicbes de entidades ndo govemarme(como ONGs, sindicatos,
academia, imprensa e empresas) na construcao @mismos coletivos para o enfretamento
da questao do trabalho escravo. Por exemplo, nenSedPlano esta previsto que cabe a OIT
e a0GPTEC realizarem diagnosticos sobre a situdgd@balho escravo contemporaneo em
um processo continuo e que cabe a ONG Reporteil Brate® ao MTE manter a divulgacéo
sistematica da Lista Suja em midia de grande cicéal e radios comunitarias e incentivar
sua consulta para os devidos fins (BRASIL, 20082)..

Por que o trabalho escravo persiste?

Mesmo com os esforcos do Governo brasileiro e deesaitda sociedade civil,
reconhecidos pela ONU como exemplares, a questdmblalho escravo ainda possui
grande dimensédo na sociedade brasileira. Em pawtep analisou Sakamoto (2007,
p.165-166), isso se explica porque no Brasil ha tetegdo extremamente intima entre
0s produtores rurais escravocratas e alguns gavesgoliticos, como senadores e
deputados. O autor fez um amplo estudo sobre deggéa campanhas politicas e
comprovou que muitas empresas, nas quais forantifidados casos de trabalhadores
escravos, financiaram as campanhas de politiciele

Analisando um caso especifico de governador que tgande parte de sua
campanha financiada por proprietarios rurais escratas e que, na época da pesquisa,
lutava pela defesa dos proprietarios rurais deregido (defendendo uma mudanca nos
processos de fiscalizacdo dos Grupos Moveis e ngadama legislacdo trabalhista do

campo), Sakamoto fez a seguinte analise.

[...] ndo se pode aplicar uma relagdo de causai® efntre as doacdes de
campanha e o comportamento do governador, quessesimais em uma légica da
manutencéo detatus quados proprietarios rurais. Mas o apoio que ele gamntido
a sojicultores, cotonicultores e pecuaristas parexpansdo a qualquer custo da
fronteira agricola no estado, defendendo-os deagfes de trabalho escravo e
desmatamento ilegal, sdo suficientes para afirmar i, pelo menos, uma sintonia
politica muito fina entre eles. E que a doagdo sstmu, em verdade, um bom
investimento (Sakamoto, 2007, p.167).

Esse estreitamento de relacdes entre o Estadadatpres escravocratas, é uma

das hipoteses defendidas por Sakamoto (2007) pazarspreender a visivel ineficacia



nas acdes do Governo. Seguindo essa linha de pensambancada ruralista seria um
grupo de pressdo com forte poder de veto nas agfessanciais do Estado em face a
erradicacdo do problema. Exemplo disso é a faltandparo a atuacao do Grupo Movel,
pois quando resgata-se os trabalhadores escragosnas providéncias civicas sao
tomadas: os individuos passam a conhecer seusodige cidadaos e trabalhadores,
retiram documentos, como carteira de identidade &abalho, e inicia-se um processo
de indenizacdo que, na maioria das vezes, possadmney muito baixos que nao

asseguram o futuro desses trabalhadores.

Passado o periodo do resgate, muitos trabalhadegesleparam com o
desemprego estrutural e a miséria monumental éesm gistematicamente obrigados a
buscar outras jornadas em que possam inserir-gomam a condicdo anterior de
escravos. Dai a aclamacédo da OIT pela emergéneiasgudesenvolvam projetos de
geracdo de emprego e renda, e as aclamacgfes dpatPdue se coloquem em pratica
os planos de “Reforma Agraria” efetivos, uma vee gomente identificar o problema e
punir seus culpados ndo assegura a dignidade eadssnde vida dos trabalhadores e de
suas familias.

Sakamoto (2007, p.155) ovaciona a brilhante atuaggtGrupo Movel” e de
outros atores estatais que, sem efetivos reclgsa@sforcam para cumprir seus trabalhos
e tornar o Estado presente nas regides mais lamggndesse pais. Entretanto, o autor
acredita que as acdes do “Governo Federal” sdatpals, porque ndo mexem “na
estrutura que permite o aumento do desemprego @&o@s@om O crescimento da
produtividade do trabalho e que cria exércitos de-ae-obra reserva’.

Além dessa ligacdo direta entre produtores escratas e representantes
politicos, no que condiz a punicao dos beneficigubda exploracédo do trabalho humano,
a legislacéo brasileira ainda apresenta graveadalh

A pena de dois anos, prevista por lei para quericprasse crime, inibe uma
punicdo efetiva, j& que existem dispositivos quengem abrandar a eventual execugéo
da pena. Ela pode, por exemplo, ser convertidaistrbdicdo de cestas basicas ou na
prestacdo de servigcos a comunidade, permitindonagsie o escravocrata punido ndo
seja preso e reincida no mesmo crime.

Além da falta de interesse politico e de uma cdiessig escassez de recursos
gue permita um efetivo combate ao trabalho escrawtwp fator que corrobora com a
pratica da exploracéo do trabalho humano é o apmifmrma de contratos que grandes

corporacdes firmam com empresas que nao respegatiredtos humanos e tornam-se



competitivas no mercado a partir da utilizacdo deid-de-obra gratuita”. Por esse
motivo é fundamental que a questdo do trabalh@es@asse a fazer parte também das
agendas das empresas.

2.2- Ainsercao da questdo do trabalho escravo ngenda social privada : a
criacdo do Pacto Nacional pela Erradicacdo do Trabao Escravo no Brasil

Em meados da década de 1980, os esforcos de estjdammo a CPT, para dar
visibilidade a questdo do trabalho escravo eramnsm® Naquela época ndo somente o
Estado ignorava essas denuncias, como elas em afattvam as empresas que se
beneficiavam disso. No entanto, um marco da resfiacdo de grandes corporagdes
sobre a questdo do trabalho escravo se deu nessa, épais especificamente em 1983,
quando a Volkswagen foi denunciada em uma pequpmatagem do jornal O Globo pela
existéncia de trabalho escravo em uma de suasdazema regido amazonica.

A noticia teve grande repercussdo na imprensanad®nal, que comecou a
solicitar informagfes mais detalhadas sobre est@stecimentos. Este foi o ponto inicial
de uma série de acdes articuladas entre o nival (@cCPT, o Sindicato de Trabalhadores
Rurais, a diocese), estadual (audiéncias com orgager), federal (intervencdo de
deputados federais) e internacional (imprensa, QIS{adicatos e partidos politicos) pela
punicao desta empresa (Buclet, 2005, p. 05).

Durante muito tempo a postura da Volkswagen faietgar as acusacdes. No trecho
que segue, podemos observar qual era o pensamesga dmpresa frente a questao do
trabalho escravo e frente a sua responsabilidatieaceociedade (na época pouco se falava

de responsabilidade social)

As acusacdes sao simplesmente falsas (...) Vollswag Brasil € uma forca.
Uma forca que ajuda os brasileiros a desenvolwepaés e a combater a pobreza
e a fome (...) No setor social, a Volkswagen dosBi& exemplo ndo sé para o
Brasil, mas para toda a América Latina (...) A gollagen nao tem a profissao de
filantropia e ndo se preocupa com isso (GPTEC, M6apud Buclet, 2005, p.
09).

Devido a pressado social essa fazenda acabou peesdida e a Volkswagen foi
obrigada a indenizar a trés dos trabalhadores gui@arh escapado de sua fazenda no ano
1983 (Buclet, 2005, p. 12).

No entanto, histdrias de multinacionais obrigaalasdenizar trabalhadores devido a

escravidao sao raros na nossa historia, mas namg#Eo0s casos de grandes corporacdes



envolvidas como o trabalho escravo.

Isso porque, ainda hoje, a utilizacdo de mao-da-ebcrava ocorre, na maioria das
vezes, na ponta das cadeias produtivas de cormsragdltinacionais que, apesar de, nos
altimos anos, passarem a divulgar uma retéricarar fda promocéo dos direitos humanos e
da responsabilidade social empresarial, ndo s&inecem como responsaveis pelos atos de
seus fornecedores e parceiros e, desta forma,cfaranum ciclo vicioso de exploracéo
humana.

Em entrevista ao “Observatério Social em Revi§2d04) a entdo coordenadora do
programa de erradicacédo do trabalho escravo nal Bea®IT, Patricia Audi, afirmou que &
na cadeia produtiva de grandes empresas que muidkszdoes trabalhistas, sociais e
ambientais tém acontecido com maior graviddtirmalmente ndo ha trabalho infantil,
precario ou forcado nas dependéncias das grandgsremas nacionais e multinacionais,
mas isso pode ocorrer com freqiéncia nas depena€ni@ seus fornecedoredOS, 2004,
p.27).

As declaragbes de Audi marcaram o inicio de um imento social pela
responsabilizacdo das empresas por suas cadeidsitipag, pois diversas denuncias
passaram a apontar a estreita ligacdo entre grardpeesas e a exploracdo do trabalho
escravo e a comprovar, por meio de rastreamentoestmamento da producédo de
fornecedores escravocratas, que esse tipo de ag@tné financiado por grandes empresas.

A negacado das empresas frente a responsabiligdaexisténcia de trabalho escravo
em suas cadeias produtivas, muitas vezes, é ensbpstallei que ndo possui instrumentos
para responsabiliza-las pelas ilegalidades consetf® seus parceiros, fornecedores e
terceirizados.

A prética da terceirizacdo, que é comumente atlhzem industrias em geral, consiste
em contratar empresas com conhecimento técnicaeiGspeem alguma area para fornecer
mao-de-obra mais capacitada e por um custo menaudoa formacdo de profissionais.
Contudo, a terceirizacao deve obedecer algumatagies, justamente onde reside o grande
problema das terceiriza¢des fraudulentas. Estasdifes sdo relativas as atividades a serem
desenvolvidas pelos funcionarios destas empresatsatarias para executar determinado
servico e/ou cuidar de determinado setor da atiédia empresa.

A legislacdo nacional, bem como a jurisprudén®@andssos tribunais, considera
como primordial para que possa haver terceirizagée, a atividade terceirizada nao seja
parte da atividade-fimcpre-businegs ou seja, nédo faca parte do objeto social da esapr

aquilo que a mesma faz para obter lucro. Algumasedpécies de terceirizagcdo mais comuns



e amplamente aceitas s&o: seguranca patrimonmpeta, refeitorio e suporte de TI
(tecnologia da informacao). Isto se faz necessan@ vez que séo atividades especializadas,
nao vinculadas ao negécio, tratando-se apenas pEtsuypara o bom funcionamento da
estrutura fisica das empresas (Reis & Trindade5,20008).

Muitas empresas fazem uso do artificio da temajéio para explorar o trabalho, sem
que recaia sobre elas a responsabilidade legat ssbirabalhadores nessas condigcdes. Em
muitos casos a utilizacdo de méo-de-obra escratéa relacionada a produtos que sao
essenciais para o desenvolvimento da atividadeipehdas grandes corporagcfes, como por
exemplo, em casos de trabalho escravo na produg&arddo vegetal um insumo essencial
para a producao do aco (Reis & Trindade, 20068)p. 9

Em casos como estes, o MTE consegue imputar asdegasiderdrgicas a
responsabilidade por essa pratica em seus forneseddas em outros casos, como por
exemplo, no fornecimento de carnes para grandessrdd supermercados, ndo existem
dispositivos legais que atribuam a responsabilidadede se um de seus fornecedores
utilizou mao-de-obra escrava. Fornecedores queartl mao-de-obra escrava certamente
estardo ligados a outros crimes, como a sonegagdmpmbstos, por esse viés € possivel
repreender grandes empresas que fazem parte deresles de relacionamento, mas
unicamente pela existéncia de trabalho escrava@psndéncias de seus fornecedores isso
nao é possivel.

No entanto, na logica da responsabilidade soeia $rabalho escravo ocorrer em
qualquer esfera de atuacdo da empresa ela é ragpbnsoralmente por isso, mesmo que

essa responsabilidade ndo esteja prevista eradeipor qué:

o trabalho escravo se enquadra em um tépico elemdatresponsabilidade social
empresarial: uma empresa socialmente responsavel @gsumir compromissos
publicos com as condi¢des sociais e ambientaisadai@ produtiva. Deve criar
critérios para os seus fornecedores, elaborados c@nvolvimento dos atores
sociais. Deve descredenciar os reincidentes, istmsé que sistematicamente
desrespeitam os direitos fundamentais no trabattegeadam o meio ambiente. Se
néao fizerem isso, tornam-se co-responsaveis (I0&4)2

Se analisarmos, os elementos constitutivos domevio de responsabilidade social

empresarial, até entdo apresentados, podemos rane



N&o h& como denominar uma empresa como socialmesp®nsavel, se 0 seu
fornecedor atua de forma ambientalmente agressivatiiza padr6es de conduta
antiéticos, bem como se o seu distribuidor pratitszriminacdo racial, ou ndo
apresenta condig6es minimas de segurancga no taf#digleri, 2003, p. 135).

Uma empresa socialmente responsavel possui valmesados em preceitos éticos,
gue devem ser difundidos por toda a sua cadeiaondededores, empresas parceiras e
terceirizadas. Para que isso seja posto em prd&iaa devem utilizar critérios de
comprometimento social e ambiental na hora selaci@eus parceiros e fornecedores,
considerando, por exemplo, o codigo de condutaesgiestm questdes como relagdes com 0s
trabalhadores ou com o meio ambiente. Da mesmaafopmecisam exigir para com 0S
trabalhadores terceirizados condi¢coes semelhaatds &eus proprios empregados, cabendo
a empresa evitar que ocorram terceirizacdes ena ge@ucao de custos seja conseguida pela
degradacéo das condicdes de trabalho e das relegdess trabalhadores (Oliveira, 2007,
p.29).

Além disso, uma empresa socialmente responsavgbde obrigacao:

conhecer em profundidade a origem das matériasagriinsumos e produtos que
utiliza em sua linha de producdo ou nas operacidems e tenha garantia de que
nessa origem os direitos humanos e o meio ambg&utaespeitados. A empresa
deve garantir que seus produtos e servicos tenlmanpanentes, tecnologias e
procedimentos que minimizem riscos ao meio ambierdesalde e seguranga de
seus consumidores/clientes (Instituto Ethos, 2p071).

Nos casos concretos que seguem, veremos algumgplesede como o exercicio da
responsabilidade social empresarial pode tornaswmmetido justamente no controle que
as empresas tém de seus fornecedores.

O trabalho escravo na cadeia produtiva da C&A

A maior incidéncia de trabalho escravo nosBiesta em cadeias produtivas ligadas a
commoditie$" produzidos em zonas rurais. Entretanto, esse pnablambém existe com
mercadorias produzidas em grandes centros urb&moisora ainda haja uma escassez de

estudos que facam grandes mapeamentos sobre ssseoa® que se realizou de mais

“! Nas relacdes comerciais internacionais, esse tdasigna um tipo particular de mercadoria em estado
bruto ou produto primario de importancia comeraialmo € o caso, por exemplo, do algodao, cana-de-
acucar, gado de corte e assim por diante (San@®0db).



contundente a respeito do trabalho escravo urbanarha “Comissdo Parlamentar de
Inquérito” (CPI) instaurada na cidade de Sdo Pawmoano de 2005, pela “Camara dos
Deputados de Sao Paulo” que teve como objetivoaaplenincias de trabalho analogo ao
escravo no municipio.

Além de comprovarem a veracidade das denunc@sy Bvidenciada a presenca de
grandes empresas, como a rede varejista de origdandesa C&A, como fonte de
escoamento de roupas produzidas, principalmenteregggo do Bras, em fabricas
clandestinas que se apropriam de imigrantes ileg@gecialmente os Bolivianos, e os
exploram de maneira perversa. A CPl observou quéaswconfeccoes da regido que
utilizavam mao-de-obra escrava eram empresas rigemds que produziam roupas para
serem comercializadas por grandes empresas, rdeits multinacionais.

Diante do cenario observado, a CPI defendeu queaesgles empresas precisam ser
responsabilizadas quando casos como esses saifidddas em suas cadeias produtivas e,
ainda, que:

[...] o conceito de responsabilidade social predsa posto em pratica com
consisténcia e aplicacdo; que ndo se pode “tezafira responsabilidade e abrir

mao de verificar se os compromissos assumidos estiago cumpridos de fato
(SAO PAULO,2005).

No caso especifico da C&A os fiscais encontraramfébricas clandestinas, etiquetas
da companhia. Contudo, a empresa ndo péde sernesgplizada legalmente porque, na
ocasido, a C&A havia terceirizado o fornecimentdaie mercadorias, em contrato com uma
empresa que, por sua vez, avengou a confeccaouaasrcom as fabricas clandestinas, uma
segunda terceirizagdo, denominada vulgarmente uBeté&jrizacao”.

Em uma audiéncia publica com o Ministério PubticoTrabalho (MPT), o presidente

da C&A, apresentou a seguinte declaracao:

Infelizmente, ndo temos condicBes nem poder deipofiara fiscalizar a cadeia
produtiva inteira, mas ja contratamos uma empresaautitoria, a SGS, para
vistoriar os fornecedores e criamos uma empresauditoria interna, para audita-
los regularmente.

Quanto a responsabilidade social desta empresxecutivo afirmou: “sabemos que
temos responsabilidade sobre o problema, até pdegnes um histérico de investimento
social no Brasil. Ndo podemos cair numa contradggino essa” e ressaltou que o Instituto
C&A, mantido pela empresa a quatorze anos, nagymbea ja havia investido US$ 50

milhdes em projetos sociais ligados a infanciaaesténcia em todo o Brasil (O Estado de



Séo Paulo, 2006).

Outro caso que exemplifica que as empresas deséaims lacunas em suas cadeias
produtivas, principalmente nos elos que envolvernetezados e fornecedores pode ser
observado no escandalo de trabalho infantil emsguenvolveram as multinacionais Basf
(Suvinil), Faber-Castell e a britanica OPPS (TirGasal).

Faber-Castell, Suvinil e Tintas Coral: O trabalho nfantil em suas cadeias produtivas

Em 2006, a partir de denuncias locais, a ONG tutstiObservatorio Social (I0S)
dirigiu-se a regido da Mata dos Palmitos comunidedeona rural de Ouro Preto (MG), para
apurar a existéncia de trabalho degradante e infenlocalidade.

Na investigacdo, o IOS pode identificar a exiggme jazidas clandestinas para a
exploracdo de talco. As empresas “Minas Talco” e@ndd Serpentino” foram apontadas
como as empresas responsaveis pelo cultivo da ‘@RBsteatita”, também conhecida como
pedra-sabdo que produz o talco que € um compostaaal na producdo de tintas (Casara,
2006).

A extracdo deste minério, como identificado p€)&, realizava-se em sua maioria,
por criangas, que eram obrigadas a carregar pddramte quilos ou mais. Estas criancas
nao freqiientavam a escola e o salario recebidailti@passava o valor de 40 Reais, além
disso, elas estavam expostas ao amianto, prodtrenente nocivo a saude quando inalado
(10S, 2006).

Como principais compradoras desse produto quepe@uzido com méo-de-obra
infantil foram identificadas trés multinacionais empresas alemas, Basf (Suvinil), Faber-
Castell e a britanica OPPS (Tintas Coral). Ao ifiear a presenca de tais empresas, 0 10S
imediatamente entrou em contato com as sedes daesan, publicou os fatos apurados em
uma revista disponibilizada na interffet levou a dentncia ao Ministério Publico.

As denuncias do IOS causaram espanto nas emppeEsae, veremos a seguir na

integra das respostas publicadas na revista dtutogDbservatorio Social (2006):

“’Para ter acesso a essa reportagem acesse:< hip:dsvorg.br/download/er9-partel_150806.pdf>



Realmente a nos-
sa empresa dispoe de
seis areas de extracao
de pedra sabdo, sendo
uma delas proxima a
Mata dos Palmitos, e la
alugamos uma casa da
D. Dionizia, onde se
hespedam alguns funci-
onarios. A OPPS e uma
empresa de mineracao
e industna com sede em
Cachoeira do Campo,
no municipio de Ouro
Preto, com 35 anos de
exisiéncia, com aproxi-
madamente 180 funcio-
narios, distribuidos enfre
sua unidade fabril em
Cachoeira e jazidas nos
municipios de Ouro Pre-
to, Mariana e Acaiaca.

Mossa posigac &
ABSOLUTAMENTE

CONTRARIA ao uso do
trabalho infantil em qual-
quer atividade. Entende-
mos que “ LUGAR DE
CRIANCA E NA ESCO-
LA" e NUNCA usamos
criancas em nossas afi-
vidades de mineracdo e
fabril. No caso especifi-
co desta casa de Mata
dos Palmitos, vamos
averiguar a informacao,
pois nao temos conhe-
cimenio destes fatos.
Desde ja garantimos gue
esia intervencao nao foi
autorizada oficialmente
pela empresa e se ocor-
reu foi de uma maneira
fortuita e onientada pela
proprietaria do imavel.
que & aresponsavel pelo
telhado de sua casa—a
ela cabia restaura-lo.

OPPS

Quanto a sua per-
gunta sobre o que a em-
presa faz para evitar o
trabalho infantil, além de
nao usar este fipo de tra-
balho diretamente, nos
nao temos uma agao es-
pecifica neste sentido,
mas ficariamos muito
honrados em poder co-
laborar, utilizando a on-
enfagao deste Instituto.
Estaremos sempre a
sua disposicdo para
quaisquer outras infor-
macdes sobre este
caso especifico ou de
uma maneira generica
na area dos trabalhos de
pedra-sabao.

Atenciosamente
Flavio Orsini, diretor
OPPS

Fonte: (I0S, 2006, p.23).

Na nota divulgada pela OPPS (Tintas Coral), dspetds sdo primorosos de serem
observados. Primeiramente podemos notar que a sa@& mostrou surpresa com as
denuncias e o reconheceu que existiam falhas noot®de sua cadeia produtiva.

Reacéo similar teve a Faber-Castell, que se mosstarrecida com as denuncias,
argumentou que era certificada pelas normas IS@ 9G0e estabelecem um modelo de
gestdo da qualidade) e SA8000 (que garante osodilgds trabalhadores) e que, portanto sua

cadeia produtiva estaria assegurada. A seguimposi®er a integra desse argumento.



A respeito da reporiagem espe-
cial “Trabalho infantil na mineracio”, a
ser publicada na edigao de janeiro de
2006, da revista Observatono Social -
pertencente ao Instituto Observatorio
Social -, a Faber-Castell informa que
esta suspendendo imediatamente os
fomecimentos da empresa Minas Tal-
co, por repudiar a exploracao da mao-
de-obra infantil no pais.

Esclarecemos gue o forneci-
mento da referida empresa era res-
trito a um dos ingredientes utilizados
para a produgdo do giz de cera, um
dos 1,500 itens do portfolio da empre-
sa.

Anualmente auditada por érgdos
nacionais e intemacionais, a Faber-
Castell ressalta que mantém um fir-

Faber-(astell

me compromisso com todos os for-
necedores baseado no seu Cadigo de
Conduta — codigo este que prima pelo
respeito ao ser humano e que avalia,
entre outras questoes, se o futuro
parceiro(a) atua de acordo com a le-
gislaga@o vigente. A Faber-Castell ficou
estarrecida com a denuncia apresen-
tada pelo instituto.

A empresa informa ainda que
adota as medidas previstas pelas nor-
mas IS0 5000 e SA 8000 para a con-
tratacdo de seus fornecedores. Essas
normas exigem o cumpnmento das
legislagtes trabalhistas e ambientais
que, entre outros aspecios, prevéem
anéo utilizacdo de trabalho infantil ou
forgado, o respeito aos padroes de se-
guranga e de saude no trabalho.

orfte: (10S, 2006, p.23).

Entretanto, devido as denuncias ambas as emmesageram cortar relacdes com
tais fornecedores, mesmo antes da conclusao déritmdo MP, e se comprometeram com o
IOS de aumentar o rigor no controle de suas cagenakitivas.

J4 a Basf (Tintas Suvinil), na ocasido, preferéo rcortar relacdes com tais
fornecedores alegando que ndo existiam provasienifés que comprovavam a situacao e
que seu processo de controle de sua cadeia pradaetey exemplar, sendo inclusive
reconhecido pela Revista Exame por dois anos cotiges a participar do “seleto” grupo de
empresas com boa cidadania corporativa e que de3€fe era certificada pela Fundagéo
Abring com o selo amiga da crianca, como podemaserghr na nota divulgada pela

empresa.



Mediante o recebi-
mento de denuncia sobre
o envolvimento de um de
seus fornecedores com
a exploracao de mao-de-
obra infantil, a Basf es-
clarece:

Por ser uma indus-
tria quimica de grande
porie, a Basf possui cer-
ca de 2900 fornecedo-
res ativos. Sendo assim,
a empresa conta com
um sistema de Avaliagao
e Qualificacdo dos For-
necedores, que procura
assegurar o cumprnmen-
to de regras claras base-

cipios da empresa.

O fornecedor, ac
fechar um acordo co-
mercial com a Basf, as-
SUMe 0 COmpromisso
de veracidade das suas
informacoes e ciéncia de
seu papel como empre-
sa fommecedora, incluin-
do o cumprimento inte-
gral da legislacao refe-
rente a mao-de-obra in-
fantil, objeto, inclusive,
de clausula essencial do
acordo.

A Basf deixa claro
as empresas fornece-
doras que, se comprova-

do o ndo cumprimento
dessas obrigagdes es-
senciais, o fornecedor
sera desqualificado e o
contrato rescindido.

A Basf esta entre
as dez empresas consi-
deradas modelo de boa
cidadania corporativa
pela revista Exame. Pelo
segundo ano consecuti-
vo, & a unica indastria
quimica a parficipar des-
te seleto grupo. A Basfé
certificada pelo Progra-
ma Empresa Amiga da
Crianca da Fundacao
Abring desde 1996.

Bast

adas em valores e prin-
Fonte: (I0S, 2006, p.23).

A resisténcia dessa empresa em cortar ®dacdmerciais com tais fornecedores teve
sérias repercussfes que instigaram manifestacOe® @ realizada pela “Rede de
Trabalhadores da Basf América do Sul”, que divulgouna nota publica criticando a

empresa

[...] discordamos dos argumentos utilizados pelpresa de que ndo havia provas
suficientes, e avaliamos que a Basf perdeu umapodunidade para mostrar que
suas normas de conduta e de Responsabilidade Saciatuito mais do que meras

letras no papel, tal qual fizeram as demais empreswolvidas no casfCasara,

2006).

Na ocasido, as denuncias do IOS e a postlas empresas repercutiram
internacionalmente, principalmente nos paises Qugam suas matrizes, Alemanha e Reino
Unido, cujos veiculos de comunicacao pediram eapiies das empresas. Em sua edi¢do de
maio de 2006, a Revista Exame, fez a seguinteaaéalisobre o caso: “As trés empresas
envolvidas com a denuncia em Minas Gerais usavalarea de precisdo diferentes para
monitorar os riscos relacionados a operacao defseecedores. Todos, porém, falharam na
ocasiad (Casara, 2006). Na mesma reportagem, o presidemtdirtas Coral, Alaor
Gongalves, fez a seguinte avaliacdo sobre o pr@blé®@ episédio foi lamentavel, mas
serviu para expor uma fraqueza. Tivemos a exat@ionale que qualquer parceiro,

independente do tamanho, pode fazer um estragdegyeanossa marcgCasara, 2006).



A postura resistente da BASF durou sumaté o ano seguinte, quando no dia 1° de
fevereiro de 2007 essa empresa firmou um compronpssante a “Rede de Trabalhadores
Basf na América do Sul”, a “Federagdo Internaciothaes Trabalhadores das Industrias
Quimicas, Energia e Mineracdo” e o I0S para reavaua metodologia de controle da
cadeia produtiva. Isso significou a melhoria em geograma interno de avaliacdo e
qualificacdo de fornecedores, e a tomada de medida® o0 cancelamento imediato de
contratos quando casos, como os denunciados p8lofét@sem identificados em sua cadeia
produtiva (Casara, 2007).

No que condiz a responsabilidade ado@mpresarial € muito importante
destacarmos que nos guatro casos que aqui apressnf@&A, Faber-Castell, Tintas Coral
e Tintas Suvinil) todas as empresas, como podebservado em seugebsitesna época das
denuncias (2006) ja se autodenominavam como engpresaialmente responsaveis e
atribuiam isso ao desenvolvimento de programasr{§aecabem aqui ser nomeados) como o
patrocinio a eventos culturais, promoc¢ao da edoeca&carotecdo ao meio ambiente.

As histérias supramencionadas sao apeaiguns exemplos de casos de grandes
empresas que ganharam a midia por possuir trabatinavo, degradante e/ou infantil em sua
cadeia produtiva. Mas infelizmente, casos comosesée ficaram no passado e a cada dia
novas denuncias revelam o estreito relacionamemioe egrandes corporagfes e a
superexploragédo do trabalho, fatos recorrentes cestes que levaram entidades da
sociedade civil a construirem um Pacto abrangensietar empresarial como um todo para

gue as empresas se comprometam com a eliminag@opdésca de suas cadeias produtivas.

O Pacto Nacional pela Erradicacéo do Trabalho Esavo no Brasil.

Desde que foram iniciadas as fiscalizacdes do &sM¢vel do MTE, em 1995, os
auditores fiscais passaram a perceber que muitadades que possuiam trabalho escravo
estavam intimamente ligadas a grandes corporagf#esgitas vezes, eram o destino de toda
a producédo dessas empresas.

Na medida do possivel, o MTE passou a desenvelecdes que resultavam em
multas e Termos de Ajustamento de Conduta (TACe)aguresponsabilizam essas grandes
empresas pelas condi¢cbes de trabalho encontradssusnfiornecedores.

O TAC mais significativo com relacdo ao comprometito de empresas contra o
trabalho escravo foi firmado no ano de 2004, pdersirgicas localizadas na Regido de

Carajas. Como exploraremos com detalhes no cap#ulseguir, a assinatura desse



documento impulsionou o setor siderurgico dessi@aeg desenvolver alternativas coletivas
para o controle de suas cadeias produtivas. Conasse processo de co-responsabilizacao
de empresas pelos atos ilicitos cometidos porfeenscedores é limitado aos alcances de lei
e, muitas vezes, 0s processos de terceirizacaartemizacdo sdo tdo bem engendrados que
impossibilitam o Estado de punir grandes empresasgbeneficiarem do trabalho escravo.

Ainda no ano de 2004, a Secretaria Especial dost@s Humanos da Presidéncia da
Republica solicitou a OIT para que em parceria eoReporter Brasil, que fosse realizado
um grande estudo de identificacdo das cadeias fiwadude empresas que constavam na
Lista Suja®®

Esses estudos foram feitos de um modo bem pedhileuipe formada pela Repérter
Brasil se voltou para a Lista Suja, identificoeagpresas que foram cadastradas e a partir de
entdo iniciou uma busca por notas ficais ou conmgt®s similares, como recibos, que
demonstrassem para onde esses produtos estavam wemdidos. Os resultados dessa
pesquisa identificaram a existéncia de uma red20f@eempresas nacionais e estrangeiras
como principais fontes de escoamento de produtodupgrdos com méo-de-obra escravo.
Sao algumas dessas companifagrobras, Shell, Carrefour e Wal-Mart (Sakamo®®,72.

Devemos perceber que a maioria dessas empresasadeptas ao movimento de
responsabilidade social, publicavam balacos e dmbst sociais, possuiam selos e
certificados sociais, estavam associadas ao hwstithos e, mesmo assim, eram principais
compradoras de produtos que utilizavam mao-de-edueava.

No afa de adquirir um maior nivel de responsadii moral dessas empresas frente
a questdo do trabalho escravo, no ano de 2005rtioulada uma alianca entre a OIT, a
Repdérter Brasil e o Instituto Ethos que deu in&ciom ciclo de dialogos sobre a questao do
trabalho escravo, que excepcionalmente colocavaswncentralidade o alicerce que as
empresas davam a manutencdo desse sistema. Ioi@asiin, os primeiros passos do setor
empresarial, como um todo, ho combate ao trababti@eo no Brasil.

Apbs demonstrarem as empresas que elas foranificbeds na cadeia produtiva de
“sujos” fornecedores, comecou-se a se pensar ern oaetor empresarial poderia agir para
vetar esse mau de suas cadeias produtivas e eonpdra a erradicacdo do problema na
sociedade brasileira.

Foi entdo, que inspirado em uma Carta-compronfigs@da, no ano anterior, entre

“Informacdes retiradas deebsiteoficial do PNETEB: < http://www.reporterbrasil.cdmpacto>.
Acesso em 30/04/20009.



as siderurgicas do Polo Carajas foi redigido o t®&acional pela Erradicacdo do Trabalho

Escravo no Brasil” (PNETEB), documento que apesacamportar a adesédo de quaisquer

atores sociais comprometidos com a dignidade, firatdio, modernizacao e erradicagao do

trabalho escravo é destinado ao setor empresarna ¢m todo. Seu propdsito € compelir

as corporacfes empresariais a se comprometerens@tizirem suas cadeias produtivas e

nao realizar relacdes comerciais com empresasgistam na superexplorcéo do trabatho

Importante ressaltar que o PNETEB néo € um aaatlir de responsabilidade social,

0S compromissos assumidos sdo apenas norteadowele das empresas, sua adesao

voluntéaria. Assinando ao PNETEB as empresas seroongbem em:

1. Definir metas especificas para a regularizagio rdlacdes de trabalho nestas
cadeias produtivas, o que implica na formalizacéi® rklacdes de emprego pelos
produtores e fornecedores, no cumprimento de tadasbriga¢des trabalhistas e
previdenciarias e em acdes preventivas referentealde e a seguranga dos
trabalhadores;

2. Definir restricbes comerciais aquelas empresasuepessoas identificadas na
cadeia produtiva que se utilizem de condi¢Ges diemitas de trabalho associadas a
praticas que caracterizam escravidao;

3. Apoiar acdes de reintegracdo social e produtostrabalhadores que ainda se
encontrem em relacfes de trabalho degradantes dignés, garantindo a eles
oportunidades de superacéo da sua situacédo des@adocial, em parceria com as
diferentes esferas de Governo e organizacdes ssrufirativos;

4. Apoiar acdes de informacao aos trabalhadoregx@Neis ao aliciamento de méo
de obra escrava, assim como campanhas destinadesieilade de prevengao
contra a escravidao;

5. Apoiar acdes, em parceria com entidades pubkcasivadas, no sentido de
propiciar o treinamento e aperfeicoamento profissiae trabalhadores libertados;
6. Apoiar acdes de combate a sonegacao de impostpsrataria

7. Apoiar e debater propostas que subsidiem e ddsmarma implementacdo pelo
Poder Publico das acdes previstas no Plano Nacipaa a Erradicacdo do
Trabalho Escravo.

8. Monitorar a implementacdo das acdes descritasaae o alcance das metas
propostas, tornando publicos os resultados de&iegesconjunto;

9. Sistematizar e divulgar a experiéncia, de foamaromover a multiplicacdo de
acBes que possam contribuir para o fim da explordgdtrabalho degradante e do
trabalho escravo em todas as suas formas, no Boasod em outros paises;

10. Avaliar, completado um ano da celebracdo dest@o, os resultados da
implementagdo das politicas e acdes previstas paste

O PNETEB atualmente, conta com a adesdo de l1@iresas e associacdes

comerciais, que possuem um faturamento equivatentais de 20% do PIB brasil€ito

*“Informacdes obtidas nwebsiteoficial do Pacto: <http://www.reporterbrasil.comigacto>. Acesso em

15/12/2008.

“*Dados retirados daebsiteoficial do Pacto: < http://www.reporterbrasil.comigacto>. Acesso em 15/12/2008.
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Segundo informacdes disponiveis website® oficial do PNETEB os resultados
positivos do pacto podem ser observados nas musladegeacomportamento de algumas
empresas com grande peso econdmico, que alteratscentratos para inserir clausulas de
restricdo comercial contra quem utilizou trabalboravo. Apos assinarem o Pacto, empresas
como as redes Carrefour e Pdo de AcUcar comecarastraar as suas cadeias produtivas
para checar se estdo comprando de fornecedoregiligeem o trabalho escravo.

Em 2008, o PNETEB foi incorporado ao “Segundo @ladacional para a
Erradicacdo do Trabalho Escravo”. Com isso, o Espa$sou a reconhecé-lo como a maior
iniciativa privada em prol da erradicacdo do trabakscravo, legitimou suas acodes e
encorajou a realizacdo de pesquisas em cadeiasitipasl que sdo realizadas por seus
membros e recomendou que esses estudos fossemadadi pelos poderes executivo,

legislativo e judiciario em atividades do enfren¢guto ao trabalho escravo (BRASIL, 2008).

O monitoramento do PNETEB

Apenas a assinatura do PNETEB néo significa quemgsesas efetivamente estarao
engajadas e comprometidas com o0 a questao dohoaéstravo. Por esse motivo, no fim do
ano de 2007, por meio de uma parceria constituiti® @ Comité de Monitoramento do
PNETEB (formado pela OIT, pelo ETHOS e pela Rep@tasil) e o Instituto Observatorio
Social, foi desenvolvida uma metodologia para nooaitas empresas que sao signatarias do
Pacto.

O monitoramento consiste no desenvolvimento deidest com aplicacdo de
questionarios pré-estruturados, que avaliam assaipdernas e externas que as empresas
signatarias do PNETEB estdo tomando para cumpmir sueas clausulas. Todas as empresas
que fazem parte do Pacto devem se submeter awgsst@qario.

Em 18 de margo, deste ano, esse sistema tornoaisenoderno, pois foi criada uma
Plataforma Digital (ainda em periodo de teste) nal @sta previsto que os questionarios
passardo a estar disponiveis na internet e as saspdeverdo atualiza-los periodicamente.

Segundo o I0S, o objetivo da criagcdo de um sistdenanonitoramentmnline é
“efetivamente sensibilizar os signatarios e regisis esforcos desenvolvidos na luta contra a
existéncia de formas analogas a Trabalho Forcadbrahalho Escravo, além de dar a base
para que o monitoramento seja continuo” (10S, 2009)

“*Fonte: <http://www.reporterbrasil.org.br/pacto/@rdo>. Acesso em 15/12/2008.



Além disso, desde a sua formacdo, o Comité de tolamiento do Pacto vem
trabalhando de forma integrada, tanto entre sintgueom as empresas signatarias e demais
entidades como a CPT,; sindicatos (especialmentdiliados ao 10S); com entidades
publicas, como a Secretaria Especial dos Direitesn&hos e o MTE, que mantém
atualizados os dados de suas fiscalizacoes e dfpada a Lista Suja na internet para que
gualgquer pessoa possa conhecer quem sao as enmuesasam flagradas utilizando méo-
de-obra escrava.

Podemos ver nesse sistema de monitoramento congéima troca de experiéncias
entre distintas entidades, um 6timo exemplo datoeog@o de dialogos entre diferentes
setores da sociedade. Na visdo de Fontes (20@),pdalogo entre o Estado, as empresas e
a sociedade civil, € o melhor caminho, ndo sé garantir um efetivo monitoramento das
acOes sociais desenvolvidas pelas empresas, neadgfarir quais os “produtos sociais” que
a sociedade realmente necessita.

Nesse trabalho coletivo, devemos perceber quéizagdo da internet tem sido uma
ferramenta fundamental no processo de engajamentatates sociais na luta contra o
trabalho escravo. Sabiamente, cada uma dessaadaid utiliza para informar sobre acdes
contra o trabalho escravo como, por exemplo, paxaulghr estudos e noticias e
principalmente para tornar publico, com facil acessem diversos idiomas, a Lista Suja do
MTE. Desta forma, qualquer pessoa, em qualquar ldg mundo, pode conhecer quem sao
as empresas que exploram o trabalho escravo, $¢R3sG® 0s nomes de seus proprietarios.
Extinguindo-se, desta forma, o argumento de cog@s que mantém relacbes com
empresas incluidas na Lista Suja, de que nao saji@nmseu fornecedor utilizava mao-de-
obra escrava.

Para as empresas, de modo geral, a ampla divolgdedguestdes correlatas ao
trabalho escravo pode servir tanto para o bem, tqupara 0 mau. Se elas estiverem
engajadas no combate do trabalho escravo, poderd@ublicamente chanceladas por
organizacdes respeitadas, em todo o mundo, conid.a@oposto também pode ocorrer se
houverem falhas no combate ao trabalho escravaeNaeasos, as empresas poderdo ganhar
grande notoriedade, na midia nacional e internatiercorrer o risco de sofrer sancdes de

todo tipo.



A influéncia do PNETEB na criacdo de sancdes as enggasligadas ao trabalho escravo

No Brasil, o fomento a boicotes oriundos de condaras que se negam a consumir
determinados produtos e marcas, porque acreditend€alguma maneira eles interfiram de
maneira negativa na sociedade e no meio ambieinidg @ado sao tdo comuns quanto os
movimentos que ocorrem na Europa e nos Estado®slnid

Um exemplo recente, desse tipo de manifestac®, relacionado a um estudo,
divulgado pela ONG WWEF-Franca, no fim de 2008, gieatificou que grande parte da soja
consumida na Europa é produzida pelo Brasil emicded de degradacdo ambiental e de
superexploracéo do trabalho. Ao divulgar essasnmdgdes, a WWF-Franca lancou uma
campanha, em toda a Europa, para que sejam remaizamcotes a produtos que tenham
essas maculas em suas cadeias de producdo. Oebpiopbsto pela WWF-Fraca, inclui a
idéia da criacdo de embargos econdmicos direcieanagwodutos “socialmente incorretos”.
Como esse movimento comecgou hi pouco tempo, M&mseomo mensurar seu impacto.

A postura da WWF-Franca causou divergéncia integmmn o escritorio do Brasil,
que em nota divulgada em seebsité’ disse que ndo concorda que embargos econémicos
sejam destinados a este pais, uma vez que exislémgs publicas de combate a tais crimes
e € um erro dizer que toda a soja produzida noilBsaga proveniente de areas do
desmatamento ilegal. Essa organizacao afirmou gtée aguando neste pais, promovendo
estudos e acompanhando as discussfes sobre o @l®emit e suas causas, sobre a
producdo de soja, de gado, de madeira e sobrelanmaptacdo de infra-estruturas no pais,
entre outros aspectos, assim como colaborando eamaid atores , como o Estado para que
solucbes sejam encontradas, como por meio da péwnde criacdo e consolidacdo de
unidades de conservacao (WWF-Brasil, 2009).

O presidente do “Programa de Erradicacdo do Tmab&scravo” da OIT e seu
representante no “Comité de Monitoramento do PNETEBn entrevista para essa
dissertacéo, esclareceu que € uma constante peg@muplo Comité em fazer com que o
PNETEB seja uma ferramenta de transformacao damedss empresas. A OIT entende que
a questao do trabalho escravo € muito delicadave sler tratada com a cautela necessaria
para nao prejudicar a economia do pais.

Por esse motivo, a OIT ao invés de incitar reagadiais de boicotes, prefere se

aproximar das empresas e fazer com que elas entequaia eliminar o trabalho escravo de

47 < www.wwf.org.br>.



suas cadeias produtivas € uma forma de exerciciesjonsabilidade social e ajuda-las
Nisso.

Para a OIT, quando as empresas, principalmenteasque sdo os elos mais fortes
das cadeias produtivas, mudam a sua mentalidadgocacontra o trabalho escravo acontece
de maneira natural. Aqueles que se beneficianagbeatica e, se negam a mudar de postura,
sao punidos dentro da “l6gica do mercado”, ou sa,cortados da lista de fornecedores e
parceiros das empresas que 0s sustentavam. Quanddicem sua postura podem
reestabelecer suas relacdes comerciais e o0s s@diowe podem voltar a funcionar
normalmente.

A idéia do PNETEB é fazer com que ele seja umtordpara que essa mudanca de
mentalidade corporativa aconteca e, seja expampdidéodos os elos da cadeia produtiva de
suas signatarias. Um grande exemplo de mudanca gejaemento de empresa nho
enfrentamento ao trabalho escravo € o caso da smpval-Mart Brasil a ser narrado a
seqguir.

A mudanca de postura de empresas que sao o elo mforte da cadeia produtiva: o caso
Wal-Mart Brasil

De saida, uma empresa signataria do PNETEB terolpyacdo extinguir quaisquer
formas de rela¢cdes comerciais com entidades ligaalésbalho escravo.

O comité de monitoramento do PNETEB costuma estaio atento a isso e quando
casos de trabalho escravo séo identificados, insedente todas as signatarias tomam
ciéncia do problema.

Um grande exemplo de mudanca de gestdo, provqueldaPNETEB, € a acdo da
rede varegista Wal-Mart, unidade Brasil, no enfxar@nto ao trabalho escravo. Dentro e fora
da organizacao.

Segundo o I0S, a Wal-Mart é a maior corporacdcadw de varejo do mundo. Foi
fundada em 1962 nos EUA e esta presente em ongespdilas regides em que ela se
localiza, essa companhia é alvo de ataques dstaswjue a acusam de aniquilar o comércio
local com a pratica de concorréncia desleal, tadidi pela violacdo de direitos trabalhistas.

As principais acusacfes direcionadas a essa empestio relacionadas a
discriminagdo de mulheres e negros, a precarizdg&oabalho através da terceirizacdo e a
submissd@o de seus funcionérios a horas de tralaalicionais sem a devida remuneracéo,
além da proibicdo, em muitos paises, da particpalgd seus funcionarios em sindicatos
(10S, 2000, p. 35).



Os protestos contra essa empresa contam comnadvide ONGs, especificamente
voltados para denunciar suas mas praticas e irfmiaotes contra a empresa. Esse ativismo
conta com um documentario, de tittWal-Mart: The High Cost of Low Price(Wal-Mart:

o alto custo do preco baixo), produzido em 20030 méneasta Robert Greenwald, que
denunciou as péssimas condices de trabalho domfidmios e a faléncia e aniquilamento
do comércio onde a empresa se instala.

No Brasil essa empresa iniciou suas operacbes @mada 1995 e hoje esta presente
em seis estados, segundo informacdes disponiveseanebsite

A Wal-Mart-Brasil foi uma das empresas identifi@gacho rastreamento de cadeias
produtivas ligadas ao trabalho escravo, realizad@@04, pela Repérter Brasil e pela OIT, e,
também foi uma das empresas que primeiramenteoassiRNETEB, no ano de 2005.

Apesar das atitudes irresponsaveis da corporgg@&oservem de alvo de protestos em
todo o mundo, curiosamente, a Wal-Mart-Brasil temdemonstrado uma empresa engajada
no movimento de responsabilidade social, desenndlvediversas ac¢bes, as quais, aqui
destacamos: o fomento a venda de produtos ecoitogita corretos; a priorizacdo de vendas
de produtos dos produtores da regido em que sudadas estdo instaladas; acdes de
reciclagem de lixo e o financiamento de projetosgdeacdo de renda para pessoas em
situacao de vulnerabilidade social (Wal-Mart, 2007)

No que se refere ao combate ao trabalho escrav@cées dessa empresa sdo
consideradas pelo “Comité de Monitoramento do Pactamo louvaveis, tanto € que o caso
dessa companhia foi destacado nos dois encontéosntio, realizados entre os signatarios
do PNETEB.

O grande feito da Wal-Mart € que ela tem utilizadseu poder de barganha para
compelir seus fornecedores a também tornarem-gatargps do PNETEB e respeitarem as
leis trabalhistas em sua producdo. Vale lembrar gupoder dessa companhia sobre
produtores é imenso, pois, em muitos casos, o giupaomparador exclusivo de produtos,
como carnes, hortaligas e frutas.

Na prética, as acOes da Wal-Mart de enfretamentiatbalho escravo, comportam: o
estabelecimento de clausulas especificas relaasnaal trabalho escravo em todos os seus
contratos; encontros e palestras com seus fornexedmm intuito de informar e controlar
suas acdes. Além, é claro do cancelamento imedetelagbes comerciais, quando casos de
trabalho escravo sao encontrados (Wal-mart, 2085 acoes do Wal-Mart geraram muitas

*Bywww.walmart.com.br/>. Acesso em 25/03/20009.



mudancas, como, por exemplo, em frigorificos, qoésasuas acdes também tornaram-se
signatérios do PNETEB e passaram a combater dhmabacravo em seu sistema produtivo
(Reporter Brasil, 2007).

A Wal-Mart também tem se demonstrado muito engagadl@ngariar assinaturas para
a aprovacao da PEC 438, disponibilizando espacosuas lojas para conseguir um maior
namero de assinaturas (Wal-mart, 2007).

Além das sancgdes, por meio da influéncia de eraprgqae sdo o elo mais forte da
cadeia produtiva, o PNETEB e a Lista Suja tém sapootado como influenciadores da
decisédo de bancos publicos e privados na hora ddien conceder, ou ndo, créditos para

as empresas.

O combate ao trabalho escravo como condicionante @onsentimento de créditos

A idéia de utilizar a influéncia de bancos pa@@mnoc¢ao da responsabilidade social
ndo é nova. A primeira iniciativa global em prossh esta no documento conhecido como
“Principios do Equador”, que reune orientacbesrasteiras para que elas incluam em seus
critérios de avaliacdo de financiamento questdéesoc@estao de risco ambiental, avaliacdo
de impacto socioambiental e respeito aos diretiosamos (Louette, 2008, p. 62).

Com a criacao da Lista Suja, iniciou-se um prozeespressado sobre bancos publicos
e privados para que eles restrinjam empréstimosaadiamentos a empresas cadastradas. O
PNETEB veio reforcar essa idéia por meio da colarale;cumprimento de suas obrigaces
dos bancos signatarios. Sao signatarios do PNEBHBicipais bancos publicos e privados
gque atuam no pais: Banco do Brasil, Caixa Econéniederal, Real/Santander e
[tad/Unibanco. Como signatéarias essas entidadesndeontrolar se ha casos de trabalho
escravo envolvendo empreendimentos financiadoslper

Durante o segundo encontro dos signatarios do BIBETealizado em 18 de marco
de 2009, em S&do Paulo, a gedloga Ana Lizete Farias, reptaste do setor de
responsabilidade social do Banco Real/Santandscomeu sobre os procedimentos da
instituicdo ao analisar propostas de financiameatarmou: "Eu sei do poder que temos ao
negar um empreéstimo. Por isso procuramos utilizan Iisso e explicar para as empresas
sobre a importancia de se combater o trabalhoweseranfantil”.

Segundo Lizete, o Real/Santander mantém departamento de riscos

49 Esta autora esteve presente nesse encontro.



socioambientais, que utiliza questionarios e avastricos de multas e licengcas ambientais,
além de varrer cadastros de 6rgdos publicos (colistassuja do trabalho escravo) e noticias
na internet. O objetivo do departamento é ajuddrara da decisdo de concessédo do crédito.
Os envolvimentos em casos de trabalho escravofantinfazem parte dos critérios de veto
(10S, 2009).

Segundo a geodloga: "Quando detectamos algum pnablamos até a empresa para
conversar. Nossa politica ndo é de simplesmentarnegcrédito. N6s procuramos
conscientizar o empresario sobre as possibilidddesudancas”. Em 2008, o Real/Santander
aprovou 5.122 empréstimos. Desse total, trés foragados porque a empresa percebeu que
as empresas solicitantes estavam de alguma fagadak ao trabalho escravo (10S, 2009).

Com a expanséo desse ideario de restricdo, par aeeboicotes a financiamentos, a
cada dia as empresas que utilizam o trabalho esgassam a perceber que a insisténcia
nessa pratica pode significar sérios problemaseaertyolvimento do negécio. Para aquelas
gue ndo estao diretamente ligadas ao problema, canmancos, a cada dia, se faz mais
importante o controle de seus impactos, no cas@ontrole de seus financiamentos, para
garantir a boa imagem da instituicdo e, tambéngro funcionamento do negocio, afinal os

acionistas também estdo sendo evocados nessa luta.

O movimento em prol de uma mudanca na mentalidadaos investidores

Outra forma de influéncia positiva do PNETEB par&nfrentamento ao trabalho
escravo pode ser vista no acordo firmado entrestid@es da America Latina, durante o
“Forum Latino-Americano sobre Finangas Sustentdy&i&SFF), ocorrido em abril deste
ano.

Essa € uma iniciativa do Centro de Estudos enefiadtilidade da Fundacéo Getulio
Vargas (GVces) e dmternational Finance CorporatioifiIFC), que foi celebrada com um
acordo entre empresas com agles na bolsa, investidie toda ordem e corretoras de
valores, que tem por objetivo promover praticasaativas de sustentabilidade para o setor
financeiro da América Latina.

O proposito deste acordo € engajar investidopsfessionais que atuam no mercado
brasileiro de capitais na luta contra o traballtwa® e em prol da responsabilidade social.

Vale aqui lembrar que o relacionamento do movimelet responsabilidade social e o
mercado de capitais ndo € algo novo e esta senttwreda vez mais intimo. O primeiro ja

tem demonstrado exercer influéncia sobre o segundo.



Como demonstra Louette (2008, p. 67-69), ha algumos, tornou-se uma tendéncia
mundial investidores procurarem empresas sociabmresponsaveis, sustentaveis e rentaveis
para aplicar seus recursos.

Percebendo isso, em 2005, a Bolsa de Valores deP&dlo criou o indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE), ou seja, umearfeenta que permite ao acionista
comparar as demandas do desenvolvimento sustemtasetmpresas listadas na Bovespa,
sob o aspecto da sustentabilidade corporativagdasea eficiéncia econdémica, no equilibrio
ambiental, na justica social e na governanca catpear

No que condiz a erradicacdo do trabalho escragssenindice, esta questdo esta
explicita na “Dimensao Social” da responsabilidadeempresa que, além disso, também
considera: a erradicagdo do trabalho infantil; micate a préatica de discriminagdo em todas
as suas formas; a valorizacdo da diversidade; wempgéo do assédio moral e do assédio
sexual; a garantia da livre associacao sindicaleita a negociacéo coletiva.

Segundo cartilha explicativa do ISE, disponivelwebsite® da Bovespa, existem

dois tipos de investidores preocupados com a regpdidade social e o desenvolvimento
sustentavel.
O primeiro € o “investidor pragmatico”, ou seja:ualg que compra acdes de empresas
listadas em indices de sustentabilidade porqueditergue essas companhias tém mais
chances de permanecer produtivas pelas proximaslage que sofrerdo menos passivos
judiciais, com ac¢des ambientais, trabalhistas Bisoc

O segundo é o “investidor engajado”, ou seja, welqque, por comprometimento
pessoal, decide privilegiar as empresas que atumrfortha sustentavel, com respeito a
valores éticos, ambientais e sociais. Ele ndo ggemvolver com empresas que poluem ou
gue possuem problemas com direitos humanos. Egpésio a pagar um valor maior pela
acdo de empresas que privilegiam os trés pilarssistentabilidade: econémico, ambiental e
social. A Bovespa acredita que a tendéncia é gd@ wez tenha um crescimento no nimero
de investidores pragmaticos e engajados (BM&F BORAS2007).

Quando algumas dessas sancdes sao aplicadas, @s&sgancionadas reagem. Em
muitos casos, no momento dessa reacdo sao expastmflitos que circundam a questéo
do trabalho escravo, comolabby dos defensores da propriedade privada e das empresa
gue acusam esse movimento de ndo comprometido colesenvolvimento do pais. Se

olharmos para esses conflitos, também poderemosraits 0 quanto a nocgédo de

*Para ter acesso a essa cartilha acesge/fww.bovespa.com.br/pdf/indices/Resumol SENpstt:



responsabilidade social pode ser apropriada poremap para ocultar casos de trabalho

escravo em seu historico. Na se¢do que segue \ayoodar casos que exemplificam isso.

2.3- Conflitos de interesses em torno da questdo d@balho escravo: O
caso Gameleira e a responsabilidade social contraga do Grupo J. Pessoa

Desde sua criacao, as reacdes das empresas egédorab PNETEB tém sido muito
discrepantes. Algumas foram convidadas e de p@mtidderiram ao pacto. Outras,
voluntariamente, tornaram-se signatarias. Aindaveloaquelas que assinaram o pacto
somente ap0Os sofrerem fortes pressdes de entigatsas, como, por exemplo, o Banco
Mundial (Sakamoto, 2007).

Existem casos, inclusive, de empresas que, mesierindo ao pacto, continuaram
exercendo praticas comerciais com produtores itEados e juridicamente autuados por
exporem seus trabalhadores a condi¢des andlogagscrhvo, levando-as a serem expulsas
do pacto.

Esse movimento de expulsdo de empresas do PNEGmBérvido constantemente
de pauta para a midia. Diversas matérias jornadstioram publicadas a fim de contrapor as
opinides daqueles que denunciam o trabalho es@aa® empresas que, em suas defesas,
demonstram ser comprometidas com o desenvolvimeatdo nagdo e vitimas do
sensacionalismo e da irresponsabilidade de ONGs praprio Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), que superdimensionariam algumasasaltrabalhistas para ganharem
visibilidade publica.

Além disso, sdo constantes as disputas em cemdifbisos entre os que defendem as
empresas e acreditam que a degradacéo do traballsacificio exigido para se colocar o
Brasil no rumo do desenvolvimento e aqueles qusspeam as empresas e divulgam
constantemente os atos predatérios praticados pmresas que exploram de modo
desumano a forgca de trabalho alheia.

O estreito relacionamento entre os atores queaani& monitoram o PNETEB, e os
agentes de fiscalizacdo do Ministério do Trabalmmados ao apoio de entidades como a
CPT e atrelados ao uso da tecnologia da informag@agspecial a internet, tém construido
uma forca contraria aos atos omissos do Estadoesponsaveis das empresas e vem
tornando, a cada dia, a questdo do trabalho esc@voecida da comunidade global. No
entanto, enfrentar o trabalho escravo pelo viea@uoico € um desafio deveras complicado e

gue envolve muitos conflitos de interesses.



Para ilustrar esses conflitos, a seguir, relatasemcaso da destilaria Gameleira, que
tinha em sua base o trabalho escravo e em suag®niaiores distribuidoras de combustivel
do pais e que mobilizou o entdo presidente da Gaduws Deputados, Severino Cavalcanti, a
advogar a seu favor e contra o PNETEB.

Encerramos essa secdo com uma analise criticardpoG. Pessoa, corporacéo
expulsa do PNETEB, mas que se, mesmo assim, sedeaotmina como uma empresa
socialmente responsavel e ndo procura aproximdestemais entidades para resolver essa
guestao.

O Caso Gameleira

A destilaria Gameleira era uma empresa fabricgmiacipalmente de alcool
combustivel, a partir da cana de aclcar, em fazendaestado do Mato Grosso. Em uma
fiscalizacdo realizada pelo Grupo Movel, no ano 20©5, foram encontrados 1.003

trabalhadores em situa¢gfes anélogas a de escesaitds a seguir:

A auditora fiscal do trabalho, Valderez Rodriguspse fiscalizou trés vezes a usina,
relatou que a situacdo dos trabalhadores no carteada-de-aclUcar era muito
precéria e havia pistoleiros ameacando os trabatbadle morte, tendo inclusive
registros de espancamentos. As jornadas eram @&em)smuitos trabalhavam

doentes e a alimentagéo era de baixa qualidadarf®a&, 2007, p.174).

Essa libertacdo, até entdo, havia sido considesadzaior realizada no pais. De
acordo com as declaracbes do auditor fiscal e epadbr do grupo de fiscalizacao,
Humberto Célio Pereira, a situacdo encontradaagnantavel e degradante, nas palavras do
auditor:

A situacéo aqui é horrivel. Ha superlotacdo dommientos, que exalam um mau
cheiro insuportavel. A Unica agua que recebe tramdmé aquela que vai para as
caldeiras e ndo para os trabalhadores. A alimentegtava estragada, deteriorada.
O caminhéo chega jogando a comida no chdo. Pigud@ comida que se da para
bicho, porque esse pelo menos tem coxo (Sakam@dd, .176).

Ao realizarem a andlise de sua cadeia produtig,Tae a Repoérter Brasil chegaram

ao seguinte desenho do escoamento de sua producao:



Tabela 04: Analise da Cadeia Produtiva da Destilaai Gameleira

Alcool:

Distribuidoras de combustivel - Ipiranga, PDV, Petrobras, Total, Shell e Texaco (53, cada)

-~
L

Fonte: Sakan(@007, p.95).

Se pensarmos que seu principal produto é o aleda, surpreende o nome das
empresas que apareceram como principais compraderasus produtos. Como podemos
observar no desenho acima, em escalas distintasreel€@ra fornecia diretamente para seis
fornecedores: Ipiranga, Petrobras, Total, Shelexado. Todas essas empresas possuem, e
possuiam na época em que o estudo foi realizadaliscurso em prol da responsabilidade
social. Contudo, ignoravam o fato de suas cadew@dupvas serem sustentadas a base de
trabalho escravo.

Sakamoto (2007, p. 96) relata que todas as engpidmatificadas na cadeia produtiva
dessa destilaria foram convidadas a participaremeai@ides proferidas pelo Instituto Ethos,
nas quais foram apresentadas os resultados deamasinto da cadeia produtiva da Gameleira
em que essas empresas apareciam como a princigal de escoamento. Apos algumas
jornadas de discussodes, essas empresas concortarassinar ao PNETEB e suspender 0s
contratos com a destilaria, até que a mesma rézasae sua situacao.

Cabe aqui ressaltar que assim que a Lista Sugai&mla, no ano de 2003, a Gameleira
imediatamente foi inserida no cadastro. Entretago,2005, os advogados dessa empresa
conseguiram uma liminar na Justica do Trabalhorgti®u o0 seu nome do cadastro. Ainda
assim, as empresas signatarias do Pacto que aamecets contratos com a destilaria,
permaneceram com a decisdo de ndo prosseguir caronb®tos até a regularizacdo da
empresa.

Na época em que os trabalhadores foram resgatad@smeleira pertencia a um
influente empreséario pernambucano, “Eduardo QueMumnteiro”, irmao de “Armando

Queiroz Monteiro Neto”, entdo presidente da Confaegiio Nacional da Industria e deputado



federal, que inclusive recebeu uma doacao de RIPBM@O da destilaria para sua campanha
(Sakamoto, 2007, p.175).

O lobby do empresério no Governo fez com que o presidémi€amara, na ocasido
“Severino Cavalcanti”, intercedesse a favor da camhfa e telefonasse para o presidente da
empresa Ipiranga no Brasil na tentativa de utilizaa influéncia para impedir o
cancelamento dos contratos com a Gameleira. Vahdree que, dois anos antes desse
episédio o Governo lancara o Plano Nacional paradifracdo do Trabalho Escravo e que no
lancamento do PNETEB, o préprio Severino Calvalcastava presente e foi um dos
representantes do Governo a apoia-lo publicamente.

Esse foi um caso debby fracassado, pois a Ipiranga ja estava comprometidao
PNETEB e, além de manter a suspensao contrataatpfa que a histéria ganhasse a midia,
rendendo naquela semana algumas longas matérraigticas explicitando o ocorrido.
Diversos veiculos de comunicacdo trouxeram em sumschetes a existéncia dbby
escravocrata no congresso, conferindo, por exentplseguinte titulo de reportagem na
revista Epoca: O lobby escravocrata: Severino Cavalcanti pressidpaanga, BR e
sindicato para comprar alcool da destilaria Gamedeifazenda autuada por usar mao-de-

obra escrava,”no corpo da |é-se:

A atitude do presidente da Camara € inusitada pwr ™otivos. Primeiro, porque
ndo € papel de nenhum parlamentar se intrometerelagdo comercial entre
empresas privadas. Segundo, porque a operacgdo gonéi€ira contradiz uma
posicdo publica assumida pelo proprio deputados Rigds, ele recebeu uma
comissdo formada pelo ministro de Direitos Humanbdimario Miranda,
representantes de ONGs que combatem o trabalhaveser pela atriz Leticia
Sabatella. O grupo pediu que Severino colocasseotagao o projeto de emenda
constitucional que prevé o confisco de terras omolever flagrante de trabalho
escravo, proposta que tramita ha mais de dez amd3ongresso. Na frente dos
fotografos, Severino disse que também era contialmlho escravo e que iria
colocar o projeto em votacdo o0 mais rapido que gaelePor meio de sua
assessoria, ele alega ter feito as ligacdes a @eftiddeputados de Pernambuco,
mas nao revelou quais. Além do préprio Severindeputado Armando Monteiro

(PTB), irmdo do dono da Gameleira, integra a bamqm*nambucanélépoca,
2005).

A repercusséo dimbbyrealizado por Severino Cavalcanti em beneficio dméeira
resultou em um primeiro pedido de afastamentojzadd pelo entdo deputado Fernando
Gabeira. Logo em seguida, outras denuncias enwviddv€avalcanti em escandalos, como em
pedidos de propina, forcaram a rendncia do depupada evitar a perda de seus direitos
politicos (Sakamoto, 2007, p.179).

Quanto ao destino da Gameleira, diversos procegsesenvolvem a empresa



tramitam ainda hoje na justica. De acordo com tegem da ONG Repdérter Brasil, essa
empresa foi incorporada a recém criada “Destilakimguaia”. Apds o0s escandalos
envolvendo seu nome, Eduardo de Queiroz Monteimpecou mais terras, onde construiu
essa nova destilaria. A nova empresa passou & tail 2iectares de terra, dos quais seis mil
cultivados, alcancando a producéo de 35 milh&dirde de alcool por ano (Tendrio, 2006).

Segundo Tendrio (2006), para amenizar a ma imatgrada pela extinta destilaria,
logo em sua inauguracdo, por meio de discurso fdofepor seu presidente, Eduardo
demonstrou que a empresa esta alinhada aos paaesléncia, que contemplam boas
instalagBes para seus funcionarios, além, é aareeguir todas as normas trabalhistas

No caso da Gameleira podemos observar a forcaN&TEB. Muito provavel, que
aquele tenha sido o momento que o definiu como porde para 0 engajamento das
empresas no combate ao trabalho escravo e ndosagmna uma letra morta no papel. Pois,
naquele momento, se a postura das empresas tisidesdiferente todo o movimento em
prol do combate ao trabalho escravo, pelo viés dwmpresariado poderia ter sido
comprometido.

Entretanto, nem todas as empresas que sédo (am)fsignatarias do PNETEB se
mostraram engajadas com o Pacto. Uma delas, amGrupessoa, preferiu adotar a postura

de ignorar a existéncia do PNETEB e de rechagaagem do MTE publicamente.

Responsabilidade Social Controversa: O caso do Gropl. Pessoa

Historias em que h& uma coexisténcia entre a difdséretorica da responsabilidade
social e a existéncia de trabalho escravo ndo getssam com o passar dos anos, ao
contrario disso. A cada dia, principalmente porihenas divulgadas na internet, temos
conhecimento de empresas que possuem certificadocess, que sdo exaltadas na midia,
devido as suas acOes de responsabilidade social,qo&g no entanto, estdo intimamente
ligadas a questbes como o trabalho escravo, dedeaeanfantil.

Recentemente, uma corporacao brasileira conhemda Grupo J. Pessoa, com
atuacdo expressiva no setor sucroalcooleiro, gadestaque na midia por estar envolvida
em flagrantes de trabalho escravo e ter sido eauldsPNETEB, mas que, no entanto, como
pode ser visto no contetido disponivel emsebsité", se julga uma empresa socialmente

responsavel.

%< www.jpessoa.com.br>



A grande repercussao do caso do Grupo J. Pessgawcuando em nota divulgada
na imprensa, em 11 de junho de 2008, o “Comité deitdramento do PNETEB” tornou
publica a exclusédo do grupo, que é formado pelagesas - Agriholding, Agrisul Agricola
Ltda, Companhia Brasileira de Actcar e Alcool (CBARebrasa e Jotapar.

Segundo o Comité, a exclusdo do Grupo José PdeseBlETEB foi provocada pela
reincidéncia em casos de trabalho degradante awescAs empresas que compdem 0 grupo,
cujo socio majoritario € o empresario José Pessdaueiroz Bisneto, estavam suspensas do
PENETB desde junho de 2007, ocasido em que o Qvdpel resgatou 55 trabalhadores da
Usina Agrisul, em Icem (SP), submetidos ao sistdenaervidao por divida. Autorizada pela
Justica, diligéncia composta por auditores fischistrabalho, agentes da Policia Federal
(PF) e representacdo do Ministério Publico do ThabgMPT) encontrou documentos
pessoais (RG, CPF, Titulo de Eleitor etc.) de eggutes ligados a Agrisul retidos numa
mercearia da regido (Reporter Brasil, 2008).

De acordo com relatos colhidos pelosafis e divulgados no sitio virtual da Repérter
Brasil, o grupo resgatado sob responsabilidadegias@l também foi vitima de aliciamento
irregular por uma das subcontratadas do Grupos$ogae

Em novembro do mesmo ano, o Grupo J. Pessoa eptegente em mais um
escandalo envolvendo o trabalho degradante Nessado¢ o Grupo Movel resgatou 1.011
trabalhadores em condi¢cbes precarias na Fazenddina Debrasa, em Brasilandia (MS),
indigenas da regido constituiam a maioria dos lttabares (Reporter Brasil, 2008).

No ambito judiciario (que ndo nos compete angliad hoje ainda correm processos
contra as empresas. No campo da responsabilidad® essa empresa permanece excluida
do PNETEB.

Na época em que ocorreu a exclusdo, o presidenteochpanhia concedeu uma
entrevista ao jornal “O Globo”, que deu origem aaureportagem de titulo “Trabalho
escravo. Punicdo para as empresas”, no qual fiedarecido que o empresario, José Pessoa
Bisneto, ndo tomaria medidas corretivas para poadléar a fazer parte do PNETEB, pois ele
compreendia que havia sido vitima da injusticaigeafs do trabalho e de seu Comité de

Monitoramento. No corpo da reportagem, |é-se:



[...] J. Pessoa diz que as acusagfes sdo infundddasaso dos alojamentos dos
indios, o empresério afirma que eles foram fisadlis meses antes e liberados:-
Houve muito exagero. Eles vieram no fim da safrdi@ houve tempo para fazer a
manutencdo. Para cada safra, pintamos, reformambartheiros e encanamentos.
Vamos fazer uma manutencdo mais intensiva e canstinjamentos mais longe
das vilas, para deixa-los longe das bebidas akask da prostituicdo. Ele afirma
gue nao pretende voltar a assinar o Pacto, "pa@idermuito injusticado". Sobre o
novo flagrante na sua unidade de S&o Paulo, o sdmwediz que a serviddo por
divida de que é acusado foi feita numa mercea®gandio tem vinculo com a usina
(O Globo, 2008).

Exceto a entrevista ao jornal O Globo, ndo tenmrdiecimento se o Grupo prestou
mais algum esclarecimento publico sobre o ocor@aoue aqui nos chama a atencéo € que
ja em 2005, as denuncias de trabalho escravo gagge comecaram a aparecer. Na época,
essa corporacao se tornou signataria do PNETEBtuGonas denuncias nao pararam de
surgir e o grupo nada fez para corrigir sua postuexitar a existéncia de trabalho escravo
em suas propriedades e o conseqiiente atrelamestm dmagem a is30

Devemos observar que mesmo com tais delitos cdase¢im suas empresas, o Grupo
J. Pessoa difunde uma retdrica de responsabilisiacial. Seguindo o padréo das empresas
no Brasil, essa corporacdo desenvolve acles so@sie a década de 1990. Todas voltadas
para a promoc¢ao da educacdo de seus funcionddesceancas no seu entorno (Jornal da
Cana, 2006).

Segundo informacdes recentes, disponiveisvdbsiteoficial da corporac&® sua
responsabilidade social é resumigsis litterisda seguinte forma: “com viséo voltada para o
desenvolvimento das regifes onde possui suas wsdddara tanto, investe nos seguintes
projetos:

Crianca Feliz - desenvolvido na CBAA-Brasilandia/MS, atende cerca2@@ criancas e

adolescentes, entre 6 e 17 anos, com atividadesfdeeo escolar, esportes, informatica,
artes e artesanato, em horario contrario ao ddeepeoa estimular a cidadania e contribuir

com 0 bem-estar social.
Renascer -na CBAA-Sidrolandia/MS, atende cerca de 75 crianga® & e 14 anos, com
atividades de esporte e lazer.

Telecurso 2000 -com foco em alfabetizagdo e ensino de primeiro qurs#n grau, o
telecurso ja formou cerca de 300 adultos na unidaGBAA-Japoatd/SE.
Por um Brasil Alfabetizado — em parceria com 0 Governo Federal e o Sesi (@eBacial
da Industria), o projeto objetiva alfabetizar adsiltNa empresa, o projeto iniciou-se em
2004 e alfabetizou 34 cortadores de cana ligadosirta CBAA-Sidrolandia/MS. Hoje o
projeto esta com uma turma em andamento e esparmaarfomais 31 alunos.
Macaco Guig6— com o objetivo de preservar remanescentes da Mintica existentes na
CBAA unidade Japoatd/SE proibindo o desmatamentoomgwendo a preservagdo da

2 No processo de construcdo desta dissertacdomesitpor via de e-mails, estabelecer contato com es
empresa para que fosse esclarecida as razbes gestuea frente alo PNETEB. No entanto, a resposta
que obtivemos foi que essa empresa nao possui partdmento para atender aos alunos e que, portanto,
nao existiria um porta-voz que pudesse nos reckbarentamos esse fato, pois 0 ndo posicionamento da
empresa dificulta a construcdo de uma analise dogese a favor das criticas que a midia destia a

*3 Endereco devebsiteoficial do Grupo J. Pessoa < http://www.jpessaa.bo/> Acesso em 01/06/2009.



espécie do macaco Guigb, ameacado de extin¢édo,
a Cia. Brasileira de Agucar e Alcool patrocina pesagiiespecificas do bidlogo e professor
universitario Marcelo Sousa.
Inclusdo Digital - desenvolvido na Unidade Campos, 0 projeto atead®dos os
funcionérios, incluindo o trabalhador do corte dana; proporcionando a todos a
oportunidade para a inclusdo no mundo da informatitravés do conhecimento basico,
facilitando a vida profissional e pessoal.
Selo Abring — A Cia. Brasileira de Aclicar e Alcool possui seloriAf nas unidades
Benalcool, CBAA unidade Brasilandia e CBAA unidade Siindia, tendo como objetivo
conquistar o] selo em todas as unidades.
Pacto pela Erradicagdo do Trabalho Infantil em MatoGrosso do Sul- como um dos
assinantes do pacto citado, desde 1997, em congumoa Abring, a CBAA combate o
trabalho infantil e se recusa a ter entre seusfetiores quaisquer empresas que o fagcam.
(CBAA, 2009).

Na leitura do resumo de seus programas, podemumeh@® que suas acdes sao
focadas as criangas do seu entorno, o que a lsgasignataria de um pacto regional contra
o trabalho infantil, a possuir programas de alfiabefio e a ser reconhecida pela Fundacéo
Abring como uma empresa “amiga da crianca”.

Se retornarmos ao ponto da definicdo da respditzat®s social que engloba a nocéo
de desenvolvimento sustentavel e cuidado com aac@es futuras e considerarmos a
legitimidade das entidades que acusaram a empedsab@dlho escravo (MP, MTE) e das que
a expulsaram do PNETEB (OIT, Instituto Ethos e RigpoBrasil), podemos perceber o
quanto essa empresa peca ao ignorar a questaabadthtr escravo e nem ao menos procurar
formas de ndo mais estar envolvida em tais esa@ndal

N&o conhecemos nenhum dos projetos supra-aprdesntara avalia-los. Nunca foi
nosso proposito fazé-lo. Acreditamos que investirimfancia e na adolescéncia € muito
louvavel e que pode ser um caminho para trazer temdtados para o desenvolvimento do
pais. Inquestionavel isso.

No entanto, nos parece um tanto quanto controvgresama empresa seja “amiga da
crianca” e ao mesmo tempo esteja envolvida em asdsabalho escravo. Mesmo que 0s
casos encontrados em suas unidades nao tenhamgasremvolvidas, eles comportavam seus
pais e irmaos que saem de suas casas para serlraeéap de uma forma que subtrai a
dignidade da pessoa humana e em nada contribuiapgasantia de um futuro melhor para
essas geracoes. Dentro desse sistema, a Uniczacgotéuturo dessas criancas € que se nada
for feito, em poucos anos, elas que serédo a naegd@e de trabalhadores escravos.

Além disso, em que uma companhia reincidentemesntatilizacdo de mao-de-obra
escrava contribui com o real desenvolvimento satbgbais?

O caso do Grupo J. Pessoa nos faz perceber queampre prosperidade econémica
pode ser traduzida em prosperidade social. Esspaitna € extremamente prospera e

possui um faturamento anual de cerca de US$ 50tbes| conforme divulgado na revista



“Isto é Dinheiro Rural” (2008), mas que, no entamaustentada a base de um alto custo
social, que € a superexploracéo do trabalho.

Essa postura de empresas que utilizam mao-deesmrava na cana brasileira ja
comecou a ter fortes repercussfées no mercadoaciernral. Uma grande prova disso esta no
fato de que, no ano passado, a Unido da Industrieada-de-acucar brasileira (UNICA),
entidade em que o Grupo J. Pessoa ¢ filiada, recddaima ONG da Unido Européia, o
prémio “Pior lobby do ano"Worst lobby EQP*.

A UNICA foi acusada de utilizar propaganda engam®sle trafico de influéncia pra
pressionar o parlamento europeu a adotar os biacstimbis. Durante todo o ano passado,
os esforgos brasileiros ndo surtiram efeitos poQN&s de todo o mundo se uniram para
mostrar ao parlamento que a base de sustentacabiammsnbustiveis brasileiros esta na
degradacdo do meio ambiente e na utilizacdo dededibra escrava

O episbdio da premiacéo de “Pior lobby do anohfendo a UNICA é um indicio de
que a questdes ligadas a devastacdo do meio aml@eab trabalho escravo ganharam
notoriedade internacional e € uma evidéncia das@oesnternacional exercida sobre
empresas socialmente irresponsaveis

Para as empresas, 0 prémio serve de alerta parpagsam perceber que, cada vez
mais, a critica social em prol da responsabilizagde empresas frente as suas cadeias
produtivas aumenta.

Para encerramos essa explanacédo, no proximoulcapibalisaremos o caso das
Siderurgicas de Carajas, empresas que tiveramhsstdsias marcadas pela pressao social
devido a existéncia do trabalho escravo em seusededores de carvdo. Tamanha foi a
repercussdo desses fatos que, para nao perderdogras empresas tiveram que se
organizar coletivamente e responder a essa cdtoa acoes embasadas em fundamentos
socialmente responsaveis.

Vamos conhecer o caso de uma siderudrgica quegrdcado da postura adotada pelo
Grupo J. Pessoa decidiu assumir que em sua cadmatipa existiam casos de trabalho
escravo e que, para resolver esse problema passwestir em projetos internos e externos

junto com demais empresas e atores da sociedatle civ

>4 Fonte:< www.worstlobby.eu.> Acesso em: 10/012009.
> Idem.



Capitulo Il

Instituto Carvao Cidadéao: a acao coletiva das sidéirgicas em resposta a
pressao social contra o trabalho escravo

Introducgéao

A necessidade de estudarmos em detalhes o los@atvdo Cidadao nasceu da
vontade de encontramos em um caso pratico algwreeatos que nos ajudardo a
compreender melhor as motivagbes que levaram atdgue® trabalho escravo a ser
introduzida nas agendas de algumas empresas. Bata, tera preciso encontrar
organizacdes que se mostrassem publicamente comfas) com essa questao, para ai
sim, podermos perceber o que as influenciou a isso.

O Instituto Carvdo Cidaddo é uma ONG que possua yarticularidade: foi
construida por siderdrgicas, a maioria com histode trabalho escravo em suas cadeias
produtivas, para ajuda-las no enfrentamento dassst@p. Ele é a materializacdo de uma
acao coletiva de concorrentes que, devido a presxaal a eles destinada, decidiram unir
forcas para resolver um problema que se arrastadadadas.

Neste capitulo, o nosso objetivo é encontrar siiha do Instituto Carvao Cidadao
e de sua atuacdao, ao longo desses cinco anogjisshsira compreendermos as lutas e os
conflitos de interesses que circundaram a entradgudstéo social do trabalho escravo nas
agendas das siderurgicas e as acdes desenvohddassge grupo de empresas para
combater o trabalho escravo. Para tanto, além ddssado Instituto Carvdo Cidadao
propriamente ditas, vamos analisar o caso de udeBgica que pertence a esse Instituto
e gque, no nado distante ano de 2005, chegou a camsstasta Suja, mas que, atualmente,
apos uma série de acdes e investimentos interrygeenos, passou a ser a gerir seu
negocio levando em conta o cuidado com sua cadetutiiva e hoje é reconhecida pela
OIT como exemplo a ser seguido por demais emprd&asonstrando, assim, que €
possivel reverter uma gestéo “socialmente irrespat’s

Para compreendermos o contexto em que essasdsistérdesenvolveram € preciso
gue nos remetamos as circunstancias nas quaisooSiri#rurgico de Carajas, localidade
em que essas siderurgicas estdo inseridas, teverglean. Circunstancias essas que

tomamos como o ponto de partida do presente edeidaso.



3.1-Algumas consideracfes sobre a construcdo do &&iderargico de
Carajas.

Na década de 1960, o Governo brasileiro deu iaina série de investimentos
gue objetivavam industrializar e modernizar a regithazénica. A intencdo do Governo
era construir um grande polo industrial voltadoxpogtacdo e com iSSo gerar empregos,
renda e desenvolvimento para a regido. Para igSoyerno passou a conceder uma série
de incentivos para empresas que desejassem selestamaquela localidade (Carneiro,
2008).

O cenario construido pelo Estado, nas décadas insegu favoreceu,
principalmente, o setor siderlrgico que encontnauregido uma atmosfera muito
favoravel, tanto do pondo de vista dos estimulgsafs, como das caracteristicas
ambientais, que possibilitaram uma extracdo mamtdae recursos naturais.

Carneiro (2008, p. 325) esclarece que essascpsligeraram um deslocamento
da producéo do ferro-gudaue, até entdo, era concentrada no estado de IGiess,
para a regido da Amazodnia Oriental, especialmeata ps municipios de Acailandia
(MA) e Maraba (PA). Esse deslocamento se deu deagdoincentivos (isencao fiscal e
subsidios) oferecidos pelo Governo federal no @nba extinto “Programa Grande
Carajas” (PGCe da construcéo, por parte da Companhia Vale doDRae, da infra-
estrutura para escoamento do minério de ferro daj&a que comportava uma moderna
ferrovia e o porto de Ponta da Madeira, em S&o (M#S.

O autor ressalta ainda que no inicio da décadd9®®, houve uma grande
elevacdo do preco do ferro, fato este que podsibila franca ascensdo do setor
sideruargico brasileiro. Assim, motivadas pelo agueato do setor, pelos incentivos do
Governo e pelas caracteristicas regionais que pigami uma maior exploracdo da mata
nativa para producdo do carvao vegetal (produtenesd a producdo do ferro-gusa),
diversas siderurgicas se deslocaram para uma rgg@&i@ompreende parte dos estados
do Parda, Tocantins e do Maranh&o. Desta formazdukticomo Pdélo Carajas, esse eixo
passou a configurar a principal area de producderde-gusa do Brasil (Carneiro, 2008,
p. 326).

Na opinido de Monteiro (2006, p. 56), a princip@nsformacdo gerada pela

presenca das siderurgicas na regido de Carajas &@imento da demanda do carvao

%6 Segundo o IBS (Instituto Brasileiro de SiderGryicderro-gusa é o estado liquefeito, ou primeiro
estagio, do ferro a ser convertido em ferro fuagidra a producéo do aco.



vegetal, principal elo de articulacdo das plamdsistriais com a economia da regiéo.

Entretanto, a demanda pelo carvdo nao se traduazimmelhorias para a regiao
amazonica. Pelo contrério, para o autor, a prodegddarga escala do carvao vegetal
impactou em seérios efeitos deletérios que, prihtipate nas duas ultimas décadas,
ampliou a pressao sobre a floresta (visto que sodupao € em sua maioria abastecida
pelo desmatamento da Amazénia) e causou sérios daie@is para a regido como, por
exemplo, o financiamento ao trabalho infantil, deignte e escravo.

Outro aspecto importante a ser considerado € gugdarargicas ndo geraram
significativas receitas tributarias para a regidso porque as isencdes fiscais sobre os
lucros dos empreendimentos e sobre a comerciatizdedseus produtos reduziram
expressivamente o volume de tributos pagos pos @sdédstrias (Monteiro, 2006, p. 74).

Além disso, como analisou Hashizume (2007) “o nwdwestalado na regido de
Carajas ndo cumpriu promessas de inclusao e salsiletdde, incentivou a estrutura do
latifindio e se aproveitou de relacdes sociais c@mpeonagem de divida, base da
escravidao contemporanea”. O autor explica questodamento das siderurgicas para a
regido incentivou a concentracao fundiaria poraeeiziu significativamente os custos
da "limpeza da area," por causa da demanda deoccaegital, facilitando a ampliacdo de
pastagens para a criacao de gado.

Contudo, o aumento da atividade, tanto nas caegajuanto na pecuaria nao se
traduziram no aumento de postos de trabalho digPels. contrario, a atividade laboral
estabelecida na regido configurou-se como de passiralidade, com salarios irrisorios e
condi¢cdes de trabalho e moradia extremamente paiscdvuitos trabalhadores foram
atraidos a regidao com a promessa de um bom empregoacabavam submetidos a um
trabalho extremamente arduo e sem garantias le§jlgisy disso, diversas fiscalizacbes
do Ministério do Trabalho denunciaram a existéml@anecanismos coercitivos (como a
serviddo por divida) que mantinham os trabalhadewbmetidos a condi¢des de trabalho
escravo (Hashizume, 2007).

Desta forma, o POlo Siderargico de Carajas, cotop@®r quatorze usinas
divididas entre os estados do Para e do Maranh@@oecos anos se tornou uma regiao
ambientalmente deteriorada, com uma populacdo doveam extrema pobreza e com
inUmeros conflitos agrarios. As razdes para eds@acsio, no fim da década de 1990,
estavam claras e foram muito bem analisadas, reqggmbca, pelo gedlogo Aziz



Ab’saber®’ que em um artigo elaborado em 1987 com o tit@énese de uma nova
regido siderargica: acentos e distorcbes de origem faixa Carajds/Sao Luis
denunciou que aquela regido estava sofrendo sdeletérios sociais e ambientais, nas
palavras do autor:
Para se compreender o que se passa com a regidtafdg@s] € necessario
observar a o6tica dos empresarios siderdrgicos en@enthar o seu classico
raciocinio de viabilidade econdmica e técnica dggios minero-metallrgicos
em regides de baixo padrdo de desenvolvimentolsdcido é computavel no

balango das viabilidades, menos os custos ambseataos impactos sociais
negativos (Aziz Ab’saber (198@pudHashizume (2007)).

A partir da década de 1990, o modo de agir daarigigicas, ambientalmente
predatdrio e socialmente irresponsavel, passou eosdecido e questionado em todo o
mundo. Um dos fatores que deram visibilidade efipamiente a questdo do trabalho
degradante, escravo e infantil nas carvoarias daj&3a na opinido de Carneiro (2008, p.
327), esta relacionado a ligagdo econdémica da aegiin 0 mercado exterior. Ao
contrario, por exemplo, da producéo localizada ndeste brasileiro, o ferro-gusa,
produzido no Polo Carajas, destina-se quase iftegnée a exportacdo e abrange,
principalmente, o mercado norte-americano e em nmeedida 0 europeu.

Essa forte vinculacdo com o mercado exterior woraoproducdo guseira de
Carajas extremamente sensivel as influéncias exgemmo, por exemplo, as oscilacbes
do comércio internacional e a vigilancia de grupessao ligados aos direitos humanos e
ecologicos, que pressionaram as carvoarias e asusiitas a reordenarem seus
processos produtivos e a engajarem-se em um poodessesponsabilizacdo sobre as

sequelas ambientais e sociais provocadas na regiao.

3.2- A emergéncia da questédo do trabalho escravo:messéo exercida
sobre o Pélo Siderargico de Carajas

As criticas voltadas a Carajas se intensificamangdécada de 1990, onde o modo
de producdo ambientalmente predatério e socialndegemano das carvoarias passou a
chamar atencdo do mundo. Nessa época, ONGs intama&c comecaram a ver a
Amazb6nia como uma area de preservacdo essencibpeantir a vida na Terra, o que
deu inicio a uma série de severas criticas ao @ovbrasileiro por ndo garantir o

respeito aos direitos humanos e por ndo cuidavadaresta.

" Aziz Ab’saber é professor emérito da USP e cenaitb por especialistas um dos gedgrafos mais
importantes do mundo.



Impulsionado pelas criticas internacionais, o Gowebrasileiro incluiu em sua
agenda de combate ao trabalho escravo a adocacedidas de responsabilizacdo e
punicdo para grandes siderurgicas que se rela@onaom carvoarias ilegais. Desta
forma, as siderurgicas passaram a vivenciar aepaspressdes para que assumissem a
responsabilidade pelo conjunto de sua cadeia pvadeterradicassem delas a questao do
trabalho escravo.

No inicio deste século, as pressdes aumentaraanteam grande relevancia na
midia internacional. Por exemplo, em 09 de seterder@000, o jornalhe New York
Timespublicou uma reportagem com o tittModern-Day Slavery”que denunciava a
existéncia de 27 milhdes de pessoas submetidaaiagliversas formas de escravidao.

Como principais focos da escravidao contemporéaasse jornaldestacou: a
Republica Dominicana, em atividades ligadas a pp@duwle cana-de-acucar; a Tailandia,
com o trafico humano para fins de exploracdo sexaildMauritania e o Sudao, na
exploracdo de negros no trabalho domeéstico e dgri@oBrasil também foi ressaltado
porgue, segundo a reportagem, o setor siderargiquats crescia devido a utilizacéo de
mao-de-obra escrava nas carvoarias que abasteasgapnaiucao.

No fim da matéria, o jornal concluiu que o primepasso para se abolir tais
praticas € por meio da educac¢do e conscientizagiétva e fez um apelo para que os
paises desenvolvidos ndo comprassem produtos prgdscdes estivessem ligadas ao
desrespeito aos direitos humanos (The New York §;r2@00).

Os dados apresentados pelo jornal basearam-seesquigas realizadas pelo
soci6logo norte-americano Kevin Bales, considerado dos principais estudiosos da
escraviddao contemporanea. Um dos campos explogaoloBales (2000) foi o setor
siderargico do Brasil, no qual pesquisou as cormdigie vida e trabalho em carvoarias
brasileiras.

Em seus estudos, Bales aponta a forte concorr@eceda pela globalizagéo
econdmica como a fonte de alimentagao do sistearavexrata contemporaneo. No caso
do Brasil, o autor é categérico ao afirmar queddistria brasileira de bens de consumo é
sustentada a base da exploracdo humana e utilim® @studo de caso a situacdo
degradante de trabalhadores nas carvoarias comupéxedisso. Para Bales, a exploracéo
do mineral alicercada na escraviddo € 0 mecanismoagsegura a competitividade as

exportacdes do pais, nas palavras do autor:



Although the direct value of slave labor in therld's economy may seem
relatively small, the indirect value is much greatBor example, slave-
produced charcoal is crucial to making steel in BtaMuch of this steel is
then, made into de cars, cars parts, and other hngdads that make up a
quarter of all Brazil exports (Bales, 2000, p. 23).

Ou seja, Bales (2000) entende que a utilizac&oatb@lho escravo permite maior
competitividade do Brasil no mercado internaciomsdo porque a economia de custo
com mao-de-obra impacta na reducgao significativardgo do aco, produto fundamental
na construcao de pecas de carros, metais e ownssdue perfazem um quadro amplo
das exportacdes do pais.

A referida reportagem dbhe New York Timegmbasada por estudos cientificos
de Bales, serve de ilustracdo para pensarmos quaigio deste século houve uma
intensificagdo da vigilancia sobre o setor sidecardprasileiro, que passou a ser alvo de
severas criticas internacionais, inclusive a sadraeacas de boicotes ndo somente dos
Estados Unidos, como também de diversos paiseperigocujo mercado também é
sensivel a questdes ligadas aos direitos humaagseservacdo ambiental.

Muitas criticas sobre a cadeia produtiva do agthén foram feitas por diversos
atores sociais brasileiros, como por exemplo, tititgs Observatorio Social (I0S). Em
junho de 2004 o 10S realizou um amplo estudo solirabalho escravo no Brasil, com
destaque a questdo nas carvoarias, e o divulgqenédico “Observatorio Social em
revista: Trabalho Escravo no Brasi®

Na matéria “Escravos do A¢o”, uma pesquisa deaastento da cadeia produtiva
do aco produzido no Brasil, 0 I0S (2004) demonstigye diversas corpora¢cdes como, a
Nucor Comparatior{a maior produtora de a¢go dos Estados Unidod)ereficiavam do
ferro-gusa produzido a base de trabalho escraBramil.

De acordo com esse estud®ucorfoi identificada como a principal compradora
do ferro-gusa produzido em Carajas, utilizado pelapanhia para produzir insumos que
abastecem a maioria das industrias automotivas-aonericanas.

Ao receber uma carta enviada pelo 10S explicandoegn sua cadeia produtiva
estava sendo utilizada mao-de-obra escrava, opvesdente da empresa respondeu por

e-mailcom as seguintes palavras:

*8Além da versdo impressa, de distribuicdo grateitaa revista ainda encontra-se disponivelebsite
do 10S. Para consulta-la acesse: <www.observatmialsorg.br/download/er6bx.pdf.>.



A Nucor é uma produtora de, entre outras coisasinkdos planos de aco e
aco estrutural. Uma das matérias-primas que usampsoducao destes itens é
o ferro-gusa. NGs empregamos uma quantidade sigtiifa deste produto e o
compramos de todas as partes do mundo. A Nucorco&wra ferro-gusa
diretamente das empresas mencionadas em sua ¢dédsgcompramos todo o
nosso material através de terceirosNdo estamos cientes das acusagfes
mencionadas pelos senhores de forma alguma permitimos ou apoiamos o
uso de trabalho escravo. Isto fica evidente pelagina como tratamos nossos
funcionarios. O prego que pagamos pelo nosso fgrsa- € razoavelmente
consistente e competitivo entre todas as nossatesforocalizadas em
numerosos paises do mundo inteiro. N0s ndo temdseconento das praticas
de trabalho de nenhum dos nossos fornecedores dérianarima, mas
acreditamos firmemente que todas as empresas aeveitilizar praticas de
trabalho justas e igualitarias. Agradecemos suacppacao e esperamos ter
esclarecido algumas das duvidas que os senhoregigwsem relacdo a Nucor
Corporation [grifos nossos] (10S, 2004, p. 22).

A reposta daNucor € um exemplo do padrdo adotado pelas siderurguasdo
acusadas de trabalho escravo em suas cadeiasipasdiissas empresas consideravam-
se desconhecedoras do problema e ndo responsaveisgpsolucdo, ja que a exploracéo
de trabalho escravo era praticada por fornecederesirizados e, portanto, sem ligacéo
direta com a empresa.

Contudo, a mobilizacdo social gerada por atoresiaisop de abrangéncia

,>%¢ por atores nacionais, como o 10S a

internacional, como Anti-slaveryinternaciona
CPT e o Centro de Defesa dos Direitos Humanos dailéhglia, somadas aos
investimentos da OIT no Brasil para promover o dlia decente, conseguiram dar
visibilidade ao problema do trabalho escravo nasoeaias. Nos termos de Subratis
(2006, p. 206), os esforcos dessas entidades foapares de demonstrar que a questao
do trabalho escravo nas carvoarias havia alcangegmrcao de crise e correlaciona-lo
aos temas que estavam no centro de grandes dettateacionais, como, por exemplo, a
degradacdo do meio ambiente e o0 desrespeito ai®slihumanos.

A mobilizag¢édo social ligada a producdo do carvasspu a exercer pressao nao
somente no Estado brasileiro, que passou a searwibrpor efetivas punigdes, mas
também, sobre as empresas, que tiveram suas imaggnsstas em cenarios

internacionais.

¥ Fundada em 1839, Anti-Slavery Internationaé a mais antiga organizacéo internacional quendefe
os Direitos Humanos no mundo e a Unica instituigddReino Unido que atua exclusivamente contra a
escraviddo e abusos corretalos. Para conhecer sphi® essa organizacdo acesse website <
http://www.antislavery.org/>.



3.3- As punicOes do Estado: o inicio do processo tesponsabilizacao
das siderurgicas

As punicdes do Estado as empresas que se bemefdmatrabalho escravo,
conforme exposto neste trabalho, comecaram, em, Ii8#ndo o Governo brasileiro
inseriu a questao do trabalho escravo em sua agem@dasou a desenvolver politicas
publicas para o enfrentamento dessa questédo. Daidr@cdes, destacamos a fiscalizacéo
por meio da utilizacado de Grupos Mdéveis que peetonpropriedades, em todo pais, para
verificar dendncias de trabalho escravo.

Desde o inicio das fiscalizacdes do Grupo Movsl,carvoarias foram alvos
constantes de dendncias, o que levou o0 MTE a gandgpor meio de multas, Termos de
Ajustamento de Conduta (TACs) e insercdo na Listga)Sdiversas siderurgicas,
identificadas como a principal fonte de escoamelot@arvao produzido em carvoarias
precarias que submetiam trabalhadores a condi¢césatlavos.

Como demonstramos na resposta da empriggor, ao serem co-
responsabilizadas pela exploracdo do trabalho \exscis siderurgicas se defendiam
alegando que, o fornecimento do carvao era tezxedio, que elas ndo tinham controle
sobre as acdes de suas fornecedoras e que napoder legalmente responsabilizadas
por isso.

No entanto, as fiscalizacdes do MTE demonstragae) na maioria das vezes, a
construcdo dos fornos e o transporte do carvam &os pelas proprias siderargicas e
gue, em muitos casos, existia a exigéncia de exidade na entrega do carvéo. Fatos
esses considerados como indicios de que haviaigag@d estreita entre as siderurgicas
e os seus fornecedores que ndo podia ser ignoraglee gpoderia caracterizar uma
terceirizacao fraudulenta (I0S, 2004, p. 18).

Assim, o MTE passou a entender que as siderurgiGan responsaveis diretos
pelos danos causados pelas carvoarias a regifissiugcpela submisséo de trabalhadores
ao trabalho escravo, e iniciou uma série de medjdas/zisam punir as siderurgicas e co-
responsabiliza-las legalmente pelas ilegalidad@esetidas por seus fornecedores (IOS,
2004, p. 20).

A primeira medida tomada pelo MTE no sentido dpoasabilizar coletivamente
as empresas ocorreu em 1999, quando seis sidesigitstentes no Polo Siderurgico do
Maranhdo, assinaram um Termo de Ajustamento de WandAC) com o Ministério
Publico do Trabalho e a Procuradoria Regional @ébdlho — 162 Regido visando adequar



o trabalho desenvolvido nas carvoarias da regidgoleendo empreiteiros e
fornecedores. De acordo com o documento, uma dagagQbes das empresas era
implantar meios de fiscalizar a atividade dos foeu®res de carvao a fim de garantir,
basicamente, o cumprimento das normas regulameatadim MTE e da CLT (IOS,
2006, p. 24).

Porém, mesmo ap0s a assinatura do TAC de 1999tuacdo continuava
praticamente inalterada e ndo paravam de surgiindéas ao MTE, de utilizacdo de
trabalho escravo nas carvoarias. Além disso, vargmrtagens em todo mundo
mostravam que as siderurgicas brasileiras estaedmerseficiando de trabalho escravo e
infantil para produzir o ferro-gusa (10S, 20062p).

A omissao das siderurgicas se arrastou até o@20@4, quando a situacao frente
ao trabalho escravo tornou-se insustentavel e ammacatrair a atencao da OIT, que
passou a intervir politicamente na questao e aesnpler esfor¢cos para desenvolver uma
série de medidas para resolver o problema do tralesicravo em Carajas.

A primeira medida adotada pela OIT foi constrummrau“Carta-Compromisso pelo
fim do trabalho escravo na producao de carvao aeggbela dignificacao, formalizacéo
e modernizacdo do trabalho na cadeia produtivaetto-fjus&’ Essa carta foi firmada
pelas siderurgicas maranhenses, no gual essassas@e comprometeram a realizar
uma série de acdes que objetivassem controlar godmdeia produtiva do setor
sideruargico, especialmente a producdo do carvaetakdornando publico seus elos de
comercializacdo, assumindo a responsabilidadesgiirppermanentemente a questao do
trabalho escravo em suas agendas e contribuir cproraocdo do trabalho decente na
regiao (I0S, 2006, p. 24). Na prética essas sigie@s se comprometeram em

a) realizar um diagnéstico dos focos de trabalagradante e trabalho
escravo na cadeia produtiva do carvao vegetal;

b) definir metas para a formalizacdo dessas retagie trabalho e
cumprimento de todas as obrigac¢des trabalhistas;

c) definir restrigbes as empresas identificadasccatilizadores de
ma&o-de-obra escrava,

d) desenvolver e apoiar, em parceria com 0 Gover@WGs, acdes de
reintegracao social e produtiva dos trabalhaddestos;

e) desenvolver e apoiar acdes de informacao cantaticiamento e
contra o trabalho escravo;

f) desenvolver acBes de treinamento e aperfeico@nprofissional dos
trabalhadores do carvoejamento;

g) colaborar com o Governo nas ac¢fes para imglaotalo Plano
Nacional para Erradicagéo do Trabalho Escravo e;

h) monitorar e tornar publico os resultados desterco conjunto.

®Carta-compromisso pelo fim do trabalho escravo malygdo do carvdo vegetal e pela dignificac&o,
formalizacdo e modernizacdo do trabalho na cadeidufiva do setor siderdrgicdisponivel em:
<www.carvaocidadao.org.br/carta.asp>.



Além de todas as empresas associadas a ASICAdias&o das Siderurgicas de
Carajas), assinaram a essa Carta-compromisso itutimgDbservatério Social, Instituto
Ethos de Empresas e Responsabilidade Social, Goafgtb Nacional dos Metallrgicos
e as federacOes das industrias do estado de SEn(PHLSP), Rio de Janeiro (FIRJAN),
Bahia (FIEB) e Parand (FIEP). Foram testemunhasrganixacédo Internacional do
Trabalho (OIT), o Tribunal Superior do Trabalho T)So Ministério Publico do
Trabalho (MPT), o Ministério do Trabalho e EmpréiyTE) e a Comisséo Nacional de
Erradicacdo do Trabalho Escravo (CONATRAE) (I0)&(. 28).

Assim, com o histdrico de diversas multas e irchagies pagas pelo setor e a sua
ja consagrada ma reputacgdo internacional, as siiesd maranhenses compreenderam
gue nao era mais possivel ignorar a questdo dallkalescravo e que era necessario
desenvolver esforgos coletivos para enfrenta-lgprikeira iniciativa para efetivamente
cumprir com as obrigacdes previstas na Carta-compso foi a criagdo de uma entidade
que pudesse auxilia-las nesse processo de corsstdecm novo relacionamento com
fornecedores.

Foi entdo que, em 19 de agosto de 2004, cincoagias a assinatura da Carta-
compromisso, as siderirgicas maranhenses do Pé&a€ariaram o Instituto Carvao
Cidadao. Vale ressaltar que nem todas as sideadrgjuoe configuram o Pdlo Carajas
assinaram a Carta-compromisso ou participaramideder do Instituto Carvao Cidadao.
As siderargicas paraenses somente engajaram-se nesgmento no ano seguinte,
guando o ICC ja estava em pleno funcionamento.

Carneiro (2008, p. 07), ao analisar a adesdoatalals siderirgicas paraenses ao
movimento de responsabilizacdo do setor siderurdeoCarajas, concluiu que essa
diferenca de postura corresponde as reacoes difedas face a forca e ao menor ou
maior grau de importancia da critica social, exgaesas campanhas de dendncia
realizadas, nas agdes fiscalizatérias e no enveltiondas diversas esferas do estado
brasileiro no combate as irregularidades na capleidutiva da siderurgia de Carajas.

No entanto, nos ultimos anos, as siderurgicaditackas no estado do Para néo
conseguiram se esquivar das criticas as suas acf@sbém passaram a ser alvos de
denuncias na imprensa internacional.

Assim, também as siderurgicas paraenses forargaaas a recorrer ao ICC para

auxilia-las no processo de responsabilizacao frioieestdo do trabalho escravo.



3.4 - O INSTITUTO CARVAO CIDADAO

Aspectos gerais do ICC

O Instituto Carvao Cidadao (ICC) é uma entidagi® personalidade juridica de
direito privado, sem fins lucrativos, sediada nonmipio de Imperatriz, no Maranhéo,
gue nasceu da necessidade de se construir uméuestoperacional que efetivamente
funcionasse e auxiliasse as siderurgicas a cumpgdon as clausulas previstas na Carta-
Compromisso firmada perante diversas entidadesredelas a OIT.

Segundo o presidente do ICGC a missdo desse instituto é promover a
responsabilidade social e garantir a ética, a pazidadania, possibilitando a dignidade
do trabalhador da cadeia produtiva do ferro-gusBdao Industrial de Carajas.

Para isso, em seu Estatuto Social estdo prewstasguintes atribui¢cdes: orientar,
auxiliar e fiscalizar todas as atividades relacimsacom a cadeia de producao do carvao
vegetal, com vistas ao cumprimento da legislacabathista e demais normas de
protecdo a seguranca e a saude do trabalhadpreservacdo do ambiente do trabalho.

Além disso, o ICC deve denunciar as autoridadegpetentes quaisquer acdes ou
omissdes prejudiciais aos trabalhadores e ao atebdm trabalho em toda a cadeia
produtiva do carvéo vegetal, desde que nao adotslascomendacdes do Instituto, no
prazo por este estabelecido.

Atualmente, a estrutura organizacional do ICCrénéma da seguinte forma: por
uma Assembléia Geral que é formada por represestatd todas as doze empresas
associadas ao institutd por um Conselho de Administracdo é composto poa um
diretora presidente, uma secretaria e dois conseshgoor um Conselho Fiscal que é
formado por trés fiscais titulares e trés fiscaglantes; por uma Diretoria Executiva que
€ constituida por um diretor presidente, uma adimmadora financeira; um diretor
técnico e um gerente. Além disso, o ICC possui equape formada por sete auditores de
campo, um engenheiro de seguranca e um médicalgaho, sendo esses prestadores de
servicos

Na pratica, o trabalho realizado pelo ICC consistemapear as carvoarias que

®1Em entrevista gentilmente realizada em 05 de jtghd009 no municipio de Imperatriz-MA.

®2Das quatorze sidertrgicas que configuram o Péla@j@sr duas se descredenciaram desse instituto.
Segundo o presidente do ICC, o motivo do descréaimento foi que ambas as empresas passaram a ter
divergéncias internas com relacdo ao funcionamdatdnstituto em especial com relacdo ao valor da
contribuicdo mensal obrigatéria, destinada ao ICC.



sao fornecedoras de suas associadas e enviar ®qape audita-las. Essas carvoarias
espalham-se entre os estados do Para, Maranh&mtifigdce, em menor escala no Piaui.

A partir dos resultados dessas auditorias, o I{aBoea relatérios nos quais sédo
apontadas as irregularidades encontradas nas esidedoroducéo do carvao, e promove
assembléias com as siderargicas e demais pargeessadas, como a OIT e o MTE, nos
quais sdo expostas as condicbes encontradas. GoapeCC também a faculdade de
promover reunides informativas e educativas comefoedores e trabalhadores do setor,
de modo a orientar os métodos de trabalho.

Além disso, a partir de 2007, o ICC passou a @md um programa de
reinser¢cao de trabalhadores egressos do trabatihavesno mercado de trabalho, em
vagas disponibilizadas por suas associadas.

As motivacOes para a criacdo do ICC

Conforme nos esclarec8wma das fundadoras e membro da diretoria do ICC, a
assinatura da Carta-Compromisso que motivou adwideste instituto era algo que as
siderdrgicas, juntamente com a OIT e demais erggl@cbmo o MTE), estavam ha muito
tempo negociando, e que diferentemente de Terméagudeamento de Condutas (TACSs)
anteriores firmados (que possuem forte cunho deosmfo), essa carta celebrou a
rendicdo das siderurgicas as pressodes sofridaaneeacas de boicote internacional ao
setor caso o problema séo fosse solucionado.

Desta forma, podemos ver a criagdo do ICC como warconda mudanga de
postura de um setor que compreendeu que 0 SeuiOe@Er mais se sustentaria se em
sua ponta estivesse o trabalho escravo.

N&o opinido da diretora do ICC, houve por partd’dto Carajas, principalmente
das siderurgicas localizadas no Maranhdo, umavoedidde de resolver a situacao, ja que
o problema do trabalho escravo ja vinha se arrdstdarante anos. As siderurgicas eram
fiscalizadas, punidas, entravam na Lista Suja. Bissama situacdo muito desconfortavel
e manchava a imagem do setor siderdrgico como dm to

O ICC foi criado para ser o braco operacional elapresas no controle de suas
cadeias produtivas, para nortea-las nesse senpidoaedar credibilidade as suas acoes.
Para isso, era preciso que, até certo ponto, essdade fosse desvinculada das

% Em entrevista realizada no Recife-PE no dia 05182



siderargicas para que, desta forma, pudesse fiacaluas cadeias produtivas. Para que
esse trabalho fosse respeitado ele deveria serdeitmaneira profissionalizada.

Assim, na propria natureza do ICC estava o sengid desafio: como dar a uma
entidade idealizada e financiada pelas siderurgmader e legitimidade as suas ac¢des de

controle da cadeia produtiva de seus proprios Giaalores?

O processo de legitimagao do ICC

Segundo uma empresadtfamembro do conselho administrativo do ICC, o
primeiro passo para isso foi a convocagéo de pesdweve, como uma auditora fiscal do
MTE, que recentemente havia se aposentado, masdesde 1996, coordenava Grupos
Méveis de Fiscalizacdo que atuavam principalmeatestado do Maranhao.

Por inUmeras vezes, essa auditora foi respong@@lprocesso de libertacao de
trabalhadores escravos nas carvoarias e, por diErseg, relatora em processos
administrativos que recaiam sobre as siderurgiRaganto, essa senhora € uma pessoa
que além de conhecer em profundidade a questaal i voga, tinha experiéncia e
capacidade técnica para estruturar o institutomAdiéssso, tanto as siderurgicas, quanto
demais entidades, como o proprio MTE, respeitavaeuctrabalho.

Tanto a empresaria, quanto o presidente do IC@€diéam que a presenca dessa
auditora como uma das fundadoras e exercendo ugo ean sua diretoria, contribuiu
nao somente para que se construisse um sistenaa egcfiscalizacdo das carvoarias,
como para dar credibilidade as auditorias feitds |&C.

Além disso, a autonomia de acdo do instituto estegurada em seu Estatuto
Social, que deve ser respeitado por todas as ssasiadas. De acordo com o Estatuto, a
comissao gestora do ICC tem total liberdade pacalizar as acdes das siderurgicas e de
fornecedores que fazem parte de suas cadeias pasjubem como para divulgar
irregularidades encontradas e cobrar dessas eesidadsicionamentos corretos, que
estejam de acordo tanto, com o préprio Estatutmocaom demais acordos firmados
pelas siderurgicas (como o PNETEB).

Outro fator que deu legitimidade as acbes do I@C & constituicdo de
assembléias publicas regulares, nas quais todasdit®rias realizadas sao discutidas
abertamente entre as siderurgicas fiscalizadasnwmidepartes interessadas. Ela nos

% Em entrevista realizada no dia 04 de junho de 200%cailandia-MA.



relatou que atores como o MTE, o MP, a RepdrtesiBma Instituto Ethos, o IOS e 0 OIT
sempre estiveram presentes nesses eventos, acangamesultados e dando sugestbes
para a melhoria continua do trabalho do institetgue a essas entidades sédo enviadas
copias de todos os relatorios das auditorias sz

Cabe aqui ressaltar que meebsitedo ICC [www.carvaocidadao.org.br] estédo
disponiveis muitas informac¢des, como, por exemp®, resultados das auditorias,
divididos por ano e por siderurgicas e as atasadasmbléias. Desta forma, qualquer
pessoa, em qualquer parte do mundo, pode ter aeessmdamento do trabalho do
instituto.

Em 2005, o ICC foi uma das primeiras ONGs a teseasignataria do PNETEB
e, por consequéncia, todas as siderurgicas asaectathbém tornaram-se signatarias
desse pacto. Nos termos do compromisso firmadtg @mCC, quanto as siderdrgicas,
independentemente, devem submeter-se a auditoealizadas pelo “Comité de
Monitoramento do PNETEB”. Permitindo assim, quempromisso do setor siderdrgico
de Carajas em promover o trabalho decente figuestapde modo mais transparente

para toda sociedade.

Alguns desafios no trabalho do ICC

Além do desafio de conquistar legitimidade, o 1@thbém teve que transpor
algumas barreiras, dentre elas, a construcao geigpinamica de acao do instituto, pois
nao se tinha conhecimento de nenhuma outra invajagém todo o mundo, em que
concorrentes se uniram para solucionar uma qudatiacomplexa como o trabalho
escravo. Portanto, como refletiu o seu presidéntéCC aprendeu a fazer, fazendo”.

Quando o ICC iniciou suas atividades, praticamérdas as carvoarias ligadas a
regido de Carajas eram ilegais. Portanto, o prongtiande desafio do trabalho do ICC
foi iniciar um processo de legalizacdo das carasafPara isso, foi preciso conscientizar
0os produtores de carvdo de que, para garantir aidatle e prosperidade de seus
negocios, era preciso regularizar as carvoariasi® tsabalhadores.

Para o presidente do ICC, a principal dificuldddsse trabalho foi fazer com que
0 produtor se conscientizasse de que ele era unmegagor. Porque, na verdade, ele
entendia que também era um empregado da siderimgicgio compreendia que a
responsabilidade pelos empregados que trabalhasaroanvoarias era dele e que ele era

apenas um fornecedor para a siderurgica.



Segundo sua diretora técnica, o ICC teve (e dienh que ensinar ao produtor
COMO Sser e agir Ccomo uma empresa, e explicar gagegxvantagens nisso.

Muitos produtores, principalmente aqueles quevastaligados a outros crimes,
como a posse ilegal de terras, ndo se interessamangcooperar com o instituto e a
consequéncia disso foi o seu total desligamento asmempresas associadas ao ICC.

Acao essa que, de anteméo, excluiu da cadeiatpradlo aco muitos produtores
cujo Unico propdsito era conseguir o lucro facdusta de crimes, irregularidades e da
superexploracdo do trabalho. Segundo o presidemtbéC@, muitas dessas carvoarias
totalmente irregulares foram fechadas e seus damdspersaram e mudaram de ramo.

Ja aquelas carvoarias que tinham o desejo e dakg@ira se regularizarem
passaram a frequentar reunides no ICC, onde forsgtarecidas algumas questdes
trabalhistas e isso incluiu a conscientizacdo dwsitérios de contabilidade da regido
para que influenciassem positivamente seus clieniteso.

ApoGs esse primeiro contato, o ICC comecou a r@abnditorias nas carvoarias
gue mantinham relagdes comerciais com suas asaeciad

Nesse segundo momento as principais irregularedladeontradas nas carvoarias
costumavam ser a falta de assinatura na Carteifaat@lho, auséncia de equipamentos
de protecao individual (EPIs) e o ndo-pagamentera@rgos trabalhistas, como INSS e
FGTS. O cerceamento de liberdade e a servidao ipmtadndo foram encontradas nas
auditorias. Para a diretora do ICC, isso se devenaontro prévio com carvoeiros, que
de saida eliminou essas praticas das relacbesaiabdas carvoarias (ligadas as
sideruargicas associadas ao ICC).

Passado o periodo das auditorias deddbackas empresas associadas e demais
partes interessadas, o ICC construiu uma espéciidista Suja” do setor carvoeiro,
onde sao divulgados os fornecedores irregularesisso todas as siderurgicas ligadas
ao ICC cortaram de imediato a ligacdo com esseededores. Hoje, essa lista ja conta
com 312 carvoarias e serve de orientacdo para gjg@erargicas filiadas ao ICC nao
comprem carvao desses produtores (Ethos, 2007b).

Atualmente, a principal dificuldade do trabalho dGC esta ligada ao
engajamento das carvoarias localizadas no Par&etdih do ICC nos explicou que na
regido do Pard a situacdo do produtor de carvaoit® wiiferente da situacdo das demais
localidades. O principal problema dessa regido in@ossibilidade de controlar os
fornecedores de carvdo. Por exemplo, no Maranhgje, b produtor de carvdo tem

contrato formal com as siderurgicas. Desta formi@a-s2 um vinculo que permite ao



produtor ter garantias legais sobre o seu fornatdimne a siderurgica conhecé-lo e
auxilid-lo em suas deficiéncias, como no fornecitoelos equipamentos de seguranca e
meios de transporte. Além de controlar com maisrrég o fornecedor esta cumprindo a
legislacdo, por exemplo, se ele esta pagando [E8fosa recolhendo os encargos sociais.

Ja no Para, ndo existe essa fidelidade nem acetaptratual entre produtores e
siderurgicas, pois os fornecedores resistem aaegatédo de suas carvoarias e a fornecer
para um grupo exclusivo de siderurgicas. Outrorfgte dificulta a acdo no Para esta
ligado aos conflitos agrarios da regido, uma vez ltu uma grande disputa por terras, 0
que dificulta a fiscalizacdo das carvoarias, quacesoncentradas em areas de conflitos
agrarios e estao em constante deslocamento.

Cabe aqui ressaltar que os conflitos por terraPar@ sdo os mais violentos do
Brasil e a regido guarda em sua histéria algunssacess, como a morte de 19
trabalhadores rurais em Eldorado dos Carajas, eihdm 1996, causada pela policia
militar paraense, e 0 assassinato da irma DorotapgS em fevereiro de 2005, no
municipio de Anapu, a beira da rodovia TransamazadmMa opinido de Sakamqpo7b,
sp)“por tras desses casos, temos interesses de granothistqres rurais e suas relacdes
incestuosas com o poder politico”.

Toda essa configuracdo de extrema violéncia faz que o Para seja o recordista
em numeros de trabalhadores escravizados e em uifitalta a acdo do ICC que,
muitas vezes, ndo consegue estabelecer contatesaecepara fiscalizar e auxiliar as
carvoarias. Além disso, muitas vezes aparecem esgsadores que vendem o0 carvao
produzido de modo irregular para carvoarias regslague por sua vez vendem para as
siderurgicas, e isso se torna muito dificil dedigxar.

Por esse motivo, ndo se fala no ICC de uma emegdiic completa do trabalho
escravo na cadeia produtiva de suas associadas,nfoi ha como afirmar que nao
existam falhas no sistema de auditorias.

Contando com essa possibilidade e ja antevendogande movimento de
repudio por causa da questdo do desmatamento, grawe na regido, as siderurgicas
estdo se preparando para, dentro de no maximo amuxy tornarem-se totalmente auto-
suficientes na producdo do carvao. Enquanto a sutciéncia na producdo de carvao
ndo é uma realidade, as acdes o ICC sdo fundameatai evitar a existéncia do trabalho
escravo na cadeia produtivas das siderurgicas @gadSa

Contudo, uma critica que tem sido feita as acoa€@ € que elas se limitam ao

controle da questdo do trabalho, mas que as gsestdeientais, também emergenciais,



ficam fora do corpo de seu trabalho (I0S, 2006B60).

Quanto a isso, o presidente do ICC nos explicos, dguserir o controle de
questbes ambientais no grugas acdes do ICC despenderia auditores espec@izd
portanto, gastos com treinamento e contratacdo rdisgonais que estdo fora do
orcamento anual do instituto, mas que, no ano gassalCC tornou-se signatario da
Carta-compromisso do “Férum da Amazodnia Susterftéivglie, dentre outras coisas,
prevé a criagdo de acdes coletivas para o combalesanatamento da Amazoénia e que
estdo sendo estudadas acbes, com demais entigadesjue as expertises do ICC sejam

aproveitadas nessa jornada.

Os resultados conquistados pelo ICC

Mesmo com as dificuldades apresentadas, a acdostiuto Carvao Cidadéao é
muito bem avaliada por diversas entidades. Segundwesidente do instituto, em
nameros, os resultados do ICC séo traduzidos dardedorma: quando as atividades do
ICC iniciaram o trabalho, apenas 3% das carvoag@as forneciam insumo para
siderargicas estavam de acordo com a legislachalliata. Hoje, esse indice ja € de
99%. Além disso, depois da criagdo do instituto tiieram novos casos de suas
associadas ou de carvoarias fornecedoras inseradassta Suja (os dois Ultimos casos
disso ocorreram em 2005, devido a processos iagtasirantes da criacdo do ICC, na
secao seguinte analisaremos em detalhes essel casos

Mesmo néo podendo afirmar que a acdo do ICC eoad trabalho escravo da
cadeia produtiva do Pdlo Siderurgico de Carajasesigente do instituto comemora a
mudanca no trabalho das carvoarias. Ele relatonngu@imeira auditoria (realizada em
2005) ndo foram encontrados casos de trabalhovescean si, mas as condi¢cdes de

trabalho eram péssimas: além da auséncia de assinz Carteira de Trabalho, os

50 Férum Amazonia Sustentavel foi fundado em Belém,novembro de 2007, com a misséo de
mobilizar liderancas de diversos segmentos sopaia promover didlogo, cooperacao e articulacédo
visando uma AmazoOnia mais justa e sustentavel.rbeira sua fundacdo, os participantes elaboraram
uma Carta de Compromisso com uma lista de prirgipide valores voltados a proposicdo de novas
praticas em favor da Amazonia. O Férum Amazoniae®tdvel propde-se a discutir e elaborar uma
agenda para a promocao do desenvolvimento susééniégsa regido. Para isso, cria espacos de
debate em seus eventos e Grupos de Trabalho (@drs),envolver pessoas de diversos segmentos,
entre eles, indigenas, quilombolas, seringueiro®\G§ sindicalistas, trabalhadores rurais,
empresarios, pesquisadores e governantes. Fomew{orumamazoniasustentavel.org.br>.



trabalhadores ndo conheciam equipamentos de seguna&o bebiam agua potavel; os
banheiros eram inexistentes e homens e mulherespodsuiam nenhum tipo de
privacidade.

Ja na segunda auditora, em 2006, as carvoargsgaentaram sinais de mudanca
e a partir de 2007, o ICC passou a encontrar uml uier exceléncia em que 99% das
carvoarias auditadas, os critérios consideradasipstituto sédo: o cumprimento da CLT;
a garantia de condi¢fes sanitarias e de confog@araoarias e utilizacdo de EPIs.

Como exemplo de resultado positivo do ICC, o pexsie do ICC acredita que
isso também pode ser percebido no que se refei@tatecimento da acdo sindical dos
trabalhadores de Carajas. Isso porque, da mesma fjue o ICC faz reunides periddicas
com os produtores, também sdo feitas reunies cornrabalhadores e que nessas
reunides sao tiradas todas as duvidas referensedimitos trabalhistas e as obrigactes
enquanto funcionarios das carvoarias. Por exenopl€C explica que os trabalhadores
tém direitos a carteira assinada e a todos os lo@weprevidenciarios, mas que também
devem trabalhar de acordo com normas de seguratajzekecidas e utilizar os EPIs para
garantir a saude e seguranca no ambiente de toalBha o presidente do ICC, o dialogo
estabelecido entre o ICC e os trabalhadores dasar@s gerou um processo de
conscientizacéo de classe, que fez com que odhealoses se motivassem a participar
de seus sindicados.

Assim, nos ultimos anos, os Sindicatos dos Tradales das Industrias de
Carvao Vegetal do Maranhédo e do Para ganharam éopggssaram a negociar de forma
mais igualitaria com as Federacdes, representaatesndustrias, melhorias para essa
classe trabalhadora. Foram conseguidos assim, sringioeficios, como por exemplo, o
estabelecimento de um piso salarial que modificoelacdo de remuneracdo associada
somente a producédo (praxe, até entdo, desse tipegieio). Desta forma, em maio de
2005, foi firmada a primeifd Convencdo Coletiva de Trabalho entre o Sindica® d
Trabalhadores das Industrias de Carvao Vegetalstiad& do Maranh&do e a Federagéo
das Industrias do Estado do Maranhao, que esta&etepiso salarial da categoria por
funcdo, jornada de trabalho (220 horas semanasdigdes de trabalho, entre outros
itens.

A diretora do ICC nos esclareceu que era habgocaevoarias a remuneragao por
producdo. Porém, depois que o ICC comecou a atsiaindicatos se fortaleceram e isso

®Essas convencdes tornaram-se anuais e suas atas pedconsultadas mebsitedo ICC:
<http://www.carvaocidadao.org.br/>.



foi corrigido. Hoje, se o trabalhador ndo alcanganeta de producéo estabelecida ele
recebe o salario minimo, se alcancar ou bater a eletrecebe uma recompensa extra.

Além disso, por meio da a¢éo sindical, tambémnfiocanquistadas melhorias nas
condicdes laborais. Exemplo disso foi que no arssg@o, o Sindicado dos produtores do
Para, em parceria com as siderurgicas construilosn@ilojamentos em diversas
carvoarias da regiao.

Diante dessas conquistas, o “Comité de Monitoramelo PNETEB” sempre
ressalta o caso do ICC como um exemplo a ser se@eaids demais setores. Diversas
reportagens ja foram publicadas nesse seitido

O reconhecimento do ICC como entidade comprometaia a erradicacdo do
trabalho escravo, nesse ano, também passou a Estddo, que inseriu o instituto como
membro da “Comissdo Nacional de Erradicacdo doalmabEscravo (CONATRAE)”
onde ao lado de outras entidades como a OIT, aeC® Reporter Brasil, passou a ser
uma entidade legitima apara agir e promover estuges contribuam para o
enfrentamento do trabalho escravo.

A estratégia adotada pelo setor siderdrgico enaj@arserviu de exemplo para
qgue, no ano seguinte a criacdo do ICC, fosse egllimma iniciativa semelhante, oriunda
da Associacdo Mato-Grossense dos produtores ddadggue deu origem ao Instituto
Algoddo Socid® (IAS). Os objetivos dos produtores de algoddo asianesmos das
empresas associadas ao ICC, ou seja, monitorard@iacprodutiva do algoddo e
conscientizar os produtores da importancia dedsgacordo com a legislacao trabalhista
e ambiental.

No entanto, por uma série de razdes, as acogwadstores de algodao, por meio
do IAS, ndo tém se mostrado tao eficazes quantw I€@. Alguns motivos disso como
analisou o Instituto Observatorio Social, estamaigao do IAS de ser uma certificadora
do algodao “responsavel”’, mas que, no entantoyitios de avaliacdo adotados pela
entidade ndo levam em conta toda a cadeia prodibizdgod&o, mas somente parte dela.
Além disso, ndo ha uma fiscalizacao rigida nosytards e o fomento da participacdo de
outros atores sociais em suas assembléias, garan#obr transparéncia em suas acoes
(10S, 2007).

7 330 exemplos dessas reportagens: REPORTER BRAStipresas mostram suas acdes contra o
trabalho escravo em evento em Sao Paulo. 25/06/200Disponivel em:
<http://www.reporterbrasil.org.br/exibe.php?id=902#NSTITUTO OBSERVATORIO SOCIAL. As
acBes das siderargicas contra o trabalho escravo camaoarias. 17/04/2006. Disponivel em:
http://www.observatoriosocial.org.br723&Itemid=114>

% para conhecer mais sobre esta iniciativa, acessew.algodaosocial.com.br>.



O ICC é considerado pela OIT um grande exemplonda acéo coletiva privada
em prol da erradicacdo do trabalho escravo. Rewmimiento este que foi exposto no
“Relatério Global de Trabalho For¢cado da OIT de®0@0o qual a OIT, além de ressaltar
a acdo do Estado brasileiro no combate ao trabflgado, destacou a acdo das
entidades que criaram o PNETEB e das siderurgiocascgiaram o ICC como uma
combinagdo de agbes que tem alcancado grande mxitenfretamento ao trabalho
escravo (OIT, 2009, p. 60).

Além do eficaz controle da cadeia produtiva diorssiderurgico, a OIT (2009)
reconheceu como uma boa iniciativa o programa ppasarcdo dos trabalhadores
escravos resgatados pelo MTE no mercado formatatalho, realizado pelo ICC em

parceria com as siderurgicas e com a propria OIT.

A acao social do ICC na insercdo de trabalhadoregeessos do trabalho escravo no
mercado de trabalho formal

Eu tenho um caso no Maranhdo de um trabalhadomdseibertamos trés
vezes. Quando ele me via, falava loora., a senhora por aquf Ele ja
conhecia todo o processo de libertacdo e pedia Ipg@m os outros
trabalhadores:Facam tudo que eles mandarem, porque eles realngeqtee
sabem tudoSe eles estao aqui é porque a gente realmente uensair.” Mas
veja sO, veja como é uma coisa tdo grave, essadguds trabalho escravo. O
nome dele era/é Francisco, seu Francisco Borgasamie esqueco até hoje. A
Ultima vez que eu libertei seu Francisco Borgeefoisetembro de 2003, me
aposentei em outubro. Foi a uUltima fiscalizacdo gudiz no Grupo Movel.
Quando cheguei numa fazenda no Maranh&o, mandeiachas trabalhadores
gue estavam no campo, ai quando eu olhei, eu vFsmrisco Borges com
uma foice no ombro. De longe eu o avistei e periséb acredito no que eu
estou vendo”. Quando ele foi chegando perto eediddas seu Francisco, o
senhor de novo por aqui, homem! O que é que eudagoo senhor?” Ele
olhou para mim e disséDoutora, eu preciso comer.’Aquilo calou fundo no
meu coracao. Por qué? Ali estava a resposta. Quguoe éuer se submeter
aquelas condi¢cdes? Ninguém quer. Todo mundo quer sem, todo mundo
quer ser respeitado, ter sua dignidade respeisetauma pessoa, ser um
cidaddo. Todo mundo quer isso. Mas a falta de qpgdalta de emprego, a
falta de uma qualificacdo para ter um emprego deceigno, faz com que o
trabalho escravo seja a realidade do trabalhadocashopo (relato da ex-
auditora fiscal e diretora do ICE)

Em sua atuacdo como auditora fiscal do Grupo Mdavaliretora do ICC pode
conhecer de perto a dura realidade de trabalhadpressdo submetidos a condicdes
extremamente desumanas nas carvoarias e consiataem qualificacdo profissional e

sem a existéncia de postos de trabalhos regularesbalhador libertado acaba ficando

% Em entrevista.



sem “porta de saida” e se insere novamente no messt@ma que O escravizou
anteriormente.

Por essa razéo, ela afirma que pensar em formasel€ado de trabalhadores no
mercado regular de trabalho sempre foi uma prea@&apao ICC.

Para que esse objetivo fosse alcancado, no a200fe com o apoio da OIT e da
Agéncia de Cooperacdo Técnica Alema (GTZ) e denadgusiderargicas filiadas, o ICC
criou um programa de reinsercdo dos trabalhadgyesssos do trabalho escravo no
mercado de trabalho formal. A atuacdo do ICC npebgrama consiste em cadastrar,
capacitar e empregar em vagas disponibilizadass psiderurgicas, trabalhadores
resgatados e listados pelo MTE.

Na pratica, o programa de insercdo dos trabalkadanciona da seguinte forma:
as siderurgicas associadas ao ICC disponibilizayjasraspecialmente para trabalhadores
que foram listados pelo MTE no Seguro Desempregwepiente do trabalho em
condi¢des analogas ao de trabalho escravo. Calbe @nGontrar recursos, COmo no caso
com a GTZ, para que se crie uma estrutura que lplassia localizagdo dos
trabalhadores, a avaliacdo do perfil de cada uncreagdo de uma estrutura que permita
sua reinsercao. O trabalho do ICC consiste emikdchis e, por meio da utilizacdo de
psicologos e profissionais de Recursos Humanosnérae atividades nas siderurgicas
gue se enquadrem ao perfil dos trabalhadores. Des/é&ambrar esses trabalhadores tém
baixa escolaridade, muitos sdo analfabetos, e pmsegliéncia, possuem pouca
qualificacéo profissional. Portanto, as funcfesoem eles se enquadram sao, sobretudo,
as de ajudante geral e auxiliar de producdo, cdamies variando de R$ 390,00 a R$
700,00 (valores de 2008). .

Segundo ultimo balanco apresentado, em marco @8 @gélo ICC, o Instituto
Carvao Cidadao realizou 104 insercfes de trabatbadesgatados em 2007, dos quais
92 estdo em plena atividade em suas novas funggeempresas associadas. (I0S,
2008).

A diretora do ICC esclareceu que os trabalhadimmsn resgatados de diversos
ramos de atividades que ndo necessariamente esfayaas ao carvao, as Ultimas
insercdes realizadas pelo ICC, por exemplo, foram tdabalhadores ligados
principalmente a pecuaria.

Com a recente crise financeira mundial, o seterérgico brasileiro foi muito
prejudicado e ja vém apresentando um quadro Sgtifb de demissdes, por esse

motivo no fim de 2008 esse programa teve que saligado.



No entanto, todos os entrevistados nesta digdertacreditam que no momento
em que o mercado apresentar sinais de melhoregogpna voltaréa a funcionar.

O ICC, a OIT e o MTE tentam hoje levar essa itixgapara empresas de outros
setores, para que elas, também, possam inserir e guadros, os trabalhadores

resgatados pelo MTE em condic¢des trabalho degra@#éom escravo.

3.5- Conflitos de interesses: carvoarias ou sidergicas, quem sao as
responsaveis pelos trabalhadores?

Em 08 de junho de 2005, o nome de uma das assedaiadeCC, foi incluido na
Lista Suja. Segundo informac¢des do MTE, a includdonome da empresa seu deu
porque, no ano anterior, ela havia comprado cadéitornecedor que utilizou méo-de-
obra escrava em sua producédo. Em nota explicailve © caso, na época do flagrante, o

MTE disse o seguinte:

Uma siderdrgica do Maranhdo foi multada em R$ 140por manter 60
trabalhadores em regime de semi-escraviddo, numaatéa do Para. A
empresa foi uma das 15 siderirgicas que, no mésag@s assinaram
compromisso, em Brasilia, de ndo comprar carvdo edgresas que
desrespeitam os direitos trabalhistas. Segundoisoaid, os trabalhadores
receberam um adiantamento de R$ 10,00, mas nurara i salario completo.
A maioria ndo sabia o quanto deveria receber ee68gas foram retiradas pelo
Ministério do Trabalho.O dono da carvoaria vai pevcessado também por
dano moral. Segundo a fiscalizacéo, ele soube gueria uma blitz na area e
tentou retirar os trabalhadores. No trajeto, o ohfd se envolveu em um
acidente e quatro pessoas morreram. A carvoaria praicipal fornecedora de
matéria-prima para a siderdrgica, no Maranhdo. Qidtério Publico do
Trabalho e a coordenadora da operacédo decidirgponreabilizar a empresa
por exploracdo de mao-de-obra escrava. A siderir§itigada a Associacao
das Siderurgicas de Carajas que, ha 20 dias, assimocompromisso em
Brasilia de ndo comprar carvdo de fornecedoresegporam mao-de-obra
escrava. A siderudrgica suspendeu todos os conttatos carvoaria envolvida
até que ela regularize a situacao trabalhista. &ste j& foram resgatados no
Para e no Maranhdo, 180 pessoas que trabalhavamegme de semi-
escraviddo (MTE, 2004).

Essa empresa permaneceu na Lista Suja por dos até que regularizou
contratos com fornecedores (MTE, 2004).
No ano seguinte, publicado em 28/06/2006, outsacada ao ICC também foi

incluida na Lista Suj®. Essa empresa permaneceu cadastrada até15/07¢260i8

retirada apos pagar as multas indenizatérias ¢agajss aos termos exigidos pelo MTE

Fonte: Carta Enviada pelo ICC ao Instituto Ethos eefesa das Siderdrgicas. Disponivel em:
<www.ethos.org.br/_Rainbow/Documents/Cartacarvamtad.pdf.> Acesso em: 17/04/2009.



(Hashizume, 2008).

O dispositivo legal invocado pelo MTE para atribai responsabilidade pelas
violagdes dos direitos dos trabalhadores as sigieas e ndo as carvoarias foi o inciso |
do verbete n°331 da Sumula do TST. Esse dispogitetermina que a contratacdo de
trabalhadores por empresa interposta, ou seja,esam@berta, com o fim de elidir a
fiscalizacdo tributaria e/ou trabalhista, € iledatmando, portanto, vinculo empregaticio
diretamente com a empresa tomadora de servicos.

Em ambos os casos o0 MTE entendeu que, nem asagasjanem as pessoas que
figuravam como donos destas empresas, possuiare §aadceira para arcar com as
verbas trabalhistas e indenizatérias, e que osltraiores da carvoaria estao inseridos
totalmente na atividade fim das siderurgicas.

Isto se deu, posto que o carvao vegetal ndo pas$inalidade Unica de gerar
energia ou a faculdade de ser substituido por quinduto, pois trata-se de insumo,
extremamente necessario para a producdo, quedntegroduto final e é transformado
no processo, cumprindo assim, ndo somente um, @ASvdos pré-requisitos para
constituir-se como parte dore businesdassiderurgicas

Desta forma, o consumo de carvao por parte daxisgicas ndo pode ser
considerado como um simples fornecimento, mas fimoca terceirizagdo de uma
atividade-fim da empresa, portanto, passivel deoresabiliza-la legalmente pelas
infracdes cometidas nas carvoarias (HABEAS CORPQIB 21.00.034566-5- PARA

Conforme ja explicamos neste trabalho, todas gey(gigicas associadas ao ICC
sdo também signatarias do PNETEB e assim, devidoeaidas adotadas pelo MTE,
ambas as empresas ficaram suspensas do PNETEBeat®qgvesse a regularizacdo de
suas situacoes e que elas fossem excluidas deSLigta

Na ocasidao da suspensdo de suas associadas d&EBN&ETCC, em documento
enviado ao Instituto Ethos em 05/09/2006, declayjoel recebeu a noticia da suspensao
de suas associadas com bastante preocupacdo. J&@legde a sua criagdo, estava
contribuindo para que efetivas mudancas no saler(gigico fossem feitas.

Uma das grandes diligéncias do ICC, conforme desta secao anterior, estava
justamente focada no processo de legalizacéo dasaces, e 0 ICC afirmou ao Instituto

Ethos que, devido aos seus esfor¢os, muitas caasada regido estavam regularizadas e

"Disponivel nowebsitedo TRF 12 regido <www.trl.gov.br>



que os produtores de carvao veget@b pessoas juridicas em pleno exercicio da sua
capacidade de empregad®@u seja, para o ICC eles possuem total capacidadsed
responsabilizados pelas condi¢bes de trabalho e carvoarias e que ndo ha como
responsabilizar as siderargicas quando encontramsc de trabalho escravo nas
dependéncias se seus fornecedores, nas palaviasitlao:
Podemos garantir entdo, apds todo esse perioddifesedo carvoarias, que 0s
produtores de carvao vegetal sdo pessoas juridivagleno exercicio da sua
capacidade de empregador. Estranhamente, estedatosendo rechacado e
ignorado pelo Ministério do Trabalho que, sustdwitanais de dez (10) anos a
tese de que esses produtores ndo tém capacidadsudrir a responsabilidade
civil e econbmica pelas condicfes impostas a selmlhadores, os quais
acabam figurando como meros empregados das sid@sirgperante a
fiscalizagdo federal. O MTE exige assim que o Jimalos empregados que
prestam servico as carvoarias seja assumido pelesigicas, eximindo os
reais empregadores (produtores de carvdo) da reslpitidade perante seus
empregados e imputando todas as irregularidadestuagdes as referidas
siderurgicas. Essa discussdo que soa como umadimergéncia técnica causa
grandes transtornos as siderdrgicas que muitass yggssuem centenas ou
milhares de fornecedores e que apesar do trabalh€@d, muitas vezes vém
sendo surpreendidas por essa postura e responsdbdi legalmente por

irregularidades cometidas pelas empresas que smpldge Ihes fornecem
carvao vegetaf

No entanto, a compreensdo do MTE é que em casosregularidades
trabalhistas, que inclusive se enquadrem no a4 do CPB (crime de reducdo a
condicdo analoga a de escravo), ndo pode ocomasé&ncia da percepcdo dos creditos
trabalhistas e verbas indenizatorias, aos quaes déssbalhadores fazem jus, na forma da
legislacdo trabalhista nacional que ja comporta ssa ambito a possibilidade de
responsabilidade solidaria (sem beneficio de ordeoy casos em que a empresa
terceirizada nao satisfaz tais pagamentos.

Portanto, nos casos expostos, 0 MTE considerowquentrato de fornecimento
de matéria-prima trata-se de “negécio simuladainea vez que a terceirizacdo de partes
da atividade-fim é pratica ilegal, toma a iniciatide enquadrar tais casos nesta seara,
estando assim, legitimado a pleitear a proposdaracdo em face das sideruargicas.

Em uma avaliacdo realizada pelo Instituto ObgériaSocial, em 2006, com 0
titulo: “Responsabilidade social das empresas @igieas na cadeia produtiva do ferro-
gusa na regidao de Carajas: os produtores de carggetal, essa divergéncia de
entendimento sobre a responsabilizacdo das sideadrfrente aos atos ilicitos de seus

fornecedores, foi constatada como um ponto a s#romaelo tanto no trabalho coletivo

"’Disponivel em: <http://www.ethos.org.br/_RainbowDments/Cartacarvaocidadao.pdf> Acesso em:
17/05/2009.



das sideruargicas, representado pela atuacédo dock@) em procedimentos individuais

de controle de suas cadeias produtivas, descetad@S da seguinte forma:

As dificuldades das empresas para controlar asigiesl de trabalho
nas carvoarias € o cumprimento integral da legisldabalhista e, ao mesmo
tempo manter um relacionamento fidedigno com asefedores, sdo bastante
semelhantes. As mais citadas foram a pulverizagiiandrcado e a alta
rotatividade das carvoarias, pois, como visto &meente, o tempo maximo
de vida de uma carvoaria criada a partir de umefwojle manejo é de dois
anos. No entantao que se refere a responsabilidade social das erapas
sobre a producédo do carvdo, as opinides divergemma pequena minoria
considera que a responsabilidade sobre as condicoeslequadas de
trabalho nas carvoarias é somente da siderargica,isto que é o elo mais
forte da cadeia produtiva Portanto, acompanham a visdo do MTE, através da
DRT. A grande maioria, porém, salienta que o praddé carvao também deve
ser responsabilizado, visto que muitos se capit@in e tém condicbes de
financiar as carvoarias e arcar com 0s custos prentes das condicdes de
trabalho e das obrigag¢des trabalhistas. Algunso®lzonfirmam esta visdo: “A
empresa tem que ter responsabilidade, mas nd@.dkeho que o produtor
tem que chegar ao nivel do empresario, do empregéeim produtor que tem
faturamento bruto mensal de R$ 1 milh&o” [grifossus] (I0S, 2006b, p. 51).

No entanto, o I0S ndo se posicionou sobre que#d @sto ou errado nesse
conflito de interesses, restringiu-se apenas a dize

[...] as relagBes sociais que envolvem a produgdocatvdo vegetal séo
extremamente complexas, sendo necessario entehdélam mais
profundidade para que as acdes de combate aohwabatravo na regido
tragam os resultados esperados. Para isso, é aecessie haja maior
articulagcéo entre todos os atores envolvidos cpmoducao do carvao vegetal,
incluindo empresas, sindicatos e instituicdes gtamentais, a fim de

encontrar solu¢cdes conjuntas que atendam os iséredas varias partes
interessadas (I0S, 2006b, p. 51).

N&o é o propdsito desta dissertacdo, fazer unseanpdridica sobre esta questéao.
A apreciacdo que nos comporta é observar o conmpent® das siderurgicas em face aos
compromissos ligados a retérica da responsabilidsoeal, firmados na Carta-
Compromisso e reafirmados no PNETEB.

Para isso, devemos aqui lembrar que o primeimm itla Carta-Compromisso
firmada pelas siderargicas perante diversas aaites] dentre elas a OIT, prevé
justamente a responsabilizacdo das siderurgicasys® cadeias produtivas. Uma vez
signataria da Carta-compromisso a empresa devéinitfdenetas especificas para a
regularizacao das relagdes de trabalho nestasasapedutivas". O controle da cadeia

produtiva também é o primeiro item previsto no PEBT



Definir metas especificas para a regularizacdorelagfes de trabalho nestas
cadeias produtivas, o que implica na formalizacés klacbes de emprego
pelos produtores e fornecedores, no cumprimentdodas as obrigacdes

trabalhistas e previdenciarias e em acdes prewentieferentes a salde e a
seguranca dos trabalhadores.

Em entrevista ao caderno Razao Social do jorn@ldbo, em 27/12/2007, Caio
Magri, coordenador do Comité de Monitoramento doEPEB no Instituto Ethos,
comentou a carta enviada ao Instituto em defesasidasurgicas, da seguinte forma:
“todas as empresas que tiverem lido bem o textHIPEB] antes de assinarem, sabiam
gue estavam se colocando como responsaveis poratedaeia com qual trabalhalO
Globo, 2007).

Além de terem sido penalizadas legalmente (poo mi@iobrigacdo de pagamento
das multas indenizatorias) essas empresas forardgsumoralmente com a incluséo de
seus nomes na Lista Suja e, por conseqiéncia, campegnsao do PNETEB, que além
da exposicdo do nome dessas empresas, colocou-ad de empresas impedidas de
receberem financiamento de bancos publicos e m#/adlém disso, a VALE, uma

empresa signataria do PNETEB também passou a exeessao sobre as siderurgicas.

A sancao da VALE as siderurgicas

Assim, se no ambito das siderurgicas ainda hagbweia de entendimento sobre
qual a real responsabilidade do setor perante feenscedores, essa duvida ndo existe
entre os grupos de pressdo que se formaram em darmestdo do trabalho escravo,
como as entidades que fazem parte do “Comité deittbamento do PNETEB” que
entendem que as empresas devem arcar com a rdsfidada por suas cadeias
produtivas independente da responsabilidade leglalsamputada (O Globo, 2007).

No caso das siderurgicas de Carajas, elas sdodkges da gigante VALE (Cia.
Vale do Rio Doce) que é a principal fornecedorarmdeério de ferro da regido (um
insumo também fundamental para a confeccéo do-frrsa). Como a VALE é signataria
do PNETEB cabe a ela cortar relacionamento comteleque estejam inseridos na Lista
Suja. Além disso, a VALE autodenomina como uma esginserida no movimento de
responsabilidade social e em seebsite€® expressa que a sua gestdo baliza-se nos

seguintes valores:

"Disponivel em:< www.vale.com>.



Etica e transparéncia: representam 0 nosso comportamento como
organizacao. Agimos com integridade, respeitamdsisisos principios morais
e as regras do bem proceder referendadas e agalascoletividade, e
comunicamos nossas politicas e resultados de foarea
. Exceléncia de desempenhgsignifica a busca da melhoria continua e o
controle dos resultados por indicadores de desempesconhecidos como
referéncia das melhores praticas, promovendo anebdmalta performance e
assegurando a obtencdo e manutencgdo de vantagepstitvas duradouras.
. Espirito desenvolvimentista: representa nosso empreendedorismo como
organizacao que busca, incessantemente e comaagiidovas oportunidades
de acdo e solucdes inovadoras diante dos problem@ecessidades que se
apresentam, assegurando a execucdo de estraté@giagssgm ao crescimento
da Vale.
. Responsabilidade econémica, social e ambientaéconhecemos e agimos
no sentido de que estas dimensdes estejam sempegelibrio, de modo a

promover o desenvolvimento e garantir a suste dalolié

Assim, em agosto de 2007, em notas divulgadasipeensa, a VALE comunicou
gue estava suspendendo o fornecimento do minéfieraepara seus clientes, produtores
de ferro-gusa, incluidos na Lista Suja do MTE:

Alertamos 0s nossos clientes para a importancizudgprimento da legislagéo,
ao mesmo tempo em que ficamos observando a apudag&ovolvida pelas
autoridades publicas. E natural que as medidastguamos tenham sido
precedidas de cautela, dado os compromissos c@isemuie tinhamos que
cumprir. Em fungcdo de seu tamanho e de sua impdatdno mercado

fornecedor brasileiro, a Vale tem compromissos guat autoridades e ao
mercado, tendo que observar cuidadosamente todotexto antes da adocédo
de certas medidas. No momento em que a situacawiaeobservancia da
legislacdo ambiental e da legislacao trabalhisteag®vou, a Companhia
tomou a decisdo de cortar o fornecimento, segurquéenao estaria ferindo
seus contratos comerciais, especialmente porqueli@stes produtores de
ferro-gusa tém prazo razoavel para comprovar allagdade de suas
atividades (Exame, 2007).

No relatorio de Sustentabilidade 2007, a VALE, liexp essa a posicdo adotada
pela empresa da seguinte forma:decisdo promove uma mudanca de atitude do setor
siderargico e representa um marco na maneira de aeResponsabilidade Social
Empresarial. Estamos cortando clientes. Para assw@ssa posicdo, estamos abrindo
mao de receita(VALE, 2007).



Na opinido de Carneiro (2008, p. 05), o monopdaoVALE na regido e a infra-
estrutura por ela construida, que no passado ifidiaimental para a decisdo das empresas
de se deslocarem para Carajas, hoje possui efeifpsrtantes na organizacdo desse
campo econdmico. O grande exemplo disso esta ressete feito pela empresa as
siderargicas incluidas na Lista Suja, que reparcdiretamente na viabilidade do
funcionamento de seus negacios.

O boicote da VALE teve diferentes repercussdeseems grupos de interesses
ligados a questao do trabalho escravo. Alguns pasgovista manifestados na imprensa,
serdo descritos a seguir.

Segundo reportagem publicadawebsiteda agéncia de noticias Reporter Brasil,
o presidente da Associacdo das Siderurgicas dgg€dpesica), em entrevista, classificou
como “absurda” a atitude da VALE, afinadesde 1999, com a implantacdo do Termo de
Ajustamento de Conduta do Maranhdo e, posteriorejettim a assinatura da Carta
Compromisso para Erradicagdo do Trabalho Escravmportantes avangos foram
conquistados’ Como exemplo dos avancos, o presidente da ASK3fadou a criacéo
do Instituto Carvéao Cidadao (ICC), que tem por tapeorientar, auxiliar e fiscalizar os
fornecedores de carvdo vegetal das siderurgicaxiadas a ASICA. Até hoje, 945
fornecedores de carvao ja foram fiscalizados, desig|253 foram descredenciados por
nao estarem de acordo com as normas trabalhisf@ampos, 2006, sp.).

No entanto, segundo a reportagem, a ASICA atribaiunsercdo de suas
associadas na Lista Suja ao fato de a rede deckaees ser muito pulverizada — com
mais de trés mil pequenos e médios produtores ttadas — o que dificultaria o controle
e a fiscalizagéo. Ele exemplificou a dificuldadesdecontrolar a cadeia produtiva citando
a situacdo de uma hipotética multinacional do serlaticinios. A empresa que
beneficia o produto, transformando leite de vacaleite em po, recebe o produto in
natura de diversos fornecedores. Como manter sgialaicontrole as condicbes de
trabalho do homem que tira o leite em uma fazemdalizada em regido distante?”
(Campos, 2006, sp.).

Ja Caio Magri, representante do Instituto Etheali@u positivamente a acdo da
VALE e proferiu a seguinte observacdé: empresa esta dando um exemplo para que
outras companhias assumam responsabilidades n@&oreé compradoras, mas também
como vendedoras”, “Trata-se de uma iniciativa lough que reforca a importancia do
Pacto como instrumento sensibilizador para a ertagddo do trabalho escravo”
(Campos, 2006).



Contudo, as boas praticas das corporacdes freqtestdo do trabalho escravo
devem que ser vistas com olhar critico, como bdimnsau frei Xavier Plassat, (membro
da coordenacéo nacional da Campanha de Combateabalio Escravo da Comissao
Pastoral da Terra) quando afirmou que a decisdoodaoracdo € muito importante e

possui grande significado, mas que deve ser vistacautela,

A CVRD [VALE] é fornecedora exclusiva e, portantem grande influéncia

sobre as siderlrgicas, no entanto, ndo devemoss@sywue a propria

companhia esta associada a prejuizos ambientasassem regides do Para
e do Maranhdo, onde a expansao das plantacdescdiptu pertencentes a
empresa estaria gerando concentragdo de terrasvastagio do meio

ambiente (Campos, 2006).

A acdo da VALE de nao fornecer minério para sidgcas incluidas na Lista
Suja, sem duvida foi um avanco no combate ao tmabalkcravo mas, antes de
ovacionarmos essa empresa, devemos perceber caménelagindo na sociedade como
um todo. Como lembrou o Frei Plassat, hoje, noiBitasnos casos de responsabilidade
social pulverizada. Ou seja, uma mesma empresavpea em determinados pontos,
como no caso da VALE, no exercicio de pressdao sebus clientes “socialmente
irresponséaveis” pode estar envolvida em situac@esdgsrespeitam os direitos humanos
e degradam o meio ambiente.

Com esse olhar cuidadoso devemos perceber qusarages avancos em muitas
areas no movimento de responsabilidade social airddanuita necessidade em se
dialogar sobre os alcances dos impactos das emspresa

Na secdo seguinte, vamos analisar o caso de wimaligiica que logo no inicio
dessa secdo demonstramos que foi inserida naSugdéaem 2005, no periodo em que ja
era associada ao ICC e signataria do PNETEB. Vamwgpreender como essa empresa

compreende a questéo do trabalho escravo e o pelnqmaseu enfrentamento.

3.7- As acbes reparadoras de uma siderurgica assada ao ICC

A siderargica aqui analisada atualmente é umandasres produtoras de ferro-
gusa do Brasil e foi um das fundadoras do ICC.

Conforme salientamos anteriormente, em 2005 edsalgjica esteve envolvida
em um escandalo de trabalho escravo em sua cacdwmatigpa o que a levou a ser

incluida na Lista Suja e suspensa do PNETEB.



A diretora dessa empresa nos esclaréogue, na ocasido, a punicdo ocorreu
devido a fiscalizagbes ocorridas em 2004, antessdmatura da Carta-compromisso, da
criacdo do ICC e da assinatura do PNETEB.

As irregularidades foram encontradas nas propieslade um produtor que
fornecia carvdo para a empresa. A siderurgica asgien soube das irregularidades
apontadas pelo MTE, excluiu esse fornecedor, nanémt o entendimento do MTE foi
que essa empresa era responsavel direta pelasdeg®esfornecedor e por este motivo a
inseriu na Lista Suja.

A empresaria explicou que desde que assinou a-Camipromisso do Setor
Siderurgico de Carajas, em 2004, houve uma mudaagasdo dessa companhia com
relacdo aos seus fornecedores. Antes desses acelaestendia que a responsabilidade
sobre as condi¢cGes do trabalho exercido nas caéagoara de total responsabilidade do
fornecedor. Porque, em sua maioria, eram dotadoapl&al suficiente para garantir boas
condi¢des aos seus trabalhadores e muitos detescfam para mais de uma siderurgica,
mas se valiam do entendimento do MTE em respormsabiis por suas irregularidades
para esquivar-se de seus compromissos.

No entanto, a partir da assinatura da Carta-comigsm e da criacdo do ICC, em
2004, essa empresa passou a compreender que mesmesses produtores sejam
empresas independentes é sua responsabilidadevarbder perto suas acdes e cortar
relacionamento com aqueles que ndo cumprem asAleisacdo do PNETEB so0 veio a
corroborar isso, pois o compromisso de controla cadeia produtiva e promover o
trabalho deixou de ser apenas uma questdo ligadset@o siderurgico para ser do
empresariado como um todo.

Quando inserida na Lista Suja e, por consequéscispensa do PNETEB, a
sideruargica preferiu nao recorrer judicialmente gmol de sua exclusdo do cadastro do
MTE.” Na ocasido, a empresa entendeu que qualqueritantst defesa seria apenas
uma forma de protelar mais ainda o problema e quaada a ajudaria para encontrar
formas de soluciona-lo. Era um problema real e elagocasido ndo cabia mais discutir o
mérito da culpa, mas sim, pensar em alternatives igsolvé-lo de uma vez por todas.

A empresa entendeu que era seu dever reconhekcamente o problema e

assumir que, sozinha, nao tinha competéncia psraliiar seus fornecedores da maneira

" Em entrevista.

> Tornou-se comum entre empresas incluidas na Sisj@ o ingresso com acées judiciais pedindo a
exclusdo de seu nome do cadastro do MTE. Grosso,npodlemos dizer que as alegac8es giram em
torno da alegacéo de imaterialidade das acusacdes.



necessaria.

A diretora dessa companhia nos contou que essadpdioi muito dificil para a
empresa, pois sua incluséo da Lista Suja causotasngacoes, tanto em seus clientes
quanto em seus financiadores, como o Banco do |Beadb Nordeste que, naquele
periodo, restringiram financiamentos. A empresa tia imagem prejudicada e na época
foi muito questionada por atores da sociedade, @wiino o Instituto Ethos e a Reporter
Brasil por isso.

No momento de crise, a estratégia dessa empriesarfsformar o tempo, em que
esteve na Lista Suja, em um periodo de aprendizpdssou entdo a buscar na
aproximacdo com o ICC e como demais atores soasaiselhores taticas para agir. A
empresa abriu canais de didlogo com seus questimsgm@ conseguiu demonstrar-los
gue, mesmo antes da insercdo na Lista Suja, dlavja modificado sua postura com
relacdo ao controle de seus fornecedores e queadsadalhando para aperfeicoar essa
pratica. Todas as conversas foram feitas no sedédoostrar que a empresa reconhecia
o0 problema e que ela estava disposta a enfrent&lmmo conseguiu comprovar seus
esforcos, a empresa apenas ficou suspensa do PNEpOERANto, ndo foi expulsa) e
manteve o fornecimento de minério da VALE.

Internamente, essa companhia mobilizou toda aocagfo para que se pensasse
em alternativas para que o problema nunca maisissdta existir e iSso acabou por
despertar um maior espirito de equipe na empress fodos o0s funcionarios,
independente do cargo, tomaram ciéncia do que a&stearrendo e se comprometeram
em ajuda- 14 a superar esse desafio.

Dando continuidade as ac¢des contra o trabalh@wesciniciadas em 2004, essa
empresa passou a tomar medidas internas e exfgragrradicar esse problema de sua
cadeia produtiva. A primeira delas realizou-sequaxd trabalho que havia sido iniciado
pelo ICC, no qual comecou-se a filtrar a lista elessfornecedores e a separar aqueles
gue estavam apenas em desacordo com a CLT e osfeflmmente tinham trabalho
escravo. A empresaria explicou que muitos fornemsdoometiam erros devido a falta de
informac&o, mas que com as reunides promovidas &b aprenderam as formas
adequadas de realizar o trabalho nas carvoariasosQundo demonstraram o minimo
interesse nisso e, de prontidao, foram descrediwgipor essa empresa e pelas demais
siderurgicas associadas ao ICC.

A empresa também passou a investir em areas déoplde Eucaliptos e em

estruturas que permitirdo sua auto-sustentacaongaesa na producdo do carvao. Essa



acao objetiva eliminar a existéncia de qualqueoride trabalho escravo em sua cadeia
produtiva e assegurar a geracéo do trabalho de(tetamente vinculado e subordinado
a companhia), além de garantir a producdo de cat@doma forma menos agressiva ao
meio ambiente.

Enquanto auto-suficiéncia na producdo do carv@daaindo € possivel, essa
empresa passou a adotar sistemas mais rigidosni®leode seus fornecedores, com
contratos formais e com clausulas especificasiogladas a proibicdo de formas néo-
contratuais de trabalho. Além disso, essa compagh&proximou, ainda mais, do ICC e
hoje sua diretora (a entrevistada) € membro do €loogdministrativo do instituto.

Para a empreséria, a atuacédo do ICC esta sendanfiemtal para garantir uma
cadeia produtiva limpa, pois, ao agirem coletivammepor meio do ICC, as siderlrgicas
conseguem atingir um raio maior de fiscalizacéo cdevoarias. Seria muito mais
dispendioso em tempo, recursos humanos e dinfewndizessem de maneira isolada.

Os esforgcos dessa companhia foram muito bem dpboa, passados os dois anos
em que esteve na Lista Suja, essa empresa naontsecasos de trabalho degradante
e/ou escravo em sua cadeia produtiva. Nenhunsedssfernecedores foram inseridos na
Lista Suja e ndo houve nenhuma denuncia que puligasessa empresa a essa pratica.

Como o presidente do ICC, a diretora desta sigealtambém prefere nao falar
em uma total erradicacdo do trabalho escravo, giéigjue a empresa consiga assumir o
controle total da producdo do carvdo pode ser tgiamade seus fornecedores erre e
cometa crimes.

No entanto, a empresaria acredita que houve umdamga de cultura nas
carvoarias (a0 menos em suas fornecedoras), qearpas também a abracar a causa
contra o trabalho escravo. Ela comemora os resdtads auditorias em sua cadeia
produtiva, onde € visivel que nos ultimos dois asess fornecedores evoluiram em
todos os itens avaliados pelo ICC.

Além das acdes corretivas, a empresa passou pepee sua responsabilidade
perante o enfrentamento do trabalho escravo é nwpier o cumprimento de sua
obrigacdo de cortar relacdes com fornecedoresulaegs. Afinal, como signataria do
PNETEB além de excluir parceiros que utilizam méestra escrava, a empresa deve se
empenhar na promog¢éao da cidadania e do traballemtdec

Para exercer essa funcdo, no ano de 2007, essasamnpm parceria com a



Prefeitura Municipal de onde atua, a OIT e a ONG-ABOL’® deu inicio a um projeto
social de alfabetizag&o de jovens, acima dos 15 aradultos, muitos deles egressos do
trabalho escravo, que além da alfabetizacdo ertersi,como mote a conscientizagédo
sobre os diretos do trabalhador.

Portanto, além da alfabetizagcdo, no ambito dessgrgma estdo sendo
ministradas aulas que introduzem a temética dalttabescravo nas comunidades ao
redor dessa companhia. Nessas aulas sdo dispgadbs materiais didaticos como
cartilhas explicativas que ajudam a introduzir penfundamentais ligados ao trabalho
escravo, como, por exemplo, as principais formaalidemento e os 6rgaos competentes
para se fazer denuncias.

O coordenador do Programa de Combate ao Trabatitoa®® da OIT, em
entrevista para essa dissertacdo, avaliou as agéssa siderurgica em prol do
enfretamento do trabalho escravo, como exemplargs ho incentivo as acdes do ICC,
quanto na criacéo desse projeto social.

Para ele esse projeto desempenha uma funcdo amuita deficitaria no
enfrentamento do trabalho escravo, que é a pregeri¢a opinido do entrevistado,
espera-se que ao tomarem consciéncia de seussli@sttrabalhadores tornem-se menos
susceptiveis ao aliciamento e mais confiantes eaigir o cumprimento da legislagéo
trabalhista e melhores condi¢cbes de trabalho etoise aptos para denunciar casos de
superexploracéo do trabalho.

Para ele, as empresas deveriam se inspirar net@repcial desta siderargica e
também encontrar formas de contribuir para a pig@A@ndo trabalho escravo,
principalmente aquelas que séo signatéarias do PBEAENal, o acordo firmado n&o
prevé apenas o corte de relacionamento com foroeee@ parceiros ele prevé que as

empresas, de diversas formas, contribuam com aggé@odo trabalho decente.

A ONG Alfabetizacdo Solidaria (ALFASOL) é uma orgatdo da sociedade civil, sem fins lucrativos,
que foi fundada em 1997 com a misséo de reduzaltos indices de analfabetismo e ampliar a oferta
publica de Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) rasiBrA organizacdo adota um modelo de
alfabetizacdo simples, inovador e de baixo cusisghdo em parcerias. Em seus 13 anos de atuacdo, a
ALFASOL consolida resultados significativos. Atdimal de 2008, a ALFASOL registrou o atendimento

de 5,4 milhGes de alunos em 2.116 municipios leiesil e capacitou 249 mil alfabetizadores. Um trabaue,
apenas em 2008, contou com a parceria de 150 esspeeisistituicdes governamentais e 76 Instituigfiee&nsino
Superior (IES) parceiras. Fontehttp://www.alfabetizacao.org.br



3.8- Algumas consideracdes sobre as ac¢fes do ICC e daehirgica
analisada, a luz da retdrica da responsabilidade sial.

O discurso da responsabilidade social empresammal algumas procedéncias
gue podem ser vistas sob varias circunstanciagdle @ comportamento. Se
determinada empresa pratica crimes contra 0 meibiesute, exploracao
exacerbada de méo-de-obra e deslealdade contracarg@ncia, por exemplo,
pode simplesmente passar da condicdo de pervecsmdicdo de empresa
cidada ao promover esforgos para evitar tais agiggendendo dos critérios de
avaliagdo dos organismos que a analisarem. No tentassa transicdo néo
pode ser considerada legitima sob o prisma da meapdidade social, sem a
posterior identificacdo de um trabalho constantevalerizagdo da ética e da
moral dentro da organizacdo (ASHLEY et al., 2008,7).

Ao longo deste capitulo podemos observar que gemrida preocupacao das
Siderurgicas de Carajas com a questao do trabatirav® esta ligada a forte pressao dos
mercados internacionais e a atuacdo mais firme dOE Mem imputa-las a
responsabilidade pelas situacdes degradantestdd¢himaencontradas nas propriedades de
seus fornecedores. Nesse caso, os fornecedoresrdaocvegetal sastakeholders
indispensaveis para o0 funcionamento de seus negoOgrtanto, seus atos
ambientalmente predatodrios e socialmente irrespeis&stdo diretamente vinculados a
elas.

Por muito tempo as siderurgicas tentaram se emquigssa responsabilidade.
Porém, em resposta a pressao social sofrida, @lzeram a atitude exemplar de criar o
Instituto Carvao Cidadao para auxilia-las operaaimente. Esse setor se uniu para que,
juntas as siderurgicas pudessem realizar melh@abalho de fiscalizacdo de suas cadeias
produtivas. O reconhecimento coletivo da inaptidae siderurgicas em fiscalizar suas
cadeias produtivas foi o0 primeiro passo para queagancasse da negacdo da
responsabilidade sobre o problema para a acaontidsee resolvé-lo.

A primeira vista pode parecer estranho que uma @N&&la e mantida por um
determinado grupo de empresarios com a missaocsdalifia-los possa ter idoneidade.
No entanto, ao construir um sistema de monitorameet cadeias produtivas em que
diversos stakeholderssdo convidados a participar do processo, discasultados e
propor metas, o ICC conseguiu conquistar o respetimdos. Hoje, ONGs significativas
como o Instituto Observatorio Social reconhecems saedes, o Estado passou a
identificd-lo como um ator legitimo no combate eabalho escravo e a OIT passou a
transmitir sua experiéncia para todo o mundo. Agypal licdo que aprendemos com o
ICC é o poder da transparéncia.



A transparéncia € algo que, para muitas organgsacausa medo, mas que, no
entanto, experiéncias como a do ICC estdo demonstrque esse é o melhor caminho
para se construir relacdes sociais mais saudavegiar& conquistar a confianca da
comunidade, de seus clientes e parceiros.

A luz da retérica da responsabilidade social agita das siderurgicas por meio
do ICC também esta sendo transmitida como um exeepkr seguido. O “Compéndio
para a Sustentabilidade,” com distribuicdo emrde paises, por exemplo, aponta essa
iniciativa como um caso de sucesso de iniciativevaga para o exercicio da
responsabilidade social. Ao lado de outras ini@aticomo o Processo Kimberly, de
controle de diamantes e dos Principios do Equadlr gontrole de financiamentos, a
acéo do ICC aparece como uma forma de contrib@gdoovimento de responsabilidade
social, na medida em que deixa mais transparemge gpaociedade o modo como esse
setor e sua cadeia produtiva trabalham (Louet@8,20.61).

A essas observagdes podemos acrescentar que @ds¥ibilitou a criacdo de
dialogos saudaveis ndo somente com a comunidadeneos parceiros, mas também
entre concorrentes. As siderargicas associadasC@oapesar de pertencerem a uma
mesma regido, sdo empresas distintas e que meitas competem entre si no mercado.
Mas com a cria¢do do ICC houve uma espécie de iemtigacdo de grupo e aquele setor
passou a perceber que a atitude incorreta de urnatmusiderurgica poderia prejudicar a
imagem do setor como um todo.

Na historia do ICC duas siderurgicas foram destreiddas, ndo porque elas
foram reincidentes no trabalho escravo, mas poetpgealegaram que nao tinham capital
financeiro para continuar arcando com a contriltuip@&nsal da manutencgéo do instituto.
Mas, até mesmo essas empresas, que apresentarais daevdivergéncias internas,
mantiveram-se, de alguma forma, engajadas no dertteosuas cadeias produtivas e néo
mais estiveram envolvidas em escandalos envolvendibalho escravo.

O que demonstra duas coisas, a primeira é queehama mudanca de postura
nas siderurgicas daquela regido. Sabemos que eslsaga ndo foi espontanea, mas nem
por isso podemos negar a sua importancia.

A segunda é que a atitude das siderurgicas ressmolbém em mudancas de
mentalidade dos carvoeiros que em sua maioriagng@orgiguravam como empresas, nao
possuiam com localidade fixa, ndo tinham vincuiostas com mercados internacionais
e, portanto, ndo eram suscetiveis diretamenteeds{s sociais.

Como vimos, foi uma exigéncia das siderdrgicas @sees carvoeiros se



estabelecessem como empresas para poderem contiownercializando na regido.
Aqueles que tiveram vontade e capital para issseguiram se regularizar, 0s outros
abandonaram esse ramo. O abandono dessa atividesde, caso nédo pode ser traduzido
como uma reducdo de postos de trabalho, porqus essaoarias eram, na verdade,
“arapucas” para os trabalhadores e € melhor parmarmo que “empresas” assim nao
existam.

Com relagdo ao PNETEB, podemos ver que a Cartpraomsso assinada pelas
sideruargicas influenciou diretamente na construdgsse pacto e permitiu que a nogéo da
necessidade de combater o trabalho escravo passasselo setor empresarial como um
todo. O fato do ICC e das siderurgicas serem sigasitarias corrobora mais ainda o
comprometimento com a erradicacdo do trabalho escri@anto moralmente quanto
economicamente e torna as acOes das siderargicias sinscetiveis a observacdo da
sociedade e, portanto, reforca a necessidade dgaemgnto das siderurgicas com essa
causa.

O caso do boicote da VALE reflete bem essa id&#aas siderurgicas falharem e
nao se responsabilizarem por seus fornecedoremsoeios de sua cadeia produtiva o
fardo. No exemplo exposto, o0 minério da VALE tamk#&fundamental para a realizacao
do negécio dessas siderurgicas, portanto, se atagatam seus fornecedores irregulares,
elas séo vetadas pela VALE, que por sua vez étaigmao PNETEB e esta em constante
vigilancia da sociedade. Quando todos agem de famwneeta- produtores de carvao,
siderargicas e a propria VALE- essa cadeia produévtransformada em uma grande
cadeia de valor em que todos ganham. Ganham cahaalores, que terdo postos de
trabalho dignos, suas familias, as préprias empmgsa se livram de retaliacdes publicas
e o consumidor final, que estara comprando produtges. Enfim, todos ganham.

Como ponto a ser melhorado na atuacado coletivaidasirgicas, hotamos que o
ideario de responsabilidade social poderia ser ondhabalhado por essas empresas de
modo coletivo, e ser expandido para outras esfdmsatuacdo. Como a questéo
ambiental, por exemplo, que ja havia sido apontaddécada de 1990 como uma questao
emergencial. Essas siderurgicas sdo responsaveasdipela degradacdo ambiental
daquela regido, mas pouco se tem feito nesse sendisl proprias siderurgicas deveriam
aproveitar interacao que existe entre elas paengeb/er acdes coletivas para minimizar
seus impactos ambientais.

Essa mesma logica deveria ser utilizada na promnagi outras esferas da

responsabilidade social como, por exemplo, o dedeinvento comunitario. Afinal,



ameniza-se a questdao do trabalho escravo quandospde trabalho indignos sao
fechados. Mas os trabalhadores continuam sem eogref§§ys empresas devem,
juntamente com outros atores, ajudar a sociedadpexar esse problema.

A iniciativa de reinsercdo de trabalhadores egeessn vagas disponibilizadas
pelas siderdrgicas é muito importante, mas pregsaepensada. As comunidades devem
conseguir emancipacao na geracao de renda, jusampemue, em momentos de crise
para siderurgicas, elas sofrem como um todo (costd ecorrendo agora em que
aumentou o quadro de dimensdes nas siderurgicas).

Motivadas pelo objetivo de geracdo de renda agemap poderiam desenvolver
projetos sociais com recursos do setor como um ®d@o pulverizados em acoes
particulares.

Como observamos na histéria de uma siderurgicaciasa ao ICC, existe a
vontade naquela empresa de desenvolver sua repgmasie social de modo integrado,
mas ainda existe muita divida em como isso devieiser

No caso desta empresa, podemos perceber que nédo foovimento de
responsabilidade social que colocou a questdoathaltro escravo em sua agenda, mas
sim, o comprometimento da companhia com o deseimehto do trabalho decente que
trouxe a tona a necessidade de se desenvolveaaorgimento com sestakeholders.

Hoje, essa empresa compreende que investir ndicagao do trabalho escravo e
no desenvolvimento da comunidade possa ser naemgnrevertido em lucro para a
empresa. A diretora dessa companhia nos revelouaqredlita que a promocao do
trabalho decente € obrigacdo da empresa e, tamiméanforma de construir um sistema
mais sustentavel, que pode ser revertido em ly@Eamsa sociedade e para a empresa.

Como relacdo ao projeto social desenvolvido peaesnpresa, além do ganho
social que o projeto proporciona ao tirar muitasspas do analfabetismo, a empresaria
credita que ele possa trazer retornos para a eajpligados a motivacdo de seus
trabalhadores, que passam a sentir orgulho dellteabam uma companhia que faga o
bem para sua comunidade.

Além disso, a empresaria acredita que seus clieqtee no caso estdo ligados ao
mercado norte-americano, estdo a cada vez maisypados com as suas proprias
cadeias produtivas e ndao admitem que tais probleinasa existam. Afinal, a idéia de
reducdo de custo a qualquer preco esta ficandsatidee 0 mercado estd cada vez mais
atento para produtos que possuam um preco maisopanas que, no entanto, sédo

produzidos com condicdes irregulares.



Desta forma, mesmo sendo dificil de mensurar aresapa acredita que 0s
investimentos em projetos sociais possam trazern@s positivos a para a imagem da
empresa.

Com relacéo as ferramentas de orientacdo da resipiidade social (balancos e
relatorios sociais), neste momento, ndo € prioeddessa siderurgica o investimento
nisso. Em pesquisa feita meebsiteda empresa, podemos constatar que ndo ha mencao
de suas acdes sociais e ambientais e nem o pasimgomo da empresa frente ao
movimento de responsabilidade social. Essa emprésapossui nenhuma espécie de
relatorio social e nem de certificado social. Tamb®io declara ser membro do ICC ou
signataria do PNETEB.

Quando indagamos a empreséria sobre isso elaespsndeu que a nocdo de
responsabilidade social ainda é algo que esta sandmorado aos valores da empresa,
mas que muito desse movimento, nos ultimos anossdodo inserido as acfes da
empresa de modo quase que intuitivo. Como exemploudras acdes da empresa a
empresdria destacou: o investimento em projetesnos como a promoc¢ao da ginastica
laboral, o incentivo ao esporte entre seus funciosiaa realizacdo de palestras com
nutricionistas que demonstram a importancia de alngentacdo saudavel; o fomento a
promocéao de cargos e salarios para funcionariagosnt

A empresaria entende que a companhia precisa dmresobre o que é
responsabilidade social e a melhor forma de apdicpara que desta forma seja
construida uma estrutura “de dentro para fora”fgga dessa nocéo o pilar sustentacéo
da empresa. Mesmo sem compreender exatamente @ ajuesponsabilidade social, ela
a sabe que isso deve englobar a transparéncia ake agbes; a construcdo de
relacionamentos duradouros com parceiros e foroeesd atitudes cordiais com a
concorréncia e totalmente respeitosas com a corad@ie 0 meio ambiente.

O préximo passo da empresa para desenvolver satisap de responsabilidade
social, segundo a diretora da companhia, sera atagéio de entidades especializadas,
como o SENAI, que ajudardo essa empresa a “sistnriagssas acoes. No entanto, a
prioridade no momento € superar a crise.

Acreditamos que é de suma importancia para a dage que a empresa se
mantenha nesse rumo: comprometida com o movimemtweco trabalho escravo e com
o desenvolvimento da comunidade. A sistematizagaesponsabilidade social, ou seja,
a adocdo de modelos de relatérios sociais, combnadcuditorias eficientes, € um bom

caminho para que a empresa faca uma auto-avaliasioontos em que ela ainda precisa



avancar e para que ela conheca e transmita suas pafa seustakeholders. Desta
forma, poder-se-ia considerar suas a¢gdes comangitsob a Gtica da responsabilidade

social.

CONSIDERACOES FINAIS

Como assunto adjacente a producdo de biocombusstivetrabalho escravo
contemporaneo recentemente ganhou visibilidadeniatenal. Esse tema passou a ter
relevancia publica devido adrisson econébmico mundial provocado pelo etanol
brasileiro e ndo por questdes humanitérias, peiploracao do trabalho humano é parte
de um processo de longa duracdo que nunca findotg ho Brasil, quanto em varios
outros paises do mundo.

Em diversas reportagefidivulgadas sobre o assunto muito se fala sobre a
“maldade” de alguns patrdes que superexploram adedmbra de trabalhadores, mas
pouco, ou quase nada, se reflete sobre a cadelatiwaem que essa pratica se insere e
sobre quem sdo os atores sociais que se benetiesiia pratica.

No entanto, para compreendermos as dimensdes dpssstdo social €
necessario percebermos que, o trabalhador escoaBoadil do século XXI é aquele que
é distanciado de sua rede de protecdo primaridl{faenamigos) e que ndo encontra no
Estado mecanismos que o retire, de maneira defipitde uma situacdo de
vulnerabilidade extrema.

Se por um lado, ndo existem redes de protecéol socimo postos de trabalhos
dignos, que protejam os individuos de serem esadwes. Por outro, existe uma
poderosa rede que atua como um forte mecanismesggalecéo social, articulado com
a finalidade de manter a “logica” do sistema e mjarague trabalhadores estejam

“disponiveis” para serem explorados.

"Como exemplo de longas reportagens que recenterfeam divulgadas na midia, podemos citar: Em 05
de Junho de 2008 o programa “Céamera Record,” de Redord, foi integralmente destinado a denurcia
questao do trabalho escravo contemporaneo no Brhgiinte o programa foram demonstradas rotas de
trafico de pessoas e a atuacdo do Ministério dballha para libertar e indenizar trabalhadores emadas

em situacdo analoga a de escravos. Em 14 de Dezeeb2008, a emissora “Sport TV” exibiu um
documentéario que denunciava as rotas de explordedimabalhadores Bolivianos trazidos ilegalmente ao
Brasil para trabalhar de forma degradante em fabritandestinas. Em 13 de marco de 2009, a Redm Glo
no programa “Fantastico,” exibiu uma reportagem demonstrava a condicdo precaria de trabalhadares n
Amazbnia Oriental.



Essa rede de desprotecédo social se inicia com sagpprodutoras deommodites
que sao fornecedoras de grandes corporagbes, qua pa manterem-se
mercadologicamente competitivas, reduzem os cuioproducdo com a utilizacdo de
mao-de-obra “gratuita”. Por consequéncia, englobaas corporacdes multinacionais que
sao as principais fontes de escoamento dessestgsodilio deixa de estar inserido nessa
rede, o consumidor, que por desconhecimento acabsumindo produtos que foram
produzidos nessas condi¢cdes. Ndo podemos esquexeiambém fazem parte dessa rede,
poderosos representantes politicos brasileiroscgam barreiras para que punicdes mais
efetivas sejam desenvolvidas.

No entanto, a principal razdo para a persistédoidrabalho escravo € que esse
crime estd ligado as estratégias do capitalisma phtencdo de lucro, com menor custo
possivel (a l6gica do mercado). Esse é o combusjinealimenta a busca desenfreada pelo
lucro facil. Portanto, a abolicdo definitiva destaraticas requer uma mudanca na estrutura
global capitalista, pois enquanto persistir 0 dgsego estrutural, haverd trabalhadores
“dispostos” a depositarem seus corpos em indigmaaglas e empregadores prontos para
explora-los (Sakamoto, 2007, p.180).

Por essa razdo, acreditamos que o monglimento das empresas no
enfrentamento do trabalho escravo seja um passortampe para que, juntamente com
acOes do Estado e a colaboracao da sociedadecongiga-se, definitivamente, abolir este
“passado-presente” podre da humanidade.

Ao longo deste trabalho pudemos perceber que ascesfpara que se crie uma
agenda social de combate ao trabalho escravo raracicada de 1970, quando atores da
sociedade civil passaram constantemente a denwasas de superexploracao do trabalho
no campo. No entanto, somente na década de 1996 ésge tema foi inserido na agenda
do Estado, que passou a desenvolver uma série didasale fiscalizacdo e punicdo dos
beneficidrios desta prética.

A insercdo dessa questdo na agenda do Governo umo rimfluenciada pelas
pressodes internacionais, que se deram por meididal@aao entre atores sociais nacionais,
como a CPT e a OAB e atores supranacionais, co@élaEssas pressdes voltaram-se
também as empresas, naquela época, principalmante as siderurgicas, que tornaram-se
alvo de severas criticas pela utilizacdo de thabakcravo na producdo do carvado vegetal e
foram extremamente ameacadas de serem boicotadasroado.

No entanto, esse tema somente comegou a comporadrogude acgbes do

empresariado no inicio deste século, em decorrédeiauma maior articulacdo entre



entidades da sociedade civil que passaram a eaconth ambito do movimento pela
responsabilidade social, argumentos para respdizsabnoralmente as grandes empresas
pelos impactos negativos que elas provocam nadam#e quando ignoram a existéncia de
trabalho escravo em suas cadeias produtivas.

Esse movimento tem demonstrado que ao serem onpssaste acdes ilegais,
antiéticas e ambientalmente predatdrias, praticguasseus fornecedores e parceiros,
grandes empresas tornam-se responsaveis pela mgimtée um sistema cruel, no qual,
seres humanos tém sua dignidade roubada e o mbierdmé explorado de forma extrema.
Contrariando, assim, principios socialmente respais. A retdrica da responsabilidade
social empresarial demonstra que ndo cabe as esspagirem de forma filantropica na
sociedade e que é preciso que se crie uma cullg@ainacional que busque a maximizacao
dos lucros sem subestimar as necessidades daadeiedio meio ambiente.

Apesar da crescente adesdo do empresariado am idedesponsabilidade social, o
estudo sobre a questdo do trabalho escravo, ajua®o, demonstrou que muitas demandas
da sociedade, principalmente as que interferentagivente em seus lucros, costumam ser
ignoradas pelas empresas, 0 que requer uma maibilizagdo de grupos de pressao,
especialmente de ONGs ativistas, para que efetiviansejam inseridas em suas agendas.

Quando uma determinada demanda néo é atendidaalnoente a estratégia desses
grupos é desenvolver mecanismos de sancfes assaspee, alicercados no argumento da
responsabilidade social (acarretado de forte sems@l e ético) refltam em represalias
econbmicas. Essas acdes compreendem a criacdo \dmentos em prol de boicotes a
produtos e marcas, por parte dos consumidoresmaaregnas de conscientizacdo, para que
acionistas invistam somente em empresas “sociafimresponsaveis” ou ainda no exercicio
de pressao para que bancos publicos e privadogaqueEm sdo empresas, ndo concedam
financiamentos a companhias que se recusem a tepostura socialmente responsavel.

Em nosso pais, a questdo do trabalho escravout@amam “calcanhar de Aquiles” da
gestdo da responsabilidade social, pois € impdsd@r@minar e ovacionar uma empresa
como “socialmente responsavel” se em sua cadetupiva explora-se o trabalho escravo. O
que demandou que grupos da sociedade civil se inag3em para exercer pressao sobre o
Governo e sobre as empresas, para que ambosseseissa questdo em suas agendas. Nos
dois casos, foi preciso que o problema ganhassendies internacionais para que ele
passasse a compor seus quadros de preocupacoes.

A questdo do trabalho escravo € complexa e afetateresses de muitos atores

sociais, 0 que torna o caminho para a sua erragbcaguito tortuoso. Essas categorias de



atores, ao longo dos anos e dos conflitos de sdeseque foram surgindo, tornaram-se bem
definidas: investidores privados, instituicbes m#s, empreiteiros, pistoleiros, fiscais,
pedes, militantes da Igreja, jornalistas, politicacadémicos, ONGs e entidades
supranacionais etc. (Buclett, 2005, p. 32).

De acordo com os interesses particulares de aadadesses atores sdo construidas
aliancas estratégicas para que se formem gruppsedsdo capazes de garantir que as suas
demandas sejam atendidas. O grupo de pressao xpags&vo, nesse sentido, é a bancada
ruralista, que em suas acfes nunca escondeu, gueegparte do exercicio politico de seus
representantes esta na defesa dos produtores rurais

No entanto, seria uma falacia ndo reconhecermesognosso Estado Nacional é
muito atuante na fiscalizagdo das propriedadeseesqu judiciario tem se esforcado para
encontrar alternativas de criminalizar e punir os ge beneficiam desta pratica. Aléem disso,
aumentaram-se as acdes de protecdo social aokh#a@dnes escravos, como na insercao de
seus nomes no seguro desemprego e no programa Botséa. Entretanto, nas questdes
gue evolvem grupos de pressao diretamente ligadeke,ao Estado ndo age de forma
substancial, ou seja, pouco se avanca na gerac&mpeego e renda e nas politicas de
reforma agraria.

Entendemos que, os conflitos de interesses qugersurquando esforcos sao
empreendidos para que a questdo do trabalho esgeanee destaque nas agendas sociais,
demonstram, que a guerra contra o trabalho esaramtemporaneo ainda é longa, mas
evidenciam que ela ja comecou, e que algumas hatgHoram ganhas.

Consideramos que a crescente adesdo das empmsdlacto Nacional pela
Erradicagcédo do Trabalho Escravo no Brasil” comoaxemplo disso. Esse pacto, gracas ao
trabalho deadvocacyde seu Comité de Monitoramento, formado pela @&la Reporter
Brasil, pelo Instituto Ethos, com o apoio de demardidades tem conseguido dar
dinamicidade ao movimento contra o trabalho escravesta fazendo com que suas
signatarias percebam o papel que devem desempembambate a essa questao.

Diferentemente de outras acfes mais radicaisrpgfgnsabilizacdo das empresas por
determinadas demandas, a acdo do PNETEB possuipamniaularidade: o fomento ao
dialogo. Mais do que simplesmente enviar uma dem@aada as empresas, o PNETEB esta
abrindo canais para que distintos atores sociaiscastecam melhor, entendam as
peculiaridades dessa questao social e encontré¢osjwiternativas para sua superacao.

Podemos perceber que grande parte do sucesso dbEBNESta na apropriacao da

retérica da responsabilidade social, de modo arfapen que se abram “janelas de



oportunidades” nas empresas e, deste modo, infasas a aderirem a esse movimento.
Podemos constatar isso no trecho inicial do PNETfB,esclarece a sociedade a sua razao
de ser:

Considerando:

a) a existéncia de lista de empregadores e/ou de istermediarios que
exploram mao de obra escrava no Brasil (PortariaE MbA0/2004), que
lancam mao de coercao fisica e moral cerceandoeadpcao e a livre acédo
de trabalhadores;

b) que, malgrado os esforgos e avangos empreendidias empresas
envolvidas nas diversas cadeias produtivas, Orggmgernamentais e
entidades da sociedade civil, permanecem aindarasilBocos de trabalho
forgado, que, no ambito rural, tem geralmente teresticas de escraviddo
por divida cuja erradicacédo imediata deve ser unmigade dos governos e
da sociedade;

c) que todas as formas de trabalho forcado sdaegnavlacdes dos direitos
humanos, condenadas expressamente por instrumeonos a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos, as Convencdes r@ 2@5 da Organizacao
Internacional do Trabalho — OIT, a Declaracdo dmdiios e Direitos
Fundamentais no Trabalho da OIT e a Convencao Aaraisobre Direitos
Humanos;

d) que é de grande importancia a ampliagdo da pr@mnde umaagenda
positiva valorizando o comprometimento das empresas e daysds
entidades representativas com a@esponsabilidade social e o
desenvolvimento sustentavdbrifos nossos].

Com relacdo ao movimento de responsabilidade Isb¢raperioso observarmos que
ele ja estava bem expandido na sociedade brasjjeaado o PNETEB foi criado e que as
empresas que o aderiram, de alguma forma, desesmvobgdes sociais internas e externas,
mas néo havia uma real preocupagdo com seus fooresee parceiros e o cuidado em

garantir o trabalho decente em toda sua esfertudeédm, ou seja:

A entrada tardia (e induzida) da escraviddo conteémea entre as
preocupacdes corporativas mostra que ndo haviatemesse em saber se as
mercadorias adquiridas haviam sido produzidas &rde superexploracdo do
trabalho. O importante era que o fornecimento decau®rias ndo se
interrompesse e que 0 preco continuasse em comsijartla. A justificativa
dada pelas empresas € que desconheciam a situbgfd de seus
fornecedores. O que pode ser verdade, mas nao renoofato de que a
pressdo nos precos realizadas por esses grandess, atouitos deles
transnacionais, influencia nas condicdes que leadormas ndo-contratuais
de trabalho (Sakamoto, 2007, p.183).

Dai a indiscutivel importancia do PNETEB para garao comprometimento das
empresas no enfrentamento dessa questéo e a inpada articulacao entre distintos atores

sociais para garantir a vigilancia das acfes tbasalmente responsaveis”.



Quanto ao conflito de interesses sobre os limetes limitacbes das empresas em
controlar suas cadeias produtivas, entendemospguanais que as corporagdes tentem se
esquivar, elas sempre serdo responsaveis pelassramtgativos que seus fornecedores e
parceiros deixam na sociedade. Tudo esta conecdfamoo observou Dupas (2003, p.72) as
|6gicas da globalizacédo e do fracionamento dasiasgeodutivas foram muito oportunas
para a pujanca do capitalismo contemporaneo, alawporaram os bolsbes de trabalho
barato sem necessariamente dar-lhes renda e sgar ttansparecer a responsabilidade de
grandes empresas perante esta situacdo. De certa, fo movimento de responsabilidade
social veio para iluminar esse sistema e demonstrarimes ambientais e 0s desrespeitos
aos direitos humanos que ali s&o praticados.

Nos casos que analisamos, ao longo deste traballpoincipal argumentacéo das
corporacdes pela ndo responsabilizacdo por suasasaprodutivas € que elas sdo amplas
demais e que isso foge aos seus controles, conti®taygue ndo existiriam mecanismos de
fiscalizag&o para controlar todo o raio de atualgiiseus fornecedores.

No entanto, quando olhamos para o trabalho coletas siderurgicas, por meio da
atuacdo do Instituto Carvao Cidadao (ICC), percesenque € possivel que as empresas
tenham mais controle por suas cadeias produtivgigeendo permitam que nelas exista o
trabalho escravo. A histéria do ICC nos ensinou para modificar os modos de gestdo das
empresas € preciso que se mudem mentalidadespause reverter quadros de exploragéo
do trabalho escravo é preciso modificar a “légicantercado” de tal maneira, a fazer com
que nao seja lucrativo para ninguém manter em dmaonento um sistema produtivo
alicercado no desrespeito aos direitos humanos.

Também aprendemos que a aproximacgdo de atoresssa@ommo a OIT, a Reporter
Brasil e o Instituto Ethos estd sendo fundamerdeh @uxiliar as empresas a encontrarem
motivacado e alternativas para superar este problema

Sabemos que a entrada da questéo do trabalho@s@as agendas corporativas esta
ligada ao medo que as empresas sentem de ter swagens rechacadas, por seus
consumidores, acionistas e investidores, no entatceditamos que 0 movimento de
responsabilidade social, na medida em que ganh®cogio e passa a ser disseminado entre
diversos atores sociais, paulatinamente estejailsoimdo para alterar a “l6gica do mercado”
(que compreende que nao importa os meios utilizados atingir o fim do lucro), pois a
tendéncia € que quanto mais informada sobre unnndietdo problema, a sociedade (como
um todo) sinta-se estimulada a agir contra a éfene,um contexto em que a marca e o nome

da empresa séo alguns de seus bens mais valiosssutdos apds anos de investimento em



marketing, ninguém quer ter sua imagem vinculadamacrime como trabalho escravo,
mesmo que indiretamente” (Sakamoto, 2008, p. 75).

Quanto as empresas que ainda estéo inseridaistemas escravocratas, elas devem
perceber que controlar cadeias produtivas é afgoldcaro, mas possivel. O primeiro passo,

para isso € a vontade de fazer, afinal:

[...] o imoralismo comega pela aceitacdo da ddreial Ficar
indiferente ao sofrimento dos outros € o primeiasgp para qualquer crime.
O contrario disso é a solidariedade, que estabeleeeligagdo forte entre os
seres humanos (Ana Maria Machado).

Por fim, esperamos que nosso trabalho tenha adaijlide algum modo, na
compreensao da questédo do trabalho escravo coni@nepoe incitado a reflexdo sobre a
necessidade de as empresas inserirem em suas @®ciEs a luta contra essa profunda

chaga de nosso pais.
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