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RESUMO

Em 2007, o Governo Federal langcou o Programaatgepacdo do Crescimento (PAC)
em todo Brasil visando promover investimento em infraestrutura e cidadania nas regides mais
pobres do Pais. No Rio de Janeiro, desde abril de 2008, o PAC esta no conjunto de favelas do
Complexo do Aleméao. Baseado no referaht@drico sobre o funcionamento da democracia
contemporanea brasileira, este trabalho tem como objetivo avaliar as formas de insercéo e
participagdo da populagdo no processo de implementacdo do PAC Social na referida
comundade, tendo em vista estudos reola formulacdo e implementacdo de politicas
publicas e a configuracdo da arena politica local, sua dindmica interna e o0 peso dos atores
politicos na producdo de politicas publicas. Para tanto, foram realizadas entrevistas, grupos
focais e levatamento dedados secundéarios quantitativos que caracterizam o territrio. Até o
final dessa pesquisa, os resultados mostram: i) a consolidacdo da maquina politica local e as
relacbes clientelistas entre governo, iniciativa privada e liderancas comunitrias; ii
privilégio de determinados grupos/atores na interlocucdo com o governo. Descrenca e
resisténcia da papacdo / movimentos sociais sobre a efetividade de suas participacdes na
implementacéo do programa; ¢ i baixo grau de legitimidade que espacos demgosatie
participacdo como féruns populares, conselhos gesst ou grupos de trabalho comunitarios
- possuem diante das representacdes governamentais e da iniciativa privada. Para refletir
sobre as questfegpresentadas, utilizo algumas contribuicbes ¢aérisobre maquinas
politicas, clientelismo e processos de reconhecimento em uma determinada arena politica
local. Como forma de sefacéo das relacbes assimétricas afirmo a necessidade de luta por
reconhecimento de sufes subalternizados diante dos partes1 maior status social. Dessa
maneira, seria possivel uma efetividade deliberativa de propostas oriundas da participacao
pautadas em associacOesmanitariasihor i zont ai so0 e em firedes
hierarquizadas, estabelecendo, assim, novasa®me interacdo entre Estado e edsule

civil.

Palavraschave: participagdo, clientelismo, maquina politica, reconhecimento, PAC Social



ABSTRACT

I n 2007, Brazil s Feder al Government l aunc
throudhout the county, in order to promote investment in infrastructure and citizenship in its
poorest regions. In Rio de Janeiro, since April 2008, the PAC has been at workaiveths

of Complexo do Alem&o. Based on the theagsdt framework on how contemporary
democrag works in Brazil, this study aims to evaluate the forms of integration and
participation of the people in the process of iennting the PAC in that community, as
regard studies on the formulation and impleragon of public policies and the status bt

local political arena itself, its internal dynamics and the importance of polittaisan the
production of public policies. To this end, we conducted interviews and focus groups, and
also gathered secondary quantitative data characterizing tiveryergo far, this esearch has
demonstrated that: i) the consolidation of the local political machine and clientelistic relations
between government, private business and camityn leaders; ii) the privilege of certain
groups/actors in the dialogue witthe government; disbelief and resistance of the
population/scial movements about the effectiveness of their participation in the
implementation of the PAC, and iii) the low degree of legitimacy that democratic spaces for
participationi such as popular fams, maagement councils or community working grotips

have before government representatives andafer enterprises. In order to think about these
issues, | resort to some theor@s political machines, clientelisend recognition processes

in a partialar political arena. As a form of overcoming asymmetric relations, | stress the need
of subaltern subjects to fight for recognition against their peers of higher social status. Thus, it
would be possible the deliberative effectiveness of proposals froticipation based on
Ahori zontal o c o mmu n i 4higrarchacal s"sokdarigy t networks", tlus d n
establishing new forms of interaction between civil society and the State.

Keywords: participation, clientelism, political machine, recognition, @deAC.
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Introducéo

Acompanhar o trabalho social do Programa de Aceleragédo do Crescimento nas favelas
i PAC das Favela§ no conjunto de 12 favelas, chamado de Complexo do Alemao,
localizado naregido norte do municipio do Rio de Janeiro, tem significado uma profunda
mudanca na forma como me enxergo em minha vida cotidiana, sobretudo na minha pratica
politica. Este trabalho traz a tona a dificil dualidade entre o agir pelisttucional e o
pensar académico. Por um lado, foi necessario militar na estrutura governamental pela
incorporacao de sujeitos relegados ao longo da histéria republicana brasileira, mas, mantendo
a disciplina da obseagdo e do trabalho empirico intelectual. Talvez essdidhde sejd
depois do reconhéwento profissional necesséario para atuar em um campo com atores
definidos e bem posianadosi o maior dos desafios para um pesquisador, que ndo separa a
pratica da teoria, muito menossdensidera os movimentos dialéticcapazes de transformar
uma determinada redhde social.

Ao longo desses doze meses de trabalho, muitas inquietagbes permearam minha
atuacdo no Trabalho Social do PAC das favelas. Paéal& vivenciei momentos extremos:
da decepcdo de se sentir (muitzezes) impotente diante dos tramites da organizacao
irracionatlegal da burocracia estatal que impedem a realocacédo emergencial de familias
desabrigadas para novas moradias, a emocao de ter possibilitado que uma senhora de 79 anos
gue tinha sua pea rdda pelos ratos todas as noites, olhasse nos meus olhos e me agradecesse
por sua nova moradia. Esses foram momentos da minha pratica politica cotidiana que

certamente guardarei e levarei por toda vida. Situacdes como essas propencerzam

1 O termo utilizado faz referéncia ao conceito weberianoesob tipos de dominac&o em seu sentido abstrato
metodologico. Diferente dos tipos de dominagéo carismaboae o poder personalizado € legitimado por uma
forma sobrenatural e tradicional- a legitimidade estd no peso da tradicdo passada atravésrdaéey a
dominagdo raciondkgal, segundo Max Weber, estaria legitimada pela impessoalidade, a formalidade e
conduzida por técnicos especializados. Seria a forma de organiza¢do social, ou estatal, capaz de impor um
conjunto de regras e objetivos aodiwiduos de forma pactuada em busca dos objetivos comuns com maior
eficiéncia e eficacia. Contudo, mesmo considerando o conceito como uma abstracdo metodoldgica, em seu
sentido mais puro, naealpolitik contemporanea brasileira, os primarios niveis denatidhde da organizagéo

estatal sdo diariamente colocadas a prova em nome das "parcerias" e dos compromissos-giaitidaiso

Essas questbes serdo aprofundadascatitias ao longo desse trabalho.
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reflexdo sobre&eomo e para quem as politicas sdo pensadas, quem delas participa, como séo
deliberadas, wnitoradas, fiscalizadas e (re)conduzidas.

Para o PAC, o governo federal, em parceria com 0s governos estaduais e municipais,
propés um modelo de desenvolvimento éeoito e social de regides periféricas que pudesse
conjugar os investimentos em ingstrutura o PAC Obras, com agdes que estimatem a
geracdo de emprego e renda, a educacado ambiental, o0 empreendedorismbzacawob o
fortalecimento das organizégs da sociedade civil e dos proprios moradavesid. Esses
altimos estariam dentro de uma proposta de PAC Social para programa como um todo. A
proposta do Estado, nesse programa, foi concatenar tanto o desenvolvimento material de
regbes pobres do Paiguanto proporcionar aos proprios sujeitos impactados pelas obras
possibilicades de participacdo na formulacdo e implementacdo, bem como na gestdo dessas
politicas publicas. Uma transformacdo que contemplasse 0s conhecimentos e as
potencialigdes locais.

Assim, considerando que "a legitimidade das decisGes e ac¢les politicas deriva da
deliberacdo publica de coletividades de cidadaos livres e iguais" (Luchmann, 2@02:3),
objetivo mais amplo deste trabalho foi estudar os processos de insercdo e parti@pacao d
populacdo nos espacgos de deliberacdo no progiderdificando o grau de relevancia dos
agentes @amunitarios na implementacdo das acdes no Complexo do Alemao-séraia
entender como uma populacdo bem heterogéeeaniveis de organizacdo, desenvokento
educacional, econdmico e socialpbde juntaise a representantes governamentais e da
iniciativa privada para pensar e gerir as politicas implementadas. Logee fezcessario
inclusive indagar se seria possivel no PAC experimentar a constituigicadesfera publica
verdadeirament e de mopmodeBamipopor, delberat e acdnfpankhaeds a d c
politicas que afrariam para sempre suas formas de vida. Se poderiam, de fato, atuar na
transformacao daglacdes entre a favela e o mundo "fada favela.

Algumas foram as frentes criadas para insercdo e participacdo da populacédo do
Complexo do Alemé&o, com uma grande variedade de atores sociais. Ainda que considere o
Programa como um todo, foi necessério delimitar o campo de atuacdo de migbesages
Desse modo, foi selecionado para este estudo as formas de participagcdo dos sujeitos no
processo de implementacdo do PAC Social. Ressalto que, durante a pesquisa de campo,

também atuei como téi@o contratado pelo Estado para esse mesmo programa.
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A proposta do governo federal para o PAC Social, quando denaontratualmente
o Trabalho Social (TS) como umaretriz para acompanhamento das familias impactadas
pelas obras de infrastrutura, apontava para necessidade de participacdo da populatéo loc
no processo de implementacdo dogoama. Entre as acdes pensadas para o TS, tanto no que
se refere &estdo de Impactos (Gljjuanto ddesenvolvimento Sustentavel (If&Jaremos
mais detalhadamente de ambos nos capitulos que se seguem), estavatasp@pO:
mobilizacdo e participacdo coletiva da populacdo e equipes técnicas para elaboracdo dos
Planos Diretores Participativos, denoatia Programa Fortalecimento da Gestdo Urbana
criacdo de espacgos de participacdo popular como os Comités de Abameato Local
(CAL); as Comissdes de Acompanhamento de Obras; Foruns de Desenvolvimento
Sustentavel, entreutros. Esses seriam espacos plurais de participacdo da populacdo e suas
organizacdes nos desdobramentos das acBes do programa buscando a émnsieidata
Gestao Compaithada

Ao longo do meu trabalho, percebi que nessa dinamica do TS alguns sujeitos e grupos
tiveram maior entrada e capacidade de interlocu¢do com o governo. Uns com acesso livre aos
gabinetes, outros "convocados" e incluidos nga@ss de participacdo do PAC Social, de
acordo com as necessidades e expectativas do governo, por meio de suas secretarias
especificas, encarregadas de "priorizar acdes de acordo com asdadessda populacdo".

Todo esse movimento consolidou uma arema grandes assimetrias entre os atores politicos
locais. Para determinados atores, principalmente presidentes de associacdo, houve grande
abetura por parte do governo em reconhlxs como representacdes legitimas, sujeitos
participativos, "parceiros”. Ra liderancas oriundas dos movimentos sociais ligados ao
terceiro setor, a abertura foi "lenta, gradual e segucdependendo do posicionamento em
relacdo ao progma.

De imediato, esse é o ponto que meu trabalho tenta se debrucgar. Porque determinados
syeitos e grupos foram privilegiados pelo Estado no momento de decidir o qué, como,
guando e onde a politica seria implementada? O que motivou a relacdo diferenciada entre
Estado e determados grupos organizados do Complexo do Alemé&o no PAC? Desse modo,

importante pensar também em que medida avasgoaoom relacdo aos entraves que

2 Expresséo utilizada pelo governo militar do pileste Ernesto Geisel (191979) para o processo de abeat
politica de exilados politicos perseguidos pela ditadura militar ¢(1988) que desencadeou um grande
movimento pela redemocratizacdo do Brasil.
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impossibilitam o reconhecimento e a participacdo de sujeitos e grupos historicamente alijados
dos processos participativos?

Para aprofundar tais questdes e verificarposquésdos impedimentos para uma
participacdo mais democratica e edinb na implementacdo do programa, apresento no
capitulo 1 um breve historico da regido, bem como dados que nos ajudam a quantificar e
qualificar o cotidiano do Complexo do Alemao. A maior paesses dados foi coletado de
cadernos mduzidos pela empresa contratada pelo estado para executar o PAC Social e pelo
censo domiciliar realizado pelo governo do estado, pois as informatiiesosComplexo do
Alem&o sdo bem controversas e de dificil sodeNo entanto, ainda que essas informacdes
sejam relevates € preciso considerar os dados qualitativos, obtidos em meu trabalho de
campo. Conjugado essas duas fontes de informacao € que pretendo compreender a realidade
na qual sujeitos historicamentgbsilternizados estéo insdos.

Nesse mesmo capitulo, apresento toda a proposta do Trabalho Social do PAC no
Complexo do Aleméo. Do Manual de Instrugbes para intervencdes em faveHasnados
Projetos Prioritarios de Investimento (PPRIle Instrucdo Normtiva 27, elaborados pelo
Ministério das Cidades (MOADES), as determinacfes feitas pela Caixa Econdmica
Federal, por meio dG@aderno de Qentacao Técnico Social (COTS), chegando ao Projeto de
Trabalho Técnico Social (PTTS), elaborado pela empresarieacke pelo governo para
executar o trabalho social do PAC. Todas as informacfes serdo de suma importancia para que
verifiqguemos em que medida as diretrizes nortearam o trabalho social no territorio e de que
forma a realidade daimBmica politica local seju e/ou subverteu as determinacdes
institucionais.

Cabe ressaltar que uma avaliacdo que possibilite aplicar inferéncias e relacdes causais
diretas sobre os projetos do PAC no Alemao seria apressada, pois, até o momento, ndo ha
indicadores satisfatorios tampo disponiveis para uma avaliagdo efetiva do programa.
Conudo, serd um primeiro passo para apontar avancos e necessidades para futuras propostas

de pesqisa sobre a politica publica em questéao.

¥ Em decorréncia da falta de pesquisas sobrea &4 muitos dados contraditérios por parte de diferentes fontes
governamentais sobre sua populacédo e situacdoesoniimica. Para que houvesse uma unidade entre o0 que
propunha e a leitura que o governo fazia da regido, para esse trabalho, grandespdaitios sao iondos do
Relatério do Plano de Desenvolvimento Sustentavel (DS), produzido pela empresa responsaveklpelo trab
social do PAC. Contudo, informagfes de institutos como Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
também foram awsiderados para analise conjuntural.
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No capitulo 2, apresento a metodologia utilizada pardizana pesquisa de campo, 0s
grupos e atores sociais envolvidos no processo, bem como os locais e mecame&ioes cr
pelo governo para realizacdo de encontros, reunides, oficinas etc do PAC Social. Contudo,
antesdessa exposicao, foi preciso considerarcettualmente as trés etapas basicas de uma
politica publica, importantes para que os instrumentos de investigacdo pudessem ser
constridos e pensados de acordo com a realidade local: formulagcdo, implementacdo e
avaliacdo. A partir dissapdo processdoi orientado por quatro (4) objetivos especificos
definidos no ifcio desse projeto, estabelecendo o enfoque, o tipo de dado coletado
quantitativo ou qualdivo 1 e o instrumento utilizado. Assim, os objetivos séo:

1) Identificacéo dos principais atoresgmentos que representam o Estado e edsal@ civil,

bem como os tipos de participacdo popular (grupos, movimentos, associaghestosi etc.)

e 0S espacos onde essa participacdo acontece;

2) Verificagdo do grau de relevancia e efetade da partipagéo popular sobre a formulacéo,
implantacdo e monitoramento do programa, considerando as formas como as liderancas
comunitarias se orientam;

3) Verificagdo do grau de compromisso das diversas instarmiasngmentais e da iniciativa
privada em reconleer e legitimar institucionalmente a partegfo popular;

4) Analise da percepcao das liderancas sobre o PAC e sobre a proposta de participacdo
conmunitaria. Os dados foram basicamente coletados em entrevistas e em relatérios de
acompanhamento, além dasinides que participei no t@bo social.

A descri-«o fAde s tabalhd fEeuepard mapituld 9. NEske,
apresento como a implementacdo e execucdo do trabalho social aconteceu no territorio. Da
entrada do governo a ocupacéao militar em mabeo de 2010, a arena politica do PAC Social
sofreu transformacdes significativas. A relevancia institucional das distintas secretarias
governamatais que atuaram dentro do mesmo programa, a intensidade e as formas de
atendimento dasethandas, opesopalitc o de cada grupo no progr.
etc. Enfim, toda dindmica caracteristica de um programa que custou aos cofres publicos em
torno de R$1 bilhdo deddis. O maior PAC do Brasil.

Considerando o trabalho de campo, trés pontos orientarahardiscusséao teorica no
capitulo 4, a saber:

1) a consolidagéo da maquina politica local e as relacdes clientetisg@verno, iniciativa

privada e liderangcas comunitarias;
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2) o privilegio de determinados grupos/atores na inta¢@s com o0 governddescrenga e
resisténcia da populagdo e de movimentos sociais sobrevédefdt de suas participacdes na
implementacéo do programa;

3) 0 baixo grau de legitimidade que espacos democraticos de participagioo foruns
populares, conselhos gestores grupos de trabalho comunitariés possuem diante das
representacées govamentais e da iniciativa privada.

Retomando esses trés pontos, vale lembrar que o primeiro ponto esta relacionado ao
processo de mercantcdo das relacdes entre liderancas comkuigis, governo e moradores.

Para Diniz (1982), tal processo de mercantilizagdo esta embasada na necessidade partidaria de
fortalecimento das maquinas politicassexites em determinadas regida® caso do Rio de
Janeiro, a heranca do antigo MDB chaguiistque resultara em vitéria no processo eleitoral e
perpetuacdo do poder jao nas regides de atuacdo. A operacdo dessa maquina, conforme
mostra Kuschinir (1993), desenvolge por meio dos "acessos" a p@Réb, 0 que no NOSSO

caso materializae nadiiguras dos "agentes de acesso". Estes sdo responsaveis pelo pronto
atendimento assigieial e "acolhedor" a populacédo mais vulneravel, estabelecendo assim uma
relacdo do tipopatroncliente (Nunes, 1999) entre governo e populacdo. Em muitos
momaentos, a [arcela subalternizada da populagéo passa a ter acesso aos bens de servico como
Ad8di vaso, "presentes” dos governos, por
personalizado.

Diante da consolidacdo das relacbes assimétricas, Habermas (200%setorna
importante para avaliarmos a estrutura que norteia 0s mecanismos de interacao e participacao
da poplagcéo. O autor tramos 0 embasamento normativo que possibilita identificar como a
concecdo liberal de organizacéo social entende o préprio jogo democrético,dadime os
conceitos de fdAcidad«oo, Aidireitodo e Aproce
orientam em busca de seus objetivos e demandas. Habermas (2007) nos auxilia quando
problenatiza a ideia de conservacdo das regulacdes hierarquicas, ggutaddistincéo
tipificada dos ciddaos, permeadas por valores de mercado, pela excessiva burocratizagcédo do
Estado e pelas formas de aquisicdo de novaggessde poder.

Para o segundo ponto, Bourdi€l®89) nos auxilia quando explica a forma como
algurs grupos e/ou sujeitos sdo reconhecidos diante de seus pares. Sujeitos que possuem
maor poder e legitimidade para determinar quais crencas devem ser compartilhadas, quais

modelos devem ser reproduzidos, como também quais propostas politicas devenagasacat
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pela maioria, contribuem para a descrenca de sujeitos com menoregigadsitde atuagao.
As decisfes ficam restritas a atores que possuem maior capital politico e, consequentemente,
atuam nas instancias mais altas de representacado, tanto do Estzdmiciativa privada,
guanto das rganizacbes comunitarids como nas Associacfes de Moradores e algumas
ONGs que atuam no territorio. Dessa forma, a suposta falta de participacdo da populacao
comum ndo necessariamente significaria desinteresse, mas apatia do publico
subalterniado, uma vez que tal parcela da populacdo compreende que somente alguns
sujeitos e/ou gmpos possuem a palavra final e o poder de decisdo. A identificacdo e a
compreensao das distingdes também camribem alguns momentosrpaa organizacao de
grupos de resisténcia.

Finalizando o capitulo tedrico, compartilho as experiéncias de movimectas sjue
atuam na regido e que conduzem seus encontros numa relacéo inteffitborimie nt al 0 e
forma de fr ede s ohleearqsizadas. Genforme airenatRard (1996), esse
movimento contribuiria para aumento do capital social, criandorrgeau de compromisso e
participacdo civica nos membros de uma determinada sdeiellém dessa questao, termino
problematizando o teeiro ponto, a luz da urgéncia de uma luta por reconhecimento de
sujeitos sbalternizado$ no caso, moradores néoganizados$ diante de atores com maior
status social (Fraser, 2007). Tal luta proporcionaria a legitimidade necessaria para 0s sujeitos
em es@cos coletivos e populares de participacdo diante do poder publico. Para que isso
ocorr a, Fraser (2007) aponta para ae dneces
participacdo entre os sujeitos, que configsai a por mei o de tivla&s c o
distribuicAo dos recursos materiais e Asubj eticeadi dade de qu
institucionalizados de valortuur al 6 expressem respeito e a
(direito a fala) igual a todos os participantes. Dessa forma, corsiiairecursos capazes de
f oment aron huenc iimeenct o rec2procood0 em espa-0S C
gar ant i a addee diiei genteed b ussj@tos, eliminando visdes esteriotipadas,
consequentemente, a excluséo dos difereffeser, 2007p.117).

Paraconclusaq além de apresentar as questfes que impossibilitaram a imEeéoent
do PAC Social, conforme orientacdo dos manuais instrutivos e cadernos de orientacao técn
dos mandatarios do programa, compartilho algumas reflexdes que podémbuir para
pensarmos um outro modelo democratico, novas formas de interacdo entre sociedade civil e

Estado e a ressignificagdo dos sujeitos subalternizados.
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Desde o inicio "botei os pés na lama" e busquei vivenciar de perto as angustias desse
passadgresente. Como assessor técnico da Secretaria Estadual de Assisténcia Social e
Direitos Humanos- SEASDH e, depois, como gerente de projetos pelo Escritério de
Gerenciameto de Projetoss EGP - Rio / Secretaria de Estado da Casa Civil. Tive a
oportunidadede exgrimentar os resultados da dindmica politica no territorio. Fui critico as
relagbes que me reggavam aos escritos de um mundo dominado pelos resquicios de um
passado i orad mse lniasdtoa 66oc ( Leal |, 1975:19) . Ao n
guando selecionava uma familiacom todo seu historico, sua vivéncia, sua cultura, mas
também suas precariedades e demandas basicas emergermdaes ser contemplada com
uma das unidades habitacionais construidas no @mpD processo foi contraditére eu
estivei e continuoi dentro dele. Assim, desenvolvo minhas percepc¢des ao longo dessas
paginas e divido com o leitor um ymn do quédo significativo foi para mim ser, a0 mesmo

tempo, um agente e um pesquisador do PAC Social no Complexo do Alemao.
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Capitulo 17 Contextualizando o PAC- precariedade nas favelas do
"alemao"” e as propostas governamentais para o desenvatvento do

territorio

Pela primeira vez, e de verdade, os govermbsm nas
favelas para refazer a vida dos moradores, dando tudo o
gue nao tiveram ao longo de décadas. Desdetatsin
digna, passando por acessibilidade, saude e educacao,
acabando com uma outra face da violéncia, ta@msdan
guanto o poder paralelo. A cidade partida esta adaba
(Sergio Cabral Filho Governadordo Estad do Rio de
Janeiro)

1.17 A formacédo e a atualidade do Complexo do Aleméo

Abrangendo os bairros da Penha, Olaria, Ramos, Bonsucesso e Inhalima, o bairro do
Complexo do Alemab situado na Zona Norte do Rio de Janeiro, é formado por um conjunto
de 12 (dozeYavelas: Morro da Baiana, Morro do Alem&o, Itararé/Alvorada, Morro do
Adeus, Morro da Esperanca, Matinha, Morro dos Mineiros, Nova Brasilia, Palmeiras,
Fazenthha, Grota, Reservatorio de Ramos e Casinhas.

A formacéo desse complexo de favelas tem sewiaj@os o fim da Primeira Guerra

Mundi al, nos anos 20, com a chegada®Aéeo um r

“Em 09 de dezembro de 1993 o prefeito do municipio do Rio de Janeiro delimitou a XXIX Regido
Administraiva do Alem&o, apoiado pelo Decretd6011, de 4 de agosto de 1986.
® A definicdo de quantas comunidades compd&er@omplexo do Alem&o varia de acordo com a fonte

pesquisda. Como todos os dados do censo domiciliar e empresarial foram coletados utilizando essas defini¢cdes,

realizado pelo PAC Estado, também a utilizaremos com fins de aproximacdo das analises e do objeto

pesquisdo.

® A histéria sobre a origem do nome do Complexo remonta a década de 20 (Século XX), no periodo do pés

Guerra, quando um imigrante de origem polonesa chamamaice Kaczmarkiewicz, chegou ao Rio de Janeiro

e adquiriu terras na Serra da Miséritia, que correspondia a regido rural da Zona da Leopoldina. Devido as

suas caracteristicas fisicasranco e altd, assim como o seu sotaque estrangeiro, os moradores da regido

passaram a se referir ao pr opr &eas dina das cotunidades passowlaa ¢ o
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in2cio dos anos 40, as terras do fnal em«oo f
que passa a se desmembrar em lotes palatfrios imigrantes que buscavam opadades

nas industrias recém instaladas na regido. A principal delas foi a Cortume Carioca, na Penha,
gue nos anos 50 chegou a ser a maior industria de curticdo e fabricacdo de produtos de couro
das Américas e a segda do mundo, empregando cerca de 3.000 pessoas. Com o
desenvolvimento industrial e a abertura da Avenida Brasil, em 1946, mais industrias se
instaBram na regido, fazendo com que até meados dos anos de 1980, esses bairros
configurassense como o principaolo industrial da cidade.

Contudo, no inicio dos anos de 1990, com as sucessivas crises econémicas, auséncia
do Estado no atendimento das necessidades basicas daquela populacdo como saneamentc
educacao, saude, transporte e seguranca e, principakonente faléncia e com o fechamento
das fabricas, acentuag o processo de precarizacdo do trabalho, bem como o aumento dos
indices de violéncia na regido. Muitas das familias que viam anteriormente no progresso
urbano e industrial oompmesar @amra suaemsamy
pobreza ou miséria absolutastilha-se que o fechamento das industrias da regido tenha dado
fim a cerca de 20.000 postos de trabalho

A regido hoje é considerada uma das mais populosas do municipio. Com cEdfa de
mil habitantes, segundo dados do Censo das Favelas realizado pelo Escritério de
Gerencamento de Projetos do Governo do Estado do Rio de Janeiro-RE(pPa regiao
esteve, ao longo das Ultimas duas décadas, ligada a historias de violéncia, assassinat
trafico de drogas, sdo considerado um dos locais mais perigosos do Brasiista como o

quartetgeneral da pricipal faccdo criminosado Rio de Janeiro.

ser denominada como o fAMorro do Al em«oo. (Reil at - ri
Caderno de ResultadosAgéncia 21/Instituto Dialog, 2010)

" Relatério do Plano de Desenvolvimento Sustentavel (@3eno de Resultados (Agéncia 21).

8 Em 01/10/2007, apds uma série de conflitos entre traficantes de faccdes rivais e policiais, desencadeando em

seguida na ocupa-«0 da regi«o pela For-a Nacional|,

do Alenx o , a faixa de Gaza cariocao, fazendo refer°nci

Oriente Médio. littp://oglobo.globo.com/rio/mat/2007/09/29/297940467).a8megido também ficou coebida

como o local da morte do jornalista da Rede Globo de Televisdo, Tim Lopes, apds este ter realizado uma

reportagem sobre o comércio de drogas e prostituicdo de jovens menores de idade em bailes funk das

comundades do Complexd@http://www1.folha.uol.com.br/folha/cotidiano/ult95u52573.shtml).

° Para aprofundar nas discussdes sobre comércio de drogas e a formacéo de faccdes no Rio de Janeiro ver:

DOWDNEY, Luke. Criancas do trafico: um estudo de casos de criancas em violéncia argedzada no Rio

de Janeiro. Rio de Janeiro: 7Letras, 2003. Outra fonte de consulta que trata do surgimento da fac¢éo "Falange
26



http://oglobo.globo.com/rio/mat/2007/09/29/297940467.asp
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Mapa 1- Complexo do Aleméagdelimitacdo das areas administrativas (Fonte: Conséroid/elhor- CRM)

Conforme o relatério inicial do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea),

(...) o Complexo do Alemé&o é um bairro segregado, tanto do ponto de vista
das estruturas fisicas como das caracteristicas socioecondmicas de seus
moradores. © equipamentos e bens publicos existem de maneira precaria e
insuficiente. Por outro lado, a ocupacdo do solo aconteceu de forma
esponénea e ndo planejada, fruto da auséndicEdtado na regiddlpea,
2010:20)

Devido a precariedade da regidcesultadade décadas de auséncia do Estado em suas
dimensbes urbanistica e social e a ocupacdo ndo planejado do solo, grande parte das
comunidades esta submetida e exposta a varios riscos sociais e ambientais: possibilidades de
deslzamentos das encostas, colm@ em risco iminente uma centena de familias;
alagamento das casas; tratamento inadequado do lixo, o que propicidferagém de
doencas de veiculacdo hidrica; falta de ventilacdo nas casas, levando a um aumento
significativo de doencas resglibrias éc. Ainda, se nao bastasse, com um agravante,

Vermelha" no final dos anos #0precursora do atual Comando Vermelh@ o filme brasileiro "Quase dois
irmaos”, de 2004, esto por Lucia Murat e Paulo Lins.
27



compondo o cendrio de necessidades emergenciais: 0 baixo indice de desenvolvimento
humano, no que diz respeito a educacgéo e a possibilidades de geracao de renda.

Segundo dados do IBGE (2000), a regido possti*iie 0,709 e est4d em Ultimo
lugar no ranking das 32 Regides Administrativas (R.A.) do municipio do Rio de Janeiro.
Comparando com outras regides do Rio de Janeiro, podemos verificar como o Complexo esta
distante de bairros da Zona Sul do Rio. Vejamos:

Renda

indice .
Ordem N Esp(_eran(;a Tax:—_l de~ Taxa bruta per indice de indice de  de Indice _de
Regido de vida ao alfabetizacdo de capita : ~ Desenvolvimento
segundo - . - longevidade educacdo renda
o IDH Administrativa  nascer de adultos  frequéncia (em R$ (IDHL) (IDHE)  (IDH Humano
(em anos) (%) escolar (%) de R) Municipal (IDH)
2000)
1 Copacabana 77,76 98,51 107,97 1631,44 0,879 0,99 1 0,956
2 Lagoa 76,83 98,32 103,74 2228,78 0,864 0,989 1 0,951
3 Botafogo 76,52 98,57 113,07 1498,2 0,859 0,99 0,993 0,947
29 Rocinha 67,91 87,9 69,5 219,95 0,715 0,818 0,673 0,735
30 Jacarezinho 66,3 92,2 75,68 177,98 0,688 0,867 0,638 0,731
31 Maré 66,03 89,46 68,76 187,25 0,684 0,826 0,646 0,719
32 Complexodo g 59 89,07 7204 17731 0,656 0,834 0637 0,709
Aleméo

Tabela 1¢ indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH), por ordem de IDH, segundo as regides
administrativas- 2000. Dados basicos: IB&ficrodados dos Censos Demograficos 1991 e 2000.

Comparando o IDH das regibes, observamos que baiomo Copacabana (0,956) e
Lagoa (0,951) possuiam nos Censos Demograficos 1991 e 2000 (IBGE, 2000) indicadores
mais altos que os atuais de paises como Nofti€g#®38 / 1° no ranking mundial) e
Austrdlia’? (0,937 / 2° no ranking mundial). O Complexo dom#® com o IDH de 0,709
aproximase de paises como Ucrania e Bédtéazegovina (0,710 / 69° e 70° no ranking
mundial, respectamente), o que pode até ser considerado a niveis mundiais, segundo o
Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNURDY ‘Gelevado”. Contudo,
isolando osndicadores e comparanas, observamos que as distancias entre as regides sao

bem mais gnificativas.

19 Criado por Mahbub Ul Haq com a colaboracdo do economista indiano Amartya Sem (ganhBd&mido

Nobel de Economia de 1998) indice de Desenvolvimento Humano (IDH) pretende ser uma medida geral,
sintética, do deseolwvimento humano. Foi desenvolvido com o objetivo de aferir o avanco de uma populacao

ndo considerando apenas sua dimensdo econdmica, mas também outras caracteristicas sociais, culturais e
politicas que influenciam a qualidade da vida humana. Este indiée pautado em trés indicadores:
escolardade, longevidade e renda.

" http://hdrstats.undp.org/en/countries/profiles/NOR. htétesso em 10/03/2011.

2 hitp://hdrstats.undp.org/en/countries/profiles/AUS. htitesso em 10/03/2011
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Quando comparamos a média da repda capitg ficam evidentes as disparidades.
Enquanto na R.A. Lagoa é de R$ 2238/7a R.A. do Complexo do Alem&o é de apenas R$
177,31, quer dizer, 12,5 vezes mais a média da primeira em relacdo a segunda. Outro indice
gue demodra bem a desigualdade entre as regides € a taxa bruta de frequéncia escolar: o
Complexo do Alemdo esta eaftimo lugar com um percentual de 72,04. A mesma relagéo
esta para a média de anos de estudo. Enquanto a R.A. Lagoa possui uma média de 10,14 anos

na R.A. Complexo a édia é de 4,21 anos, a segunda pior do municipio (Tabela 2).

Regifes Administrativas Média Regifes Administrativas Média
Cinco mais Cinco menos
Lagoa 10,14 Guaratiba 4,76
Copacabana 10,09 Jacarezinho 4,72
Botafogo 10,01 Maré 4,28
Tijuca 9,3 Complexo do Alemao 4,21
Vila Isabel 8,97 Rocinha 4,12

Tabela Z; Média de anos de estuddCPSFGV a partir dos microdados do Censo Demografico-IRGE.

Com relacdo ao emprego e a renda na regido, dados mais recentes do Relatorio Final
do Censo Domiciliar (2010) mostram que no més de marco de 2010, das 62.776 pessoas
entrevistadas, 4.928 pessoancontravarse desempregadas (7,1%) e 17.426 pessoas (25%)
sem qualquer tipo de renda, representando o total de 32%. Das 28.421 pessoas (40,8%) que
declaram obter algum tipo de renda, 24.791 pessoas (35artgng até 2 salarios minimos
(tabela 4). Valeressaltar ainda que desses 40,8% de empregados do Complexo, quase a
totalidade desses trabalhadores atua no setor de servigos, ocupando cargos que no cotidiano ¢
exigéncia por mais anos de estudo € menor, o salario € baixo e as condi¢fes de trabalho sdo

mas precarias.

Renda Valor absoluto Percentual
Até %2 SM (De R$ 1,00 a R$ 207,50) 1014 15
Entre %2 a 1 SM (De R$ 207,51 a R$ 415,00) 8813 12,7
Entre 1 a 2 SM (De R$ 415,01 a R$ 830,00) 14964 21,5
Entre 2 a 3 SM (De R$ 830,01 a R$ 1.245,00) 2599 3,7
Entre 3a 5 SM (De R$ 1.245,01 a R$ 2.075,00) 693 1
Entre 5a 7 SM (De R$ 2.075,01 a R$ 2.905,00) 114 0,2
Entre 7 a 10 SM (De R$ 2.905,01 a R$ 4.150,00) 125 0,2
Acima de 10 SM (Acima de 4.150,01) 99 0,1
Subtotal 28421 40,8
N&o tem renda 17426 25
Nao se aplica 15170 21,8
N&o informados 8569 12,3
Total 69586 100

Tabela 3 Renda Relatorio final do Censo Domiciliar 201@omplexo do Aleméao (Fonte: Listen)
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Esses dados demonstram o quanto as condi¢ces de vida nesse bairro da Zaha Nort
Rio de Janeiro tornarasie pr ec8r i as. Ma s , essa Situa-«
Complexo. Como vimos nas tabelas apresentadas, diversos bairros ou regides do municipio
do Rio de Janeiro apresentam baixos niveis de desenvolvimento humano.saiizacao
do governo federal de que faria grandes investimentos na &rea de infraestrutura, habitacéo e
gera-«o0 de empregos, it or nand®d ogoveBo estedudl u m
encaminhou seu projeto de intervencdo urbanistica e gualregibes precarizadas do
esedo™,

Todas as propostas estavam na direcdo do que o Ministério das Cidades (MCIDADES)
apontava como necessarias para superacado dos gargalos da economia, melhoria nas condicoe
de habitabilidade e construcdo da cidadaniaogalpcédo mais carente. Dessa forma, além de
apresentar os dados da precariedade, o governo elencou uma série de empreendimentos ¢
equipamentos publicos para populacéo das regiddénmas: da construcdo de condominios
residencais, passando por obras skneamento, pavimentacdo de ruas, ao grandioso projeto
do teleférico que ligaria cinco comunidades da Zona Norte do Rio de Janeiro. O projeto
atendu aos critéridS presetes no Manual de Instrucdeis Projetos Prioritarios de
Investimento (PPIe Instrucéd Normativa 27 (anexos 1 e R)elaborado pelo MIDADES.

Em 2008, o Complexo do Aleméao recebeu o Programa de Aceleracao do Crescimento (PAC),

¥ No programa semanalde§ di o fiCaf® com o Presidented, do dia 2¢
Luis Inacio Lula da Silva afirmou: "Eu estou convencido de que este ano nds vamos transformar as regides
metropolitanas e muitas outras cidades brasileiras, eu diria, nuteircade obras, gerando 0s empregos que nés
precisamos gerar e gerando a distribuicdo de renda que tanto nés queremos que aconteca no Bsasihosnos e
fazendo aquilo que todo governante deveria ter feito. E eu trabalho com a perspectiva de cquéealgentn

longo periodo de crescimento econdmico no Brasil para que a gente apague os 26 anos de baixo crescimento que
tivemos".http://www1.folha.uol.com.br/folha/brasil/ult96uB853.shtml Acesso em: 14/04/2011.

14 Além do Complexo do Alemao, o governo do estado gerenciou 0 PAC em mais quatro territérios fianunic

do Rio de Janeiro: Pav@&avaozinho, Preventério, Complexo de Manguinhos, Rocinha. Ao PAC Socia¢ co
gerenciaralém do Complexo ddemao, somente os dois ultimos.

5 Entre os principais critérios definidos pelo Ministério das Cidades estawnintsgrante das Regides
Metropolitanas de Belém/PA, Fortaleza/CE, Recife/PE,&8alvBA, Rio de Janeiro/RJ, Belo Horize/MG,

S&o Paulo/SP, Campinas/SP, Baixada Santista /SPjb@IPiR e Porto Alegre/RS; estar em municipios de
grande porte, cuja populacdo total seja superior a 150 mil habitantes ou que, por sua atividade econémica ou
infra-estrutura logistica, posam rio de influéncia regional; tenhatiaulagéo e integragdo no territdriouja

area de abrangéncia e execugdo envolvam mais de um agente institueisiaalo e municipio, mais de um
municipio; e ntigacdo de danos ao meio ambienteusados por assentames irregulares em areas de
mananciais, de preservacdo ambiental, de preservacdo permanente. (Manual de Instrugério Mas

Cidades, 2007:3).
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proporcbonando as 12 comunidades do territério a possibilidade de participar de forma intensa
do processo de traformacéo de seus espacos de representacao e coraivé

Assim, para que possamos verificar em que medida as propostas do governo federal
foram seguidas, principalmente no que diz respeito a implementacdo do trabalho social, e
mais, como sua populacae sseriu no processo, cabe agora apresentar a proposta do
programa e as diretrizes que orientaram todo trabalho mndtiexr

1.27 DefinicBes e diretrizes para o PAC das Favelas

Em 22 de janeiro de 2007, o Governo Federal anunciou a criagdo do Plano de
Aceleacdo do Crescimento 2007 2010 (PAC), objetivando a superacdo dos entraves na
infraestutura do pais, conjugado com um modelo de desenvolvimento econdmico que tinha
como pricipio um desenvolvimento que ndo considerava somente o crescimento do PIB,
nem nelhoria de varidveis macroeconémicas, tampouco s6 a acumulagédo de renda e capital.
Esse desenvolvimento deveria ser antes de tudo, desenvolvimerotfum

Para as regi»es perif®ricas dos centros
politca de br ma i ntegradabo, d a n d oassentareentes«poecaris, u r b
especimente na garantia do acesso ao saneamento ambiental, a regularizacdo fundiaria, a
moradia adecada e a inclusdo socidPara o Complexo do Alemao, a principal proposta do
govae no f eder al com o APAC das Favelaso foi
realo@géo dessa populacdo em sua regidao de origem. A ideia era diferenciar essa intervencao
de outras politicas publicas que visavam simplesmente relasv@&ncaminhandeus
moradores para areas distantes de slidade de vid¥.

Nesse sentido, a Caixa Econbmica Fedef@AIXA, desenvolveu uma metodologia
para o que seria denoobrtvadeali cioambi INIPALr Soc e
paticipacdo cidada e pnaover a melhoria de qualidade de vida das familias beneficiadas

!¢ parte do discurso do presidente da Republica, Luiz Inacio Lula da Silva, na ceriménia de lancamento do
Programa de Aceleracdo do Crescimento em 22 de janeiro de 20@alacio do Planalto. <
http://congressoemfoco.uol.com.br/Ultimas.asgx24079>. Acesso em 12/04/2011.
" Segundo Zaluar (2006), as politicas de remocdes e higienizacéo das favelas, inpesndesde o final do
século XIX tem sua origem no olhar sobre o que € a favela. Eram justificadas por serem o lugar da gdeecaried
urbana, resultado da pobreza de seus habitantes..., (logo) surgiram as imagens que fizeram da favela o lugar da
caréncia,da falta, do vazio a ser preenchido pelos sentimentos humanitarios, do perigo a ser erradicado..."
(Zaluar, 2006:8).
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pelo projeto, mediante trabalho educativo, favorecendo a organizagdo da populagéo, a
educacdo sanitaria e ambiental, a gestdo comunitaria e o degmeviddv de acdes que, de
acordo com as nessidades das familias, facilitem seu acesso ao trabalho e melhoria da renda
familiar6 ( | n s trmativa <aoexoN202007:3).

A idéia do governo federal com essa proposta era viabilizar ac6es sociais integradas
com as obras de infraestrutura, sendo wim@ensao da intervengao suporte da outra. Com
isso, @ra sistematizacdo do trabalho do PAC Social, a CAIXA elaborouder@a de
Orientacdo do ®balho Social (COTS) que tinha como objetivo subsidiar a elaboracéo do
Projeto de Trabalho Técnico Social (P7T80 agente executor do taliio social no
territério. Todo conteudo desse caderno foi elaborado baseadoeraacdes o Manual de
Instrucdes e a Instru¢cdo Normativa 27 (anexos 1 e 2) do NDHES.

O COTS, basicamente explicita e detalha as orientagdatidas na Instrucdo
Normativa 27, e encaminha os formularios operaciorais @ trabalho social. Apresenta a
ideia de intervencdo social, no que diz respeito a viabilidade do empreendimento, a
elaboracdo do PTTS, avajao, formas de reprogramacédo cattal e outras recomendacdes
sobre os fluxos de encaminhamentos e de prestacdo contas do trabalho, goe popnieio
de relatérios descritivos e planilha de custos.

Uma questao importante para essa pesquisa esta no direcionamento que a CAIXA faz
em s1a proposta com relagcdo ao PAC, mais especificamente em relacdo ao PAC Social. Este
deveria estar pautado na necessidade de participacdo popular sobre as intervencdes
sociourlanisticas no que diz respeito a formulacdo, implementacdo e monitoramento das

acOes, pois para esse ente gmemental

a participagdo dos beneficiarios promove uma melhor adequacdo das
intervencdes as necessidades e demandas dos grupos sociais envolvidos,
apresetandese como contribuicdo significativa para a sustentabilidade do
empreadimento, (pois) compromete o0s beneficiarios, levarsloa
exererem seus direitos e deveres, propiciando a compreensdo e a
manifestacdo da pomgido atendida acerca das intervencfes, permitindo a
afirmacéo da cidadania e transparéncia na aplicacdo dosasgubtos

(COTS, 2008:3)

Dessa forma, para implementacdo de toda proposta do PAC (intervencao fisica e
sodal), quatro (4) entes ficaram responséaveis diretamente pelo planejamento, execucdo e

monitoramento daagdes. Sao:
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1. Ministério das Cidadesi MCIDADES, na qualidade de Gestor, responsavel por
realizar a gestao, a coordenacao geral, a geréncia, o acompanhamento e a avaliacdo da
execucado e dos resultados das acoes; estabelecer as diretrizes gerais e 0s procedimentos
operacionais para a implantacdas ac¢0es; consignar recursos no or¢camento para
execucao das acoes; realizar o processo de selecdo das propostas apresentadas pelos
Propnentes / Agentes Executores com vistas a celebracdo dos contratos de repasse; e
descentralizar os créditos orcan@eius e financeiros a CAIXA;

2. Caixa Econbmica Federal- CAIXA, na qualidade mandatéria e prestadora de
senico, responsavel pocelebrar os contratos de repasse, apds analise e sele¢cdo pelo
MCIDADES, promovendo sua execu¢ao orcamerdfmenceira; acompanhar atestar

a execucao do objeto das contratacdes efetuadas; verificar o cumprimento por parte dos
Proponentes / Agentes Executores da exigéncia de preenchimento do cadastro
socioeonémico de beneficidrios do programa, em conformidade com as diretrizes
conidas no Manual de Instru¢des; manter o Gestor informado sobre o andamento dos
projetos e mcaminhar documentos necessarios ao processo de acompanhamento e
avaliacdo da ecucéo e dos resultados das acdes; e observar as disposi¢cdes contidas no
contrato de pestacdo de servicos assinado entre a CAIXA e o MCIDADES para
operacionalizacdo dos pragras;

3. Administracdo Publica do Estado, do Distrito Federal ou Municipio, direta ou

indireta, na qualidade de Proponentes / Agentes Executoresncaminhar ao
MCIDADES aias propostas para fins de selecao, sob forma de consulta prévia; executar
os trabalhos necessarios a consecucao do objeto contratado, observando critérios de
qualdade técnica, os prazos e 0s custos previstos contratualmente; selecionar o0s
beneficarios en conformidade com as diretrizes contidas neste Manual; cadastrar os
beneficérios no Cadastro Unico dos Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico); estimlar a participacdo dos beneficiarios em todas as etapas do projeto, na
gestdao dos recursos fir@iros da Unido destinados ao programa, bem como na
manuten¢do do patrimdnio gerado por estes investimentos; prestar contas dos recursos
transferidos pela Unido; manter/utilizar adequadamente o patriménio publico gerado
pelos investimentos; e risecer ao NCIDADES, a qualquer tempo, informacdes sobre

as acoes desenvolvidas para viabilizar o acompanhamento e avaliagéo skppeoce
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4. Familias atendidasi Beneficiarios responsabilizase pelo fornecimento de dados
cadastrais e socioecondmicos na forma previstaCadUnico; participar, de forma
individual ou associada, em todas as etapas do projeto, no controle da gestdo dos
recursos financeiros da Unido destinados ao programa, bem como na manutencao do
patrimbnio gerado por estes investimentos; e aprepeiaprretamente dos bens e
servigos coloados a sua disposicao.

Todos os entes, de acordo com suas atribuicdes, deveriam considerar o projeto em trés

fases distintas e encadeadas para implementacéo do PAC%ocial

1. Periodopréo br as: Ada a scde repasse atéaa fimhlzac&oaa licitagio

de obras e do trabalho social, se este for licitado. Ao se iniciar os trabalhos junto a
comunidade, uma das primeiras atividades, deverd ser a realizacdo de reunibes ou
assenbléias para divulgacdo dos resultadosdiagnéstico socioeconémico e a difusao

do projeto que sera desenvolvido em relacédo as obras e ao servi¢co social. Nos casos em
gue a proposta previr o uso de mutirdo ou autoconstrucao, elaborar, em conjunto com a
comunidade, o regulamento especifico dwtirdo e promover a capacitacdo dos
benef i ci 8r i osgrucgorNormativai2d 20807:5p (| n

2.Per2o0do obras: n e ss£ as apdes e2atvitlades oltadaseparas a f |
capacitacdo de liderancas e de grupos, especialmente aqueles ligados ao
acompanlamento das obras e do projeto. Devera ser constituido plantdo social para o
atendmento da comunidade, onde serdo disponibilizadas as informacdes sobre o
projeto. Devera ser constituido grupo de acompanhamento do projeto, que deve ter
discutido sepapel e deve ser capacitado para bem desempenhar suas fung¢des. Deverao
ser firmadas as peerias para buscar o atendimento das necessidades das familias. No
caso em que o pjeto fisico previr o remanejamento ou reassentamento de familias, este

grupo deved ser gpecialmente esclarecido sobre as condi¢des em que se dardo estas

18 para realizacéo de todas as etapas, 0 MCIDADES recomendou a aplicac&o fémoo 26% (dois e meio

por cento) do valor de investimeri o que representou no PAC do Complexo do Alemao o valor em torno de
R$19 milhdes, podendo ser pago pelos recursos de repasse da Unido, da contrapartida ou de ambos, a critério
do Proponente / Agente Executor e deverdo compor o Plano de Trabalhanigedp contrato de repasse
assnado.
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mudancas, e se for utilizado alojamentos provisorios, expressar regras de convivéncia
coletiva. Nessesasos, € importante mapear e atender 0s casos especiais (pessoas com
deficiéncia fisicas ou enfermidades, mulheres com filhos rec@ssidos, idosos e
outros). Em se &&ando de intervencdes com habitacdo verticalizada devera ser dado a
énfase aos processos de gestdo condominial em que as regras de convivéncia coletiva
sejam discutids e exprasas pelos grupos de moradores que serdo usuarios desta
constru-«o. Oaivyalkh 2007t5u - «o Nor m

3. Periodo péocupacdooupdsobr as: a fase final Acompr
sucedem a conclusdo das obras. Intens#fizansta fasede trabalho as acdes voltadas

para educacdo sanitaria e ambiental, geracdo de trabalho e renda, mobilizando a
partidpacdo da comunidade para as mudancas previstas e desejaveis do Programa.
Devese assessorar 0 processo de adaptacdo dos moradores aahiavoDevese a

difundir o andamento do processo de regularizacdo fundiaria, priorizando a concessao
de titulos as mulheres chefes de familia, ou mesmo aquelas com situacao civil irregular.
Devese prever e executar a assessoria as familias para acéopdia melhoria das
unidades habitacionais. Nesta fase €é trabalhada a autonomia dos grupos e organizacdes
represet ati vas e se processa o desligamento
Normativa 27, 2007:6).

Essas definicbes e atribuicbes dspansabilidades subsidiaram a formulacdo do

Projeto de Trabalho Técnico Social (PTTS), material necessario para realizacdo do trabalho

social no territério. No caso do PAC no Complexo do Alem&o, a execucao do trabalho social

ficou sob responsabilidade dena empresa terceirizada, sendo esta também ansés@b

pela elaboracdo do PTTS. Todo o planejamento do PAC Social foi concebido baseado nessa

organizacao do programa, bem como nas orienta¢cées do COTS.

1.371 A proposta de Projeto de Trabalho Técnico Socidl PTTS
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A proposta de trabalho técnico social da empresa terceirizada pelo governo do
estado/Consércio de empreitelffageve como base asientacdo feitas pela CAIXA, por
meio do COTS. QPTTS deveria ser elaborado respeitando diretrizes que indicamtomota
passea passo do processo, como 0S eixos especificados e detalhados pela CAIXA
considerados fundamentais para que o trabalho social atingisseetaspana transformacao

do territorio.

Ministério das Cidades

Manual de
Instrucdes / PPI

Instrucdo
Normativa 27

Caixa Econdmica Federal

Gov. Estado / PAC Social

|

|

PTTS - | Empresa executorado TS

Implementacéo no Territdrio

Fluxo 1¢ Construcao das propostas do Trabalho Social

Paa isso, o planejamento do trabalho social deveria seguir a segdiere: 0

1. Realizacao de levantamento de dados e informagdes que permitem a caracterizagéo
da situacgéo local onde se pretende realizar everieédo proposta,

2. Planejamento e elaboracdo dojpto de intervencéo social, que sera desenvolvido

de forma integrada ao projeto de intervencéaodis

9 A contratagéio da empresa, a forma como o trabalho social foi dividido e executado, bem como a dinamica de
execucao dessas propost&sas questdes abordadas e problematizadas no capitulo 3.
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3. Apds aprovacado do projeto pela CAIXA, inicializara a execucdo (implementacao)

com o devido monitoramento e avaliagdo dasddnles desenvolvidas;

4. Regidro da execucdo em Relatorios Periddicos de Acompanhamento e Relatorio

Final, enviados a Caixa, para fins de liberacdo deefmcontratual, acompanhados
dos documentos de registro e sistematizacdo dasadtdad

Para a primeira etapa, a empresa propGealizacdo de quatro (4) pesquisas em
campo: Censos Domiciliar e Empresarial, Pesquisa das Organizacdes Sociais, Pesquisa de
Grupos Tematicos e Pesquisa de Opinido. Segundo a empresa, esse conjunto de pesquisas
qualitativas seria um "esforco inédito", igp tracaria um perfil bastante acurado das
comunidades (Relétio do Plano de Desenvolvimento Sustentavel (DF)S, 2010:18).

Além dos dados da pesquisa, toda formulacdo do PTTS foi norteado por cinco (5)
pontos basicos (Anexo l) acdes informativagnobilizacdo e organizacdo comunitaria e/ou
condominial, educacgéo sanitaria e ambiental, educagéo patrimonial, capacitacao profissional e
geracdo de trabalho e renda, e trabalho técnico socioambiemtdiculados de forma
interdisaplinar, especificandoedalhadamente as acées de cada um, conforme diretrizes do
COTS. A intencdo era possibilitar ao agente executor clareza sobre a proposta do governo
federal para elaboracéo do PTTS.

Dessa forma, diante de todo material coletado, a empresa terceirizada peva
segunda etapa do processo seu projeto de intervencdo social organizado sob trés eixos de
atuacdo: Gestdo de Impactos (Gl), Desenvolvimento Sustentavel (DS) e Gestao
Compartilhada (GCj) este ultmo como eixo transversal aos outros dois.

Cabe meadionar que parte do PAC Social também refmea regularizacédo
fundiéria, eixo importante para a consolidacdo de novas perspectivas para os moradores do
Compkxo do Alemao. Contudo, esse eixo ficou sob responsabilidade de uma outra empresa
contrabda pelogoverno. Por motivos de viabilidade e escopo dessa pesquisa, além da propria
complexidade do tema, a analise do processo de regularizaggriauno PAC Social ficara
para pequisas futuras.

1.3.1 T Proposta para o eixo Gestao de Impactos (Gl)

A propostado exo Gestdo de Impactos (Gl) estava voltada a minimizampagtos

negativos das obras, principalmente aqueles oeladbs aos transtornos a mobilidade dos
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moradores, a interrupcdo de servicos fundamentais para comunidade, assim como aqueles
impactosdecorrentes do processo de realocacdo de familias em fungéo das frentes de obras.
Fez parte também, desse eixo, potencializar os impactos positivos que advém das
intervencdes fisicas e, ainda, a possibilidade de geracdo de trabalho ¢ emdaincdo do
aumento de psios de trabalho por contas das olira&sas melhorias na area ambiefitam

funcéo das intervedes em infraestrutura sanitaria.

Como proposta metodologica a Gestdo de Impactos (Gl) tinha como meta cadastrar os
moradores que deveriam ser ledos/reassentados em funcdo das obras no territorio. Os
moradores impactados residéncias que, por exemplo, estavam na linha de frente das
retroescaadeiras do PAC Obrais deveriam escolher uma modalidade de indenizag&o entre
trés: indeizacdo, comprassistida ou realocacao.

Para a primeira, apdés uma vistoria técnica do imével realizada pelo consorcio
responsavel pelas obras, o governo pagaria um val@nizadoério ao morador pela
residéncia. Nessa modalidade, o morador recebia o valor de acordwitésins técnicos de
avaliacao defirdos pela Empresa Publica de Obras (EMDEBY)mMo tamanho da residéncia,
namero de @modos etc.i e ndo se comprometia em comprar outra residéncia fora das areas
nacformalizadas do territério ou areas de risco na tavBlara a segundaodulidade, o
governo assistiria 0 morador na compra de outro imével. Nesse caso o valor pago seria maior,
garanido que a familia ndo retornaria para areasfoénalizadas ou areas de risco. Na
terceira nodalidade, o morador simplesmenteceberia uma unidade habitacional de 25mz2,
em um dos conjuntos construidos habitaciohadefinidos como condominidspelo PAC.

Essa modatlade normalmente era escolhida pelos moradores que tinham moradias em
situacao mais precaria, cujo valor conigrera muito baixo.

De todo modo, durante o trabalho e a pesquisa de campo, pude perceber a centralidade
desse eixo, pois foi por meio dele que as relagbes mais significativas entre governo, empresa
terceirizada e populacéo ocorreram. Foi através do &kqueios de unidades habitacionais
foram reailzadas, encontros de integracdo com novos moradores dos condominios do PAC,
em um primeiro momento o cadastro dos desabrigados das chuvas de abril de 2010, etc.
Grande parte do trabalho de atendimento ao neoracbnteceu no Canteiro Social do PAC,
criado jusamente para ser local de referéncia do Trabalho Social.

Contudo, buscando melhorar o desempenho do eixo no territorio, em janeiro de 2010,

houve uma reprogramacao do trabalho de Gl pela empresa, espeldfas seguintes acdes
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detalhadas no Anexo Ikcompanhamento de checagem (chistf e mudancas; capaagtio,
subdividida emencontros de integracédo e estruturacdo de comissdes gegtutagpacao;
posto avancado do trabalho social (PATS); conagéio de inauguracéo; e atendimeioimad
do PACT canteiro socialO objetivo, segundo a empresa, era evitar o envolvimento da
Equipe Técnica do Trabalho Social (ETTS) em ac¢es que ndo fossem de seu escopo, além de
fadlitar a apresentacdo periddica dosdutos realizados, como por exemplo, a mudanca na
medicao do trabalho prestadlde conjunto mensal de a¢des (intencdes de acéo) para produtos
realizados (acOes finahdas).

Todo esse trabalho deveria estar em consonancia com o0 eixo Desenvolvimento
Susentavel (DS), pois a adaptacdo dos moradores requeria alicerce s@didtm material,
guanto psiolégico - as suas novas configuracdes sociais, conforme orienta 0 COTS. O eixo
de DS, por exemplo, deveria promover e reforcar acdes que viabilizassendaraatéhoma
aos moadores em suas novas condicbes sociais, gerando capacitacdes e oficinas de
qualificacdo pofissional na busca por melhores indicadores de trabalho e renda. Mas, a
maxima atencdo do governo em Gl prindpalmente com relacdo aos atenditosn
emergenciais de moradiae o atraso no pl&amento do eixo de DS, fizeram com que as
duas dimensdes do PAC Social caminhassem na maior parte do periodo pesquisado
desencontradas. Era Gl quem ditava a dinardo PAC Social no Complexo do Alemé&o.

1.3.2 1 Proposta para o eixo Desenvolvimento Sustentavel (DS)

A proposta doigo Desenvolvimento Sustentavel (DS), segundo a empres#iteda,
tinha como objetivo a realizacdo de uma "obra permanente, comprometida e capaz de
satisbzer as necessidades dasagées atuais, sem deixar de lado as necessidades das futuras
geracdes”. Para que os efeitos das intervencdes pudessem ser ampliados desdeleando
geracdo de trabalho e renda, equidade social e melhoria no acesso aos servigcos sociais aos
moradores, sei preciso atuar no fortalecimento da economia local, na constru¢cdo de um
ambiente de parcerias entre organizagfbes sociais, liderancas locais, empresas e governo e,
ainda na @aacao de espacos democraticos capazes de conduzir questdes e demandas ao debatt
publico.

Para que todas as frentes pudessem ganhar efetividade, a empresa terceirizada afirma no

caderno dal® Forum Comunitario de Desenvolvimento Sustentavel (DS) do Complexo do
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Alemao- Construcdo da Visédo de Futueonecessidade de se pensar e exemitgaonceito

cléssico de Desenvolvimento Sustentavel (DS)" para o territério. Sua construcdo deveria ser
"embasada na participacdo comunitaria, a partir de suas vocacdes locais, respeitando sua
gente, sua cultura, na identificacdo de suas questdes paopasicdo de acdes e condicdes

de realz&las, Um continuo processo de desenvolvimento NA, PELA e PARA a
comunidade". (@&erno DS/Agéncia XXI, 2009:08)

Fundamentada por esse entendimento, a empresa elaborou suas propostas de acac
organiadas em sete (7)i®s de atuacdo: empreendedorismo; trabalho e renda; educacéo,
cultura, esporte e lazer; moradia e questdes urbanas; saude, assisténcia e promog¢ao social
saneamento ambital; e organizacao da sociedade civil. Essas foram distribuidas em quatro

fases trés de plagamento e uma para implementacdo. Séo elas:

1. Mobiliza¢ido e conhecimento - além da utilizacao dos dados dos Censos
Domiciliar e Empresarial, da Pesquisa das Organizacdes Sociais, da
Pesquisa de Grupos Tematicos e da Pesquisa de Opiniao, essa fase foi
acrescida de um Plano de Reunides nas 12 comunitarias com o objetivo
de mobilizar e eleger 12 representantes que comporiam os Foruns
Comunitarios;

2. Visao de futuro - essa fase contempla os dois Foruns Comunitarios de
Desenvolvimento Sustentavel realizados no ano de 2009 com comissoes
comunitarias, comerciantes, empresarios e organizacoes sociais. O
objetivo era definir em conjunto, apos levantamento das demandas, as
areas e acoes prioritarias para o territério;

3. Planificagdao - Consolidacao das informagoes para execuc¢ao (Plano de
acao);

4. Implementacio - Execucao e acompanhamento das acoes.

Quadro 1- Fases do planejamento de DS

Esse trabalho, principalmente com relagdo ao forum e aos encontros com liderangas
comunitarias, resultou em alguns projetos executados por ONGs e empeagamnas do
Alemé&o, outras de fora contratadas pela empresa terceirizada. Houve uma "quarteirizagao"
da implementacé&o do eixo DS no trabalho social. Contudo, grande psseent®/imento de

mobilizacdo, propostas, sugestdes e apontamentos de demandessdankss, ndo passou de
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um conjunto de inten¢Bes organizados por areas tematicas. A miiolddifle foi justamente
tornar efetivos projetos que atuassem nas areas com maior demanda comunitaria, como por
exemplo, educacédo, saneamento ambiental e gedlag@balho e renda.

Vale ressaltar que o planejamento de DS aconteceu no decorrer da implementacéo do
eixo. Algumas agbes aconteceram, mas somente em marco de 2011, a empresa conseguiu
consolidar suas propostas e encamitdsia coordenacédo do trabalh@iabdo governo para
aprovacao da CAIXA. O atraso dessa consolidacao, inclusive, trouxe sérias consequéncias
para o desenvolvimento das atividades em campo e 0 repasse dos recursos para pagamentc
dos funcionérios de campo e parceiros contratados. No igitiremos mais a frente como

a implantacé@o ocorreu no teério.

1.3.3 1 Proposta para eixo Gestdo Compartilhada (GC)

O eixo Gestdo Compartilhada tinha basicamente como objetivo possibilitar a
comunicide e a todos os envolvidos no programa acesso asafoes sobre as fases de
formulacao, planejamento e implementacédo dos dois eixos anteriores (Gl e DS). A idéia era
que oS sujeitos se apropriassem dos termos que competem a cada um dos seguimentos
envolvidos (goveramentais, da iniciativa privada e soaee civil) por meio da criacao de
espacos de dialogo intersesbr

O objetivo maior dessa proposta foi fortalecer mecanismos de participacdo e
organizagdo dos grupos que atuavam na regido do @ammlossibilitando em um futuro
proximo a construcdo denmumodelo tripartite de gestdo compartilhada. Esse movimento
seria fundmental para o momento pébras, quando a sociedade civil participante teria
condi¢des deair o resultado da intervencédo sociourbanistica que o PAC estava promovendo,
articulada cona prefeitura, o estado e a iniciativa privada.

A gestdo ompartilhada deveria ser transversal aos eixos Gl e DS, pois em cada um dos
eixos citados seria criada uma instancia propria para participacdo dos atores e grupos, de
acordo com o escopo de cadaoeim outras palavras, teriamos a definicdo de comités
gestres e grupos de trabalho que se encarregariam de compartilhar informacdes e definir as
prioridades para implementacdo do PAC. Os projetos e as acdes para o territorio deveriam ser

justamente o rettado desse movimento compartilhado de pensar e agir coletivamente.
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Inicialmente,a construgao das instancias de gestdopartilhada do trabalho social foi
proposta em trés estigios que poderiamos denominar, estnoturacdo, consolidacédo e
efetivacdo.Em cada estagio, os atores realizariam encontros e reunides para definir o foco de
cada eixo de atuacdo (Gl, DS e do préoprio GC) e o papel de cada seguimento na
implementacg&o do pgrama.

Na fase de estruturacdo, ocorreriam reunides separadasstancas de representacao
I governo, iniciativa privada e sociedade civjlarticuladas pela empresa terceirizada e os
representantes governamentais responsaveis pelo PAC Social. Na instancia de representacao
da sociedade civil, a empresa aind#@ata incumbéaia de capacitar por meio de oficinas as
liderancas estratégicas da comunidade paradgssa forma, esspsdessem participar dos

espacos de prop@gsio do programa.

ESTAGIO 1:
¥ Primeiros meses do Projeto — Foco em Gestdo de Impactos
v Instancias estruturadas por Segmento de Atores

v Capacitacao dos Atores em Dialogo Social e inter-setorial

GOVERNO
FEDERAL

COMUNIDADE

GOVERNO
MUNICIPAL

Comité Local de

omité Local de

C
Remane; ento

Remanesjamento

GOVERNO DO ESTADO
COMITE DE SECRETARIAS

FORUM FORUM FORUM FORUM
LOCAL 1 LOCAL 2 LOCAL 3 LocAaL 4

i i | .
P = 3
[ REPRESENTANTE | \\W

bl I FéRUM'COMUN"ARIO
DE DIALOGO SOCIAL
REPRESENTANTE | = |
Do consorcio | ¥ - )
E

Comité Central de Comita Central de Comité Central de
Acompanhamento Geracio de Remanejamento e
das Obras Trabalho e Renda Reassentamento

[ CONSORCIO |

Fluxo 2¢ Estagio 1: estruturacdo da Gestao Compartilhada (Fonte: PTTS Agéncia XXI)

Na fase de consolidacéo, que ocorreria no quartq apds o inicio da estruturacao,
teriamos um conjunto de propostas e entendimentos esqg@estabelecer um plano ded®
e formar um AF-rum Tr iOppanct de the sedaeo reB3@HU® dao g 0 ¢
producdo de cada comit&e cadaférum setorial ede cadagrupo de trabalhoO férum
tripartite seria oespago para dialogo intersetorial. Nesse forum, todos apresentariam suas
propostas e entendimentos sobre o processbusca de um consenso pamgecucao do

trabalho social.
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ESTAGIO 2:
v" A partir do 4 més até a conclusdo do Plano de A¢Bes — Gestdo de Impactos + Desenv. Sustentavel
v Instancia Tripartite de Dialogo Social

v Eventos do Forum claramente separados para cada Eixo

GOVERNO
GOVERNO FEDERAL
MUNICIPAL
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Remanejamento Remanejamento

e
FIRIAN H CONSORCIO I GOVERNO DO ESTADO FORUM FORUM FORUM FORUM
——— -~ COMITE DE SECRETARIAS LOCAL 1 LOCAL 2 LOCAL 3 LOCAL 4
e = —~— L
INICIATIVA PODER SOCIEDADE
PRIVADA PUBLICO CIVIL

FORUM TRIPARTITE
DE DIALOGO SOCIAL

t

Grupo de Tr_abalhc

Comité Central de Grupo de Trabalho
A h Cresci

30 de
Comité Central de das Obras Econdmico Recursos
e
Reassentamento Comité Central de Grupo de Trabalho Grupo de Trabalho
Geragio de Desenvolvimento Gestao

Trabalho e Renda Social Democratica

GI

Fluxo 3¢ Estagio 2: consolidagdo da Gestdo Compartilhada (Fonte: PTTS Agéncia XXI)

Enfim, na fase efetivacd@om o plano de gio definido, teriamos as instancias de
paricipagdo atuando de forma compartilhada. Nessa ta®#8 consol i dari a u
Triparit e de Desenvolvimento Sustent 8vel (DS) o,
territorio. Com a entrega das obras, os comitésadempanhamento de obras de
remanejameto/reassentamento acabariaen o conselho de ® teria incumbéncia de
potencializar os prefos iniciados durante a implementacdo do PAC Social.

Nesses fluxos desenhados pela empresa terceirizada, o comité de geracao de trabalho e
renda esta inserido no eixo Gl. Contudo, diferente da proposta eindD& tem como
objetivo promover trabalho e renda em uma dimensdo mais ampla e permaneni&rio terr
iesse comité teria como fungcdo acompanhar o processo de contratacdo e de trabalho dos

operarios da consttao civil.
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ESTAGIO 3:
v A partir da conclusdo do Plano de Acgdes — Gestdo de Impactos + Desenv. Sustentavel

v Instancia Tripartite de Dialogo Social + Instancias de Implantacdo do Plano de Acdes

v Eventos do Forum claramente separados para cada Eixo
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GOVERNO FEDERAL
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— — R am—
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FORUM TRIPARTITE
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DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

!

I ASSOCIACAD/AGENCIA (OSCIP) DE |

Comité Central de

Comité Central de das Obras
R : o8

Reassentamento Comité Central de
Geragio de
Trabalho e Renda

GI

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Ds

Fluxo 4 Estagio 3: efetivacéo daestdo Compartilhada (Fonte: PTTS Agéncia XXI)

Desse modo, a proposta destdo ompartilhadacom sua metodologige contetdo
deveria ser a grande marca do PAC Social. Promoveria um mecanismo importante para
conglidacdo de uma gestdo mais democratteato dos recursos financeiros, quanto na
possibilidade mais equanime que cada ator ou grupo teria para apresentanisecisnento
e suas propostas para implementacdo do programa no territorieddadessa intervencao
social uma acao inovadora e poiairoente transformamta.

1.3.4 1 Aprovacao e monitoramento da proposta

Apoés consolidacdo, encaminhamento e aprovacdo do PTTS, a empresa terceirizada
deveria iniciar a implementagéo do programa com o devido monitoramento da coordenacao
do trabalho social do gerno, e pela equipe técnica social do Consércio responsdsas| p
obras. Esse monitoramento do trabalho social, além do acompanhamento no territorio, seria
realizado por meio da leitura de Relatorios Periédicos de Acompanhamento, conforme
descrito nas teceira e quarta etapas, inclusive para fins de liberagcdo da parcela contratual.
Esses relatorios seriam acompanhados dos documentos de registro e sistematizacdo de toda:

atividades reatadas no més.
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Conforme a determinagao da terceira fase, a execuc¢éabdthio social deveria ter suas
atividades iniciadas ap0s assinatura do contrato de repasse e deveria se estender, apoés
conclusao das obras e servicos, por um periodo de seis meses. O objetivo seria acompanhar as
familias e consolidar os trabalhos. Ept@zo poderia ainda ser acrescido de até trés meses
para a avaliagdo péxupacdo da intervencdo. Assim, ao final do contrato, a empresa
terceirizada deveria elaborar um RelatoriodF com todas as atividades desenvolvidas no
periodo, bem como montar umaatriz de indicadres para realizacdo da avaliacéo final do
programa implementado.

Verificaremos que todo o processo de implementacéo, principalmente a partir de abril
de 2010, transcorreu de forma um tanto quanto tumultuada. Além das possiveis causas ja
apresentadas consolidacdo das maquinas politica® éaixo grau de legitimidade que
es@cos democraticos de participacdo tiveram diante dos gestores publicalguns
acontecimatos ndo esperados marcaram essa gestdo do PAC Social no Complexo do
Alemao, como as chvas de abril e a ocupagcdao militar pelas forcas de seguranca em
novembro, todos em 2010, além dakhentes ocorridas em janeiro de 2011, na regido
serrana do Rio de Janeiro. Cada um em seu momento especifico e peso politico diferenciado.

Outrospontos também foram significativos para os desdobramentos do PAC Social no
territ-rio como: a forma como f oi e contin
politicos envolvidos; e a configuracficorganograma do trabalho social em campo. Bss
questdes contribuirafin e muito- para que a execucéo, e principalmente a formulacdo das
propostas, fossem definidas, em grande parte ao longmdespo, muitas vezes de maneira
hierarquizada e condicionada a atender interesses de grupos espeaziécamno.

Dessa forma, apresentarei no proximo capitulo as bases metodoldgicas para essa
pesquisa, bem como os atores e 0s espacos que @ampasimplementacdo do PAC Social
no Complexo do Alem&o. Esses dados servirdo mais a frente para que pcasE@mosr
como e porque a dinamica no territorio se deu de maneira tdo assimétrica e pouco efetiva na
proposta de transformacao real dos cotidianos do maior complexo de favelas do Rio de

Janéro.
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Capitulo 27 Conceitos, metodologia e apresentacdo dosdis: atores,

espacos e atribigées na arena politica do PAC Social

... Se vocé quer compreender o que é a ciéncia, vocé
deve olhar, em primeiro lugar, ndo para as su@iRe

ou as suas descobertas, e certamente nao para 0 que 0s
apologistas dizem sobida; vocé deve ver o que 0s
praticantes da ciéncia fazeniClifford Geertz, A
interpretacé@o das cultas)

2.17 Conceitos basicos para avaliacao de politicas sociais

Minha entrada no programa acontece em abril de 2010, o que me possibilitou de certa
forma acompanhar de perto o processo de desenvolvimento do PAC Social no Complexo
entre abril de 2010 a abril de 2011. O projeto ainda se estenderia até setembro de 2011,
confame estabelece o contrato do trabalho social. A empresa terceirizada deverreeperma
no taritorio por seis (6) meses, apos a entrega das obras fisicas.

Desde o inicio, 0 que me motivou a entrar no programa, tanto como técnico quanto
como pesquisador, foi a possibilidade que teria de fazer uma avaliacdo de ddotrosdo
pesquisado Acreditava que dentro do processo poderia observar de perto os arranjos politicos
gue desencadeiam nas politicas publicas. Para issfmrme dito na introducéo, foi preciso
considerar os entendimentos sobre processos de formulacdo, implementacéx&oadas
politicas para que os instrumentos de investigacao pudessem ser construidesas mens
acordo com a realidade local.

De acordo com Menicucci (2006), a implantacdo (ou implementagcdo) de uma politica
publica € dotada de autonomia e envolve siexs, além de ser um processo de adaptacao
permanente devido as mudancas que ocorrem no contexto da implementacdo. Na maioria dos
casos e no PAC Social néo foi diferente, vide o momento das chuvas e a entrada das forcas
militares no Complexo do Alemab, durante a fase de implementacdo a dinamica e a

correlbgdo de forgas entre os atores, as disputas, os conflitos e os acordos entre eles obrigam
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0S getores a reavaliarem a formulagdo das propostas em seus prazos, nas formas como o
programa sera implementaé até mesmo no teddo dos projetos.

No caso especifico das politicas sociais, segundo Cano (2004), estas podem ser
entendido como uma intervencdo sistematica planejada com o objetivo de atingir uma
mudar- a na real i dade soci ab.comPas riraervencées enfi mu d
infraestrutura, a posta do governo federal para o PAC Social indicava a necessidade de
participacdo popular namplementacdo do programa como instrumento agregado que
viabilizaria a¢des transformadoras para populacdo do Comgdertemao, tendo em vista o
historico de precariedades naiéey

Para que pudesse identificar em que medida a participagdo popular contribuiu para
acOes transformadoras, como as propostas oriundas da sociedade civil obtiverade ealid
reconhecimento gra execucédo, perante o governo e a iniciativa privada, e principg@me
quais grupos participaram com mais ou menos intensidade, porque, onde e de que forma
participaram, seria preciso consdtouoy comaf a
degreve Faria (2005).

Para esse autor, as andlises criticas sobre os processos de implementacdo de politicas
publicas no Brasil continuam bastante incipientes, consequéncia da falta de didlogo entre
areas e campos distintos de saber, principalmente quandats de abrir novas frentes de
investigacdo aliando os estudos da administracéo publica com as areas da ciéncia politica e
sociologia. Isso porque as ultimas duas se omitem gquando @ansidstudos dessa natureza
como fAsub8r easo p ecientistassatiaigzen serniegitimagumeguizd de
val or ou m®ritoo. Es s e a signeas sociaisdsobsetosastadosa d o
avaliativos das pol2ticas p%blicas denot arl
prevalece é a avaliagdcomo instrumento administrativo e, rpoca nt o, icomo
supostamente al heia "s disputas propriament

Para Faria,

fa politica de avalia-«o0o das pol 2tic
questdes e disputas relativasdefinicdo dos interesses prioritarios e do
escopo do Estado, posto que a avaliacao pode também, por exemplo, ser
elemento central na disputa eleitoral, no controle das interagbes
intergovermmentais e na busca de acomodacado de forcas e de interesses no
ambitointebur ocr 8ti coo. (Faria, 2005:100)

47



Nesse sentido, utilizando a perspectiva de Faria, a ideia de avaliagdao do PAC Social
aproximas e do que Lobato (2004) denomina como |
de uma aval i a- « caragruagmingstrative od de cauddaagefn,orestritas ao
cumprimento dos processos prederteminados pelos programas ou projetos, ao uso probo dos
recursos e ~ entrega do produto. .. em um C
justamente consaél a & dinAmica de como as decisdes sdo tomadas, com interesse especial
na forma pela qual obatoRO04:242)i ca ® f or mul adado.

Ainda segundo Lobato,

Afatual mente, s«o fundamentai s, na av
como o papel dos partantes e interessados na politica (stakeholders,
reconhecidos ou ndo como atores), a estrutura e dinamica de decisdo dos
agentes, as especificidades de cada um e as relacdes entre 0s niveis de
goveano... indica a necessidade de considerar o carater neondatipolitica
p%blicaodo (Lobato, 2004:242).

Considerando os entendimentos expostos, 0 objetivo dessa pesquisa é justaisnte av
0S mecanismos disponiveis para participacdo popular e apontar quais os impeditivos para
constituicdo de um espaco democki@tite decisbes e de controle da prépria sociedade
benefciada pelas politicas. Por meio de entrevistas e pesquisas documentais sobre do inicio
do programa, busquei entender em que bases metodoldgicas todo o trabalho social se
orientou, em sua proposta in&tj bem como se estabeleceu o desenho organizacional para
implementacdo do programa. Contudo, paratode empirico das relacdes entre os atores
politicos nessa arena do PAC, os dados que compartilho remetem ao periodo estabelecido
para pesdsa de campaonforme citado acima.

Para compreender como as relagdes entre 0s sujeitos estavam estabelecidas e porque ¢
programa funcionava daquela forma, tive que mergulhar naquela realidade do PAC das
Favel as. Escut ar moradores dadebbadadraemr
familia emocionadas por saber que sairiam de suas moradias insalubres para morar em
unidades halkacionais do PAC, conversar com comerciantes, desabrigados, funcionarios do
trabalho social oriundos das comunidades, etc. Enfim, degque as vozes caladas por
décadas pudsem me orientar naquele espaco de multiplos saberes e performances. De

muitos anseios e limitadas alternativas...
2.27 Metodologia aplicada
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A metodologia que utilizei na pesquisa teve como principio uma postuieigante no
campo das observacbes, mas sempre em uma posi¢cao incOmoda de ser a0 mesmo tempo
pesquisadori preocupado com aplicacdo de instrumentos de pesquisa, com 0S prazos, e
principalmente, com a necessidade do cuidado nas observacdes de cislintas d minha
e o0 técnico do governoresponsavel pelo acompanhamento do programa. Ao mesmo tempo
em que psguisava, respondia institucionalmente sobre o objeto que eu refletia.

A opcao por uma etnografia da politica local, tinha como meta a predasitender
como o0s atores politicos enxergavam as praticas e 0s instrumentos utilizados para
implementagdo do programa. Contudo, no cotidiano das relagbes entre sujeitos
subalternizados e geses publicos, bem como as relagdes dentro de cada grupoamrawst
me que o0s entendim®s em torno da proposta eram tdo variados quanto as origens e 0s
lugares de fala de cadagjaito participante. Mas, todos estavam de certa forma amarrados a
uma mesma fAtei a detava asgriticas pacaadaonsedirecho.e or i e

Geertz (1989) afirma a importancia de se estabelecer uma pratica interpretativa que
busque os signif i cadagsiosdujeitoshparicidantes dessalanaidm a t
PAC - ao objeto pesquisado. Meu esforco para apresentar comaedtca publica foi
conduzida, aproxima e do que Geertz aponta c¢omuor,uma i
nNn«o se trata somente de uma quest«o de m®t
relacdes, selecionar informantes, transcrever textwantar genealogias, mapear campos,
manter um di 8ri o, e assim por di anteo. Pa
elalmr ado para uma O6descri-«o densab6o. Essa
diversos sigificados que um mesmo ato page em contextos idénticos, como por exemplo
oatodemc ar , gue pode ser um simples tique ner
piscaro. (Geertz, 1989:16).

Contudo, mesmo havendo a possibilidade de construcdo de inUmeras interpretacdes
sobre um mesma manifestacao culturadlém do incbmodo da dupla jornada obrigate a
certeza que os entendimentos sdo multiplos, sendo eles displicentes ou intehcionais
minhas anotacbes de campo que me permitiram de alguma maneira demonstrar
empiricanente i ou pelo menos se aproximarcomo as relagcdes estavam estabelecidas e
como cada sujeitoentrevast o Al i a0 a di n©mica de I mpl emen:

Antes de ir a campo, para f@Aorganizar o0

objetivos espcificos que me ajudariam a identificar em que medida a proposta governamental

49



de trabalho social no PAC estava de acordo com as demandas da regido, com 0s objetivos

estabelecidos pelo MCIDADES e a CAIXA, e mais importante, como essa proposta foi

implemenada no territério. Dessa forma, estabeleci os seguintespa
1) Identificar as principais instancias de representacdo do Estado e da sociedade
civil,b, bem como os tipos de participacdo popular (grupos, movimentos e
as®ciacdes) e 0s espacos onde essacpmcao acontece. Nesse caso, 0 objetivo
foi verificar quem séo os grupos, de onde estavam "falando" e quais espacos cada
um deles atou, além de verificar quem e quais interesses eles representavam. Para
isso analisei o banco de dados do PAC, as asgsaliies e realizei entrevistas
semiestruturadas;
2) Verificar o grau de relevancia e efetividade da participacdo popular sobre a
formulacdo, implantacdo e monitoramento das politicas de interesse da
comunidade, considerando as formas como as lidesamgaunitarias se orientam,
tendo em \dta 0s mecanismos disponiveis de comunicacdo e difusdo das
informacgdes. Aqui erifiqguei quem de fato "fez a diferenca" no PAC e como fez.
Para este tépico rrabém analisei o banco de dados do PAC, as atas das reenifes
realizei entrevistas serastruturadas;
3) Verificar o grau de compromisso das diversas instancias governamentais e da
iniciativa privada em reconhecer e legitimar institucionalmente a participacéo
popular. Investigar qualitativamente qual a percepc&oad@entes do estado e do
consorcio de empresas privadas (em diversos niveis hierarquicos e fungdes) sobre
os cidaddos beneficiarios do PAC e, ainda como esses agentes percebem os
objeivos do programa nos territorios. Para esse topico defini como instammen
entrevistas sergstruturadas cominformanteschave do processo, divididos
institucionalmente da seguinte forma: um (1) do Consércio Rio Melhor; dois (2) do
Canteiro So@l/Agéncia XXI; um (1) do Escritério de Gerenciamento de
Projetos/Casa Civil; e unfl) da Secretaria de Governo. Total de seis (6)
entrvistas;
4) Por fim, analisar a percepcdo das liderancas comunitarias sobre o PAC e a
proposta de participacao popular. Para esse topico também defini como instrumento
de andlise qualitativa entrevistasrg-estruturadas. Os entrevistados foram pessoas

que tiveram um papel bem relevante em todo processo de organizagdo e
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mobilizagédo local. Dessa forma dividi: trés (3) presidentes de associacao e trés (3)
liderancas do terceiro setor. Total de seis (6) erstees.

E importante ressaltar que a possibilidade de trabalhar como gestor possisiteu
acesso a espa-o0s, reuni »es, di scuss»es e
tivessem maior dificuldade para obter. Mas, as hierarquias governasméntzom as
legitimidades atribuidas a cada sujeito em um determinado espaco d€ paddém me
impediam impicitamente de ter acesso as instancias superiores de decisdo estatal. Algumas
reunibes ndo pcisavam da presenca de um simples assessor téengzopo.

Para organizacdo da parte descritiierceiro capitulo, procurei ao longo do texto
articular a experiéncia de campo com o aporte tedrico selecionado para subsidiar as
discuissdes e o olhar empirico. Apds apresentacdo dos atores que atuatametite na
execucdo do #balho social no territério, bem como os espacos disponibilizados para
participacdo popular, organizo a descricdo em trés etapas: a entrada no Complexo; trabalho
social pos chuvas de abril 2010; e a ocupacao militar.

Os trés momeos, além de servirem como recorte temporal, foram significativos para
evidenciar a postura implementadora que o trabalho social assumiria no territério. Em cada
uma dessas fases pude identificar situacdes marcantes na relacéo entre os atassanyolv
trabalho. Ora reafirmavaise praticas distributivas que privilegiavam setores estratégicos
para o governo. Ora evidenciase a resisténcia de grupos minoritarios por uma

implementacédo do trabalho social mais democréaticaralpl

2.371 Atores e espacosde participacéo

Na apresentacéo das propostas e orientacdes do governo federal discorri sadire os qu
(4) entes responsaveis diretamente pelo planejamento, execucdo e monitoramento das acdes
do PAC Social MCIDADES, CAIXA, Governo do Estado do Rio daneiro e Madores.
Aqui, detalho quais grupos/segmentos, empresas, instancias governamentaisiedddesoc
civil que estiveram envolvidas diretamente na implementacdo do programa doidedis

atores e seusggectivos grupos na arena politica dar@bexo do Alemao:
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Governodo Estado

Escritério de Gerenciamento de Projetos (EGHRI0) / Sec. de Estado da Casa Civi
Gerenciamento do PAC. Coordenacéao, fiscalizagdo e supervisao do trabalho social do PAC
desde nov. de 2010;

Secretaria Estadual de Assigncia Social e Direitos Humano$SEASDH) - Coordenacéo,
fiscalizacdo e supervisdo do trabalho social do PAC até nov. de 2010;

Secretaria de Governo (SEGOV)- Representacdo politica do governador e do-vice
governador nas comigdades contempladas pelo PAC@omplexo do Alemao;

Secretaria de Estado de Obras (SEOBRAS) Contratante do PAC, responsavel pelo
pagamento das empreiteiras;

Empresa de Obras Pulblicas do Estado do Rio de Janeiro (EMOP) Executora,
divulgadbra e negociadora com as empreiteiras do PAC;

Instituto de Terras e Cartografia do Estado do Rio de Janeiro (ITERJ} Consecucao da
titulacdo de interesses. Ligada a Secretaria Estadual de Habitacdo é responséavel pela

regularzacéo fundiaria.

Sociedade Civil

Consorcio Rio Melhor (CRM) - Formado pels.empreiteiras Odebrecht (lider do consorcio),

OAS e Delta executam as obras de infraestrutura e transporte (teleférico) que estdo no escopo
do PAC. No PAC Social do Complexo do Aleméo foi a responsavel pela contratacdo e
tercerizacdo do trabalho socidPossui Equipe Técnica do Trabalho Social (ETTSRM)

propria. Atuou sob fiscalizacdo da SEASDH, ERBB e EMOP (até nov. 2010), somente
EGRRIio e da EMOP (a partir de nov. 2010);

Agéncia XXI / Instituto Dialog - Empresa terceirizada e principal responkgeta execucao

do trabalho social no PAC Social (ETT#&géncia XXI);

Listen Consultoria - Empr esa figuarteirizadao pela Ag°n
domiciliar e empresarial no Complexo. Gerenciadora do banco de dados do trakalho soc
Associacdode moradoresi No Complexo do Aleméo sédo 12 A.M. com a funcdo de
articulacéo politica e partidaria. "Ponte" entre a comunidade e 0 governo do estims$opMfi

parte dos gestores do programa como "colaboradores" para implementacédo de politicas de
Desenvtévimento Sustentavel (DS), Gestao de Impactos (Gl) e Gestdo Congolartilh
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Empreendedores locais Alvo da politica publica. Vistos pelos gestores do programzoc
"colaboradores" para implementacdo de politicas de Desenvolvimento Sustentavel (DS),
Gestaade Impactos (Gl) e Gestdo Complaeda;

ONGs / Entidades de representacdo comunitaria Composto por cerca de 70 insi¢@es
mapeadas, sdo alvo da politica publica. Vistos por parte dos gestores do programa como
“colaboradores" para implementacdo de tmaé de Desenvolvimento Sustentavel (DS),
Gestao de Impactos (Gl) e Gestdo Coniiperda.

Exército/Forcas de pacificacdo - Atuou como mantenedor da “pacificacdo” das
comunicides, apés invasdo das favelas pelo Batalhdo de Operacdes Especiais da Policia
Militar do Rio de dneiro (BOPE) em novembro de 2010;

Mercado varejista de drogas- Atuou como “facilitador de entrada" das politicas nas
comunidades locais. Funcdo nao reconhecida formalmente, mas ator com grande poder de
veto na thamica local, até a ocugio militar;

Representacdes legislativas locais (vereadores e dep. Estaduais)Atuam como
articuladbr e s pol 2ticos | ocai s e Afiscalizador e
legislativas do governo do estado no territério.

Moradores ndo-organizados- Alvo da politica publica. Vistos pelos gestores do programa
como principais beneficiarios do programa, também sdo reconhecidos como "colaboradores"
na implementacéo de politicas de Desenvolvimento Sustentavel (DS), Gestdo de Impactos
(Gl) e Gestdo Compailthada.

Com relagéo aos espacos disponibilizados no territorio para participacdo n@&alC S
alguns foram centrais para reificar determinados comportamentos entre gestongdagi@op
Contudo, também serviram como espaco para 0 exercicio de pratecassguam novas
formas de organiza-«o0o da vida, assim como
ausi vas do PACoO. Cabe nesse momento somente
propdsitos institucionais, para analisar em um segundo ntorsea dinamica operacional.

Vgamos:

Canteiro SocialT espaco criado para ser a referéncia do PAC Social no territorio, conforme
orientagcdo contida nos manuais e instrugbes normativas. Era no Canteiro Social que grande

parte da equipe técnica do trabalbacial da Agéncia XXI atuava no atendimento aos
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moradores. Todos os sorteios de unidades habitacionais, os encontros de integragdo, as
eleicdes dasamissbes gestoras dos condominios, as a¢des que visavam a geracao de trabalho
e renda, as reunides da cesfio de acompanhamento das obras e parte dos féruns
comunitarios acoeteram nesse espaco. Também foi central na articulacao entre as instancias
representativas e principal canal de entrada de demandas da populacdo. Atores politicos
importantes na defipéo das formas de implementacdo do PAC Social "viveram" naquele
espaco, e atuaram de maneira significativa no encaminhamento e na execucao de pedidos que
muitas vezes vinham fide cimao, a revelia doc
direcionavan o tabalho social no territério. Enfim, a maior parte das a¢fes realizadas, tanto

no eixo Gl quanto no DS, oceram nesse espaco institucional de participacdo do PAC

Social.

Canteiro de Obras (Consércio Rio Melhor- CRM) i nesse local funcionou todagastéao
administrativa e técnica das obras. Atuavam no canteiro de obras os gestores das empreiteiras,
da EMOP e do trabalho social do CRM. Era nesse espaco que aconteciam as reunides
senanais de todas as equipes técnicas do trabalho $od@mgoverno, d Agéncia XXI e do
CRMT que tinham como gerenciar as agdes desenvolvidas no territorio e estabelecer prazos e

metas para as proximas acdes.

Centro de Geracdo de Trabalho e Renda (FAETEC) nessa escola de ensino médio
técnico, foram realizadas reunifestre a equipe técnica da Agéncia XXI e a comisséo
gestora do condominio Itadca 1174, além de palestras educativas sobre consumo consciente

de luz edgua pelas concessiondrias responsaveis.

C.E. Tim Lopesi nesse colégio de ensino médio construido pelo,PAE o momento,

foram realizadas oficinas de capacitacdo para geracdo de trabalho e renda, encontros entre
liderancas comunitarias muitos encontros fomentados por instituicbes bancéarias que
passaram a se interessar pelo Complexo do Alemao, apds aamumpiditar -, e praticas

orientadas de ferramentas de ensincs@dcia.

ONG Raizes em Movimentoi apdés a passagem do presidente da ONG Raizes em

Movimento pela gestdo do Canteiro Social, pois foi no inicio da implementagédo o gerente do
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projeto pela Agécia XXI, a sede dessa organizagcdo toreeuo principal nucleo de
resisténcia e @ica a forma como o PAC estava sendo implementado no territério. Nesse
local constituiuse o @mité de Desenvolvimento Local da Serra da Misericérdia (CDLSM)

que agrega ceacde vinte e duas (22) ONGs atuantes em diversos segmen#ss. soc

Associacdes de moradorésas sedes das associacdes de moradores, além daciaferéal

para formalizacdo de propriedades, manobra de &gua e central de recebimento de
correspadénciagcartas e contas), também serviram como bases politicas, reconhecidas pelo
governo do estado. Tiveram suas portas abertas para a parceria articulada entre Secretaria de
Governo (SEGOV), EMOP e os préprios presidentes dasiagées.

Esse mapeamento patiu-me identificar Aiguem f ez a
construida, ndo s6 no PAC Social, mas também no PAC como um tiEldorma mais
limitada pelo campo de andlise que me cabia. As informacdes levantadas tanto subsidiaram a
descricdo de como os fluxode encaminhamento estavam montados na pratica, como me
possillitaram mostrar quais grupos e sujeitos tiveram maior relevancia na implementacao do
programa com suas possibilidades de barganha e veto. Como o trabalho social fmlcertend
executado de fatoContudo, todas as relacdes entre instancias representativas, tanto da
socedade civil como do Estado foram apresentadas aqui nesse trabalho de maneira
“institucional". Quer dizer, jcurei ndo utilizar nomes para ndo correr o risco de
"pessoalizar” relcbes e dinamicas que no fundo estéo legitimadas pela forma como o préprio
Estado é congtiido a cada quatro anos, além da preocupacdo com a integridade das pessoas
no plocesso.

Ao longo do trabalho verificaremos que 0 que me orienta nessa pesquisa Indscea a
por uma explicacdo ontologica de um determinado tipo de comportamento social, nias apo
possiveis causas para ela. E muito provavel que uma préatica clientelista no territério ndo seja
a esséncia formadora de um determinado grupo social, mas ladesde um conjunto
possbilidades estruturais e institucionais que consolidam tal pratica assimétrica e desigual

entre 0s sujeitos na arena politica.
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Capitulo 37 O PAC Social no Complexo do Aleméao: a dinamica politica e a

participacédo popular na implementacdo do pograma no territorio

Se o valor se manifesta na relacédo de troca, a troca
ndo cria valor, antes pelo contrario, o valor da
mercadoria € 0 que rege as suas relacbes e
detamina as suas relacbes com as dem@arl
Marx, O Capita)

Nas ultimas duas décadas, principalmente a partir dos anosilpéflodo de grande
radicalismo dos ideais liberais em paises de capitalismo tardmm a organizacdo e o
fortalecimento dos movimentos sociais, alguns espacos de interlocucdo entre sociedade e
Estado foram criados. Tais espacos tém como objetivo tornar as demandas de grupos
subalterizados mais visiveis, legitimas e efetivas na acéo politica estatal. Desde entéo, para
além do exercicio da representacdo, tors®uum principio na democracia blesa a
implementacdo de pailfas que consideram a necessidade de ampliagdo dos canais de
participacdo e controle da $sedade junto ao Estatfo

Todo esse movimento trouxe para o centro das discussdes o papel real dessa
participacdo popular, bem como aag de efichcia dessasolfficas que buscam o
reconhecimento e a legitimacdo desses grupos historicamente subalternizados na esfera
publica brasileira. Contudo, sevlar mos ao fAp® da | etrao a id
Afespa-o0 i nsub suicdotdanmosraitda dal @inido eenda wantade coletivas, a
mediacdo necessaria entre a sociedade civil, de um lado, e o Estado e o sistema politico, de
outroo (Avritzer, 2004:708) , tendo em vi s
marcam historicaméa as relacdes sociais no Brasil e determinam ainda hoje quem possui a
palavra final, quimuer proposta de esfera publica plural, democratica e participativa

apresentse, de inicio, bem comprometida.

2 Um bom exemplo nesteestido é o Conselho Municipal de Assisténcia Social embasado pela Lei 8.742 de
07/12/93 como instancia local de formulagdo de estratégias e de controle da execugéo da politicande assisté
social, inclusive nos aspectos econémicos e financeiros.
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Dessa forma, para que possamos entender com maisacksezlacdes sociais que
per mearam a arena pol2tica do PAC no Compl €
processo de implementacdo do programa, para em seguida-Enambhasado no aporte
tedrico que discute o0s conceitos sociedade civil e esferdlica, além da ideia de
reconhecimeto, capital politico e participacdo que serdo fundamentais para apontarmos
concretamente, m#0 os impedimentos, quanto as possibilidades de participacdo popular

autdbnoma e efetiva na elaboracgéo, implementacao e asberpanto do @grama na regiao.

31TA entrada no territ-rio: A0 Complexo do ¢/

Esse foi osloganutilizado pela Agéncia XXl e o governo do estado para mostrar aos
moradores do Complexo do Alemao o tamanho da intervencdo soécio urbagistica
territério sofreria ao longo de trés anos e seis meses de PAC das Favelas. Até que se chegasse
aexecucao dos projetos de construcdo divijue vao do emblematico sistema de transporte
via cabines suspensas (teleférico), aos conjuntos habitacionsis confuso caminho foi
percarido por agentes governamentais, técnicos sociais, engenheiros, liderancas
comunitarias, ONGs e moradores em geral, para que o Programa de Aceleracdo do
Crescimento também contemplasse as demandssgie e coletivas dagesl envolvidos em
sua implementacao.

No Complexo do Aleméo, parte do PAC ficou alocado na prefeitura do Rio que
atendeu as comunidades da Grota, Nova Brasilia, Reservatorio de Ramos e parte da
comunidade do Alem&o. A maior parte, que contempla os Morms Bdiana,
Itararé/Alvorada, Adeus, Esperanca, Palmeiras, Fazendinha e parte do Morro do Alemao,
esteve sob responsabilidade do governo do estado, parsada por essa pesquisa.

Segundo informacdes do Escritério de Gerenciamento de Projetos da Bedetar
Estado da Casa Civil (EGRi0), a divisdo dos territérios aconteceu em Brasilia devido aos
recursos dponibilizados para prefeitureaR$ 106,7 milhdes, sendo R$ 80 milhdes da Unido e
R$ 26,7 milhdes do municipio do Rio de Jarféirce o estadd total de R$ 995.311.700,00,

com a contrapartida do governo estadual. De acordo com a mesma secretaria, Como 0 governo

L Informac®es no site da Secretaria Municipal de Habitah&p://wwwoO.rio.rj.gov.br/habitacao/pac.htfEm
24/04/2011.
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do estado teria a maior parcela dos recursos do PAC, e o municipio definiu que nao
construria unidades habitacionais, o PAC estado se esgaurde abarcar o maior nimero de

areas e desenvolver as maiores obras, as chamadasifastas’.

Mapa 2- Complexo do Alemaqgéreas de intervencdo PAC Estado / PAC Prefeitura (Listen Consultoria)

Para presidente da Associagdo de Moradores dooMdor Adeus, a divisdo dos
territérios, bem como a definicdo de quais comunidades seriam contempladas com as obras do
PAC - inclusive as estacdes do teleféricambém foi resultado da postura que as liderancas
comunitrias tiveram no momento que o progermhegou ao Complexo do Aleméo e a

abertura com o governo que cada presidente tinha diante dos executores do projeto.

Quando acabou essa festividade toda eu subi até o alto do morro botei a mao
na cabeca falei: meu Deus, e agora o0 que eu vou fazetydstdestnido...

0 que eu vou fazer? Ai eu acredito que Deus me ouviu e fakaima,

minha filha... calma que Eu t6 preparando uma surpresa. E ai quando eu fui
na secretaria do Nelson de Carvalho, que ele era da habitagdo, e por la tava
tramitando o PA, e eles tinha um prazo para entregar a documentacao pra
Brasilia, e ndo existia Morro do Adeus no PAC, ai eu me desesperei... eu
chorei muito e fiquei desesperada... [ele dissedima Ceinha, calma... isso

tem que ser enviado pra |4 se ndo vamos perderba. Minha calma néo
existia naguele momento. E ai, comegamos a buscar a documentacdo, que
agui ndo tinha direito, documentacdo da associagédo... eu tava entrando
naquele momento, peguei a associacao com quarenta e dois mil de dividas...
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