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RESUMO

Este trabalho versa sobre o papel da esfera estadual na Institucionalizagcdo do Sistema
Unico de Assisténcia considerando a descentralizacio democratica no atual desenho de gestio
desta Politica em um Estado federalista.

Toma-se como referéncia as diretrizes e determinacdes da Constituicdo de 1988, bem
como a legislacdo referente a Politica de Assisténcia Social a partir da LOAS (1993), PNAS
(2004) e NOB/SUAS (2005), que definem as atribuicdes e responsabilidades dos entes
federados, as condigOes e formas de gestdo e todos os atores e meios de participagdo e
controle social.

Para tanto, se definiu como campo de estudo o Estado do Rio de Janeiro através da
Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos, partindo do contexto de sua
implementacéo.

Através de uma breve retrospectiva historica, procurou-se conhecer a importancia e o
comportamento do ente estadual no cenario politico brasileiro para entdo entender sua atuagédo
junto & Politica de Assisténcia Social depois da Constitui¢cdo de 1988, especificamente depois
de 2005, implantacdo do SUAS.

O estudo detém-se na capacidade institucional desta esfera de Estado no processo de
Implementacio do SUAS(Sistema Unico de Assisténcia Social) considerando para tanto todas
as variaveis da complexa e democratica arquitetura de Gestdo da Politica de Assisténcia
Social frente a implementacdo das ProtecOes sociais expressas nos Servigos, programas,
projetos e beneficios publicos.

Comiisso, procurou-se avaliar qual o papel do Estado na descentralizacdo do SUAS.

Palavras chaves: SUAS, Estado, descentralizacao.



ABSTRACT

This work deals with the role of the state level in the Institutionalization of Unified
Assistance System considering the democratic decentralization in the current management
design of this Policy in a federalist State.

It takes as reference the guide lines and determinations of the 1988 Constitution, as
well as the legislation referring to the Social Assistance Policy from LOAS(1993),
PNAS(2004) e NOB/SUAS(2005), that define the attributions and responsibilities of the
federal entities, the conditions and forms of management and all the actors and means of
participation and social control.

To this end, it was defined as a field of study the State of Rio de Janeiro through the
State Secretariat for Social Assistance and Human Rights, from the context of its
implementation.

Through a brief historical retrospective, tried to know the importance and the behavior
of the state entity in the Brazilian political scene. Then to understand their work with the
Social Assistance Policy after the 1988 Constitution, specifically after 2005, implementation
of SUAS.

The study focuses on the institutional capacity of this sphere of State in the process of
SUAS(Unique System of Social Assistance) implementation, considering to them all the
variables of the complex and democratic architecture of the Management of Social Assistance
Policy forward the implementation of social protections expressed on the services, programs,
projects and public benefits.

With this, we’ve tried to evaluate which is the state role on the decentralization of
SUAS.

Keywords: SUAS, State, decentralization.
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INTRODUCAO

Esta dissertacdo tem como foco o papel da esfera estadual na institucionalizacdo do
SUAS- Sistema Unico de Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro, tendo como campo
de pesquisa a SEASDH- Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos,
especificamente a SSASDG- Subsecretaria de Assisténcia Social e Descentralizagdo da
Gestéo.

Nesse sentido, pretende-se analisar como o estado, ente federado, atua na organizacédo
democrética e descentralizada desse Sistema, partindo-se do contexto de suas atribuicBes
frente & implementagdo do SUAS. Para tanto, consideram-se as normativas basilares dessa
politica, como a Lei Organica de Assisténcia Social - (Lei 8742/93), a Politica Nacional de
Assisténcia Social-PNAS/2004 e a NOB/SUAS Norma Operacional Basica do Sistema Unico
de Assisténcia Social de 2005.

Esta pesquisa foi motivada por algumas questdes que envolvem a esfera estadual na sua
relacdo com os demais entes federados e com a prépria histéria da Politica de Assisténcia
Social brasileira.

No entanto, considerando-se a realidade brasileira, sdo percebidas dificuldades
concretas para essa politica ser devidamente implementada tal como esta prevista legalmente,
a depender do perfil socioeconémico local, da capacidade de gestdo, das decisdes politicas,
dos recursos previstos, das correlacdes de forca que envolvem as ac¢des executadas na esfera
local e intergovernamental, da estrutura administrativa, das composi¢cdes técnico-
operacionais, das questdes politico-partidarias, da cultura politica de atitudes clientelistas e
patrimonialistas ainda presentes. Enfim, percebe-se a dependéncia de uma série de fatores que
permeiam as politicas publicas atualmente e que interferem na conducéo da esfera pablica.

Partindo-se do contexto de implementacdo dessa Politica é que se pretende, neste
trabalho, avaliar qual o papel especifico do estado, ente federado, na descentralizacdo dessa
Politica, considerando todas as variaveis desse processo, de cunho institucional préprio e de
suas relacgdes intergovernamentais.

A esfera estadual, na organizagdo democratica e descentralizada da Assisténcia Social,
estd diante de toda uma densidade empirica existente na sua abrangéncia territorial e
jurisdicional. Em que pese a definicdo de suas atribuicdes nesse desenho de gestdo e nesse
contexto, procura-se identificar que mecanismos sdo utilizados pelo estado para fortalecer o
protagonismo dos municipios e sua capacidade de execucdo da Politica de Assisténcia Social

e que fatores requerem a atuacdo do estado para a consolidacdo do Sistema.
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Nessa redemocratizacdo brasileira, que traz a descentralizacdo como palavra de ordem
na estrutura politico administrativa desenhada a partir de 1988, exige-se que haja continuidade
de todo um esfor¢o na formulacédo e regulacdo da nova arquitetura institucional das politicas
sociais e na requalificacdo das relagdes intergovernamentais, resguardando o principio da
soberania dos entes por tratar-se de um Estado Federativo (ARRETCHE, 2000). Isso
pressupde adesdo de cada nivel de governo para permitir as transferéncias de atribuicdes e

consequentes execucdes nas politicas sociais.

Reformulam-se, para tanto, papéis, funcdes dos entes governamentais na oferta de
servigos, na geréncia de unidades e na gestdo de sistemas. Adotam-se critérios de
alocacéo e transferéncias de recursos e criam-se novas instancias de colegiados de
negociagdo, integracdo e decisdo, enwolvendo a participacdo de  gestores,
prestadores, profissionais e usuarios. (LIMA, 2002).

O pacto federativo apresenta-se como pilar de sustentagdo na definicdo de
responsabilidades do SUAS, definindo claramente o papel dos municipios, dos estados e da
unifo.! O SUAS enquanto sistema publico ndo-contributivo, descentralizado e participativo,
que tem por funcdo a gestdo da Politica de Assisténcia Social no campo da Protecdo social
brasileira, institui, em seu desenho politico-administrativo, corresponsabilidades entre 0s
entes governamentais com gestdo compartilhada, cofinanciamento e cooperacdo técnica .

Nesse contexto, apesar de a legislacdo atual definir o lugar que o Estado ocupa, parece
interferir no desempenho de suas competéncias o tempo demandado para que tal nivel do
executivo se despoje de uma serie de arranjos e habitus politico-administrativos executados
outrora, especificamente relacionados a Assisténcia Social.

O proposito desta pesquisa € conhecer como o Estado do Rio de Janeiro, o objeto deste
estudo, por meio da Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos, organiza-
se e estrutura-se para dar cumprimento aos seus deveres de Estado na implementacdo e
institucionalizacdo do SUAS, considerando que a Politica de Assisténcia social vive um
momento notério e especial, por tratar-se de uma politica nova, redesenhada
institucionalmente com inimeros desafios politico-culturais a vencer.

Para melhor entendimento desse cenario, cujos atores sdo os entes de um Estado
Federativo, destacam-se dois assuntos, Federalismo e Descentraliza¢éo, a fim de compreender
o tragado historico das relagfes intergovernamentais federativas no Brasil.

A instabilidade das relacdes politicas brasileiras, principalmente no que se refere as

relacbes entre o governo federal e o0s entes subnacionais que, mais centralizadas ou

! Eduardo Mour&o Vasconcellos e Rosana Morgado, in “Proposta conceitual do PAIF”.
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descentralizadas, denota oposicOes, estruturas de poder e forcas politicas que determinam
formas, condi¢Ges, meios de integracdo nacional e compartilhamento de decisdes.

As expressdes democraticas ou autoritarias da sociedade brasileira tracam o perfil da
administracdo publica na constituicdo histérica e social dessa federacéo.

Nesse contexto, para o entendimento das estruturas institucionais e seus procedimentos
com o trato da questdo social, relacionando-o as politicas publicas e relacbes
intergovernamentais, conta-se com importantes contribuicbes de autores como: Abrucio
(1998;2005); Arretche (2000, 2002) Lima (2007), Souza (2002); Oliveira (2006); Melo
(2005), dentre outros autores que sao utilizados no decorrer de todo o trabalho.

A escolha deste estudo se deu pela necessidade de identificar, no processo de
implementacdo de uma Politica Pablica tdo recente, quais sdo 0s aspectos preponderantes e
necessarios a efetivacdo da Politica Publica de Assisténcia Social a partir da esfera Estadual
para Institucionalizacdo do SUAS, tanto quanto a de identificar peculiaridades de seu papel
politico-institucional na conducdo deste processo.

Para tanto avalia-se um caso concreto analisando o Estado do Rio de Janeiro por ser
importante observatério de analise de limites e possibilidades da atuacdo da esfera estadual e
por conter peculiaridades na condugdo da Assisténcia Social.

Este estudo foi desenvolvido no &mbito institucional da SEASDH, e dentro de sua
estrutura, na SSASDG-Subsecretaria de Assisténcia Social e Descentralizacdo da Gestao,
setor este responsavel pela implementacdo da Politica de Assisténcia Social no Estado do Rio
de Janeiro. Cabe informar que se optou por um recorte temporal que foi de 2005 em diante,
justamente por ser o momento em que, regulado o Sistema Unico de Assisténcia Social,
organiza-se a politica nacionalmente, periodo em que todos os federados adesos instituem
mecanismos para implementar o novo desenho da Politica PUblica de Assisténcia Social.

Esta analise prop6s-se a verificar como esse processo ocorreu e como esse Estado se
organizou para se institucionalizar e enfrentar os dilemas proprios desse angulo de acao frente
ao seu papel de Gestor Publico que coordena um territdério com 92 municipios.

Para tanto, além de empregar o aporte tedrico do campo das ciéncias sociais no que se
refere a relagBes publicas e intergovernamentais, utilizou-se de bibliografia, legislacfes e
regulacOes proprias da Assisténcia social no Brasil como referencial técnico. Esse processo se
dividiu em dois momentos. O primeiro incide em observagdo de campo(reunides, CIBs,etc) e
pesquisa e analise documental, composta por relatorios, informagdes estatisticas, formularios,
graficos, regulac@es (leis, resolucdo, portarias), planos, pacto de aprimoramento de gestdo do

estado, normativas sobre servigos, programas e projetos, notas técnicas, informativos, artigos,
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livros e pesquisa on line em sites, como por exemplo MDS e SEASDH. Esse levantamento se
refere as documentacgdes da esfera estadual e federal que estdo em configuracdo com o SUAS.

Apos essa fase, no segundo momento, foram realizadas entrevistas semi-estruturadas
com gestores que atuaram diretamente na condugdo da Politica de Assisténcia Social no
estado do Rio de Janeiro, no periodo de 2003 até o presente momento. Essa escolha foi feita
pela funcdo e cargos ocupados, o que configura uma maior abrangéncia nas informacgdes da
conducéo do trabalho na Secretaria.

Para tanto, expde-se o perfil dos entrevistados em suas vinculagbes com a area de
Assisténcia Social:

1- Ex-Secretario Estadual de Assisténcia Social- de 2003 a 2005, e Secretario Municipal de
Assisténcia Social do Rio de Janeiro;

2- Subsecretaria de Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro de 2003 a 2005, Secretaria
de Estado de Assisténcia Social no ano de 2006 e Presidente do FONSEAS neste mesmo ano.

3- Subsecretdria de Acdo Social, Esporte e Lazer em 1999, Secretaria Nacional no
Ministério de Acdo Social, Presidente da FIA em 2002, Subsecretaria de Assisténcia Social e
Descentralizacdo da Gestdo na SEASDH de 2007- abril/2010 e 2011.

4- Assessora na Secretaria Nacional de Assisténcia Social - MDS/BSB, Subsecretaria de
Assisténcia Social e Descentralizacdo da Gestdo na SEASDH no ano de 2010, periodo de
transicdo de governo.

5- Secretaria Municipal de Assisténcia Social desde 2005, Presidente do COEGEMAS do
Estado do Rio de Janeiro.

Esse estudo ndo esgota as inimeras variaveis desse processo de implementacdo da
Politica de Assisténcia Social — impressa no SUAS pela atuacdo deste ente Estadual; porém
procura-se contribuir com o processo analitico através da analise deste estudo, subsidiando
avaliacdo da Gestdo, além de divulgar a outros atores institucionais e académicos alguns
aspectos da dindmica de implementagdo de uma Politica Publica.

Nesse sentido, dividiu-se o estudo em dois capitulos:

No primeiro capitulo, buscou-se abordar temas que fundamentam esta pesquisa, como
federalismo, descentralizacéo e assisténcia social.

Inicialmente, desenvolveram-se consideracdes sobre o federalismo enquanto base de
organizacdo do cenario politico brasileiro para, a partir desse enfoque, destacar alguns
aspectos historicos da relacdo intergovernamental na politica brasileira a fim de constituir-se

parametros para analisar a postura dos entes estaduais na atualidade nesse contexto federativo.
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Em um segundo item deste capitulo, apresentaram-se alguns elementos pertinentes a
descentralizacdo por tratar-se de uma diretriz da Constituicdo de 1988 e que norteia, apés este
periodo, a implementacdo das politicas sociais brasileiras dando um novo patamar as relaces
governamentais. Isso especialmente na Politica de Assisténcia Social, por constituir um dos
principais eixos estruturais da sua arquitetura de gestao.

No terceiro item desse capitulo, apresentam-se aspectos historicos da Assisténcia Social
no Brasil a fim de contextualizar o nascimento desta enquanto Politica Publica, sinalizando
sua estrutura organizacional e os principios e diretrizes legais que norteiam a Politica de
Assisténcia Social.

E, no quarto item desse capitulo, destacam-se as bases legais que regulamentam a a¢édo
da esfera estadual a fim de fundamentar a analise deste estudo.

No segundo capitulo, estdo apresentados e avaliados os resultados obtidos deste estudo
de caso, iniciando-se pela caracterizacdo geral deste Estado e de sua Secretaria responsavel
pela execucdo da Assisténcia Social.

Em um préximo item do segundo capitulo, analisa-se a Institucionalidade da Assisténcia
Social na esfera estadual, enquanto condicdo primeira para o cumprimento de suas atribuicdes
de estado. Nesse sentido, focou-se no Setor efetivamente responsavel por conduzir esta
Politica — a Subsecretaria de Assisténcia Social e Descentralizacdo da Gestdo, e nele
apresentamos 0s elementos constitutivos de sua organizacdo e estrutura, como critérios
indispensaveis a Gestdo Publica.

Toda a arquitetura de gestdo que abrange a implementacédo dessa Politica de Estado s
faz sentido para que se materializem as protecGes sociais aos cidaddos através de servigos,
programas, projetos e beneficios no territdrio. Mesmo em se tratando de uma Politica em que
a esfera estadual compete a organizacdo, a coordenagdo, o cofinanciamento, a avaliacdo e
monitoramento e a execucdo somente em situacdes especificas, cabe-lhe um papel peculiar na
gestdo dos servicos e programas da Assisténcia social no desenho descentralizado dessa
Politica apresentado neste item, além de mostrar o cenario geral dos equipamentos e servicos
da Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro, resultado de sua agéo.

Finalizando, apresenta-se uma anélise das relagdes intergovernamentais e do panorama
da relacdo desse Estado com as instdncias de pactuacdo e deliberacdo na conducdo da
Politica de Assisténcia Social.

Na conclusdo, analisa-se este estudo com a expectativa de contribuir para avaliacdo no
campo social de politicas publicas e intervencdes, cujo processo de qualificacdo e constituicdo

busca-se subsidiar.
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1 CAPITULO 1: FEDERALISMO NO BRASIL E O PAPEL DO ENTE ESTADUAL
NAS POLITICAS SOCIAIS

1.1 ALGUMAS CONSIDERACOES SOBRE FEDERALISMO

Este estudo tem como foco a Politica Publica de Assisténcia Social a partir de um dos
lugares da descentralizagéo politico-administrativa: o estado. Em se tratando de uma Politica
de Estado, com atribui¢Ges e principios federativos em sua estrutura, cabivel se torna, entéo,
fazer uma reflexdo sobre a forma de Estado brasileiro, sobre o federalismo e o tracado
politico-administrativo adotados pds-Constituicdo de 1988 e sobre a descentralizacdo das
politicas publicas e como esta se processa huma dimensdo continental riquissima com
tamanhas diversidades regionais e estruturais.

Ao se debrugar sobre uma politica social como a Assisténcia social, estd se falando,
com relacdo ao Brasil, da implantacdo e implementacdo de programas e politica de Estado,
em um sistema nacional, especialmente em uma federacdo com 5.564 municipios, 26 estados
e 1 Distrito Federal, com um percentual de 99% de adesdo pelos municipios brasileiros. Isso
significa dizer que uma politica publica que atua num contexto macro e com dimensdes
complexas convida a analisar todo 0 mecanismo necessario para sua execucao enguanto
politica de Estado, que, via de regra, é resultado de estruturas fiscais, administrativas,
politicas, legais e técnicas que expressam as relagdes entre os atores publicos representantes e
integrantes dessa federacdo, no caso tratado nesta pesquisa, 0 Governo federal, os estados e 0s
municipios. Essa configuracdo é definida pelo pacto federativo, ou seja, pela regulacdo das
relagdes, competéncias e atribuicdes entre os entes da Federagéo, garantindo a unido do todo
e definida na Constitui¢do Brasileira.

Dai a importancia de se tracarem algumas consideracGes sobre o significado do
Federalismo para, depois, entender sua trajetoria no Brasil e conhecer melhor a arena e o
espaco de acdo do estado, enquanto ente federado com competéncias proprias dentro do
desenho institucional no sistema politico-administrativo brasileiro.

Esse tema, além de intrinsecamente relacionado as politicas publicas e relagdes
intergovernamentais, é a base para o entendimento de muitas estruturas institucionais atuais,
além de expressar o trato com o social dado pelos paises, por isso ser tratado por varios
autores, com diferentes abordagens e leituras como: Abrucio (1998, 2005); Arretche (2002);
Lima (2007); Pache (2006); Souza (2002); Oliveira (2006); Melo (2005) entre outros.
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O federalismo, atualmente, se constitui num sistema de governo adotado atualmente por
28 paises (ANDERSON, 2009) mundo afora, sob diferentes variacBes de acordo com 0s
arranjos institucionais, historicos, econdmicos, politicos, culturais e sociais dessas nagoes.

Né&o existe um sé modelo de federalismo; ele pode ser parlamentarista, presidencialista
ou congressual. De um modo geral, as caracteristicas dessas federagdes diferem por conta de
multiplos fatores que as compdem e de suas estruturas politicas, no entanto ha em comum a
preocupacdo e a responsabilidade de manter a unidade territorial e respeitar a diversidade,
distribuindo recursos e autoridade ao poder local. Para Arretche (2004), a caracteristica
essencial do federalismo é a autonomia politica dos governos locais. Segundo Elazar (apud
ABRUCIO, 2005):

[...] o arranjo federal € uma parceria estabelecida e regulada por um pacto, cujas
conexdes internas refletem um tipo especial de divisdo de poder entre os parceiros,
baseada no reconhecimento mutuo da integridade de cada um e do esforco de
favorecer uma unidade especial entre eles.

Anderson (2009) ressalta, de forma sucinta e importante, as caracteristicas que

distinguem o Estado Federal de outras formas de estado, a saber:

. minimo de dois niveis de governo, um com jurisdi¢do sobre todo o pais e
outro com jurisdicdo regional, ambos com relag&o eleitoral direta com os cidadéos.

o Constituicdo escrita, contendo partes que ndo podem ser alteradas pelo
governo federal.

. uma constituicdo que atribua competéncias legislativas aos dois niveis de
governo e lhes assegure autonomia genuina.

. ter arranjos que assegurem, sobretudo nas chamadas camaras altas,

representacdo das unidades constitutivas em instituicdes importantes do governo
central, de modo a garantir a participacdo destes no processo de decisdes na esfera
federal.

. procedimentos estabelecidos para decidir as disputas constitucionais entre
0s niveis de governo.

o um conjunto de processos e instituicdes para facilitar as relagBes entre os
governos.

Nas mais variadas experiéncias, o que determina a relacdo federalista € o acordo entre
as partes, ou pacto, ou uma parceria regulada, que, quando escrita, se traduz numa
Constituicdo. A traducdo desse contrato na pratica é que muda de natureza, de dindmica, de
expressdo a depender do nivel de tensdo das relacOes intergovernamentais e dos interesses
representados.

De acordo com tais caracteristicas, pressupde-se que as federacBes sejam, a priori,
democréticas e Estados de Direito, a fim de se preservar a autonomia dos entes federados. No
entanto, a historia e a realidade mostram que essa realidade federativa ndo € tdo simples
assim, que cada federacdo é Unica e, vez por outra, convive com sistemas autoritarios, que

podem ou ndo apresentar uma estrutura mais ou menos descentralizada na préatica.
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Algumas federacbes sdo altamente centralizadas, concentrando todo o poder nas
mdos do gowverno central; enquanto outras apresentam intenso grau de
descentralizagdo e conferem consideravel autonomia as unidades constitutivas.
(ANDERSON, 2009, p. 18).

Além disso, outros fatores influenciam a constitui¢do, a estabilidade e o funcionamento
das federacOes engquanto aspectos favoraveis ou criticos ao seu sistema, tais como 0 nimero
de habitantes de cada regido ou subunidade, o sentimento de identidade com o pais, 0
engajamento politico das subunidades, o tamanho destas, diversidades regionais significativas
como divisdo étnica, religiosa, cultural, geogréfica, linguisticas, entre outros.

As experiéncias mundo afora sdo ricamente diversas pela variedade de fatores que
interferem na dindmica interna dos paises federados tais como: Canada, Estados Unidos,
india, Argentina, Nigéria, Suica, RUssia, Alemanha etc., seja no aspecto politico,
administrativo, econdbmico, cultural, seja no social, com ou sem diretrizes democraticas. Em
ritmos, histdrias e peculiaridades proprias, a distribuicdo de poder e deciséo, as atribuicdes e
competéncias das diferentes esferas de governo, a construcdo e a representatividade nas
constituicdes sdo principios norteadores de tais formas de Estados, que vém gradualmente
ganhando corpo e chamando atencdo das demais expressdes de governanca mundial que ndo
tem o modelo federalista.

Esse assunto passa também a ser preocupacdo no meio académico e cientifico (LIMA,
2007) uma vez que tem interferéncias diretas nas politicas sociais, por implicacbes
importantes nos aspectos institucionais, fiscais, tributarios, econdmicos, legais, técnicos e
operacionais das politicas publicas.

Com tantos aspectos em jogo, o sucesso do federalismo, segundo Gagnon (apud LIMA,
2007), se da pela capacidade de regulacdo de conflitos, considerando as regras institucionais
e as divergéncias intergovernamentais.

Mas, para Oliveira (2006), o federalismo tem uma relacdo de reciprocidade com as
politicas sociais, um influenciando e impactando o outro, numa via de mdo dupla, uma vez
que o federalismo n&o representa um conjunto uniforme de arranjos institucionais no tempo

e no espacgo. No entanto, esse impacto se expressa diferenciadamente nos diversos paises. Pois

[...] as diversidades entre paises quanto as instituicbes federativas, as diferentes
interfaces entre instituicdes governamentais, diferentes sistemas partidarios e
sistemas de intermediacdo de interesses, assim como as diferentes constelagfes de
atores com preferéncias heterogéneas, estratégias e interesses, constituem uma
ampla gama de configuragBes institucionais, tornando extremamente improvawel
que o federalismo esteja associado com padrdes uniformes de politicas sociais e
trajetdrias de desenvolvimento similares em todos os paises. (OLIVEIRA, 2006, p.
219).
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De qualquer forma, considerando a autonomia politica e fiscal dos entes subnacionais, a
implantacdo ou a coordenacdo de politicas sociais fica atrelada a estrutura entre o executivo e
o legislativo do estado federal bem como a sua capacidade de coordenacdo politica,
(ARRETCHE, 2004), [...] “dependendo do tipo de federalismo e de como as instituicdes
federativas estdo envolvidas em contextos politicos particulares”. Pierson (apud OLIVEIRA,
2006).

O Federalismo é o palco das a¢Oes publicas e intergovernamentais brasileiras, portanto
ndo se pode tratar sobre politica publica nesse contexto, sem antes sinalizar algumas
ponderacBes importantes sobre essa forma de governo e suas caracteristicas principais, para,

entdo, trabalhar em cima de peculiaridades da condicao federativa.

1.1.1 Antecedentes do Federalismo no Brasil

Ap6s a Proclamacéo da Republica’ em 1889, o Brasil adotou a estrutura federativa com
a promulgacdo da Constituicdo em 1891 (GOMES, 2008), quando tomou o presidencialismo
como sistema de governo. Inspirado na Constituicdo dos Estados Unidos da America,
estabeleceu um modelo descentralizado de poder, dando aos estados®, que seriam as antigas
provincias, ente subnacional, organizacdo e poder desde que ndo traissem a Constituicao.

O Brasil se manteve nesse modelo binario, governo federal e estados, até a atual
Constituicdo de 1988, que reconhece, entdo, 0 municipio como ente federado autdnomo®, o
que coloca a nacao brasileira como uma das poucas , sendo a Unica, a ter uma composicao
trindria em sua estrutura federativa, demandando uma recomposicdo de forcas e poderio
politico, fiscal, orgamentario e administrativo no territorio nacional (GOMES, 2008).

Ainda em 1891, o pais consagrou a existéncia de apenas trés poderes independentes
entre si: 0 Executivo, o Legislativo e o Judiciario. Os membros dos poderes Legislativo e

Executivo seriam eleitos pelo voto popular direto, assim como o Presidente da Republica,

2 A Proclamagéo da Republica correspondeu ao encontro de duas forgas diversas: o Exército e fazendeiros de
café(oligarquias dos estados), movidos por razdes diferentes. O Exército tinha motivos de ordem corporativa e
ideoldgica para se opor a monarquial...] os fazendeiros paulistas, através do Partido Republicando Paulista,
moviam-se por razdes claramente econdmicas. A Republica sob forma Federativa , significava o fim da
centralizagdo imperial, a autonomia dos estados e a possibilidade de impor ao pais um sistema que favorecesse
0 nucleo agrario-exportador em expansdo. (Boris Fausto, Pequemos ensaios de Historia da Republica(1889-
1945) S&o Paulo:CEBRAP, 1972.

A implantacéo do federalismo evidenciou as profundas desigualdades regionais e sociais existentes no pais. O
efeito imediato desta descentralizacéo foi a entrega dos municipios aos coronéis, o controle dos estados pelas
familias mais poderosas dos grandes centros e a imposicao dos interesses dos estados mais ricos ao restante do
pais.(KOSHIBA e PEREIRA, 2003, p.408)

* Embora a CF estabeleca pela primeira vez a0 municipios como entes autdnomos, a CF de 1946 ja definia
inimeras competéncias tributarias dos municipios.
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caracterizando-os como representantes dos cidaddos na vida politica nacional, estabelecendo
parametros de um Estado de direito com principios democréticos.

Durante esse periodo, passando por mudancas e diferentes conducdes e condicdes
politicas e administrativas, a estrutura federativa brasileira vem se organizando e ganhando
contornos peculiares a sua trajetoria social e politica, tracando varias expressées do
federalismo no Brasil.

As Constituicdes brasileiras republicanas® tratam de principios e valores que compdem
0 tom republicano e o formato organizativo da nagdo, bem como detalham aspectos
tributarios, fiscais, legais, competéncias, atribuicdes, transferéncias, recursos, poder e
responsabilidades, que se traduziram em meio a ciclos de centralizacdo e descentralizacdo da
conducdo politica do sistema federativo brasileiro. Tem-se adequado, no decorrer da historia,
por meio de emendas e outros recursos legais, para atender as demandas estabelecidas a cada
época, resultantes ndo s6 da tensdo do jogo de interesses do governo e da sociedade civil e
como também dos movimentos politicos e sociais e relagdes de forca entre os proprios entes
nacionais.

A instabilidade das relacGes politicas brasileiras, principalmente no que se refere as
relacbes entre o governo federal e os entes subnacionais, que, mais centralizadas ou
descentralizadas, denotam oposi¢des, estruturas de poder e forgas politicas e, por
consequéncia, determinam as formas e meios de integragdo nacional, o compartilhamento de
decisdes e recursos, politicas e principios administrativos, tributarios e fiscais, torna o assunto
motivo de muitas pesquisas cientificas.

Por isso a importancia de relembrar-se como foi desenhada a administracdo politica
brasileira e os mecanismos que demonstram as correlagdes de forgas entre os atores nacionais
em determinados periodos historicos da federagdo trazendo a baila algumas observacdes de
Abrucio (1998) que, com maestria, trata das formas pelas quais o federalismo € expresso na
gestdo dos conflitos e das politicas brasileiras, e ressalta a conduta do ente estadual neste

processo.

>Cronologicamente 1891, 1% Constituicio apés a Proclamacdo da Replblica, e as demais em
1934,1937,1946,1967, 1969 e, a Ultima e vigente atualmente, a de 1988.
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1.1.2 Republica Velha e o Estado Novo: formacao do federalismo no Brasil

O federalismo no Brasil, diferente dos Estados Unidos, decorreu da Unido, do Estado
Nacional, centralizado no periodo imperial para a construgcdo de uma ordem federativa que,
por decreto, instituiu a divisdo de poderes e competéncias aos estados, entes subnacionais,
antigas provincias. Isso, segundo Abrucio (1998), deu um sentido especial a definicdo e
conceito do termo federalismo no desenho brasileiro, o que, por nossa histdria, configurou um
apego e uma luta dos entes federados pela autonomia, e ndo a associacdo dos Estados pela
defesa do que é comum, como nos Estados Unidos. Torres (apud ABRUCIO, 1998).

A grande heranca do Império era a manutencdo da unidade territorial e a construcédo de
um sentimento de nacionalidade. Ainda assim seus argumentos ndo impediriam as dificeis
relacbes com as provincias, 0 que deixaria vir a tona o conflito entre centralizacdo e
descentralizacdo de poder existente nas reivindicagdes federativas.

O federalismo brasileiro nasceu devido a insatisfacdo perante o centralismo imperial,
que ndo conseguia administrar, aglutinar e congregar a acdo politico-administrativa que
atendesse a necessidade das regides com suas desigualdades e fragilidades politicas e
financeiras da época.

A fundacdo da federagdo brasileira tem dois aspectos a serem considerados: uma
hierarquia de importancia dos estados dentro da federacdo, que diferenciava no plano nacional
a importancia e acdo de alguns estados em detrimentos de outros (principalmente eixo Minas

Gerais e S0 Paulo), e o outro era

[...] a garantia de que no &mbito interno dos estados a elite local comandaria por si
s6 o processo politico, determinando autonomamente as regras do jogo eleitoral,
sem a ameaca das “derrubadas” impostas pelo governo imperial. O que configurava
desde entdo que as maquinas politicas estaduais seriam pecas fundamentais no
tabuleiro politico do pais. (ABRUCIO, 1998, p.34).

Substituindo os presidentes de provincias, 0s governadores passaram a ser 0s atores de
maior importancia no sistema politico brasileiro, tanto no nivel estadual como nacional, uma
vez que a constituicdo do poder nacional dependia de acordos entre os principais estados da
Federacdo (politica café com leite: Minas Gerais e S0 Paulo) e ainda se submetiam ao

controle do legislativo federal pelos governadores.®

® Como os deputados se elegiam em pleitos determinados pelos executivos estaduais, de forma legal ou n&o, as
bancadas no Congresso tornaram-se retratos do poder dos chefes politicos estaduais. O governo federal
apoiava de todas as formas os governadores estaduais e seus aliados e, em troca, estes garantiriam a eleicao,
para o Congresso dos candidatos oficiais, que, por conseguinte, s6 aprovariam no Congresso e Senado somente
as leis de seus interesses.(KOSHIBA E PEREIRA, 2003, p.385)
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No plano nacional vigorava o “pacto da politica dos governadores”; no nivel estadual,

imperava 0 compromisso entre o poder publico estadual e os coronéis.

Os coronéis de uma regido ou de um estado formavam as oligarquias regionais ou
estaduais. Seu poder era proporcional a quantidade de eleitores sob seu controle.
Todos eles tinham seu curral eleitoral ,[...] em geral, esses votos significavam trocas
de favores, ndo se limitando a uma mera subordinacdo econdmica. [...] A
importancia do coronel media-se por sua capacidade de controlar o maior nimero
de votos, o que Ihe conferia prestigio fora do seu dominio local e conseguia, dessa
forma, obter favores dos gowernantes estaduais ou federais. (KOSHIBA e
PEREIRA, 2003, p. 385).

Nos dois tipos de relacionamento, o ator e elo mais forte era 0 governador, uma vez que
tinha em suas maos o aparato policial e os “empregos publicos” como concretos instrumentos
de persuasao politica.

Embora de significativa abrangéncia, a acdo dos governadores ndo anulava totalmente a
acao da presidéncia e do executivo nacional, que garantiam a supremacia das oligarquias
estaduais no Congresso Nacional, que por regra construia uma relacdo melhor com o
legislativo.

No entanto a forca e poder do Governo Federal eram relativos uma vez que
estabeleciam uma relacdo mais estreita apenas com os estados de menor forca politica, o que,
aos poucos foi mudando muito discretamente, quando entdo o0 governo comecgou a ampliar sua
forca politica ainda durante a Republica Velha, uma vez que mesmo os estados fortes
dependiam de alguns suportes administrativos e financeiros do governo central.

Na conformacdo desse novo sistema politico brasileiro, ndo havia como negar o império
da forca dos estados pela sua influéncia na circunscricéo eleitoral estadual, estando acima dos
partidos politicos, o0 que impediu que se estabelecesse uma interdependéncia entre a Unido e

0s estados.

’ De acordo com essa obra de engenharia politica, o poder federal no interferia na politica interna dos estados e
0s governos estaduais nao interferiam na politica dos municipios, garantindo-se lhes a autonomia politica e a
tranquilidade nacional. O Presidente da Republica apoiava os atos dos presidentes estaduais como a escolha
dos sucessores desses presidentes de estados, e, em troca, 0s governadores davam apoio e suporte politico ao
governo federal, colaborando com a eleicdo de candidatos, para o Senado e para a Camara do deputados, que
dessem total apoio ao Presidente da Republica. Assim as bancadas dos estados no Senado Federal e na Camara
dos Deputados ndo ofereciam obstaculos ao presidente da repiblica, o qual conduzia livremente seu governo.
Os presidentes da republica seriam sempre ex-presidentes de estado, o que garantia que teriam grande
experiéncia administrativa.( Fonte: Republica Velha, wikipedia, enciclopédia livre internet acessada em
15/05/2011., 18hs. Em http//pt.wikipedia.org/wiki/Rep%c3%Bablica_Velha.
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Esse jogo politico na Primeira Republica cerceava um Federalismo Republicano que se
desenhou pelas oligarquias®, pelo patrimonialismo e pela distancia do povo nesse cenario.
(ABRUCIO, 1998, p.40).

Alguns fatores ocorridos na década de 20, no entanto, levaram a derrocada do pacto dos
governadores e da Primeira Republica como o Movimento tenentista®, ao fortalecimento do
governo federal, aumentando a intervencdo da unido nos estados, tornando mais equilibradas
as relagdes intergovernamentais, o que culminou com a Revolucdo de 30 que daria inicio a
uma outra fase do federalismo brasileiro, mais centralizador sob o comando de Getdlio

Vargas.

1.1.3 Periodo de 30 a 45

Delineou-se, nessa época, um novo modelo de Estado chamado Varguista
desenvolvimentista'®. Este, um periodo em que o Estado se tornou o pélo irradiador do
desenvolvimento econémico do Brasil, passando a regular o mercado de trabalho, mudando a
relacdo entre o setor publico e 0s grupos econdmicos.

No padrdo administrativo Varguista, o executivo federal e a Presidéncia da Republica
se tornaram o centro politico institucional do pais, procuraram estabelecer um modelo de
Estado de acomodacdo de interesses, de compromisso entre setores e classes sociais, mas num
processo continuo de fortalecimento do Estado nacional e tendo o centralismo como uma
opcao clara de governo.

De forma autoritaria, unitaria e centralizadora, seu compromisso consistia em acomodar
0s objetivos do poder central com os interesses das oligarquias regionais. Para tanto houve
uma reorganizagao administrativa que sustentasse seu intento e o fortalecesse cada vez mais,

tornando os estados praticamente 6rgaos administrativos e extensfes de seu governo, usando

® para este assunto consultar KOSHIBA & PEREIRA (2003).

° Movimento que reivindicava o voto secreto, elei¢Bes honestas, castigo para os politicos corruptos e liberdade
para os oficiais presos em 1922. Eram conservadores, ndo propunham mudancas significativas para a estrutura
brasileira, mas um reformismo social ingénuo, misturado com nacionalismo e centralizacdo politica.
(KOSHIBA e PEREIRA, 2003).

19 para a burguesia industrial em expansdo, o desenvolvimentismo evitava a énfase na intervencéo estatal na
economia. Para os trabalhadores, o nacionalismo podia ser um ideal, uma palawa de ordem e o
desenvolvimentismo era concreto, porque dele emanavam frutos imediatos. Ja para os militares, o
desenvolvimentismo significava a ideologia do “ Brasil grande poténcia” através da multiplicacdo de recursos
para aparelhamento bélico, de comunicacBes e transportes. Para a esquerda em geral, a questdo estava
esmaecida pela politica conciliadora do Partido Comunista. (BENEVIDES, M.V.M, In: Angela de Castro
Gomes (Org.) O Brasil de JK. RJ.FGV, 2002).
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para isso das “Interventorias”" e dos “Daspinhos”“. Tal sistema permitia um controle total
sobre a politica nos estados, como ocorria nos tempos das provincias. “A ‘soberania’ dos
interventores advinha do Governo Federal ¢ ndao das bases politicas estaduais”. (ABRUCIO,
1998, p.45). Nao se permitia, portanto, a escolha e representacao dos politicos estaduais. Com
isso praticamente foi abolido o federalismo no Brasil. (ABRUCIO, 1998).

Aliado as “intervencgdes” publicas, Vargas definiu certo arranjo e cooptagao dos grupos
econdmicos locais, preservando o “status quo” das elites agrarias, além de utilizar um modelo
corporativo de representagdo de interesses como o “trabalhismo” a fim de controlar o
movimento operario (KOSHIBA e PEREIRA, 2003).

Fato é que houve uma extincdo total da autonomia politica estadual.

“Pensando no ideal do federalismo Republicano, pode-se dizer que se na Primeira
Republica o federalismo tinha se dissociado da Republica, no Estado Novo o proprio
federalismo desapareceu por completo”. (ABRUCIO, 1998).

No entanto, esse periodo, chamado Estado Novo, sofreu pressbes externas e internas
para que acabasse: de fora, a influéncia dos Estados Unidos para a ampliacdo e instalacdo da
democracia; internamente, havia uma forte pressdo das Forcas Armadas e das elites regionais

que conseguiam se organizar para por fima esse periodo autoritario, unionista e centralizador.

1.1.4 Federalismo no periodo 45-64 — Segunda Republica

Nesse periodo, com o fim do Estado Novo, o federalismo voltou a ser regra politico-
institucional, regressando as elei¢fes para 0s cargos executivos e legislativos das unidades
subnacionais, até mesmo para a esfera municipal, que, com a Constitui¢do de 46, passou a ter
certa autonomia politica e financeira até entdo inexistentes.

Iniciava-se uma democracia de massas no Brasil, por meio de elei¢cbes mais livres, mais

competitivas e da inclusdo de um crescente universo da populagéo no processo eleitoral.

™ Interventorias = suspensas as eleigdes, o executivo federal nomeava para a chefia dos estados, individuos, que
embora nativos dos estados e mesmo identificados em suas perspectivas ideolégicas aos grupos dominantes,
eram destituidos de maiores raizes partidarias. Funcionavam como verdadeiras correias de transmissdo do
governo federal para os Estados.(ABRUCIO, 1998, p.45).

12 Daspinhos = faziam parte de extensdo administrativa do poder central, pois eram subordinados a0 Dasp e a0
Ministério da Justica. Funcionavam como uma espécie de corpo legislativo subordinado ao governo federal,
estabeleciam uma uniformidade na legislacdo dos estados, notadamente na area econémica, supervisionavam
os prefeitos e se constituiam ainda em checks and balances sobre o interventor, aumentando o controle do
presidente sobre o sistema de interventorias.( ABRUCIO, 1998, p.44).
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Os Estados voltavam a ter forca pois o principal mecanismo de seu jogo politico ndo
havia sido extirpado; no entanto, num outro contexto diferente da Velha Republica. Nao ha
como negar, no entanto, que a era Vargas impactou as “relagdes intergovernamentais” e

institucionais, como relata Abrucio (1998, p.49), pois:

a) [...] criou-se uma estrutura estatal centralizada na qual os principais interesses
econdmicos dos empresarios e dos trabalhadores se faziam representar, 0 que gerou a
conquista de maior autonomia decisdria para a burocracia federal e a criagdo de
obstéaculos para a posterior institucionalizagéo do sistema partidario;

b) a Unido e a Presidéncia da Republica se fortaleceram como nucleos de poder;

) a expansao e consolidacdo das Forgas Armadas constituiram-se a mais importante e
influente instituicao nacional, a Unica instituicdo politica verdadeiramente nacional ;e

d) a ideologia nacionalista tornou-se o eixo norteador do debate politico por toda a
Segunda Republica.

Por um lado, a era Vargas construiu um fortalecimento do Estado Nacional no meio
politico, dando-lhe um leque maior de agdo nas relagdes intergovernamentais, 0 que seria
importante no periodo pos-Estado Novo, uma vez que se restabeleceu a influéncia do
regionalismo na arena politica nacional, ampliando o quantidade de atores com poder de
barganha no jogo federativo. Em funcdo disso, as relacdes federativas se tornaram mais
equilibradas, pois os estados recuperaram sua autonomia, mas, concomitante a isso, o alcance
de acgdo do Governo central ampliou bastante.

“Nao so as relagdes entre Unido e estados ficaram mais equilibradas, as relagdes entre
as unidades da federacdo ficaram menos desequilibradas comparadas ao quadro da Primeira
Republica”. (ABRUCIO, 1998, p.50).

Esse processo expandiu o poder politico das unidades estaduais junto as eleicOes
presidenciais, fazendo com que esta dependesse dos resultados favoraveis em cada estado.

Na Segunda Republica, os estados voltaram a ter autonomia; a federacdo se tornou
multipolar e o governo central se fortaleceu em termos politicos e econdmicos. Nesse
panorama, as relacGes entre estado e unido se estabeleceram mediante barganhas clientelistas,
realizadas tanto no Congresso como na burocracia federal. Isso se deu por conta da insipiente
estrutura partidaria existente a época e por conta dos interesses financeiros que eram
direcionados e negociados para as regides dos deputados.

Nesse sistema, eram 0s executivos estaduais — 0s governadores - que organizavam todo
0 processo eleitoral dos deputados e se configuravam como o principal ator politico que
comandava a estrutura politica municipal, cooptando os chefes locais. Esse fato tinha um
impacto considerdvel no sistema politico nacional, que foi despercebido por Vargas. Essa
realidade “coronelista” se deu em boa parte do pais, neste periodo, uma vez que nao se

interrompeu a estrutura agraria arcaica em diversas regides. (ABRUCIO, 1998).
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Ja na area urbana, os governadores exerciam seu poder de forma clientelista, “[...]
reforcando a funcdo da maquina publica estatal de distribuidora de recursos aos aliados...]”
(ABRUCIO, 1998, p.54), 0 que permitia tornar-se ator central na construgdo das carreiras
politicas dos deputados estaduais e federais. Esse habito, nada Republicano, ndo tinha o
menor controle nem de partidos nem da sociedade civil. Essa pratica clientelista tomou uma
proporcdo tal que comecou a prejudicar as macropoliticas nacionais, desestruturando 0s
alicerces do Estado desenvolvimentista, que “[...] se encontrava em franca “decomposi¢do”
estabelecendo um clima de total inseguranca [...]”. (KOSHIBA E PEREIRA, 2003, p.510).

O governo nacional cooptava esses centros de poder para se manter politicamente, e,
com isso, se viu preso numa armadilha da qual ndo conseguia sair. Como informa
Schwartzman (apud ABRUCIO, 1998):

Ao cooptar , o centro enfraquece, mas ao mesmo tempo tira a independéncia dos
cooptados, que de constituintes se transformam em clientes. A consequéncia é a
formacéo de um sistema politico pesado, irracional em suas decisdes, que se torna
presa de uma teia cada vez mais complexa de compromissos e acomodagBes até o
ponto da ruptura.

Essa situacdo levou o governo a um impasse e a um transtorno econémico, que deu

subsidios e argumentos para o Golpe Militar se instalar.

1.1.5 Da Ditadura Militar a Constituicdo de 1988

Para alcancar a estabilidade econbmica frente ao clientelismo utilizado na méaquina
publica, seria necessério ndo haver mais distribuicdo de recursos o que confrontaria com
muitos politicos de representacdo majoritaria na Camara. Seria necessario, para tanto, uma
reforma politico-administrativa, chamada “reformas de base” (KOSHIBA E PEREIRA, 2003,
p.474), de cunho nacionalista e redistributivo, proposta pelo entdo presidente Jodo Goulart.
Segundo Abrucio (1998), tais reformas alterariam o padréo de distribuicdo da propriedade e
da renda no pais.

»13 houve em torno disso, pelos movimentos sociais e por grupos

Muita “agitacdo
politicos de direita e de esquerda. Tal fato gerou um impasse social e institucional expresso na
paralisacdo do Congresso Nacional.

Diante desse impasse, as Forcas Armadas deram um golpe de Estado, assumindo o
poder no periodo de 1964 a 1985. Em nome da ameaca comunista, em nome da ordem e para

resolver a crise econdmica se instituia o regime militar, que a seu turno teve o apoio de civis,

'3 para aprofundar este assunto ver Koshiba & Pereira (2003, p.474).
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empresarios, politicos importantes e dos Estados Unidos, influenciado por um contexto de
Guerra Fria no exterior.

Esse Regime procurou fortalecer sobremaneira a Presidéncia da Republica e o executivo
federal como centro de todo o poder, com um tom mais autoritario do que no periodo Vargas,
mas na mesma linha desenvolvimentista. Ampliou sua liberdade orcamentaria, o controle
sobre os deputados e sobre as liderancas politicas locais: atores fundamentais na estrutura
politica do Brasil.

Houve, nesse periodo, a organizacdao de um modelo de governo com trés linhas de acao:
financeira, administrativa e politica.

Do ponto de vista administrativo, almejava-se uniformizar esse aspecto nos trés niveis
de governo, seguindo um planejamento central.

A estrateégia era controlar as elei¢cdes para 0s governos dos estados, evitando a acao da
oposi¢do na maquina publica. Segundo o autor, os militares sabiam que, mais do que 0s
partidos, o grande adversario e contrapeso ao executivo federal, historicamente sempre foram
0s governadores.

No gue tange a parte financeira, sua acdo teve interferéncias importantes na dinamica
federativa, em que se fizeram duas grandes reformas: mudanca na sistematica orgamentaria e
alteracdo no quadro tributario. “O resultado dessas reformas foi a maior centralizagdo das
receitas tributirias nas mdos da Unido, além do aumento do controle federal sobre as
transferéncias intergovernamentais”. (ABRUCIO, 1998, p.66).

Os estados foram os mais prejudicados nesse processo, porem isso aconteceu de forma
intencional, pois o governo militar estava atento a importdncia e poder dessa esfera
governamental na dindmica politica nacional, dai montar um arranjo administrativo que os
enfraquecesse financeira, politica e administrativamente.

Em contrapartida, os municipios que historicamente eram relegados a se relacionarem
basicamente com os estados, beneficiaram-se de certa forma: as transferéncias do governo
federal eram feitas diretamente a eles, ainda que, de forma tutelada e com destino vinculado,
fosse por meio de negociagdes ou pelo Fundo de Participacdo dos Municipios. A maior parte
das transferéncias, no entanto, obedecia a vinculacOes estabelecidas pelo poder central, e os
critérios de rateio eram populacdo e renda per capita, beneficiando as regides mais pobres do
Brasil (ABRUCIO, 1998, p.69). Havia o objetivo de intensificar a relacdo dos municipios com
o0 Governo Federal, retirando do governo estadual o seu grande trunfo: o controle sobre os
municipios.

Essa forma de governo funcionou a contento, até 1974.
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Pensando na engrenagem federativa

0 modelo unionista-autoritario tentou manter-se por meio de compatibilizacéo,
embora tensa, entre a ideologia tecnocratico-centralizadora e até antipolitica
presente na elite civil e militar do regime militar com a busca da legitimag&o pela via
eleitoral, baseada num esquema de patronagem estabelecido com os municipios do
interior. Medeiros ( apud ABRUCIO, 1998).

No entanto, com 0 tempo isso se tornou incompativel com a ideologia da politica local
brasileira e, em 1974, esse modelo entrou em crise a partir da derrota eleitoral da ARENA,
envolvendo as disputas para vagas na Camara Federal, Assembléia Legislativa e Senado. Essa
foi a gota d’agua para o restabelecimento do poder estadual no jogo federativo, e se
intensificou o processo de redemocratizacao que, de certa forma, ja havia se iniciado.

Comecava, entdo, com a entrada do Presidente Ernesto Geisel, o processo negociado de
liberalizacdo controlada efetivando o inicio da redemocratizacdo do pais. Iniciava-se ai um
acompanhamento com negociag6es, medidas administrativas, tributarias e financeiras a fim de
adequar as mudancas e adquirir apoio nesta liberalizacdo da conducéo do pais, tais como:

e revogacdo do Ato Institucional n° 5 (AI5) as eleicdes de 1982;

e criacdo de um sistema pluripartidario;

e alteracdo das regras de composicdo do colégio eleitoral que elegeria o proximo

presidente em 1985;

e Programa de Ajuda aos Municipios (PAM), entre outros.

A Ditadura ou modelo unionista-autoritario, como trata Abrucio (1998), perdeu forgas e
controle sobre os governadores gque recuperaram sua autonomia e nao dependiam mais dos
ditames centrais, mas das urnas. Estes se legitimaram no voto direto obtido nas elei¢des de
1982.

Mais uma vez se restabeleceu a forca dos entes estaduais que tiveram um papel
fundamental nesse processo de transicdo, tratando de sua conducdo e da organizacdo das
Diretas ja. “Momento esse que se deu mais pela dindmica da federacdo do que por
negociagdes partidarias definidoras do contetdo e da forma do governo que se instalaria.”
(ABRUCIO, 1998).

Do periodo de transicéo até o término da Constituinte, 0os governadores conseguiram
acomodar seus interesses em torno de nova ordem politica e federativa
corporificada na Constituicdo de 1988, o que o autor chama de federalismo
estadualista™. (ABRUCIQO, 1998, p.226).

* Federalismo estadualista — resultou no estabelecimento de padrdes ndo-cooperativos e predatérios de
relacionamento dos estados com a unido e deles entre si.
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O momento beneficiou os governadores que souberam se aproveitar da crise vivenciada
pela Presidéncia da Republica nos mandatos de Figueiredo, Sarney e Collor e construiram
uma solucgdo legal favoravel a si.

O panorama no periodo conferido no final da década de 80 e em parte da década de 90
foi o estabelecimento de um amplo processo de descentralizagdo, tanto financeira como
politica. No entanto a crise da Unido, com desequilibrio nas contas federais nacionais e na
burocracia federal, deram aos estados uma vigéncia que o0 autor chama de ultra
presidencialismo nos estados, tendo-os fortalecido de tal maneira no processo decisorio, que
praticamente eliminou o controle social e institucional sobre estes.”

Este estadualismo predatorio®™ persiste até 1994 quando entra em crise, gracas a
aprovacao nas eleicbes para o Governo Federal do Presidente Fernando Henrique Cardoso
que conseguiu alterar esse processo, bem como o desenho vigente do proprio federalismo.
Facilitado por todo um contexto externo e interno que soube administrar politicamente com
sabedoria, ele implantou uma série de medidas econdmicas, tributarias e fiscais que foi
minando a forca dos estados, uma vez que a fonte de recursos secou e eles deveriam pagar
suas dividas gigantescas que, até entdo, eram repassadas ao Governo Central. Além de
responsabilizar os devedores, o Governo instituiu 0 Programa de Privatizagdes, a fim de
diminuir a patronagem e o endividamento dos Estados entre outras medidas como a Lei
Kandir.

A situacdo do sistema politico brasileiro foge em muito dos padrdes de federalismo

republicano que se pretende alcancar, no que se refere ao que deveria ser:

Além de democrético, o sistema federativo bem-sucedido serd aquele que tornar
mais republicana a esfera publica. O governo republicano alicerca-se na soberania
popular e deve estar vinculado ao controle do poder , seja por meio de checks e
balances entre os Poderes, seja porque o republicanismo parte do pressuposto de
que o poder pertence e advém da sociedade, de modo que nio ha “donos do poder”
num sentido patrimonial, mas ha coisa plblica, e todos os cidaddos devem ser
incentivados a participar da politica e a preservar o sentido pUblico do Estado.

O federalismo republicano, desse modo, baseia-se no governo do povo e ndo s para
0 povo, € para que isso aconteca deve haver o maior ndmero possivel de espagos
institucionais publicos para serem preenchidos pelos cidaddos, sobretudo nos niveis
subnacionais de governo. (ABRUCIO, 1998, p.28).

A histdria mostra momentos de desniveis nas relacfes de governo, nos quais trilhamos
por estagios diferentes: em dado momento dando autonomia, independéncia e individualismo

aos estados como ocorreu na Republica Velha, que culminava com pouca forca do ente

> Numa leitura contraria, existem autores que enfatizam 0s aspectos negativos do nosso sistema politico aos
estados. Essa visdo acaba privilegiando as relagdes estabelecidas da unido para os municipios.

®para este assunto ver: MELO, M. A. O sucesso inesperado das reformas de segunda geragéo: federalismo,
reformas constitucionais e politica social. Revista de Ciéncias Sociais, RJ, vol 48, n° 04, p. 856, 2005.
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federal. Noutro, como no periodo Vargas, ao contrario, o governo nacional criou forgas e a
destituiu dos estados que, por sua vez, perderam a autonomia. Segundo Abrucio (1998), o
periodo seguinte, entre 1946-1964 foi a fase mais equilibrada da federag&o, tanto no que diz
respeito as relagdes entre os entes nacionais, como a vivéncia democratica. Logo em seguida
veio 0 periodo militar, que, durante vinte anos, delegou um regime de autoritarismo e
centralizacdo administrativa.

Fato é que o poder construido pela instdncia estadual na historia politico-administrativa
brasileira é inegavel, porém antirrepublicano, ndo cooperativo nem corporativo, muito menos
comprometido com os principios democraticos.

No entanto, conhecer como se configuram as relaces de forcgas locais, nacionais e as
regras do jogo propicia um melhor instrumento analitico para se avaliar a direcdo e a
capacidade de organizacdo politico-administrativa do pais, em suas mais variadas expressoes
da esfera pablica. Vale ressaltar que a dinamica social é um processo vivo, constante,
contudo ndo apaga 0 passado e toda a sua herangca estrutural, no caso brasileiro
especificamente se trata de um déficit social e politico estrutural , no minimo, relevante no
atendimento as demandas publicas histéricas da realidade do pais.

Porém estabelecer um tragado institucional que dé conta dessas demandas numa relagédo
federalista em que normalmente existe conflito, competicdo, mudancas e divergéncias nado é
um processo tdo simples assim! Para Pierson (apud ABRUCIO, 1998), isso requer a
combinacdo de “uma complexa mistura de competi¢ao, cooperagdo e acomodagdo.”

Nesse sentido, para Moe (apud ARRETCHE, 2004):

[...] o processo de constru¢do do desenho institucional de uma politica nunca acaba.
N&o apenas pela necessidade de um continuo aperfeicoamento de seus mecanismos
de gestdo, mas também porque todo desenho de politica é resultado do conflito entre
distintos grupos burocraticos e de interesses e 0s grupos perdedores estdo
permanentemente buscando oportunidades politicas para introduzir os mecanismos
institucionais que mais Ihe interessam.

Isso pressupde um processo democratico de construcdo de politicas publicas, reformas
de gestdo e amadurecimento na coordenacdo, na diregdo governamental envolvendo todas as
instancias de poder, prevendo a participacdo da sociedade na redemocratizacdo do Estado.
Esse processo, como se viu na historia brasileira, ndo foi uniforme nem republicano e,
embora tenha sido proposto nas deliberagfes e principios descentralizadores da Constituicao
de 88, ainda ndo foi alcancado.

Para tanto seria necessario gque a autoridade federal fosse capaz de uma orquestracdo que

estabelecesse mecanismos de cooperacdo entre os entes, dissolvendo ou administrando as
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competicbes e correlagbes de forga, tanto quanto definindo regras institucionais, num
processo negociado e compartilhado para manter o equilibrio da federacéo.

Ao governo federal compete um exercicio constante de coordenagdo, arbitrando
conflitos e interesses diversos, estimulando parceria e participacdo de todos, articulando a
acao conjunta nos processos decisorios, sem jamais ferir a autonomia dos entes
subnacionais.(ABRUCIO, 2005). Esse papel, nem sempre facil, requer muita habilidade
politica e clara capacidade técnico-administrativa em seu papel federal, pois trata-se de lidar
com um conjunto de atores — um processo coletivo - resultado de composic¢des e jogo politico
da arena politico-partidaria brasileira.

Entender tais caracteristicas do federalismo no Brasil e suas peculiares relacoes
intergovernamentais, focando especialmente no estado, amplia a viséo de situacGes politicas,
administrativas e culturais que ainda permeiam o ambiente de muitas politicas publicas na
atualidade. Isso delega maior responsabilidade para que se estabeleca, nas trés esferas de
governo, uma gestdo publica de fato ética e democratica.

1.2 DESCENTRALIZACAO FEDERATIVA E POLITICAS SOCIAIS

A Constituicdo de 1988 restaura a federacédo e a democracia, definindo, em seu Art.18,
atuacdo autdbnoma e com responsabilidade delegadas aos trés niveis de governo, conforme seu
Art. 23, atendendo o principio da descentralizag&o.

A Constituicdo Brasileira de 1988 foi um marco, resultado de todo um movimento
historico, que expressou a dindmica da vida em sociedade, da necessidade de construcdo de
um novo habitus®’, de uma reconstrucgo institucional e politica. Esse movimento ocorrido na
década de 80 foi resultado de muitas “maos”, um processo coletivo, seja por representacoes
de governo, seja da sociedade civil através de inimeras representacdes sociais, cientificas,
intelectuais, populares, politicas; movidos pela insatisfacdo politico-administrativa,
constituiu-se no l6cus da democracia, pela liberdade de expressdo e opinido que, fazendo-se
presentes, definiam novos patamares de convivéncia e atencdo as necessidades sociais e

humanas, institucionais e politicas, a partir de toda historia ja vivida no pais.

" Habitus: “uma disposi¢do incorporada, quase postural... o lado ativo do conhecimento pratico” BORDIEU, P.
(2007), A Distincao: critica social do julyamento. Porto Alegre, Editora Zouk, 2007.

BOURDIEU, P. O Poder simbdlico e A distingdo: critica social ao julgamento. Rio de Janeiro, Bertrand Brasil,
1992.
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A luta de todos esses atores se refletiu na Carta Magna de 1988, que dita formalmente
novos patamares da relagdo federativa brasileira. E unanimidade, entre os autores Abrucio
(2005); Arretche (2002); Souza (2005); Melo (2005); entre outros, que a Constituicdo de
1988 traz mudancas fundamentais num processo de redemocratizacdo do pais, na estrutura
federativa e, mais especificamente, no campo das responsabilidades publicas e dos direitos
humanos e sociais.

A Constituicdo de 1988 absorve as exigéncias de reformulagdes politicas mais
descentralizadas, democraticas e de interesse publico. Com isso restabelece a autonomia
politica dos governos subnacionais, definindo outro regime de atribuicdes tributarias, o que
permite aos estados e municipios ndo sO receberem autoridade para tributar, mas também
aumentar suas parcelas nas receitas tributarias federais (MELO, 2004). Isso fortaleceu o poder
financeiro dos estados e municipios em detrimento da Unido. No quadro abaixo consta a

nova definico tributaria definida na Constitui¢do de 1988.

Quadro 1 - Percentual de distribuicdo de recursos aos entes federados

Entes federados Antes de 1988 Constituicdo de 1988
Governo federal 62% 54,9%
Estados 27% 28,5%
Municipios 11% 16,6%

Fonte: Abrucio, 1998. Formatagdo da autora.

Embora tenha aumentado claramente os recursos das unidades subnacionais, a C.F. ndo
deixou tdo claramente assim a distribuicdo das competéncias dos entes federados. De fato,
pos-Constituinte os entes subnacionais assumiram mais responsabilidades, embora ficassem,
de imediato, sem uma coordenacdo federal e dependendo de uma regulacdo complementar a
fim de definir melhor as a¢@es e responsabilidades de cada nivel de governo.

Contudo, a CF de 1988 deixou mais bem definidas as atribui¢es da esfera municipal,
apos lhe conferir o status de unidade constituinte autbnoma. Esse fato, somado pela condicéo
de ao poder local possibilitar-se maior participacdo na elaboracdo e gestdo das atividades
governamentais, assim como alocacdo de gastos publicos de forma mais eficiente no nivel
municipal devido ao seu conhecimento da realidade local.

Nesse sentido, posiciona-se Abrucio (1998):

Ja os estados tiveram mais recursos e menos responsabilidades, o que criou
condigdes para os governadores investirem grande parcela de seus recursos na
busca do controle dos deputados estaduais e federais e dos chefes politicos locais,
potencializando a forga dos governadores no sistema politico.
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Fato é que, a partir de entdo, seria necessaria uma reestruturacdo institucional e da
administracdo publica, principalmente dos estados e municipios a fim de atender a todas as
prerrogativas constitucionais como, por exemplo, a transparéncia, o universalismo e a
redistribuicdo, que passama ser principios para a organizacao das politicas publicas e sociais.
Aliado a isso, instituiu-se o controle social com arranjos participativos nos diferentes niveis
de governos, garantindo a participacdo comunitaria e cidada na gestdo publica. (MELO,
2004).

Abrucio (2007) seleciona trés mudancas decorrentes da Constituicdo de 88 que

considera fundamental:

o a democratizacd do Estado, que foi favorecida com o controle externo da
administragdo publica, trazendo a tona os principios da legalidade e da publicidade;
o a descentralizagd que abriu oportunidade para maior participacdo cidada e

para inovacdes no campo da gestdo publica, levando em conta a realidade e as
potencialidades locais;

o a profissionalizacdo da burocracia, que propds uma reforma do servigo civil,
com o principio meritocratico e universal, retratado pelos concursos publicos, o que
trouxe ganhos a administragdo publica.

A mais importante alteracdo que representou de fato uma redemocratizagédo foi a
definicdo de um processo amplo de descentralizacdo que tem vigorado cada vez mais intenso
e extenso na execucdo das politicas publicas até os dias atualis.

No entanto, como nenhuma mudanca se opera do dia para noite e esse processo, na
realidade, na vida institucional, politica e cultural tem uma velocidade muito diferente da
elaboracéo e defini¢do de leis e normativas, as mudangas nesse desenho institucional levaram
um tempo para ocorrer, 0 que demandou um aparato de instrumentais, regulacgdes,
normativas, mecanismos e persisténcia dos atores que construiram essa proposta para
operacionalizar os principios norteadores de estruturacdo das politicas publicas, previstos na
nova Constituicédo.

A realidade se deparou com grandes desafios propostos na Constituinte de 88 exigindo
uma reforma em varios setores, a comecar pela gestdo pablica e pelo desenho administrativo e
operacional das politicas sociais e suas rela¢fes intersetoriais. Os governos comecgaram a
inserir formas de organizacdo que melhorassem a qualidade e a capacidade de atender as
novas propostas, como profissionalizacdo da burocracia, mecanismos de avaliacdo e controle,
participacdo e planejamento estratégico, coordenacdo administrativa e financeira,
descentralizacédo e regionalizacdo. Esse processo comegou na Gestdo de Fernando Henrique e
teve continuidade no Governo de Lula, que somou outras iniciativas de modernizacdo e

combate a corrupcdo e a ineficiéncia da maquina publica.
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Todos esses procedimentos para concretizar a descentralizacdo se concretizam a partir
das relagdes intergovernamentais (RIGs), dependendo primeiramente da adesdo dos
municipios e estados , atendendo ao principio da autonomia e da democracia. No entanto, em
se tratando de contexto politico, hd negociac@es, barganhas, coalizdes, indugdes e incentivos
financeiros, fiscais e tributarios, que ficam a cargo das mais altas esferas de poder.
(ABRUCIO, 2005). Por isso, pesquisas confirmam que incentivos podem acelerar este

processo.

[...] o comportamento responsavel dos gowvernos, sejam eles locais ou nacionais,
depende, ndo exclusivamente, mas em grande medida, dos incentivos a que estes
estdo sujeitos. E s em grande parte as instituicdes, isto €, desenhos de politica,
regras e normas sociais, que conformam os incentivos ao comportamento dos atores
politicos. North & Przeworski (apud ARRETCHE, 2003).

A descentralizagdo na perspectiva cooperativa e compartimentalizada ndo foi uma tarefa
facil, exigindo uma revisédo de todos 0s atores no exercicio de seus papéis, funcbes e relacbes
politico-institucionais, principalmente nas politicas especificas.

Esse processo, na leitura de Abrucio (2005, p.48), para além da tentativa de
democratizar o plano local, deparou-se com um contexto de problemas preexistentes nos

governos regionais e locais, como:

[...] desigualdades socioeconbmicas, municipalismo autarquico, metropolizacdo
acelerada, problemas de governabilidade, capacidade de gestéo, cultura politica adversa
ao accountability democratico, modus operandi das relagBes intergovernamentais, alem
da disparidade econdmica entre 0s municipios, pois um contingente enorme ndo tem
condigdes de sobreviver com recursos proprios.

Isso exigiu uma série de medidas, tratadas especificamente por cada politica social, a
fim de reformular e readequar rotinas burocraticas, servicos prestados, estruturas regulatorias,
capacidades administrativas, resquicios culturais, politicas tributarias e fiscais, or¢camentos,
politica monetaria, relacdes intergovernamentais, para poder, entdo, dar condicdes
institucionais ao processo de descentralizacdo das politicas publicas sociais. (MELO, 2004).

Diante disso, a Constituicdo foram incorporadas as exigéncias para atender essa
reformulagéo de politicas mais descentralizadas, democraticas e de interesse publico por meio
de mecanismos legais, financeiros e burocraticos, como emendas constitucionais, Leis
Organicas especificas tratando de determinadas politicas setoriais de forma pormenorizada,
normas operacionais, resolucdes, portarias e regulamentacGes variadas para que fosse possivel
traduzir os principios constitucionais na pratica da vida politico-administrativa das politicas
setoriais. Financeiramente, além de toda a reestruturacdo fiscal e tributaria em beneficio dos

entes subnacionais, em muitas politicas adotou-se o repasse automatico fundo a fundo,
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garantindo o recurso sistematicamente desde que as unidades atendessem aos pré-requisitos
previstos para cada uma das politicas sociais definidas.

Toda uma gama de conceitos e valores constitucionais como a descentralizagdo, a
cidadania, a igualdade, a liberdade etc. deverdo ser traduzidos nas politicas publicas, nas
acoes do Estado, nas relagdes em sociedade a fim de garantir que os direitos consagrados

em leis se traduzam no cotidiano social.

1.2.1 A Descentralizacéo das politicas sociais no federalismo

Inimeros estudos e abordagens foram feitos sobre descentralizacdo, seja estudando um
campo especifico, seja para dimensiona-la no contexto mundial ou nacional. Assim, vale
salientar algumas consideracfes sobre o assunto, pois, no segundo capitulo desta pesquisa,
analisa-se como tem sido na préatica o papel do estado na Institucionalizacdo da Politica de
Assisténcia Social, em cuja descentralizagdo interfere incisivamente.

Segundo Vianna, Lima e Oliveira (2002), esse “movimento de descentralizagdo e
desconcentracdo € a nova ordem dos Estados nacionais nos Gltimos tempos ao lado de novas
experiéncias e propostas federalistas.”

Num contexto internacional, a literatura mostra a derrocada do Estado centralizador e
unitario. Isso é decorrente de alguns fatores econdmicos, politicos e de Estado da sociedade
contemporanea Dente (apud LIMA, 2002) a serem observados:

e na perspectiva econdmica, o fendmeno descentralizador passa a ser utilizado em
muitos estados nacionais como solucdo para reducdo de despesa publica diante das
transformacdes econdmicas e estruturais, numa arena de novos meios de producdo
com inovacdes tecnoldgicas em um mundo globalizado.

e na perspectiva politica, ttm-se como principais fatores a transi¢cdo do autoritarismo
para a democracia, a necessidade de autoridades administrativas independentes, com
autonomia, a derrocada de antigos icones de identidade nacional e, por fim, o0s
constantes desequilibrios socioecondmicos entre regides de uma mesma nagao.

e e na perspectiva do Estado, segundo o autor, se deu pela debilitacdo do Welfare State
que teve como contraproposta de eficiéncia e equilibrio financeiro a descentralizago
das atividades de regulacdo, provisdo e financiamento de bens e servicos sociais.

Ressurge, entdo, nos ultimos anos, um federalismo considerando paradigmas atuais

como as relagdes internacionais, a descentralizacdo e o respeito as autoridades admi nistrativas

independentes. Segundo Lima (2002, p. 495), esse novo modelo federalista caracteriza-se por
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grande flexibilidade institucional, que consiste na “busca pela cooperagdo intergovernamental
para alcancar fins comuns, tanto em matéria econdmica, social e cultural, através de
programas e financiamentos comuns”.

A logica de um sistema cooperado num estado federativo presume uma reforma de
Estado capaz de reconfigurar formatos anteriores e uma disposicdo deliberada a fim de
agregar adesGes e compromissos juridicos, politicos e institucionais para fazer frente a
descentralizacdo politico-administrativa, que é muito mais do que o deslocamento de
responsabilidades e sobreposicao histdrica de a¢Ges locais.

No caso Brasileiro, descentralizar, para além das atribuicBes e competéncias legais dos
entes estatais responsaveis pela a efetivacdo das politicas sociais definidas na Constituicao de
1988, requer um conjunto de elementos constitutivos de regulacdo, operacionalizacéo,
recursos e condicBes politico-administrativas para operacionalizar no plano local, de forma
democrética, todos os servicos e agdes publicas que atendam as necessidades dos cidadaos de
direito no territorio, propiciando qualidade de vida e acesso aos bens sociais tais como:
educacdo, salde, seguranca, saneamento, transporte, lazer, cultura, assisténcia social etc .

No entanto, essa descentralizacdo se depara com questdes que se estabelecem na relacédo
entre o Estado e a sociedade e que perpassam :

a) o campo dos valores culturais internalizados pela populacdo, interagindo com a
nocdo que tenham de cidadania e de respeito, direitos e deveres. Isso depende do
nivel de quanto se sintam aptos, responsaveis, com delegagdo natural e legal para
escolher, acompanhar, decidir e controlar o que & publico, o que define sua
organizacdo, mobilizacédo e pressdo pelos interesses coletivos da sociedade;

b) o campo institucional que traduz a capacidade administrativa da gestdo local, sua
estrutura fisica, humana, técnica, juridica, financeira, fiscal e burocrética, capaz ou
ndo de executar e assumir os “custos” diversos da gestdo publica; e

c) pela capacidade politica dos diversos atores, sua habilidade de tomar decisbes, de
estabelecer relagdes com os demais entes da federagédo, de se articular e negociar e
constituir representatividade junto aos 6rgaos politicos administrativos competentes
em favor de seu lugar e as demais representacdes politicas.

Por isso esse processo de descentralizar é um desafio que sera constante, pois se trata de

algo dinamico, cumplice com todos os fatores da realidade, seja na elaboracdo, seja na
execucdo das politicas, resultado das relacdes humanas — institucionais e sociais, que ainda se

encontram em plena construgdo, em pleno exercicio.
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A representacdo organizada e a articulagdo desses interesses diversos interferem nas
relaces intergovernamentais e nos impactos da descentralizacdo das politicas que, segundo
Arretche (2000, p.16), quer dizer “institucionalizacdo no plano local de condi¢des técnicas
para implementacdo de tarefas de gestdo das politicas sociais, 0 que envolve por defini¢do
relacdes intergovernamentais.”

A autora diz que, além de incidirem incisivamente no processo de descentralizacdo de
cada politica social, normatizando a oferta de bens e servicos e a sua engenharia operacional,
as regras constitucionais também se influenciam por sua heranca institucional e pela
capacidade técnica estatal'®. Por isso, ocorre com ritmos e folegos diferenciados nas
diferentes politicas setoriais, considerando o contorno técnico administrativo de cada uma, seu
trajeto histdrico, as necessidades peculiares a sua execugdo, a independéncia financeira do
ente federado atrelado as diferencas regionais, e as diversas expressdes das realidades
municipais em areas rurais e urbanas criando graus diferenciados no processo de
descentralizacéo brasileira, 0 que faz sentido, pois

[...] a descentralizacdo ndo ocorre num vazio politico-institucional. Além do mais,
ela promove novos conflitos entre diferentes grupos sociais e afeta a distribuigdo de
poder politico e de bens adiferentes grupos da sociedade local e entre os diferentes
niveis de governo.( SOUZA, 2002, p.435).

Isso sé reforgca a complexidade de sua implementacdo em contextos heterogéneos por
envolver aspectos politicos e ndo s6 administrativos, que devem ser considerados neste
processo de transferéncias de poder financeiro e decisorio as instancias subnacionais, o que é
corroborado por Lima (2002):

Reformulam-se, para tanto, papéis, fungdes dos entes governamentais na oferta de
servigos, na geréncia de unidades e na gestdo de sistemas. Adotam-se critérios de
alocacdo e transferéncias de recursos e criam-se novas instancias de colegiados de
negociagdo, integracdo e decisdo, enwolvendo a participacdo de  gestores,
prestadores, profissionais e usuarios.

No Brasil, embora esse processo de descentralizacdo ndo tenha contado com um
planejamento da descentralizagédo dos encargos, mecanismos para redistribui¢cdo de recursos
foram necessarios e, aos poucos, estabelecidos critérios para reformulacdo de assuntos
tributérios e fiscais. (LIMA, 2002).

Isso por sua vez exigiu do governo federal uma coordenacdo a fim de compensar as

caréncias econdmicas proprias dos entes subnacionais. Nesse procedimento federativo, o

8Conjunto de equipamentos, prerrogativas legais, recursos humanos e conhecimento especializado necessarios &
gestéo de dada politica. (ARRETCHE, 2000, p. 30).



40

governo federal ndo reduziu a sua importancia e interlocucéo governamental,® fez-se atuante
nas RIGs, para, alem de estabelecer diretrizes técnicas, administrativas e repassar recursos,
coordenar todo esse processo e administrar conflitos garantindo a implementacdo dos
Servigos.

O Governo Federal, especialmente a partir do governo do Fernando Henrique Cardoso,
tomou varias medidas que, além de provocar e estimular a autonomia e a responsabilidade dos
entes na substituicdo de vérias agdes do governo federal, fez reformas constitucionais que
colocam limites e responsabilidades nas despesas das esferas subnacionais, como por exemplo
a Lei de Responsabilidade Fiscal®, a Lei Kandir, o Fundo de Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério (Fundef), a emenda
Constitucional 29/2000, entre outros. Isso, de um modo geral, ampliou a competéncia
tributdria dos governos subnacionais, na arrecadacdo e repasse dos impostos antes
centralizados agregando repasse a uma das mais importantes transferéncias ja existentes, que
sdo os Fundos de Participacdo dos Municipios (FPM) e os Fundos de Participacdo dos
Estados(FPE). Aliado a esses mecanismos, outras estratégias importantes e de grande
repercussdo foram também muito importantes como o controle da inflacdo, o Plano Real, o
controle de dividas institucionais e do comportamento fiscal. (MELO, 2005).

Os mecanismos adotados para melhorar a relacdo entre os entes foram de alta
relevancia, pois, apesar da complexa estrutura institucional montada em muitas dessas
politicas sociais para efetivar-lhes a execucdo, segundo Arretche (2000, p.246): “a qualidade
da acdo desses governos subnacionais depende, em grande medida, dos incentivos e controles
a que estdo submetidos.”

As disposicbes ou regras constitucionais, o desenho de um programa de
descentralizacdo e seu modo efetivo de implementagdo constituem elementos centrais dos
incentivos necessarios a esse processo de descentralizacdo aliado as transferéncias financeiras
e fiscais.

No ambito financeiro, estados e municipios brasileiros contam com recursos
garantidos, independentemente da lealdade politica ou adeséo a politicas federais ou ao seu

esforco tributario existentes. Além disso, é resguardada a autonomia politica e fiscal dos

YEspecificamente na Politica de Assisténcia Social, 0 governo federal tem ocupado um papel fundamental nesta
orquestra, propiciando efetivamente, a expansdo, a qualificacdo, a participacdo social e a responsabilizacéo dos
entes federados na implementacdo desta politica.

2% ej de Responsabilidade Fiscal — Lei complementar no. 101 de 04 de maio de 2000 — operou um mecanismo
de responsabilidade de gasto e endividamento e do gasto da gestdo publico, ndo permitindo que ultrapasse
limites estabelecidos em Lei.
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entes subnacionais permitindo que adotem uma agenda prépria, independente da agenda
federal. No entanto,

[...] o exame dos mecanismos e processos que tornam possivel coordenar agdes entre
esferas de gowerno indica que esta capacidade é diretamente afetada pelo modo
como estdo estruturadas as relagbes federativas nas politicas particulares.”
(ARRECTHE, 2004, p.22).

Considerando esse aspecto, para obter seus objetivos, o governo federal tragou
estratégias gerais e especificas conforme o contorno e as peculiaridades das politicas setoriais;
porém em todas elas o financiamento e a coordenacdo das normatizacGes e das relacbes
intergovernamentais favorecem a adesdo dos municipios na execucdo das acdes e Servicos
publicos.

Uma das principais estratégias utilizadas para que 0s governos locais assumissem a
responsabilidade na provisdo dos servicos foi condicionar e garantir a efetividade das
transferéncias & adesdo dos governos locais a agenda federal. (ARRECTHE, 2004).

Ainda assim, o resultado dessa implementacdo e dessa coordenacdo nacional é
heterogéneo tal qual a realidade brasileira com suas dimensées complexas e diferentes
expressdes historicas das politicas setoriais aqui construidas.

Algumas variaveis para além da transferéncia de recursos devem ser consideradas, a fim
de minimizar as dificuldades decorrentes das desigualdades dos entes subnacionais nesse
processo, tais como: aportes tecnoldgicos, capacitacdes juridico-administrativas, qualificacdo
na gestdo publica, qualificacdo técnico-operacional, regulacdo dos vinculos e relagcdes
intergovernamentais, mecanismos de cooperacdo entre os atores envolvidos, reordenamento
dos servigos, entre outros instrumentos e recursos capazes de fazer frente a grande
heterogeneidade das regides, estados e municipios brasileiros.

De qualquer forma, nesse processo de descentralizacdo brasileira, as regras do jogo
estdo postas, embora ndo estejam prontas e acabadas e, como diz Lima (2007), compete aos
atores federativos compreendé-las em seus aspectos institucionais, politicos, técnicos e
financeiros.

Regra geral, o desenho descentralizador das politicas sociais em vigor no Brasil apos a
Constituicdo de 1988, carregado de mudancas institucionais e procedimentais, é o do governo
federal encarregado do financiamento, formulacdo e coordenacdo das acgdes
intergovernamentais. Aos estados, especialmente na Politica de Assisténcia Social compete
também a coordenacdo em sua esfera de atuagdo, o cofinancimento, a organizagdo da Politica,
a capacitacdo e assessoria aos municipios e a execucdo na incapacidade do municipio em

fazé-lo, ou em situagdes que demandem servicos e responsabilidades regionais e cooperativas.
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E aos municipios foi delegada, por ser privilégio de condi¢do territorial, a execucdo direta das
politicas publicas, garantindo o acesso da populagéo a estas.

Esse desenho administrativo prevé cofinanciamento, co-responsabilidade e controle
social entre as trés esferas de governo, processo esse extremamente importante, inovador que
se deparou, contudo, com inumeras dificuldades politicas, administrativas, teécnicas e
estruturais. Descentralizar, na pratica, seja qual for o setor, ndo € algo mecanico que inclua
somente procedimentos burocraticos e processuais; envolve muitos atores, personagens, jogos
de interesses econdmicos, de mercado, politicos e também de representantes da sociedade
civil, os quais, num processo de amadurecimento da operacionalizacdo da politica publica,
foram construindo atributos estruturais e legais a fim de assumir a gestao das politicas sociais.

Na realidade, decis6es politicas e capacidade de negociagdes de interesses divergentes e
comuns ddo o tom da direcdo e velocidade de implementacdo das politicas publicas,
considerando o folego econémico e administrativo e a capacidade gestora de cada ente
subnacional.

Aliado a isso, ainda cabe ressaltar, nesse processo de descentralizacdo brasileira, que
existem canais e mecanismos de participacdo local e construgdo coletiva nas regras
descentralizadoras dentre as garantias constitucionais federativas (Art.14 da Constituicdo
Federal [CF]), respeitando a autonomia politica dos Estados e municipios, ndo sé pela
instituicdo de foruns deliberativos e de pactuacdo intergovernamental, bem como pela
prerrogativa da adesdo ou ndo-adesdo as politicas sociais, 0 que se torna um ferramenta
democratica e importante ao inibir a possibilidade de centralizacdo da Unido. (ARRETCHE,
2003).

Além disso, hd nesse contexto o envolvimento de muitos atores para além dos politicos
e agentes da administracdo publica, como sociedade civil, 6rgdos representativos de interesses
coletivos comuns e especificos, legisladores, formuladores de politicas publicas, Academias,
ONGs, entidades internacionais e multilaterais etc. Tais atores, conforme afirma Souza
(2002), nesse processo de redemocratizagdo e globalizagdo, interferem nas decisdes, nas

condicdes e na direcao das politicas pablicas e nas relagfes intergovernamentais.
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1.3 POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL

1.3.1 Peculiaridades da Assisténcia Social no Brasil

Para uma melhor compreensdo da importancia da Assisténcia Social em sua estrutura e
condicdo atual, faz-se necessario percorrer alguns aspectos e peculiaridades na realidade
brasileira.

A formacdo brasileira é decorrente de uma colonizagdo exploratria, num contexto
capitalista, atendendo as necessidades do mercado externo, 0 que ndo resultou numa
organizagdo econdmico-social que respeitasse as necessidades coletivas, os direitos civis,
politicos e sociais. Desenhou-se, entdo, uma ordem patrimonialista e oligarquica, na qual
gquem controlasse e ditasse as regras e tivesse o poder sempre era quem detinha as atividades
econdmicas em maos: os latifundiarios. Assim tracou-se um processo de concentracdo de
renda, de aumento da pobreza e desemprego e uma estrutura de classes, com um nivel de
desigualdades cada vez mais acentuado.

Aliado a isso, houve um longo periodo de escraviddo do que decorreu um débito social
gigantesco e uma longinqua distancia da condicéo de cidadania. No contexto internacional, a
posicédo brasileira sempre foi de submissdo, mantendo as grandes nagcdes com matéria prima,
através de uma politica de exportacdes.

A recente historia republicana do Brasil demonstra o quanto este pais é uma nacao
nova, em todos os sentidos, inclusive na maturidade de suas politicas pablicas enquanto acdes
e servigos que tratem o cidadao como tal, enquanto sujeito de direitos, Isso até hoje € algo em
construcdo e retrata 0 quanto nosso indice de civilidade ainda é prematuro.

No inicio do século XX, a questdo social era tratada como assunto de policia, de forma
repressora e totalmente distante da nogéo de direitos. Mudangas comecaram a ocorrer quando
a economia brasileira passou a necessitar de mao-de-obra no meio urbano. Isso provocou uma
mudanca nas cidades, decorrente do éxodo rural e da migracdo europeia. O perfil
diferenciado dos trabalhadores, que passou a ter consciéncia de sua situacao e a se posicionar
diante de um contexto de total precariedade das condi¢des de vida e trabalho, deu contornos
importantes ao capitalismo configurado nessa realidade. (OLIVEIRA, Hilda, 2005).

Demandas sociais surgiam com a ampliacdo das populacdes e dos centros urbanos, e

mudancas nas relacdes de trabalho requisitavam do estado brasileiro respostas que nem
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sempre este podia dar. Os direitos sociais enquanto servigos publicos — salde, educacdo,
saneamento, habitacdo, previdéncia e assisténcia social, seguranga etc. —, eram demandados
antes mesmo de qualquer planejamento e capacidade gestora do poder publico.

Nesse periodo, o que havia de desenho, ou a¢des traduzidas como “Assisténcia social”
no Brasil, ocorria em instituicfes filantropicas ou religiosas, muitas vezes subsidiadas pelo
poder publico. A postura paternalista, clientelista e benevolente assinalava uma relacdo de
subordinacédo e dependéncia entre 0s que prestavam ajuda e quem recebia, no campo real e no
campo cultural.

A preocupacéo estatal brasileira com questdes sociais, ou coma protecao social, registra
algumas iniciativas na década de 20 e 30. Primeiro coma Lei Eloy Chaves, de 1923, que foi a
base do sistema previdenciario brasileiro, com a criagdo da Caixa de Aposentadorias e
Pensdes para os empregados das empresas ferroviarias. Apos a promulgacao dessa lei, outras
empresas foram beneficiadas, e seus empregados também passaram a ser segurados da
Previdéncia Social.

Depois a CF de 1934 instituiu como obrigacdo do Estado cuidar dos desvalidos e
destinar 1% das rendas tributaveis a maternidade e a infancia.

Em 1937, criou-se o Conselho Nacional de Servico Social, que, segundo Hilda Oliveira
(2005), foi inoperante na organizagdo da Assisténcia Social, sendo utilizado politica e
financeiramente para atender os interesses politicos.

E, vinculada a esfera do trabalho, alguns direitos se instituiam atrelados as profissoes
regulamentadas, pois nem todas as atividades laborativas eram reconhecidas (trabalhadores
informais, domesticas, trabalhadores rurais etc). Eram cidaddos com direitos, e ndo de
direitos, aqueles que se beneficiaram com as regulamentagfes das profissbes, com a
institucionalizagdo da carteira de trabalho em 1940, com o reconhecimento de alguns
sindicatos e, posteriormente, com a criacdo da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT).

Para o “cidaddo” que tinha carteira assinada instituiu-se a politica social previdenciéria,
com a légica do seguro social mediante contribuicdo do trabalhador e do empregador,
sistema esse que sO se ampliou para as demais categorias profissionais em 1964.

A hegemonia do capitalismo, as mudangas no mundo do trabalho e das esferas do
estado interferiram incisivamente na questdo social brasileira, tornando premente a
intervencdo publica. Em consideravel parte de nossa realidade, isso ocorreu de forma pontual,
clientelista e enviesada, vindo de cima para baixo, com interesses especificos e particularistas.

Com o crescimento urbano decorrente do processo de industrializacdo capitalista, a

pobreza e a miséria se fizeram presentes na estrutura de classes brasileiras. As contradi¢cdes e
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problemas sociais se avolumavam, o que fez com que o Governo de Vargas criasse a Legiao
Brasileira de Assisténcia (LBA), em 1942, primeiramente com o intuito de cuidar das
familias dos combatentes de guerra e, depois, dos “pobres”. Comegava entdo a historica
experiéncia do “primeiro damismo”, estratégia politica utilizada para se manter a imagem do
bom governante, conduzindo a Presidéncia desta instituicdo. (OLIVEIRA, Hilda, 2005).

Segundo a autora “a existéncia deste 6rgdo ndo significou compromisso do poder
publico com atengdo a pobreza e muito menos no reconhecimento de cidadania dos pobres”.
(OLIVEIRA, Hilda, 2005, p 79). No periodo do pds-guerra, extinta sua fungdo primeira, que
teve um cunho socorrista e paternalista, intermediada por primeiras-damas, empresarios e
voluntarios, a LBA diversificou entdo suas acdes, ampliando seu publico, passando a atender
a maternidade e infancia, idoso, doentes, desvalidos, deficientes e necessitados em geral,
promovendo programas de alimentacdo, habitacdo, educacédo popular e lazer.

Tratava-se de um 6rgdo legionario que se transforma em uma Fundacdo de direito
privado, vinculado ao entdo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social em 1969. Isso
permitiu que se profissionalizassem suas ac¢des, adquirindo um diversificado corpo técnico de
profissionais e numeroso, condizente com sua abrangéncia de atuacdo que abarcava as
regides do Brasil. Em 1974, transformou-se em 6rgdo de governo subordinado ao Ministério
da Previdéncia e Assisténcia Social. Herdou, nesse periodo, dois programas de natureza
assistencial que foram o Programa de Assisténcia ao Excepcional e o Programa de Assisténcia
ao Idoso. A este publico foi instituido um beneficio chamado Renda Mensal Vitalicia,
confluindo previdéncia e assisténcia, extinto com o atual Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC), da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS). (OLIVEIRA, Hilda, 2005).

Segundo Behring (apud OLIVEIRA, Hilda, 2005, p.38): “(...)a trajetoria do Estado
nacional demonstra um processo marcado pela auséncia de compromisso com qualquer
defesa mais contundente dos direitos do cidaddo por parte das elites econémico-politicas,
retratado nas politicas sociais fragilizadas, descontinuas, retardatarias, compensatorias e
distante do conceito de direito e de cidadania , tanto para 0s governantes como para 0S
governados.”

Tais acOes se materializavam através de algumas instituicbes publicas, nacionais ou
estaduais, fizeram-se presentes em acgdes relevantes direcionadas ao publico especifico na
historia da Assisténcia Social no Brasil. Cabe ressaltar aqui, alémda LBA, a Fundacdo Ledo
XXIII, que teve a missdo de atuar nas favelas do Rio de Janeiro, entdo capital do pais, com
crescente concentracdo urbana subindo os morros cariocas. Tal propésito contou com a

parceira do estado e da Agéo Catdlica e de diversas outras entidades, instituindo Centros de
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Acdo Social nas principais favelas. Esse trabalho abrangia servicos de salde (criancas e
mulheres), servicos odontolégicos, farméacia, assisténcia juridica, identificacdo civil,
encaminhamento a emprego, assisténcia individual e trabalho de grupos de educacdo e
organizacdo popular e lazer. (OLIVEIRA, Hilda, 2005).

Com a transferéncia da capital para Brasilia, essa Instituicio passou para
responsabilidade do Estado do Rio de Janeiro. Hilda Oliveira (2005, p. 80) afirmou que: “em
todo o seu percurso, esta Instituicdo sofreu incursdes de natureza politico-partidaria nas
tradicionais agoes clientelistas eleitoreiras”.

Na verdade é uma instituicdo que ainda hoje fica a mercé da transitoriedade de
governantes, sendo utilizada politicamente, ndo tendo sido ainda reordenada
institucionalmente em suas acbGes e competéncias de acordo com a nova legislacdo da
Assisténcia Social no cumprimento do papel que compete a esfera estadual nas diretrizes da
LOAS?.

A autora ainda ressalta duas outras importantes instituicdes no trato da Assisténcia
Social na area da educacao especial e da reabilitacdo que fizeram histdria no atendimento
especializado a esse publico, que sdo as pessoas com deficiéncia. Tanto a Pestalozzi, atuando
desde o inicio da década de 30, como posteriormente a Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais (APAE), fizeram-se respeitar atuando por formas de convénios seja com a
extinta LBA, seja com Secretarias municipais e estaduais ou outros 6rgaos de governo.

A par das acles e instituicdes criadas para atender as questdes sociais postas em
determinado contexto, seja por decorréncia de um conjuntura social, seja por diretrizes
politicas, ndo foram e ndo sdo acdes livres de tensdes, barganhas e negociacbes pois, como
colabora Gramsci (apud OLIVEIRA, Hilda, 2005):

0 Estado capitalista se constitui num campo de lutas de classes, decorrentes de
contradigBes resultantes do embate de divergentes e diferentes grupos de interesses.
Utiliza-se para tanto de estratégias e mecanismos para com as diferentes classes

para se manter na hegemonia, uma vez que considera a formacdo da vontade

coletiva na dire¢éo politica.

Importante salientar que, independente dos arrolos e condugdes politicas nas direcdes da
LBA, ela foi uma Instituicdo “publica” que se responsabilizou pela Assisténcia Social no

Brasil durante cinquenta anos. E foi se constituindo nos Gltimos anos com profissionais

?!Esta, como outras Fundac@es estaduais e até municipais na area da Assisténcia Social Brasil afora, foi durante a
histéria brasileira, utilizada politicamente, sendo ferramenta de governo; sem atender propositos efetivos de
uma politica de Estado. Este processo ainda ocorre e precisa de decisdes politico-partidaria éticas, fortes o
bastante para enfrentarem o patrimonialismo politico que ainda existe no Brasil.
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comprometidos com a cidadania e com direitos, os quais na década de 80 realizaram debates
e plenarias internas importantes na proposta de democratizacao e qualificacdo da gestdo desse
0rgdo e da Politica em questdo. Esses atores se somaram a tanto outros na area do Servigo
Social e demais profissbes que atuavam na Assisténcia Social em prol de uma Politica
Publica, tal qual se desenhou na Constituicdo e, posteriormente, na LOAS, garantidora de
direitos e dever do Estado.

Mudar a concepcdo de uma éarea requer multiplos mecanismos, estratégias de
mobilizag&o politica, social e cultural, mudancas de valores e conceitos.

Como abordado por Bourdieu (2007), realizar inferéncias na estrutura social, ou a
respeito dos padrdes de formacdo do habitus dos sujeitos e comunidades, requer que se
reconstitua, que se considerem elementos da historia social e cultural das instituicdes e das
relagdes presentes nesse campo.

Na verdade, tais fatos retratam a variedade de condicionantes entre as politicas publicas
e suas expressdes. A formacdo dos quadros publicos brasileiros, ndo s6 da politica de
Assisténcia Social, ressalvadas suas peculiaridades, demonstra o quanto o Estado é
comprometido com interesses e prioridades particularistas e clientelistas e , muitas vezes,
constitui-se sem qualificagdo nenhuma para tal responsabilidade. Nao é novidade a préatica de
representantes do governo em tratar o publico como privado, nem as posi¢des politico-
partidarias em lotear as politicas setoriais como negocia¢ao para manutencao do poder.

Como corrobora Seibel (apud OLIVEIRA, Heloisa, 2003, p.26): “a sociedade brasileira
ainda ndo convive com certos principios da modernidade como a separacdo do publico e do
privado, a construcdo de uma moralidade publica e a afirmacdo de uma sociedade de
direitos”. A autora relata que isso causou um transtorno institucional, principalmente para os
cidaddos de direito que enfrentam a ineficacia do setor publico.

Estudar o comportamento politico € algo que deve ser contextualizado dentro do campo
interdisciplinar, considerando o espago onde ele se desenvolve e seus significados.

Heloisa Oliveira (2003) estuda a cultura politica no campo da Politica de Assisténcia
Social e, de modo particular, mostra que os fisiologismos, o clientelismo e o personalismo sdo
comportamentos presentes nas organizacGes governamentais de um modo geral e que iSso SO
se combatera com os instrumentos de controle social efetivos e proativos. Confirmada por
Pereira (apud OLIVEIRA, Heloisa, 2003, p.22) ao afirmar que o papel do Estado em relacédo
as politicas sociais deve acontecer com autoridade, sem autoritarismo, permeada por controle

democrético e participacdo da sociedade, respeitando o interesse publico.
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Tais assertivas sdo de extrema relevancia, pois o processo decisério pode afetar
profundamente o impacto de uma agenda (se esta se apoia em avaliagdes estruturantes e
reais). No entanto trata-se de um ambiente politico, onde ha negociacBes, interesses
contrarios, arena de disputa, de poder, jogo esse nem sempre equilibrado.

Considerando tais peculiaridades, Abranches (apud OLIVEIRA, Heloisa, 2003, p.23)
reforga a importincia da participagdo e do controle social , uma vez que “quem detém
instrumentos eficazes de pressdo tem maior probabilidade de obter mais da acdo do Estado
[...] 0 que requer muitas vezes um poder de mobilizacéo, persuasao e determinagdo em prol de
interesses coletivos muito mais contundentes”.

Quando a sociedade participa, as decisGes tendem a ndo ser unilaterais, mas construidas
pelo consenso.

O modelo de politicas publicas descentralizadas, configuradas por meio da participaciao
e controle social proposto na Constituicdo, ndo foi e ndo é algo que tem se constituido sem
resisténcias, sem tensdes, sem embates, sem as velhas e conhecidas manipulagfes politico-
partidarias, sem oposi¢Ges culturais, pela propria proposta de mudancas do status quo
politico. Este ndo mudou por inteiro, mas sofre interferéncias importantes na contrapartida de
um modelo de gestdo que propde mudangas efetivas para a consolida¢do da democracia na
arena do Estado, do publico, utilizando-se de instrumentos eficazes para combater a Idgica do
mando, do clientelismo, dos favores, das relagdes de dependéncia, o que alguns autores
chamam de “ cidadania invertida”.

Isso foi um processo importante vivido na reconstrucdo da Politica de Assisténcia Social
nas décadas de 80 e 90, e que ainda esta sendo percorrido. A luta e 0 movimento pela
concepgdo e construgdo de um modelo de protecdo social universal, que amplia a sua
cobertura e sua qualidade para atender as demandas brasileiras, comegaram a criar corpo na
década de 80 a fim de vencer experiéncias que sempre tiveram, equivocadamente, aliadas
somente a ideia de crescimento econdémico.

Essa € uma politica que tem sido engendrada desde sua concepc¢do resultante da
participacdo da sociedade civil, enquanto acdo de diversos sujeitos sociais, Brasil afora, 0s
quais, cansados de “politicas” fragilizadas, compensatorias, clientelistas, desarticuladas,
manipuladoras, sem direcdo emancipatdria e sem perspectiva de integracdo nacional,
uniram-se e foram mobilizando num processo consequente os demais atores que atuavam na
area social. Estes, aliados aos profissionais de Servico Social e suas representacdes

profissionais estaduais e nacionais, materializaram uma construcdo coletiva e democratica da
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Assisténcia Social enquanto politica puablica de Protecdo social para comegarem
efetivamente fazer frente & questdo social instalada no pais.

No entanto, esse processo para implantacdo de uma Prote¢éo social regulamentada com
novos parametros conceituais e de gestdo ndo foi facil. Esbarrou em uma série de
dificuldades no contexto politico e decisério central no inicio da década de 90, tais como
conseguir colocar em pauta a lei regulamentadora da politica; haver pouca consideracao,
tanto 0 executivo como o legislativo, em relacdo as mudancas propostas para a Assisténcia
Social, a expressar-se no veto do entdo Presidente Collor e nos diversos escandalos de
corrupcao envolvendo sua “primeira dama” na dire¢do da LBA; na fragmentagdo de cada uma
das politicas sociais em diferentes ministérios, isolando os grupos de interesses. Apesar disso,
todo um somatorio desse contexto inversamente ajudou, como afirma Hilda Oliveira (2005,
p. 86):

a insatisfacdo crescente na sociedade em fun¢éo da méa administragdo dos recursos
publicos na éarea social, exposta na CPIl do orcamento, o desmantelamento dos
servicos publicos e a turbuléncia provocada pelos processo do impeachment do
presidente Collor, foram fatores que pressionaram ambos os poderes — executivo e
legislativo, a apressar entéo, a regulamentacdo da Assisténcia Social, setor que se
mostrava vulnerdwvel a corrupgéo.

Superado tais constrangimentos, é sancionada, entdo, a Lei Organica da Assisténcia
Social em 1993.

No entanto, tudo que envolve mudancas estruturais é processo, e a Assisténcia ainda
convive com expressdes dos niveis de decisbes do governo federal que ignoraram sua
regulamentacdo. Como exemplo disso, em 1995, a criacdo do Programa Comunidade
Solidaria pelo entdo Presidente Fernando Henrique, contrariando os principios da LOAS, com
0 intuito de focalizar nos pobres, numa dimenséo de solidariedade, ignorando a dimenséo do
direito e a responsabilidade e dever do Estado com a Protecdo Social Pablica. Ainda como
afirma Hilda Oliveira (2005, p. 89), no mesmo governo, seguindo o ideario neoliberal: “no
Plano Diretor da Reforma do Estado incluiram a Assisténcia Social no setor de servigos ndo-

exclusivos do Estado, prevendo que entidades privadas e organizacdes sem fins lucrativos *

22Este setor tem um histérico no Brasil e ganhou forca na realidade nacional pela auséncia do poder piblico que,
durante décadas se omitiu nas suas atribuicdes socioassistenciais. Sua for¢a se mostrou nos anos de 2009 e
2010, no processo de regulamentagdo da PL SUAS, que conseguiu inclusive segurar o projeto diversas vezes,
por forca da bancada de S&o Paulo, que tem uma ideologia neoliberal ainda muito forte, tendo uma leitura
equivocada do papel das entidades socioassistenciais previstas na Lei. Este setor se organizou de tal forma
pelos seus interesses que conseguiu garantir na atual Lei do SUAS - Lei 12 435 de 2011 em seu artigo 3°. ( A
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assumam as atividades da Assisténcia”. Isso beneficiava o chamado terceiro setor®, que
poderia, através de chamadas publicas, estabelecer contratos para execucdo direta de servigos
assistenciais em nome da “solidariedade e do dever moral”, distanciando-se da categoria de
direitos sociais e dever publico.

Tais atitudes, entre tantas outras, vdo na contramao das diretrizes legais da Assisténcia
Social. No entanto, atores®* comprometidos com essa Politica Publica, dentro dos principios
republicanos e democréaticos, ético-politicos pressionaram e se organizaram, para realizacdo
das previstas Conferéncias que ocorreram Brasil afora, “mobilizando autoridades de
governos, organizacbes ndo governamentais de defesa de direitos, entidades prestadoras de
servicos, trabalhadores do setor e movimento da populagdo usuaria”. (OLIVEIRA, Hilda,
2005, p.90). Isso desencadeou todos os procedimentos para instalagdo dos Conselhos
municipais de Assisténcia Social, os Fundos Municipais de Assisténcia Social e a devida
elaboracdo dos Planos Municipais de Assisténcia Social. Desde entdo, ocorreram
Conferéncias municipais, estaduais e a Nacional em 1995, 1997, 2001, 2003, 2005, 2007,
2009 e agora em 2011.

Outros procedimentos de Gestdo foram efetivamente se instalando, somando-se a
outros espacos de discussdo e regulamentacdo democréatica de 6rgdos gestores da Assisténcia
Social como o FONSEAS (Férum Nacional de Secretarios Estaduais de Assisténcia Social);
0 CONGEMAS (Colegiado Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia Social) e o
COEGEMAS (Colegiado Estadual de Gestores Municipais de Assisténcia Social).

Em 1998, no CNAS (Conselho Nacional de Assisténcia Social) foi aprovada a Politica
Nacional de Assisténcia Social. Devidamente vivenciada por todos os atores acima descritos
além das representacdes dos Foruns que foram se formando na realidade brasileira, como por
exemplo, em 1994, no Estado do Rio de Janeiro se instituiu o0 Forum de Assisténcia Social;

em 1999, o Forum Nacional de Assisténcia Social.

LOAS, Lei 8742 de 1993 revista) a presenga e atuacdo especificas, enquanto entidades sociais na Politica
PUblica de Assisténcia Social (friso da autora)

23OS(Organiza<;6es sociais) e OSCIP(Organizagdes da sociedade civil de interesse publico), tais organizagdes
acessam o orgamento publico para prestacdo de servigos no setor solicitado, indo na contraméo dos principios
republicanos. Vale salientar que, embora longe do ideal constitucional previsto para as competéncias do
Estado, muitos dos servigos especializados prestados em muito municipios brasileiros ainda ocorrem por meio
dessas entidades, mais do que isso, em realidades em que o poder publico ndo teria, por uma série de fatores,
condicGes econdmicas e administrativas de executa-los diretamente, 0 que ainda torna necessario a prestacéo
de tais tarefas subsidiadas. (friso da autora)

?Salientamos uma das referéncias consultadas, Hilda Oliveira, por ter vivenciado toda a mobilizag&o e luta na
construcao desta Politica Publicae também ter sido funcionaria da LBA.
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Importante referendar parte do percurso® longo e permanente da (re)construcdo® da
Politica de Assisténcia Social, uma vez que poucas literaturas dessa Politica retratam com
maiores detalnes  0os embates, inimeras reuniGes, plendrias, foruns, mobilizagdes,
fundamentacdes e contextos que foram e estdo sedimentando essa Politica de Estado.

Sem divida nenhuma, este € um campo permeado por interesses contraditorios dada sua
historica marca clientelista, assistencialista, tuteladora e arcaica da cultura politica moralista
e patrimonialista brasileira. No entanto mudancas de gestdo e ferramentas legais importantes e
consistentes se fizeram na década de 2000, qualificando cada vez mais a Politica de
Assisténcia Social brasileira, com todas as criticas e dificuldades da rotina de constituicdo de
uma politica publica, constituindo-se, porém, com parametros democraticos e profissionais de

gestao.

1.3.2 Politica de Assisténcia Social

A Assisténcia Social é um fato presente na historia das sociedades contemporaneas, nao
s6 enquanto “instrumento” de enfrentamento da pobreza, ao que ndo se reduz essa politica,
nem mesmo a de Protecdo social , mas pela necessidade que a responsabiliza como uma das
politicas que enfrentam as diversas expressfes da questdo social e trabalham no viés da
garantia de direitos e que compGem diferentes sistemas de protecdo social expressos em
distintas sociedades. No entanto esse &€ um debate prejudicado ainda por preconceitos,
interpretacdes duvidosas, ambiguidades em questdes conceituais, bem como do significado da
Politica em si. (OLIVEIRA, Hilda, 2005). Apesar das poucas reflexdes cientificas e
académicas, trata-se de um fendmeno constante, duradouro, com caracteristicas e funcGes
desenhadas em cada pais, de acordo com seu contexto politico, social, econémico e cultural,
que deve ser considerado.

A Assisténcia social brasileira tem o propoésito de atender a quem dela necessitar em
suas demandas sociais, independente de sua insercdo e condicdo social (Art. 203 da CF),
embora, no contexto brasileiro, ela venha desempenhando um papel central no enfrentamento
de débitos sociais herdados, decorrentes da severa desigualdade social da estrutura

econdmico-social brasileira; e tenha como publico prioritario aqueles tidos como “pobres” ou

*Tais fatos histéricos foram relacionados na Dissertacdo de Mestrado de Hilda Oliveira (2005) com propriedade

das informagoes por fazer parte daquele contexto de construgdo da Politica de Assisténcia.
?®Termo utilizado pela Prof® Dr2 Heloisa Oliveira em seu livro: Cultura Politica e Assisténcia Social. 2003; que
faz um excelente trabalho sobre a cultura politica brasileira, em especial a de Assisténcia Social.
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pessoas em situacdo de vulnerabilidade® social para entdo ter como paradigma de acéo dessa
politica, a inclusdo social. Esse termo, retratado por Euzébyo (apud PAIVA, 2006, p.19), no

sentido de que:

O conceito de inclusdo social tende a substituir o de pobreza. Devemos reconhecer
gue ele define mais precisamente o aspecto multidimensional do fendmeno: no
sentido de acumulacdo das deficiéncias socioecondmicas em matéria de recursos, de
emprego, de salde, de moradia de formacéo e de poder, tem igualmente uma idéia
mais sociologica quanto a idéia de ruptura do vinculo social e nos reporta as nogdes

de processo de trajetérias individuais.

“Atuar com vulnerabilidades significa reduzir fragilidades e capacitar as
potencialidades”, diz Sposati (2009, p.35). Para a politica de protecdo social, é estar atento aos
fatores e conjugacdes de elementos que expdem aquela familia, individuo ou comunidade a
situacdo de vulnerabilidade, a fim de, como diz a autora, olhar ndo s6 o que exclui e precariza,
mas atuar na resiliéncia, nas capacidades e potencialidades desse publico que acessa a Politica
de Assisténcia Social.

A Assisténcia Social como politica de protecdo social ndo contributiva acaba recebendo
uma grande demanda decorrente das crises econdmicas e da ascensdo do neoconservadorismo
que como desempregados ndo acessam mais a previdéncia social, enquanto Politica social
contributiva. (PAIVA, 2006).

A dimensdo dos problemas sociais decorrentes das mudangas no mundo do trabalho é
imensa e se desenvolve além de quem se encontra no mercado formal de trabalho e ou tem um
salario adequado as suas necessidades sociais e humanas. Configura-se um quadro social com

as mais variadas expressdes como:

[...] aumento do desemprego, pela fragilizacéo da capacidade socializadora das redes
familiares, falta de perspectiva para a juventude e abandono da velhice, trabalho
infantil, exploracdo sexual de criancas e adolescentes, crescimento das condutas
violentas e praticas  econdmicas que lucram cm a criminalidade e a
toxicodependéncia, penuria sociocultural, empobrecimento politico dos processo
artisticos populares, a degradagdo ambiental, morte por doengas incuraveis, fome.”
(PAIVA, 2006, p.16).

SituacOes essas que constituem a “[...] a dimensdo coletiva dos problemas sociais como

construcdo social e econdmica da sociedade de classes, portanto, que independem das

2"Ver reflexdo sobre o conceito de Vulnerabilidade (SPOSATI, Aldaisa, 2009, e BRONZO, C. 2009).
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fragilidades pessoais, ou das razbes de natureza moral ou cognitiva, dentre outras
subjetivagdes.” (PAIVA, 2006, p.16).

Isso tudo, conjugado a um contexto de fragilidade na oferta de um conjunto de politicas
publicas que deveriam garantir 0 acesso aos direitos sociais constituidos, enquanto categoria
desmercadorizada®® , publica e gratuita.

Esse contexto configura um quadro complexo e importante para a Politica de
Assisténcia Social, no entanto, ndo se restringe somente a esta Politica, enquanto proposta de
direito incondicional a ser garantido ao sujeito de direitos, sejam eles “pobres, vulneraveis” ou
nao.

No contexto brasileiro, ainda hd uma ideologia neoliberal que responsabiliza o sujeito
por sua condicdo social e prima por acdes focalizadas, patrimonialistas, pontuais e
clientelistas que tentam tratar ndo so o sujeito, como também a Politica como instrumentos de
interesses particularistas e trampolim politico-partidario, além de focalizar e pormenorizar
inclusive a situacdo de exclusdo em que a pessoa/familia/comunidade se encontram,
mascarando a ineficiéncia e desestrutura do Estado no atendimento das demandas sociais
(satde, educacdo, segurancas etc)

O debate a respeito da Assisténcia social traz questdes complexas no seu processo de
construcdo historicamente inserida num contexto capitalista, como sua inser¢do na relacdo
capital x trabalho, na qual se situam tensées no campo dos direitos, dos valores culturais e
sociais e no garantia dos servigos publicos e do papel do Estado. Nesse debate também se
consideram as relacOes intersetoriais, uma vez que muitas demandas que batem a porta da
Assisténcia Social ocorrem pelo ndo acesso dos cidaddos as demais politicas publicas e pela
dificuldade concreta de intersetorialidade entre estas.

A Protecdo social® em toda a sua abrangéncia e em seu contexto de acéo,
especificamente no Brasil, tem em seu bojo a desigualdade social como fomentadora de
situacbes  historicas  de desagregacdo e vulnerabilidades concretas. Pensar num
enfrentamento dessa realidade social, politica, econbmica e culturalmente constituida é

conceber um conjunto de politicas publicas estruturantes, capazes de atuar intersetorial e

?Termo utilizado por Paiva (2006).

29 A PNAS/2004 traz o conceito de protecdo social como as “ (...) formas institucionalizadas que as sociedades
constituem para proteger parte ou o0 conjunto de seus membros. Tais sistemas decorrem de certas vicissitudes
da vida natural ou social, tais como a velhice, a doenca, o infortnio, as privagdes(...) Neste conceito, também,
tanto as formas seletivas de distribuicdo e redistribuicdo de bens materiais( como a comida e dinheiro), quanto
0s bens culturais (como saberes), que permitirdo a sobrevivéncia e integracdo, sob varias formas na vida
social.” (DI GIOVANNI, 1998 apud PNAS, 2004).
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articuladamente com o propdsito de garantir o acesso do cidaddo a todos os direitos
legalmente constituidos para a efetiva qualidade de vida do sujeito legal.

Ndo se engendram Politicas sociais alijadas de seu contexto, de sua realidade de
intervencdo e, no caso do Brasil, de seu contexto de pobreza e desigualdade sociais marcantes
na historia da nacdo. A Assisténcia Social €, pois, uma das politicas sociais que fazem frente a
essas desigualdades, inserida na Seguridade Social junto com a Saude (politica social ndo-
contributiva, de cunho universal e gratuito) e a Previdéncia Social (politica social
contributiva) na Constituicdo de 1988, em seus artigos 194 e 195 do Cap.ll da Ordem
social; integrando assim o Sistema de Protecdo Social do Estado Brasileiro.

A Assisténcia Social tem, nos arts. 203 e 204 da Constituicdo de 1988, tracados seus
objetivos e diretrizes, preceitos legais primeiros, afirmando que essa Politica sera prestada a
quem dela necessitar de forma ndo contributiva, de forma universalizante.

A partir de entdo comecam os grandes desafios de Politica Publica: suprir dentro de
padrbes pre-definidos as demandas socioassistenciais e desenvolver as capacidades para
obtencdo de autonomias. Estruturar um campo politico-administrativo, nas dimensdes
continentais que garantam o acesso destes cidadaos que foram por tanto tempo invisiveis para
o Estado e fortalecer a capilaridade dessa politica através da descentralizacéo.

Tais tarefas viram-se diante de necessidade de re-significacdo dos papéis do Estado,
do mercado e da sociedade civil, da administracdo publica e das relagdes intergovernamentais
a fimde dar cumprimento aos principios e diretrizes da Assisténcia Social, enquanto politica
de Estado.

As diretrizes constitucionais expressam as bases politicas que propdem mudancas
estruturais, por isso significativas para o desenho da operacionalizagdo das politicas publicas a
partir de 88, e merecem ser descritas:

| - descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenacgéo e as normas gerais a
esfera federal e a coordenacdo e a execucdo dos respectivos programas as esferas estadual e
municipal, bem como a entidades beneficentes e de assisténcia social;

Il - participacdo da populacdo, por meio de organizacdes representativas, na formulacédo
das politicas e no controle das a¢fes em todos os niveis.

Tais diretrizes fortaleceram o processo de democratizacdo do Estado brasileiro,
imprimindo importantes mudancas nas relacdes das trés instancias de governo, mas
principalmente fortalecendo e produzindo um novo papel para os entes federados, ndo sé para

0s municipios na federacdo brasileira, em funcdo da descentralizacdo. Esse processo define o
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papel e as competéncias de cada ente federado, numa relacdo articulada e combinada das
atribuigdes e hierarquia de cada um.

As politicas sociais, e em especial a Politica de Assisténcia Social, ganham um contorno
expressivo, tendo os municipios como responsavel principal pela execucdo direta dos
servicos. Essa capilaridade se faz de extrema importancia a fim de garantir o acesso dos
cidaddos as politicas publicas, ainda mais ao se considerar a dimensdo do territorio brasileiro
e as diversas condi¢Bes geograficas, ambientais, culturais, sociais e politicas de cada Estado,
realidade essa que precisa ser considerada na execucdo de politicas publicas, para garantir o
acesso dos servigos socioassistenciais a quem necessitar.

Em conjunto com esses aspectos, somam-se 0s instrumentos legais de controle social,
potencializando a participacdo do cidaddo e do poder local nas decisdes e condugdes
especificas e gerais da politica 0 que se torna uma estratégia relevante e crucial para efetivar
um processo de mudancas estruturais nas relages publicas e sociais. Nesse sentido, assim
corrobora Poulantzas (apud OLIVEIRA, Hilda, 2005, p. 22):

[...] a luta pela hegemonia e pela conquista de posi¢des deve ocorrer no interior
dos aparelhos estatais; isto é, da sociedade politica, 0 que consiste em desenvolver,
fortalecer, coordenar os centros de resisténcia difusos de que as massas dispdem no
seio das redes estatais. Isso provocard um deslocamento da correlagdo de forcas, em

favor das massas populares no Estado.”

No entanto, apesar desses avancos na Constituicdo, passaram-se cinco anos até a
regulamentacdo da Assisténcia Social através da LOAS, Lei 8742 de 1993. Uma vez
sancionada a Lei, a Assisténcia Social estd concebida de forma muito distinta de outrora,
compondo a Seguridade Social, a fim de atender aos direitos socioassistenciais e prover 0s
minimos sociais, enquanto dever do Estado.

A LOAS dita novos patamares para essa politica e um imenso desafio para construir sua
institucionalidade. Este, a comecar por sua regulacao através da Norma Operacional Basica
que disciplina a operacionalizacdo da gestdo da Politica de Assisténcia Social, conforme a
Constituicdo Federal de 1988, a LOAS (Lei 8742 de 1993) e legislagdo complementar
aplicavel nos termos da Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004 construindo o
Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS).

A LOAS estabelece os objetivos, principios e diretrizes da politica, trata da organizacao
e gestdo, das acBes e do funcionamento, compde a Politica de Assisténcia Social por
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Programas, projetos, servicos e beneficios, que devem ser prestados pelo Estado e, de modo
complementar, pelas entidades de Assisténcia Social.

As acles de protecdo da Assisténcia Social devem ser prestadas de forma integrada e
articulada entre si e com outras politicas sociais e estruturadas para atingir a universalidade da
cobertura das necessidades e do atendimento de todos que dela necessitam.

No Art. 5°. da LOAS encontramos as diretrizes basilares para sua organizagao:
| — descentralizagéo politico-administrativa para os Estados, o Distrito Federal e o0s
Municipios, e comando Unico das acdes em cada esfera de governo;
Il — participacéo, por meio de organizagbes representativas, na formulagdo das
politicas e no controle das agBes em todos 0s niveis;
Il — primazia da responsabilidade do Estado na conducédo da politica de assisténcia
social em cada esfera de governo.

No Art. 204 da Constituicdo se encontram as diretrizes com as quais as ag0es
governamentais na &rea da assisténcia social devem ser organizadas e realizadas.

Datada de 2004, ¢ instituida, na 1V Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, a
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS). Com isso é tragada uma nova agenda politica
para o reordenamento da gestdo das acOes descentralizadas e participativas de Assisténcia
Social no Brasil, através da implantacdo do SUAS, estabelecendo as responsabilidades dos
gestores dessa politica, nos trés niveis de governo, habilitando de forma gradual a gestdo de
cada ente nacional.

A Norma Operacional Basica (NOB)/SUAS 2005, vigente até hoje, altera as referéncias
conceituais, a l6gica de gestdo, a estrutura organizativa e o controle das acdes da Politica de
Assisténcia Social. Aborda, dentre outras questdes, a divisdo de competéncias e
responsabilidades entre as esferas de governo; os niveis de gestdo de cada um; as instancias
que compbem o processo de gestdo e como elas se relacionam; os principais instrumentos de
gestdo a serem utilizados, o carater do SUAS, a funcdo da Politica de Assisténcia social, a
rede socioassistencial, a gestdo compartilhada de servigos, os niveis e tipos e instrumentos de
gestdo do SUAS (inicial, béasica e/ou plena), as instancias de articulacdo, pactuacdo e
deliberacdo que compfem o processo democratico do SUAS e o financiamento, tratando
desde a gestdo financeira, transferéncia de recursos e seus mecanismos fundo a fundo, seus
critérios de partilha e de transferéncia e o cofinanciamento no SUAS .

Configura-se assim um sistema- SUAS, que participa do processo de reforma do Estado,

na contramao de acOes neoliberais, residuais e assistencialistas.
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Atualmente é possivel, na realidade brasileira, identificar a Assisténcia Social como
politica publica, afiancadora de direitos, tendo um papel ético-politico e uma
institucionalidade, com equipamentos publicos territorializados, programas e servicos, técnica
e metodologicamente definidos e sistematizados, acontecendo de forma continuada,
sistematica e com diretrizes nacionais atendendo ao principio da universalizacdo e da
descentralizacéo.

A PNAS e a NOB/SUAS 2005 ressaltam o carater publico da Politica de Assisténcia
Social, através da primazia do Estado e do Comando Unico, da descentralizacdo politico
administrativa definindo a corresponsabilidade entre as ag0es governamentais e ndo-
governamentais, redefinindo a relacdo publico-privada, e regulamentando o vinculo das
entidades prestadoras de servigo ao SUAS

No entanto, é na regulacdo e organizacdo dos servicos que se destaca um sistema
articulador em relagcdo aos servigos socioassistenciais quando institui suas protecdes por
niveis de complexidade: Protecdo social basica e Protecdo social especial. Define assim para
uma realidade nacional agbes padronizadas, técnica e metodologicamente, com nomes,
estrutura de funcionamento, instrumentos de avaliacdo e monitoramento, capacitacdes e
gestdes uniformizadas.

Esse sistema de definicdo do servigos socioassistenciais afianga as segurangas sociais de
acolhida, autonomia , rendimento e garantia de direitos definidas na NOB/SUAS 2005.

As acdes da politica de Assisténcia Social foram estabelecidas atendendo aos principios
constituintes, para promover o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, sua
capacidade protetiva, sua autonomia e protagonismo. Tais ac0es sdo estruturadas tendo como
referéncia o territorio, onde os programas, projetos, servi¢cos e beneficios sdo demandados,
tendo a familia como foco de atengéo .

A organizacdo do SUAS delimita uma hierarquizacdo dos servicos e protecdes por grau
de complexidade: em basica e especial. Atendendo a tais pressupostos, suas agdes se
concretizam em equipamentos publicos da Assisténcia Social, no que se refere a protecdo
social Basica: os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) atuando na perspectiva
da prevencdo a situacfes de risco através do desenvolvimento de potencialidades e do
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Destina-se a popula¢do em situacdo de
vulnerabilidade decorrente de: pobreza (auséncia de renda); privacdo (precario ou nulo acesso
aos servicos); fragilizacdo de vinculos relacionais ou de pertencimento (discriminacdes

etérias, étnicas, de género, por deficiéncia...).
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E no que se refere a Protecdo Social Especial, o equipamento publico constituido é o
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS). Este organiza e
coordena a protecdo social de média e alta complexidade tambem como nos CRAS ofertando
acompanhamento familiar continuado e sistematizado. S6 que, nesse caso em especial tem um
carater compensatorio, ao atuar nas situacfes em que ja existem violagdes de direito
instaladas, como: maus tratos fisicos e ou psiquicos, abuso e exploracdo sexual, abandono,
uso de substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto,
populacéo em situacéo de rua, trabalho infantil, entre outros.

Tais protecdes™ se configuram como propostas inovadoras e audaciosas para a politica
publica brasileira, uma vez que ndo ha, na historia deste pais, na perspectiva da prevencdo de
riscos e fortalecimento dos vinculos, a¢des continuadas de atendimento e acompanhamento
familiar desenhadas metodoldgica e administrativamente para serem ofertadas num
equipamento publico; bem como nas agdes da protecdo especial, que historicamente eram
desenvolvidas por entidades filantropicas, que, embora tendo sua importdncia nas
circunstancias brasileiras, se configuraram acdes setorizadas, focalizadas com objetivo
institucional direcionado, individualizado por um lugar que ocupa, que ndo é de um servico
publico.

Vale ressaltar que ndo se furtam e ndo se ignoram, neste processo, todas as dificuldades
inerentes a implantacdo e implementacdo de tais servicos atrelados a diversidade de
condi¢Oes da gestdo publica que visam implantar servigos universais e, para tanto, enfrentar
muitos embates politicos, conceituais e operacionais.(PAIVA, 2006).

Contudo, critérios nacionais foram definidos para implantagdo e execucdo desses
equipamentos como portas de entradas para todos o0s servigos, programas, projetos das
ProtecBes sociais Basica e Especial de média e alta complexidade. Desde estrutura fisica
minima, metodologia de acdo, a quantidade e perfil dos profissionais que atuam na
Assisténcia Social, ao processo de monitoramento e avaliagdo, a participagdo da sociedade
através dos Conselhos e Comissfes de acompanhamento; aos requisitos de planejamento,
fluxo e competéncias de cada equipamento e suas articulagdes com as demais politicas
publicas garantidoras de direitos sociais e de interlocucdo com a rede socioassistencial.

Ja em relacdo a gestdo, a NOB define que os municipios e estados, juntamente com o
Distrito Federal ttm como critério para a habilitacdo e adesdo ao SUAS instituir legal e

administrativamente o Conselho, o Fundo e o Plano de Assisténcia Social. Sdo instrumentos

*2Tais protecdes como nos diz Sposati (2009) se configuram pela preservacéo, seguranca e respeito & dignidade
de todos os cidadaos.
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importantes para o planejamento técnico e financeiro, condicdo minima para o
cofinanciamento e a corresponsabilidade entre as trés instancias de governo na garantia de
execucdo dos servicos socioassistenciais. O repasse do Governo Federal via pisos € calculado
conforme o nivel de complexidade dos servigos a serem desenvolvidos. Isso atrela a
responsabilidade da implantagdo dos servigos aos municipios, ator responsavel diretamente
pela execucdo no processo de descentralizacdo dessa politica.

Nesse contexto, os entes federados tém responsabilidades (Art. 6°. da LOAS) na
implementacdo da politica de Assisténcia Social, com atribuigBes estabelecidas na
NOB/SUAS/2005. Para integrarem o SUAS e receberem incentivos e acesso a recursos do
co-financiamento federal, os municipios e estados devem apresentar condi¢Ges de gestao,
atendendo requisitos e solicitando sua habilitacio em um dos niveis de gestdo — inicial,
basica e plena — junto as Comissdes Intergestores Bipartites (CIB) de seu estado e comprovar
um orgamento destinado a esta area.

Na Assisténcia Social ndo ha um percentual fixo definido em Lei para o orgamento
dessa Politica nas trés esferas de governo, como ha na Saude e na Educacdo, embora haja
registros de municipios, que, entendendo sua importancia, definiram 0s recursos
orcamentarios em Lei para esta pasta. Tal assunto tem sido motivo de debates nas
Conferéncias, no entanto, 0os percentuais de participacdo de cada ente € objeto de regulacdo
especifica.

A legitimidade do SUAS se materializa no Controle Social, o que implica a
participacdo direta dos diversos atores envolvidos e preceitua a instalacao e o funcionamento
da instancias de pactuacdo, deliberacdo e articulacdo nas trés esferas de governos. Todos 0s
foruns de representacdo de gestores (CONGEMAS, COEGEMAS, FONSEAS, CNAS) tém
sido protagonistas junto & Gestdo da Assisténcia Social e emalguns casos incluindo féruns de
representacdes de usuarios também.

Outra ferramenta proposta na PNAS/NOB/SUAS/2005 e que tem sido central no
processo de implementacdo e legitimacdo do SUAS é o sistema de informacdo,
monitoramento e avaliacdo da gestdo; a concepgdo e o conteudo veiculados nesse processo
sdo pactuadas coletivamente, mas a consequéncia, o impacto, a utilizacdo da tecnologia que
liga as mais diferentes condi¢Oes e lugares dao subsidios consistentes para reavaliacGes, mais
do que armazenar dados e gerir propostas a partir do panorama expresso. Isso representa um
outro patamar de administracdo publica, “[...] associa instrumentos e condi¢gdes tecnoldgicas

de producéo, recebimento, armazenamento e entrega de dados e informagao com as operacgoes
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de uma gestdo democratica, do financiamento e do controle social das politicas publicas”
(TAPAJOS, 2009, p.180).

Nesses poucos mais de cinco anos, resultados concretos e efetivos foram alcangados, em
qguantidade e abrangéncia de agdes e cobertura de servigos, haja vista que 99,3% dos
municipios brasileiros operam o SUAS. A ampliacdo dos Programas de acdo continuada PAIF
e PAEF nos equipamentos CRAS e CREAS e através destes 0 acesso a programas de
transferéncia de renda como o BPC e o Bolsa Familia, sdo outras informacdes contundentes
expressas no Censo SUAS 2010.

Além das normativas da NOB SUAS 2005, ainda em vigor, muitos documentos e
instrumentos de gestdo foram construidos nos ultimos anos a fim de qualificar a gestdo dos
servicos, programas e projetos dessa Politica, a partir das demandas apresentadas nas
avaliacOes e foruns ocorridos:

- A NOB RH - Norma Operacional Béasica de Recursos Humanos, que trata sobre 0s
recursos humanos minimos necessarios aos equipamentos, em qualidade e quantidade.

- Plano Decenal SUAS 10 - deliberacdo decorrente da V Conferéncia Nacional, que
define um planejamento global emtodo o territorio.® A ser elaborado por cada ente federado.

- Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais (Res. 109 de 11 de Nov/09) —
matriz padronizada dos servigos socioassistenciais a ser utilizado pela Gestdo dos servicos
nos municipios e Estados. Esta tipificacdo trata do nome do servigo, sua descric¢do, publico
alvo, objetivos, provisoes, resultados a serem alcangados, condi¢es e formas de acesso, qual
serd a unidade prestadora, o periodo de funcionamento, a abrangéncia territorial, como se dara
a articulacdo em rede e trata, por fim, do impacto social esperado. Tal documento visa
qualificar e identificar os servigos socioassistenciais ofertados pelas unidades publicas de
Assisténcia Social.

- SINASE - Sistema Nacional de Atendimento socioeducativo construido por diversos
atores que atuam na &rea de Politicas para crianga e adolescente e do Sistema de Garantia de
Direitos.

- Plano Nacional de Direito a convivéncia familiar e comunitaria — Proposta que rompe
com a cultura da institucionalizacdo de criancas e adolescentes defendendo a protecdo e

preservacdo dos vinculos familiares e comunitarios .

1 A maioria dos Estados ndo cumpriu esta meta, inclusive o Estado do Rio de Janeiro.
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- Protocolo de Gestdo Integrada - Tem como propdsito integrar a gestdo de servicos,
beneficios e programas de transferéncia de renda do governo federal que compde a
Assisténcia social.

- Lei 12.101/09 — define os novos pardmetros para concessdo de certificacdo de
entidades filantropicas cabendo a competéncia da emissdo a cada 6rgdo de vinculagdo da
entidade (saude, educacdo, assisténcia social)

- Proposta NOB SUAS 2010 — Iniciou-se em 2009 um processo de revisdo da
NOB/SUAS 2005 e a construgdo coletiva da outra NOB adequada as condigdes atuais de
gestéo.

- Pacto de Aprimoramento de Gestdo dos Estados — constitui a celebracdo de
compromissos entre o gestor estadual e do DF com o gestor federal, visando a adequacgéo de
seus Orgdos executivos ao pleno exercicio da gestdo da assisténcia social, do programa Bolsa
Familia e do cadastro unico no seu ambito de competéncia.. Neste documento, os Estados
mostram a previsao de instrumentos proprios de comprovacao de seus compromissos frente
aos requisitos da NOB/SUAS 2005 e demais normativas.

- Entre outras resolugdes, cartilhas e documentos que mostram o desenvolvimento de
processos e procedimentos e produtos que subsidiem a qualificacdo dessa Politica.

- Lei 12 435/2011 — Lei do SUAS — prerrogativas do SUAS abordadas na LOAS
sofreram algumas alteragbes e complementacdes e constituiram o Sistema Unico de
Assisténcia Social uma realidade legal, ou seja, esta Lei, 0 que se considera um avango a
partir das importantes mudancas feitas na Assisténcia Social pos SUAS/2005.

Tais regulacbes e documentos foram surgindo como parte das respostas e
modificacOes decorrentes desse processo constante de aprimoramento da Gestdo, baseados
nos dados de monitoramento e avalia¢do que ocorrem anualmente .

Para uma estrutura de Gestdo tdo jovem como o SUAS, que se propbs funcionar no
Brasil inteiro, com uma diversidade de condigdes administrativas municipios afora
consideravel, muito se conquistou, mas certamente ainda ha muito o que fazer (SPOSATI,
2009) .
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1.4 ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DA REGULACAO DOS ESTADOS NA
DESCENTRALIZACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

O enfrentamento da questdo social sé ocorrera de fato com politicas de Estado,
estruturantes e integradas as Politicas de Protecdo social , que operacionalizem os principios
constitucionais.

Para isso, deve-se considerar a conjuntura politica e administrativa, as estruturas
econbmicas, de producdo e histdricas nas diferentes realidades e peculiaridades dos estados e
municipios da federacdo; fomentar, com principios universais republicanos de igualdade,
respeito e cidadania, com servicos de acdo continuada de médio e longo prazo, integrando a
qualidade e o acesso de todas as politicas sociais.

Apesar de todas as conquistas atuais expressas constitucional e institucionalmente na
PNAS/2004 e no SUAS e suas regulagbes complementares, ha aspectos politicos,
institucionais, técnicos e administrativos que devem ser considerados na arquitetura dessa
Politica para que se cumpra com todos 0s mecanismos garantidores dos direitos sociais. Nesse
sentido, muitas regulacGes foram feitas a fim de dar resolutividade as questdes reais no
percurso da descentralizacao.

Ressalta-se, contudo, que a descentralizacao nessa politica

considera o principio da subsidiariedade, que pressupfe que as instancias mais
amplas ndo devam realizar aquilo que pode ser exercido por instancias locais. Em
outras palavras: ndo deve o Estado fazer aquilo que pode se resolvido no Municipio,

ndo pode a Unido intervir no que pode ter melhor execucdo pelos estados e Distrito
Federal. (NOB/SUAS, 2005, p.97).

Mas, considerando a diversidade e variagdo de condi¢cBes administrativas e
socioeconbmicas dos estados e municipios, fica atrelado ao principio da subsidiariedade o
principio da cooperacdo a fim de suprir as deficiéncias da instancia local sem contudo ferir
sua autonomia legal.

No plano legal e institucional pds-constituicdo, muitos avan¢os foram obtidos no
desenho dos mais variados setores das politicas sociais no Brasil, no entanto este trabalho se
restringe a olhar a Politica de Assisténcia Social, e nessa oportunidade, destacar a regulacao
do papel da esfera estadual neste pacto.

Na compreensdo do papel estatal das politicas publicas, em que se inclui a Assisténcia
Social, consideram-se algumas macrofungdes resumidas tdo bem por Lima et al (2010, p.31)
tais como: “formulacdo de politicas e planejamento, financiamento, regulacdo e prestacdo de

servigos”, funcBes estas que se desenham de forma especifica em cada politica setorial.
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Importante identificar dentre as legislagcbes em vigor, 0 que, nesse processo de
descentralizacdo politica, esta definido para a esfera estadual da Politica de Assisténcia
Social, ao retratarem-se 0s principais instrumentos regulatorios que definem a atuacdo do
Estado.

A primeira referéncia esta descrita no Art. 194 da CF, paragrafo unico, que estabelece
os objetivos da seguridade social, aplicadveis, no que couber, a assisténcia social, como
politica integrante daquela. Nisso se confirma a estrutura federativa da Assisténcia social
assim como no Art6°. da LOAS, o qual define uma organizagdo descentralizada,
participativa através de instancias de articulacdo, negociacdo, pactuacdo e deliberacdo
expressos na NOB SUAS/2005.

O Art. 203 da Constituicédo elenca os objetivos da assisténcia social e, no art 204 da CF
e no Art 5°. da LOAS, séo estabelecidas as diretrizes com as quais as a¢fes dos governos na
area de assisténcia social serdo organizadas e realizadas. Também o Art. 8°. da LOAS reforca
que compete & Unido, aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios fixarem suas
respectivas Politicas de Assisténcia Social, observados os principios e diretrizes

estabelecidas na LOAS. Ressalta-se ainda o Art. 11°. da LOAS que assim descreve:

[...] as agOes das trés esferas de governo na area de assisténcia social realizam-se de
forma articulada, cabendo a coordenacdo e as normas gerais a esfera federal e a
coordenagdo e execucdo de programas, em suas respectivas esferas aos estados,
Distritos Federais e a0s municipios.

Tanto a LOAS/93 como a NOB SUAS/2005, definem bem o papel de cada ente
federado e dos entes e atores que se relacionam com esta Politica; no entanto, neste processo
serd destacado o que for mais especifico para os estados.

Destaca-se entdo o Art 13°. da LOAS, que trata exatamente sobre as competéncias dos

estados:

I - destinar recursos financeiros aos Municipios, a titulo de participacdo no custeio
do pagamento dos auxilios natalidade e funeral, mediante critérios estabelecidos
pelos Conselhos Estaduais de Assisténcia Social;

Il - apoiar técnica e financeiramente 0s servicos, 0S programas € 0S projetos de
enfrentamento da pobreza em ambito regional ou local;

Il - atender, em conjunto com os Municipios, as a¢des assistenciais de carater de
emergéncia;

IV - estimular e apoiar técnica e financeiramente as associacfes e consorcios
municipais na prestagdo de servigos de assisténcia social;

V - prestar 0s servi¢os assistenciais cujos custos ou auséncia de demanda municipal
justifiquem uma rede regional de servicos, desconcentrada, no ambito do respectivo
Estado.

Os estados, por sua vez, ao assumirem a Gestdo da Assisténcia Social, tem primeiro de

atender a prerrogativa da adesdao ao SUAS e seguir 0s preceitos minimos que comprovem tal
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adeséo, como ter o Plano Estadual, o Fundo Estadual e o Conselho Estadual de Assisténcia
Social a fim de atender os requisitos primeiros previstos no Art. 13 da LOAS.

Quanto ao financiamento da Politica de Assisténcia social, este estd previsto na
Constituicdo Federal, Art. 204 e ainda na CF em seu Art. 195, onde se institui que, por meio
de orcamento proprio, as fontes de custeio das politicas que compdem a Seguridade Social
devem ser financiadas por toda a sociedade, mediante recursos provenientes dos or¢amentos
da Unido, dos estados, do Distrito Federal, dos municipios e das contribui¢fes sociais.

Cabe lembrar que, segundo a prerrogativa descrita no Art. 30 da LOAS, para se efetuar
0s repasses, os entes federados devem ter funcionando os respectivos Conselhos de
Assisténcia Social com composicao paritaria, os Fundos de Assisténcia Social, e os Planos de
Assisténcia Social. Além disso, devem comprovar a utilizacdo de recursos proprios
destinados a area, alocados nos respectivos Fundos de Assisténcia social.

Isso, na Assisténcia social foi traduzido por cofinanciamento entre as esferas com
gestdo e responsabilidades compartilhadas, o que remonta a questdo federativa de forma
contundente.

Confirma também essa premissa sobre o cofinanciamento no SUAS o texto da LOAS
que, por norma geral, define que, como coordenadores da Politica em seu &mbito de acéo, os
Estados devem dar 0 necessario apoio aos municipios que ndo disponham de recursos
materiais, humanos e financeiros suficientes para assumir a execucdo das acdes e dos
servigos.(NOB SUAS, p.151). Nesse sentido, questiona-se se 0s estados estdo organizados
para além de suas atribuicBes especificas de monitoramento e capacitacdo, se tém estrutura

que dé suporte aos municipios, caso estes precisem.

Vale destacar da NOB SUAS (2005, p.40) as responsabilidades da esfera estadual na

Gestdo da Assisténcia Social:

Responsabilidades:

a) cumprir as competéncias definidas no art. 13 da LOAS;

b) organizar, coordenar e monitorar o Sistema Estadual de Assisténcia Social;

c) prestar apoio técnico aos municipios na estruturacdo e implantacdo de seus
Sistemas Municipais de Assisténcia Social;

d) coordenar o processo de revisdo do BPC no ambito do Estado, acompanhando e
orientando 0s municipios no cumprimento de seu papel, de acordo com seu nivel de
habilitag&o;

e) estruturar a Secretaria Executiva da Comisséo Intergestores Bipartite (CIB), com
profissional de nivel superior;

f) estruturar a Secretaria Executiva do Conselho Estadual de Assisténcia Social com,
no minimo, um profissional de nivel superior;

g) co-financiar a protecdo social basica, mediante aporte de recursos para o sistema
de informagdo, monitoramento, avaliacdo, capacitagdo, apoio técnico e outras agdes
pactuadas progressivamente;
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h) prestar apoio técnico aos municipios para a implantagdo dos CRAS;

i) gerir os recursos federais e estaduais, destinados ao cofinanciamento das acdes
continuadas de Assisténcia Social dos municipios ndo habilitados aos niveis de
gestéo propostos por esta Norma;

j) definir e implementar uma politica de acompanhamento, monitoramento e
avaliagdo da rede conveniada prestadora de servigos socioassistenciais no ambito
estadual ou regional;

k) instalar e coordenar o sistema estadual de monitoramento e avaliacéo das a¢des da
Assisténcia Social, de ambito estadual e regional, por nivel de protegdo bésica e
especial em articulagdo com os sistemas municipais, validado pelo sistema federal;

I) coordenar, regular e cofinanciar a estruturacdo de acBes regionalizadas pactuadas
na protecdo social especial de média e alta complexidade, considerando a oferta de
servigos e o fluxo de usudrios;

m) alimentar e manter atualizadas as bases de dados dos subsistemas e aplicativos da
REDE SUAS, componentes do sistema nacional de informag&o;

n) promover a implantacdo e cofinanciar consorcios publicos efou acdes
regionalizadas de protecdo social especial de média e alta complexidade, pactuadas
nas CIB e deliberadas nos CEAS;

0) analisar e definir, em conjunto com 0s municipios, o territorio para construgdo de
Unidades de Referéncia Regional, a oferta de servigos, o fluxo do atendimento dos
usuarios no estado e as demandas prioritarias para servigos regionais e servi¢os de
consorcios publicos;

p) realizar diagndsticos e estabelecer pactos para efeito da elaboragéo Plano Estadual
de Assisténcia Social, a partir de estudos realizados por instituicbes publicas e
privadas de notoria especializagdo (conforme Lei n° 8.666, de 21/06/1993);

g) elaborar e executar, de forma gradual, politica de recursos humanos, com a
implantacdo de carreira especifica para os servidores publicos que atuem na area de
Assisténcia Social;

r) propor e cofinanciar projetos de inclusdo produtiva, em conformidade com as
necessidades e prioridades regionais;

s) coordenar, gerenciar, executar e cofinanciar programas de capacitacdo de
gestores, profissionais, conselheiros e prestadores de servigos;

t) identificar e reconhecer, dentre todas as entidades inscritas no Conselho Estadual
de Assisténcia Social, aquelas que atendem aos requisitos definidos por esta Norma
para o estabelecimento do vinculo SUAS;

u) definir pardmetros de custeio para as agdes de protecéo social béasica e especial;

v) preencher o Plano de Acéo no sistema SUAS-WEB e apresentar Relatorio de
Gestéo como prestacao de contas dos municipios ndo-habilitados;

y) cofinanciar, no &mbito estadual, 0 pagamento dos beneficios eventuais.

Varios outros instrumentos de gestdo concebidos com a participacdo da sociedade
através das instancias de deliberacdo e pactuacdo (CIBs, CITs e Conselhos) foram acoplados
as leis a fim de dar celeridade e institucionalidade a essa Politica.

Todo esse ordenamento constitui a nova concepgcdo de protecdo social na
redemocratizacdo brasileira na perspectiva da primazia do Estado, num novo desenho
institucional com o SUAS. Este, para se consolidar efetivamente, tem a tarefa precipua de
superar alguns condicionamentos de ordem social e historica nas acBGes e relacdes
intergovernamentais e politicas.

Tracos da histéria mostram que essa caminhada dos estados anterior a Constituicao foi
singular, individual e sem regras de relacionamento intergovernamentais de cooperacéao.

Expressdes das mais variadas mostravam uma acao filantrépica, pontual, benemerente,
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fortalecendo o terceiro setor, e uma postura isolacionista, oportunista e concorrente com o0s
demais entes da federacéo.

Por outro lado, a descentralizagdo politico-administrativa vem trazer para os entes
governamentais novos e grandes desafios, ao terem estes de assumir novos papéis e
competéncias e reescrever um nova historia, sem clientelismo, sem improvisos a atuando
junto aos municipios, agora de um lugar definido na gestdo da Politica de Assisténcia Social:
de coordenacdo, capacitagdo, assessoria, monitoramento e cofinanciamento, em que se
delineiam novos parametros de gestéo publica.

Ao organizar-se enquanto gestdo publica sob a égide do SUAS, a arquitetura
institucional da assisténcia social vem se aprimorando e desenvolvendo instrumentos de
gestdo para uma qualificacdo racional e democratica junto ao conjunto de agdes, servigos e
programas de competéncia dos entes federados. Isso ndo sé se tem consolidado, como dado

identidade a essa politica.

Um dos objetivos da NOB/SUAS ¢ transformar a politica de Assisténcia Social em
uma politica realmente federativa, por meio da cooperacdo efetiva entre Unido,
Estados, Municipios e Distrito Federal.

A plena concretizagdo do federalismo cooperativo no pais requer o aprimoramento
de instrumentos legais e institucionais de cooperacdo intergovernamental. Trata-se,
portanto, de uma estratégia fundamental frente a escassez de recursos publicos, a
diferenciada capacidade gerencial e fiscal dos entes federados, as profundas
desigualdades socioecondmicas regionais e a natureza cada vez mais complexa dos
problemas urbanos, ambientais e de desenvolvimento econdmico territorial, que
exigem solucBes intersetoriais e intergovernamentais. Nesse contexto, sobressai a
importancia de fortalecer a articulacdo e cooperagdo das esferas de gowverno.
(NOB/SUAS, 2005, p. 24)

Esse processo de institucionalizagdo tem tido a preocupacdo de trabalhar diversos
aspectos da “nova” administracdo publica no sentido de estabelecer mecanismos que atendam
as necessidades de fluxos, procedimentos, responsabilidades da gestdio do SUAS. Tais
procedimentos vém se especializando e também qualificando a gestdo nos trés niveis de acéo
sob a dire¢@o do governo federal, mas com participacdo assegurada em sua elaboracdo e com
aprimoramento de todos os colegiados e instdncias de articulacdo, de pactuacdo e de
deliberacédo consolidando participagdo e controle social previstos na PNAS (2004).

Muitas normativas e documentacGes (resolucbes, portarias, normas operacionais,
cartilhas, documentarios etc.) vém compondo a operacionalizacdo dos principios
constitucionais e da LOAS/93, de forma a qualificar a gestdo publica da assisténcia social.
Essa construcéo, coletiva, tem sido decorrente das CIBs, das CITs, nos Conselhos (CNAS) e

representacdes de colegiados como 0 FONSEAS, CONGEMAS e COEGEMAS, de consultas
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plblicas e um amplo processo de interacdo® e comunicag&o on line. Isso tem promovido a
construcdo democratica com a participacdo de governo dos trés entes subnacionais, da
sociedade civil, de usuarios e profissionais da area nas decisdes que interferem no Sistema.

O quadro seguinte apresenta exemplos de regulacdes nacionais construidas nos moldes
citados.

Quadro 2 - Regulac@es federais pertinentes a esfera estadual

1 - Portaria no. 351 de 03 de outubro de 2001 - Dispbe sobre a adesdo dos Estados e do

Distrito Federal ao Sistema Unico de Assisténcia Social.

2 - Portaria no. 350 de 03 de outubro de 2007 - Dispde sobre a celebracdo do Pacto de
aprimoramento da Gestdo dos Estados e do Distrito federal no contexto do SUAS, do PBF e

do Cadastro Unico.

3 - Portaria no. 76 de 06 de marco de 2008. - Estabelece normas, critérios e procedimentos
para a adesdo dos Estados ao Programa Bolsa Familia e ao cadastro Unico de Programas
Sociais do Governo Federal, e para 0 apoio a Gestao Estadual desses programas.

4 -Decreto N° 7.053 de 23 de dezembro de 2009 - Institui a Politica Nacional para a

Populacdo em situacdo de rua e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e

Monitoramento e da outras providéncias

5- Resolucdo no. 08, de 14 de julho de 2010 - Estabelece fluxos, procedimentos e

responsabilidades para o acompanhamento da gestéo e dos servicos do SUAS.

6 - Portaria no. 625 de 10 de agosto de 2010 - Dispde sobre a forma de repasse do recurso
do cofinanciamento federal os Estados, Distrito Federal e Municipios e sua prestacdo de
contas por meio de Sistema eletrénico no &mbito do SUAS e d& outras providéncias.

7 - Portaria no. 706 de 17 de setembro de 2010 - Dispde sobre o Cadastramento dos
beneficiarios do BPC da Assisténcia Social e de suas familias no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal.

8 - Decreto no. 7.334 de 19 de outubro de 2010 - Institui 0 Censo do Sistema Unico de

Assisténcia Social e da outras providéncias.

9 - Resolucéo no. 17 de  novembro 2010 - Dispde acerca do Pacto de Aprimoramento da
Gestdo dos Estados e do Distrito Federal, no ambito do Sistema Unico de Assisténcia
Social - SUAS, do Programa Bolsa Familia - PBF e do Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal — CadUnico estabelece prioridades nacionais e compromissos

¥2Nido ha como negar que os avancos de um mundo globalizado e informatizado proporcionam um outro nivel de
comunicacao e relacao entre as partes (friso da autora).
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para o quadriénio 2011/2014 e d& outras providéncias.

10 - Pacto de aprimoramento de Gestdo dos Estados e Distrito Federal (2010) - Documento
construido em Foruns de Secretarios de Estado (FONSEAS) a fim de refletir sobre o papel
do Estado e juntos analisarem suas dificuldades e definirem suas agOes na efetiva
implementacdo do SUAS.

Formatacdo da autora. Fonte: www.mds.gov.br

N&o had como ndo associar esses procedimentos, atuais, as regulamentagdes da Politica
de Assisténcia Social, pois se trata de registrar uma requalificacdo nas relacdes
intergovernamentais e uma profissionalizacdo da administracdo publica® que, nessas duas
Gltimas gestfes®, tem desenvolvido inimeros instrumentais e recursos de aprimoramento de
gestdo, dando materialidade a LOAS/93.

Mais do que elabora-los, frisa-se o seu processo de construgdo democratica e coletiva®,
em que, para além da liberdade de escolha e decisdes dos atores presentes, todos os entes da
federacdo e representacdes previstas, em atendimento aos principios de justica e igualdade,
sdo acionados a se fazerem representar nos seus respectivos foruns de participacgao.
Independente de partidos ou fragBes e interesses maltiplos, todos recebem o mesmo
tratamento. Ndo ha davida de que, como qualquer processo democratico, este € eivado de
diferencas, conflitos, divergéncias e relagdes de forga que se confrontam para se chegar a um
consenso em favor da Institucionalidade da Politica.

Em se tratando de documentacdo construida coletivamente, este trabalho salienta
alguns documentos debatidos e construidos, considerados muito importantes no que se refere
ao papel dos estado. Sdo eles relativos a compromisso firmado entre os 6rgaos gestores da
Politica de Assisténcia Social dos estados e Distrito Federal no aprimoramento da gestdo do
SUAS, no cumprimento das prioridades nacionais. Trata-se da revisdo da Portaria 350 de
outubro de 2007, do Pacto de aprimoramento da Gestdo dos estados e DF para o quadriénio
2010/2014 ocorrido em 2010, sob direcdo do FONSEAS — Férum Nacional de Secretarios
Estaduais de Assisténcia Social, através de reunides descentralizadas envolvendo os gestores
estaduais e , decorrente disso, a CIT em 17 de novembro de 2010.

#Assunto tratado por Abrucio (2005) — “Reforma do FEstado no federalismo brasileiro: a situagdo das
administragdes publicas estaduais.”

**Gestdo do entdo Presidente Luiz Inacio Lula da Silva

*Processo este que pude participar em varios momentos representando a gestdo estadual do Rio de Janeiro,
enquanto Superintendente de Prote¢do Social Basica do SUAS.
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Esse documento pactuou diretrizes comuns para os estados e Distrito Federal no
sentido de definir acdes, metas e resultados mais homogéneos a critério dos respectivos entes.
Isso se constitui como referéncia essencial para elaboracdo dos Planos Estaduais de
Assisténcia Social. Na priorizacdo desses procedimentos, deve-se considerar a realidade
regional, a abrangéncia, a capacidade financeira, permitindo a avaliacdo e 0 monitoramento
dos resultados.

Outro momento também de construcdo coletiva é a revisdo da NOB SUAS/2005. Ainda
em percurso, esta envolve todos os atores, representantes de governo e sociedade civil, que
direta ou indiretamente atuam na Politica de Assisténcia Social, seja através das reunifes e
foruns, debates de discussao centralizados e ou descentralizados, seja por meio de consulta
publica, consulta escrita aos entes federados na qual se mobilizam todos os trabalhadores da
area, cada um debatendo em torno dos seus interesses e em prol da qualificacdo do SUAS e da
gestdo técnico-operativa dessa Politica. Esse processo de revisdo da NOB SUAS tem
envolvido um longo debate de cada setor interessado (estados, municipios, governo federal,
entidades, conselhos etc ) e de todos 0s entes juntos.

Por fim, ndo menos importante, também estruturada em 2010, a Resolucdo no. 08 de 14
de julho de 2010, de suma importancia, pois, além de ser o mais recente dentre os documentos
que traduzem a descentralizacdo nessa politica, € o que deixa mais bem delineado o papel de
cada um dos entes federados na relacgdo federativa, no qual se destaca o papel dos estados.

Essa Resolugdo estabelece fluxos, procedimentos e responsabilidades para o
acompanhamento da gestdo e dos servicos do Sistema Unico de Assisténcia Social. Do Art 1°
ao 9° ela trata de aspectos da gestdo de servicos que competem as trés esferas de governo.
No Art. 10, distingue, no inciso I, o que compete ao governo federal; no inciso Il, aos
estados e Distrito Federal; e, no inciso 111, aos municipios. Estabelece instrumentos de gestao
intergovernamental e o desenho da relacao entre esses entes.

Posto isso, destaca-se o Inciso referente a gestdo estadual como prerrogativa para as

avaliacdes no préximo capitulo.

Il - Cabera aos Estados:

a. Divulgar para os municipios e CIB, os indicadores pactuados de desenvolvimento
da gestdo descentralizada do SUAS, das unidades e servicos ofertados, bem como as
metas anuais com vistas a melhoria dos indicadores, com base em informaces
decorrentes do monitoramento.

b. Apresentar nos Conselhos Estaduais de Assisténcia Social, os indicadores de
desenvolvimento da gestdo descentralizada do SUAS, das unidades e servigos
ofertados, bem como as acbes que serdo desenvolvidas para se atingir as metas
anuais pactuadas, relativamente a servicos de protecdo especial ofertados pelo
Estado em unidades publicas, quando for o caso.

c. Comunicar, no prazo de um més do recebimento, 0 Gestor Municipal, CMAS,
CIB e CEAS sempre que houver inobservancia das normativas do SUAS ou



70

descumprimento de pactuacdo nacional no alcance de indicadores de
desenvolvimento de unidades e de servicos do SUAS de periodos anuais encerrados,
por parte do municipio.

d. Informar, no prazo de um més do recebimento, cada municipio que tem metas a
cumprir no periodo anual em curso com informag&o sobre procedimentos e prazos.
e. Comunicar a qualquer momento, ao Gestor Municipal, CMAS, CIB e CEAS a
ocorréncia de inobservancia das normativas técnicas do SUAS por parte de
municipio, decorrente de fiscalizac@o, auditoria ou denuincia, com informagéo sobre
procedimentos e prazos.

f. Dar conhecimento ao Gestor Municipal da documentagdo necesséria, caso 0
mesmo deseje contestar a comunicacé recebida e informar do prazo de um més
para este procedimento.

g. Analisar e elaborar, no prazo de um més do recebimento, parecer relativamente a
justificativas de municipios que superaram a situacdo identificada e/ou entenderem
néo proceder ao comunicado, dando retorno formal ao gestor.

h. Realizar, no prazo de até dois meses da data da pactuacdo, o sorteio de municipios
gue cumpriram as metas estipuladas para o periodo anual anterior e que deverdo ser
visitados pelos Estados no periodo anual em curso, com base em critérios
nacionalmente pactuados.

i. Elaborar cronograma de visitas aos municipios e revé-lo sempre que necessario.

j. Realizar visitas de acompanhamento e apoio técnico em todos os Municipios que
ndo cumpriram as metas para o periodo anual encerrado e também aqueles que
forem sorteados.

k. Realizar visitas de acompanhamento e apoio técnico em Municipios constantes do
item 5, sempre que necessario.

I. Destacar as boas praticas e divulga-las junto aos demais Municipios.

m. Participar das reunides com equipes de acompanhamento, promovidas pelo MDS,
com vistas ao aprimoramento da funcéo de acompanhamento.

n. Promover a capacitagdo, realizar apoio técnico e, quando couber, financeiro aos
Municipios, de forma a contribuir para o alcance das metas de cada periodo anual,
para a superagdo de inobservancias em relagdo as normativas do SUAS, sempre que
couber, e para a divulgagéo das boas praticas.

0. Orientar e apoiar a elaboracéo do Plano de Providéncias dos Municipios.

p. Receber, analisar e emitir parecer técnico sobre Plano de Providéncias do
Municipio e elaborar Plano de Apoio a este no prazo de 60 dias do recebimento.

g. Receber dos Municipios, conforme regularidade pactuada, informagdes sobre o
cumprimento do Plano de Providéncias e registrar andamento do cumprimento do
Plano de Apoio.

r. Prestar, semestralmente, informacfes & CIB sobre andamento do cumprimento do
Plano de Providéncias por parte dos Municipios e encaminha-las ao MDS na
periodicidade pactuada.

s. Acompanhar a implementacdo e execucd do Plano de Providéncias até a
superacao das situacdes que Ihe deram origem.

t. Receber e analisar o relatério final dos Municipios acerca do cumprimento do
Plano de Providéncias e emitir parecer técnico a ser encaminhado a CIB no prazo de
60 dias do recebimento.

u. Os itens 5 a 13, relativos as atribui¢cbes dos Municipios e Distrito Federal, se
aplicam ao Estado sempre que se tratar de situagdes que exijam elaboracdo de Plano
de Providéncias. Onde se |é Estado leia-se Unido; onde se I1é Municipio, leia-se
estado; onde se faz referéncia ao CMAS entenda-se CEAS e onde se faz referéncia a
CIB, leia-se CIT. (Resolugdo no.08 de 14 de julho de 2010 da CIT)

Essa Resolugéo visa uniformizar os procedimentos estaduais, uma vez que o tamanho, a
capacidade institucional, a quantidade de municipios, as peculiaridades geograficas, politicas,
culturais, sociais e econdmicas dos estados brasileiros apresentam uma realidade muito

diversificada a ser considerada na gestdo da Assisténcia Social. Tais fatores impdem
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adequacdes, estrutura, orcamento e dindmicas administrativas proprias, o que resulta num

impacto na competéncia estadual da Politica de Assisténcia Social.
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CAPITULO 2 - O ESTADO DO RIO DE JANEIRO NA GESTAO DO SUAS

2.1 BREVE PANORAMA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

O Estado do Rio de Janeiro é uma das 27 unidades federativas do Brasil e esta situado
na porcdo leste da Regido Sudeste, tendo como limites os Estados de Minas Gerais (norte e
noroeste), Espirito Santo (nordeste) e Sdo Paulo (sudoeste), como também o Oceano Atlantico
(leste e sul). Ocupa uma area de 43.766,6 km?2, sendo sua capital a cidade do Rio de Janeiro.
Constitui-se de 92 municipios, a maioria de pequeno porte.

Tem uma populacdo de 15.180.636 habitantes segundo dados do IBGE, censo 2010, e
seus municipios mais populosos sdo: Rio de Janeiro, Sdo Gongalo, Duque de Caxias, Nova
Iguacu, Belford Roxo, Niteroi, Sdo Jodo de Meriti, Campos dos Goytacazes, Petropolis,
Magé, Volta Redonda, Itaborai, Macaé, Mesquita, Cabo Frio e Nova Friburgo.

Sua regido metropolitana constitui-se na segunda maior area metropolitana do Brasil e
terceira da América Latina. Segundo dados IBGE 2008, s6 nesta &rea concentram-se
11.812.482 habitantes nos seguintes municipios: Tangua, Seropédica, Sdo Jodo de Meriti,
Sdo Gongalo, Rio de Janeiro, Queimados, Paracambi, Nova lguagu, Niterdi, Nildpolis,
Mesquita, Marica, Magé, Japeri, Itaguai, Itaborai, Guapimirim, Dugue de Caxias e Belford
Roxo.

Essa regido tem um impacto importante na economia do Estado e do pais, relne,
atualmente, os principais grupos nacionais e internacionais do setor naval e os maiores
estaleiros do pais, o qual dettm 90% da producdo de navios, como também nela se
concentram grandes e importantes empresas na area de Petroleo e gas.

O estado como um todo conta com uma divisdo administrativa de 8 regides, a saber:
Regido metropolitana, regido noroeste-fluminense, regido norte-fluminense, regido serrana,
regido de baixadas litoraneas, regido médio-paraiba, regido centro-sul-fluminense e regido
costa verde.

Grande parte da economia do Estado do Rio de Janeiro se baseia na prestacdo de
servicos, tendo ainda uma parte significativa de industria e pouca influéncia no setor de
agropecuaria.

Registra-se que 62,1% do seu Produto Interno Bruto, PIB, representa a prestacdo de
servicos em areas como telecomunicacdes, audiovisual, tecnologia da informacgdo (TI),

turismo, turismo de negdcios, ecoturismo, seguros e comércio. Em seguida, com 37,5% do
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PIB, vem a industria — metalGrgica, sider(rgica, gas-quimica, petroquimica, naval,
automobilistica, audiovisual, cimenteira, alimenticia, mecanica, editorial, téxtil, grafica, de
papel e celulose, de extragdo mineral, extracdo e refino de petréleo. As indUstrias quimica e
farmacéutica também ocupam papel de destaque na economia fluminense.

A Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), no bairro de Manguinhos, é o maior laboratério
publico da América Latina e um dos maiores do mundo, ocupando posicao de destaque na
pesquisa de remédios para diversas moléstias. A Ceras Johnson, fabricante de inameros
produtos de limpeza e desinfetantes, também tem sede no Rio de Janeiro, entre outras
empresas que atuam no setor.

A agropecuaria responde por 0,4% do PIB fluminense, e apoia-se quase que
integralmente na producdo de hortalicas da Regido Serrana e do Norte Fluminense. No
passado, a cana-de-acUcar e, depois, o café ja tiveram consideravel impacto na economia do
estado.

O Estado do Rio de Janeiro é a segunda maior economia do Brasil, perdendo apenas
para S&o Paulo, e a quarta da América do Sul, tendo um PIB superior ao do Chile, com uma
participacdo de 15,8% no PIB nacional.

No campo educacional, o estado possui um bom nimero de universidades federais do
Brasil, sendo elas: Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), maior universidade
federal do pais, Universidade Federal Fluminense (UFF), Universidade Federal Rural do Rio
de Janeiro (UFRRJ) e Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UniRio). As
demais, Universidade Estadual do Rio de Janeiro (Uerj), Universidade Estadual da Zona
Oeste (Uezo) e Universidade Estadual do Norte Fluminense (Uenf), também possuem grande
destaque e sdo mantidas pelo Estado.

De acordo com dados do IBGE, em 2000, o Rio de Janeiro era o terceiro Estado
brasileiro por nimero de pessoas acima de 15 anos alfabetizadas, com apenas 6,6% de sua
populacdo nessa faixa etaria analfabeta. O Estado estava atrds apenas do Distrito Federal
(5,7%) e de Santa Catarina (6,3%). Dados divulgados pelo mesmo instituto, em 2008, indicam
que o Rio de Janeiro é hoje o segundo Estado do Brasil por nimero de pessoas acima de 15
anos alfabetizadas, com apenas 4,3% dessa sua populacdo analfabeta, perdendo apenas para o0
Distrito Federal. Entretanto, em relacdo ao indice de analfabetos funcionais (14,4%), o Estado
perde para o Distrito Federal (10,9%) e para Sdo Paulo (14%), ficando na terceira posicdo na
lista.

A pujanca cultural do Estado esta espelhada principalmente na capital, a cidade do Rio
de Janeiro.
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O Estado tem uma importante vocacao e estrutura turistica por conta de suas belezas
naturais e de sua cultura, sendo os principais municipios que se destacam neste campo: Rio de
Janeiro, Angra dos Reis, Armacdo dos Buzios, Arraial do Cabo, Cabo Frio, Nova Friburgo,
Penedo (distrito de Itatiaia), Paraty, Petropolis, Rio das Ostras, Saquarema, Teresépolis, entre
outros. (IBGE e Fundacao CIDE, 2010).

No que se refere a Politica de Assisténcia Social, trabalha-se com a totalidade dos 92
municipios: 56 de pequeno porte, 13 de médio porte, 21 de grande porte e 2 metropoles, Rio
de Janeiro e Sdo Gongalo.

Todos os municipios fluminenses estdo habilitados para a Gestdo da Politica de
Assisténcia Social: 61 em Gestdo Basica, em sua maioria 0s de pequeno porte, e 31 em
Gestéo Plena.

O Estado do Rio de Janeiro € o Unico estado da Federacdo que tem pelo menos dois
CRAS em todos 0s seus municipios, e conta, atualmente com 87 CREAS em 47 municipios,
com previsdo de ampliacdo até 2013. Para conhecer melhor a capacidade institucional deste

territorio brasileiro, estuda-se o 6rgdo responsavel pela implementacdo do SUAS.

2.2 SECRETARIA DE ESTADO DE ASSISTENCIA SOCIAL E DIREITOS HUMANOS
(SEASDH)
A Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos do Rio de Janeiro —

SEASDH é um ¢érgdo do poder executivo estadual que representa e identifica este ente
federado frente a0 SUAS- Sistema Unico de Assisténcia Social e perante os demais entes
federais nas relacdes intergovernamentais nesse processo de descentralizacdo da politica
publica. Trata-se do 6rgdo gestor para dar cumprimento, no seu ambito de acédo, a Politica
Publica de Assisténcia Social no Estado.

A Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro® divide espaco dentro da estrutura
administrativa da Gestdo estadual com outra politica. O atual desenho dessa secretaria reine
duas grandes pastas do Poder Executivo brasileiro: Assisténcia Social e Direitos Humanos, e
ambas atuam no sentido de garantir os direitos sociais e humanos. Se, por um lado, isso é
questionavel, por uma série de fatores conceituais, politicos, administrativos, por outro é
expressdo do exercicio da autonomia por parte dessa instancia de governo, que, dentre suas
condicBes e liberdade politico-administrativa, decidiu por assim se constituir, o que

possibilita, facilitar tecnicamente um trabalho intersetorial .

¥Compondo o0s 59% dos Estados brasileiros que se organizam em conjunto com outras politicas setoriais,
Fonte: Censo SUAS 2010/SAGI/MDS
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Seus dois eixos de acdo se encontram entdo em subsecretarias especificas. a
Subsecretaria de Direitos Humanos, atua na perspectiva da implantacéo e fortalecimento das
politicas de segmentos como: de idoso, pessoa com deficiéncia, mulher, igualdade racial,
igualdade religiosa, direitos difusos e coletivos, seguranca alimentar e juventude, seguranca e
protecdo a vida. Esses temas, transversais a Politica de Assisténcia Social, somam e
potencializam a responsabilidade do Estado frente a garantia dos direitos socioassistenciais. A
Subsecretaria de Assisténcia Social e Descentralizagdo da Gestéo, coordena, regula, assessora,
capacita, cofinancia e se responsabiliza em seu ambito de acdo, pelas acOes e servicos
socioassistenciais pertinentes ao Sistema Unico de Assisténcia Social.

A Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos- SEASDH, apresenta;
conforme consulta documental e entrevistas, nas Ultimas gestdes, ou seja, de 2003/2006,
2007/2010 e atual 2011; o desenho prescrito para a Politica de Assisténcia Social, 0 que
demonstra uma decisdo em preservar as orientacOes e prescri¢cdes da LOAS e posteriormente
do SUAS, especificamente no que se refere as atribuicdes e acfes do setor responsavel por
sua execucao, neste caso, a Subsecretaria de Assisténcia Social e Descentralizacdo da Gestao.

Considerando esse um ambiente politico importante, palco de negociacbes em periodos
eleitorais, e ainda embrenhado por um rescaldo politico clientelista e assistencialista, como
também estando ciente dos impactos que tais interferéncias causam na conducdo e
desenvolvimento de um trabalho como ocorre em qualquer outra politica social importante na
cultura politico-partidaria deste pais, este aspecto se mostra de relevante importancia haja
vista a jovialidade da Assisténcia Social enquanto Politica Publica. 1sso mostra que este tema
vem se legitimando como politica publica garantidora de direitos ndo s6 nos ambientes
técnico-administrativos, mas também nos politico-partidarios, ainda que por forca de Lei.
Situacdo esta que mostra o avanc¢o da Institucionalidade da Politica de Assisténcia Social.

Apresenta—se na sequéncia o organograma da SEASDH e, em sua estrutura
organizacional nas duas areas de atuagdo, seus principais programas. Ressalta-se que o
organograma, a cada troca de Gestor, sofre alteracdes, seja nos momentos de transicdes
politicas pelas elei¢bes programadas, seja por mudancgas para adequacgdes e arranjos politicos,
mudando, com isso, boa parte dos atores e, as vezes, da dindmica, fluxo e desenho
institucional interno.

O desenho oficial da organizacdo da Secretaria hem sempre € o desenho efetivo na
pratica, uma vez que na realidade se opera outra estrutura administrativa para ocorrer o real
funcionamento da maquina, considerando adequacdes de pessoal, de espaco fisico e de cargos
e funcdes da atual gestéo, iniciada em 2011.
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Figura — Organograma da SEASDH

=
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Fonte: SEASDH/SSASDG-2011
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No organograma do Estado, ainda estdo vinculadas a esta Secretaria de Estado
duas grandes e importantes Fundac@es: a FIA-Fundacdo para Infancia e Adolescéncia e
a Fundacdo Ledo XIlII, além da administracdo de Fundos especiais e Conselhos de
direitos das Politicas de segmentos, retratadas anteriormente, incluindo a Politica
antidrogas.

Cabe aqui uma observacao sobre tais Fundacdes, as quais se constituem aparatos
que poderiam potencializar a Assisténcia Social no Estado de forma consideravel,
porém o reordenamento politico-institucional necessario para isso requer uma
compreensdo politica, técnica e cultural do Sistema Unico de Assisténcia Social, séria,
republicana, ética e sobretudo com capacidade de decisdo, o que estd acima dos
Secretarios de Estado. Estas FundacGes deveriam ser absorvidas técnica, politica e
administrativamente, no entanto, a ldgica da politica partidaria impede essa
institucionalizagéo.

A Fundacdo para a Infancia e Adolescéncia, FIA-RJ, € um 6rgédo da administracdo
indireta do Governo do Estado do Rio de Janeiro, vinculada a Secretaria de Estado de
Assisténcia Social e Direitos Humanos (SEASDH). Atua na formulacdo de politicas
publicas de garantia de direitos na area da infancia e adolescéncia, bem como
implementa e articula servigos e agdes de protegcdo social, de natureza especial, no
ambito da média e alta complexidade, essencialmente voltados para criancas e
adolescentes que se encontram com seus direitos violados e ou ameagados. Garante
direitos, sob a dtica da protecdo integral, cujos marcos legais sdo: as Constituicdes
Federal e Estadual, a Lei Federal n° 8.069 (ECA), e a Lei Federal n° 8.742 LOAS.

A Fundagdo Ledo XIII atua como 6rgdo executor das politicas de assisténcia
social do Estado do Rio de Janeiro, exercendo as fun¢Ges de gerenciamento,
coordenacao de programas e projetos sociais, articulando e / ou implementando servigos
assistenciais de &mbito regional ou local no que for necessario, quando constatado ndo
atendimento da demanda pelos municipios.

Tais FundacOes, importantes e historicas na “Assisténcia Social” do Estado,
funcionam como 6rgaos técnicos, com o objetivo de formular, implantar e executar, no
que concerne atualmente a acdes previstas em cada uma nas Protecdes afiancadas da
Politica de Assisténcia Social no @mbito do Estado do Rio de Janeiro. Essas fundacoes,
segundo Gestores entrevistados, configuravam o que era a Assisténcia Social pelo
Estado antes do SUAS.
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Sao Institui¢bes politico-administrativas de grande valor financeiro e institucional,
muitas vezes usadas para negociaces politico-partidarias, por isso a dificuldade
concreta do porqué ainda ndo se procedeu ao reordenamento institucional necessario a
adequacdo ao SUAS. Isso demonstra total desacordo com os direitos garantidos no novo
panorama legal, embora caiba o registro de que ambas, em suas frentes de trabalho na
area social, concretizaram um longo e respeitavel servi¢co de atendimento & populagéo
do Estado que vive emsituagéo de risco social.

No final da Gestdo 2007/2010, periodo pré-eleitoral para Governo de Estado,
houve mudancas de Gestdo, saindo a Secretaria de Estado Benedita da Silva e entrando
0 Secretario Ricardo Henriques. Nesse curto periodo, final de gestdo, mobilizaram-se
esforgos no sentido de provocar esse reordenamento institucional e um replanejamento
no sentido de fortalecer agdes programaticas na area do “desenvolvimento” social, com
um viés muito forte de articulagdo com as demais politicas sociais e econémicas. A
proposta era redimensionar, qualificando a Institucionalidade da Secretaria, com a
possibilidade de readequar funcBes, expertises, quadros técnicos e acBes proprias do
setor, inclusive com proposta de concurso publico. E, dentre essas mudangas, iniciou-se
um processo de replanejamento interno no sentido de reordenar as Fundagdes para a
l6gica e diretrizes legais do SUAS. No entanto o desenho politico-partidario que se
configurou com as elei¢cbes de 2010 mudou o rumo da histéria e, mais uma vez,
mudaram-se o0s atores que decidem as prioridades de cada conducdo politico-
administrativa.

O quadro seguinte apresenta 0s principais programas e projetos vinculados aos
setores diretos da Secretaria, ndo apresentando aqui os demais de responsabilidade de

execucdo da FIA e da Fundacao Ledo XIII.

Quadro 3 - Programas e projetos desenvolvidos na SEASDH/2010

PROGRAMAS E PROJETOS DA SEASDH

Assisténcia social

Protecdo Social Bésica

1. Programa de Atendimento Integral a Familia — PAIF /CRAS
2.Programa Bolsa-Familia

3.Beneficio de Prestacdo Continuada

4.PROJOVEM Adolescente

5.Programa Trabalho Protegido na Adolescéncia — PTPA/FIA
Protecao Social Especial

6 Programa de Atendimento Especializado - PAEFI/CREAS
7.Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI
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8. Programa de Clinicas populares

9. Abrigo Cristo Redentor
Seguranca Alimentar e Nutricional
10. Programa Restaurante Popular

Direitos Humanos

Defesa da Vida e Protecéo a Pessoas Ameacada

11. Programa de Protecdo a Vitimas e testemunhas ameacadas — PROVITA
12.Programa de Protecdo a criancas e adolescentes ameagados de morte- PPCAM
13.Programa de protecéo a defensores de direitos humanos — PPDDH

Promoc¢ao a memoria e diversidade do conhecimento

14.Programa de educacdo em direitos humanos

15. Projeto de documentacgdo e preservacdo da memoria

16.Projeto de reparacdo de ex-presos politicos entre o periodo de 1964-1979

Promocao da Pessoa Humana e acesso a Justica

17 Programa Justica Comunitaria

18. Programa de apoio as acdes de atencdo aos refugiados

Defesa da Integridade Humana e combate a tortura

19.Projeto de apoio as agdes de combate a tortura e as violacGes de direitos humanos
20. Programa de apoio as ac¢des de erradicacdo do trabalho escravo

21.Projeto Balcéo de direitos e conflito no campo

22.Programa de apoio as acbes de enfrentamento ao trafico de pessoas

23. Programa de enfrentamento a exploragdo e a violéncia sexual contra criangas e
adolescentes — PAIR

Seguranca Publica com Cidadania

24. Programa nacional de Seguranca Publica com Cidadania — PRONASCI

25. Projeto de Protecdo a jovens em territorio de vulnerabilidade — PROTEJO

26. Projeto Espacos Urbanos Seguros — PEUS

27. Programa mulheres da Paz
28. Programa UPP social
Direitos individuais, Coletivos e Difusos

29. Programa Rio sem homofobia

Igualdade Racial

30.Projeto Farol/PLANSEQ

31. Projeto Telecentros

Idoso
32.Programa Viver Melhor
33.Projeto Centro Integrado de Atencdo e Prevencdo a violéncia contra a pessoa idosa
Juventude
34.Programa Centro de Referencia da Juventude - CRJ
Fonte: SEASDH/SSASDG-2010.

2.2.1 Subsecretaria de Assisténcia Social e Descentralizagdo da Gestao (SSASDG) —
estrutura de gestdo do SUAS

Para além das condigdes historicas, estruturais, politicas e logisticas da Secretaria,

atém-se as acbes em que se circunscrevem a Assisténcia Social nesta Secretaria ap6s a

implantacdo do SUAS, portanto referendando-se a Subsecretaria de Assisténcia Social e
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Descentralizagdo da Gestdo, departamento que de fato responde e atua por esta Politica
Publica, objeto desta pesquisa. Tal setor estd organizado conforme o desenho de gestdo
previsto para a gestdio da Assisténcia Social, ou seja, organiza-se em trés
Superintendéncias :

e Superintendéncia de Gestdo do SUAS, que além desta funcdo de Gestdo do
SUAS® propriamente dita, abarca a gestdo do trabalho, o monitoramento e
avaliacéo e a vigilancia social,

e Superintendéncia de Protecdo Social Basica: que, para além dos servigos e
projetos desta &rea, inclui os Programas de transferéncia de renda (PBF —
Programa Bolsa-Familia e BPC — Beneficio de Prestacdo Continuada); e

e Superintendéncia de Protecdo Social Especial e toda a estrutura e composicao
administrativa para dar conta dos servigos, programas e projetos de média e alta
complexidade.

Além desses setores ligados diretamente a essa Subsecretaria, ela também atua no
sentido de dar todo o suporte técnico-administrativo para o devido funcionamento do
Conselho Estadual de Assisténcia Social, assim como dar apoio e suporte as
Conferéncias Municipais e se responsabilizar pela Conferéncia Estadual. Também Ihe
compete fazer funcionar a CIB*® — Comité Intergestor Bipartite, com todas as
representacdes legais para pactuacgdes, e estabelecer articulagdo e apoio, no que couber,
para o desempenho e funcionamento do COEGEMAS.

Essa Subsecretaria, dentro da estrutura organizacional da Secretaria, conta com
outros setores de fundamental importancia para o exercicio de suas funcdes que sao 0s
setores da é&rea meio, como planejamento, orcamento, contratos, convénios e
administracao.

Tem ainda a responsabilidade pelo Fundo e o Conselho Estadual de Assisténcia
Social do Estado do Rio de Janeiro, criados pela Lei 2554 de 14 de maio de 1996, e a
regulamentacdo do Fundo pelo Decreto n® 24.301 de 22 de maio de 1998. Atende as

%7 A estrutura de Gest&o Financeira e orcamentaria , que em alguns estados compde a Gestdo do SUAS,
neste, em se tratando de um Setor estrutural, d& suporte para toda a Secretaria, constitui-se, neste caso,
em uma Subsecretaria que atende também a Subsecretaria de Assisténcia Social e Descentralizagdo da
Gestéo.

* s CIBs s&o instancias estaduais destinadas a interlocucdo de gestores, constituidas por representantes
do estado e dos municipios , que representam os interesses e as necessidades do estado referentes a
Politica de Assisténcia Social. Sua finalidade é negociar e pactuar sobre aspectos da organizacdo e
gestéo do Sistema Estadual de Assisténcia Social, considerando as deliberacBes do CEAS, a legislacéo
vigente e as orientacBes da CIT e do CNAS. Todas as suas pactuagdes devem ser encaminhadas e
apreciadas no CEAS e nos CMAS.
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exigéncias primeiras quanto as responsabilidades de Estado definidas no Art. 13 da Lei
8742/1993 -LOAS bem como as prerrogativas expressas no Art. 30 da referida LOAS,
como ter o Fundo, o Conselho e o Plano Estadual de Assisténcia Social, além de alocar
recursos proprios no Fundo. O estado tem correspondido a esses requisitos. Segundo o
gestor que atuou no periodo da implantagdo do SUAS, o Rio de Janeiro, se ndo foi o
primeiro, foi um dos primeiros que se habilitou em Gestdo Plena, por atender de pronto
com todos 0s requisitos® necessarios ja descritos anteriormente.

Para além dessas exigéncias, é importante ressaltar as caracteristicas desse érgao
a fim de perceber a capacidade institucional frente as normativas legais do SUAS.

Optou-se por apresentar a estrutura de gestdo, identificando as caracteristicas
desse estado, considerando nela o0 organograma, a estrutura administrativa, a situacéo de
recursos humanos, o financiamento, a regulacdo e 0 monitoramento de forma mais geral
para dar maior atencdo a responsabilidades especificas do Estado na descentralizacdo da
Assisténcia Social, como a gestdo dos servicos e programas e suas relacdes
intergovernamentais.

As iniciativas desse 6rgao estadual pertinentes as exigéncias nacionais de gestdo

do SUAS apresentam éxito em alguns parametros e dificuldades em outros.

2.2.1.1 Estrutura administrativa

A Subsecretaria de Assisténcia Social e Descentralizagdo da Gestdo (SSASDG)
conta com um namero ainda insuficiente de profissionais de apoio técnico na gestdo do
SUAS e da Politica, atua num espaco fisico proprio, razoédvel. Desde junho de 20009,
situa-se no Prédio da Central do Brasil, em cerca de 15 salas para os servi¢os técnico-
administrativos de responsabilidade do Estado, equipadas com computadores,
impressoras, maquinas Xerox, scanners e, a disposicdo, datashow, televisdo e acesso a
sistemas via internet, rede de comunicagdo e sistema de avaliagdo e monitoramento
informatizado. Ha um auditério compartilhado com os demais setores e agfes da

Secretaria.

¥Ver PNAS/2004, item 2.3 das responsabilidades e requisitos necessérios & habilitagdo dos Estados,
p.110.



82

Outros setores da area meio ddo suporte e apoio e, em geral, funcionam bem, tal
como o setor de Informatica e sistemas e o setor de transportes® da Secretaria. Além
desses, existem importantes conquistas na area de telecomunicagdo, que se constitui em
telefonia movel, incluindo Smart Fone, com um sistema on line de acompanhamento
dos servigcos. Essa estrutura tecnologica apodia e agiliza o trabalho de assessoria e
monitoramento nos municipios, durante as visitas institucionais.

A estrutura administrativa da SEASDH, especificamente a Gestdo do SUAS no
Estado do Rio de Janeiro, ocorre de forma centralizada pelas suas condi¢cdes
geograficas, diferente de outros estados, pois ndo se trata de um dos maiores entes da
Federacdo em extensdo territorial, com apenas 92 municipios. Ainda assim, trabalha
com o critério de regiGes adotado pelo préprio Governo a fim de facilitar a organizacao
do trabalho.

Existem, neste tocante, alguns Estados com estruturas administrativas de sua
Gestdo descentralizadas como forma de organizar-se considerando o grande nimero de
municipios, longas distancias, ser um Estado de grande extensdo territorial e com
regides de dificil acesso. Isso para que possa trabalhar com a divisdo regional definindo
regides composta de municipios por proximidade geografica e estabelecer uma
dindmica melhor na administracdo de suas acdes.

Vale ressaltar que a divisao regional € um recurso que € considerado por diversas
politicas sociais e expressa algumas singularidades no trabalho intersetorial,
especificamente em se tratando da salde e educacgéo, porque cada uma dessas Politicas
estabelece uma divisdo regional® diferenciada, no Estado ou no municipio, pois
consideram condicdes inerentes ao funcionamento e as especificidades de seus
trabalhos. A logica da divisdo regional e regionalizacdo entre as politicas sociais é
diferenciada. Tal situacdo, diante de um trabalho conjunto, exige um esforco maior para
adequacdes que garantam a cobertura da regido e ou dos municipios que querem ser
atingidos em conjunto pelas trés politicas sociais. Isso ndo é tdo simples, pois a saude e
a educacéo, diferentemente da Assisténcia Social, tém atribui¢bes de execucdo direta

pelo Estado e se organizam por regionais administrativas, na perspectiva da

20 transporte é um setor vital para a execug&o do trabalho de acompanhamento e assessoria dos servigos
e programas desta instancia de governo, uma vez que, parte principal e importante deste trabalho de
estado é a visita de assessoria e monitoramento aos municipios.

* Ao tratar de divis&o regional nas politicas sociais, aqui me refiro a distribuicdo geografica de areas de
abrangéncia e atuagdo de determinada politica publica, por facilitar a organizagdo técnico-administrativa
da gestao, conforme o Mapa — Divisdo Regional da Assisténcia Social no Rio de Janeiro, na pagina
seguinte.



83

regionalizacdo ou Coordenadorias, ou pélos de gestdo e servicos descentralizados, o que
envolve hierarquias, outros atores e outras relacfes que devem ser consideradas.

Tal fato pode ser exemplificado no acompanhamento Intersetorial da gestdo do
Programa Bolsa Familia, que necessariamente envolve a salde e a educacdo no
acompanhamento do estado todo, somados ao Planejamento e a Secretaria de Trabalho.

A Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos ndo exerce
servicos regionalizados de média e alta complexidade como prevé a NOB/SUAS 2005.
Segundo entrevista da atual gestdo, isso ocorre por decisdo politica da Gestdo ao
entender a importancia do Servico de Média Complexidade ter referéncia local. Em
funcdo disso, existe um planejamento ja orcado, segundo a gestdo da SEASDH, para
que, até 2013, todos os municipios do Estado tenham pelo menos um CREAS, e, no que
se refere a Alta Complexidade, ha agdes e atendimentos do Estado ocorrendo por meio
dos convénios das Fundacdes ligadas a SEASDH: FIA e Fundacgdo Ledo XIII.

Mapa - Divisdo Regional da Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro

"\, Natividade,

—) Bom3¥8
Mtaperuna L. Htabapoana)

Bstado do Rio de Janeiro g™ ...

" Cambuci

Regides Fluminenses

Regido das Baixadas Litoraneas
Regido da Costa Dorde
Regidio Centro Sul Fluminense
B Regido do Medio Paratba
B Regido Metropolitana
B Regido Norceste Fluminense
Regxae Norie Fluminense

B Regido Serrana

Fonte: SSASDG/SEASDH-2010
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2.2.1.2 Recursos humanos

Este € um aspecto em que o Estado do Rio de Janeiro ndo avancou, na opinido de
todos os gestores entrevistados. A SSASDG, e por que ndo dizer a SEASDH, em suas
relaces de trabalho, tem vinculos por meio de cargos comissionados em quase 100%
do quadro técnico de sua estrutura; poucos sdo os funcionarios efetivos, quase sempre
cedidos de outras Secretarias, ou sendo alguns funcionarios terceirizados, também com
contratacdes precarias. Embora esta seja uma realidade atenta aos olhos da Gestdo do
SUAS, ao considerar que os trés Gestores entrevistados relataram ter feito estudos de
necessidade de pessoal e montar processos de concursos, com plano de cargos e
salarios, sem, no entanto, terem alcancado éxito. Superar esse problema envolve
decisdes de alto escaldo por ter impactos orcamentarios e politicos importantes.

Segundo um dos entrevistados que atuou no Estado antes e durante a implantacao
do SUAS, este € um assunto que retrata 0 quanto essa Politica ainda é relegada a
segundo plano pelos Politicos. Por ndo haver um quadro efetivo de funcionérios, mais
facilmente se utiliza a maquina publica em favor das demandas politicas, deixando “ o
secretdrio e a propria Politica Publica vulneraveis”, uma vez que, a cada periodo
eleitoral, mudangas ocorrem e todo um investimento de capacitacdo e de constru¢do do
quadro técnico se perde. Isso é frequente nos municipios também.

Trata-se de um assunto muito sério em se tratando da Politica de Assisténcia
Social uma vez que sua fundamental tecnologia é a mdo de obra especializada.

O capital principal da Politica de Assisténcia Social sdo os trabalhadores sociais
de nivel superior e médio, que, capacitados e qualificados, conduzem um consideravel
aporte técnico-operacional que faz essa politica se materializar.

A SEASDH atualmente, apesar de ter todo 0 quadro composto por profissionais
qualificados, de nivel superior (assistentes sociais, psicélogos, socidlogos, pedagogos,
analistas de sistema, administradores, advogados, entre outros) e profissionais de
suporte administrativo, para as competéncias de assessoria, capacitacdo e gestdo do
SUAS, tem um quadro de profissionais ainda insuficiente. Além disso, sdo estes o0s
mesmos profissionais que atuam enquanto estado em situacOes de calamidades e

emergéncias nos municipios, deixando descobertas suas funcGes e demandas primeiras.
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Aspectos conceituais, tedricos, metodoldgicos, sociais, culturais e politicos devem
ser considerados para a devida implementacdo da Protecdo social no Brasil. Ressalta-se
que o capital humano se constitui como o principal capital da Politica de Assisténcia
Social, com escalacdo privilegiada nessa arena, e ndo estd tendo a devida atencao por
parte dos gestores estaduais e municipais dessa Politica. Esse fato é constatado em todos
0s Censos do SUAS feitos pelo MDS, assim como pela MUNIC/IBGE.

A politica de recursos humanos na SEASDH constitui-se atualmente como a
principal dificuldade a ser enfrentada segundo as entrevistas dos gestores e da
representacdo do COEGEMAS.

Obter um quadro de pessoal efetivo, conforme a NOB SUAS/RH, correspondente
as necessidades dos setores do Orgdo gestor, e dos equipamentos publicos
descentralizados, se houver, com base em estudos e planejamento adequado é um
desafio administrativo. Este € um compromisso que os Estados assumem no Pacto de
Aprimoramento de Gestdo dos Estados e Distrito Federal de 2011, entre eles o Rio de
Janeiro, considerando as prioridades nacionais, haja vista que, nos Gltimos trés anos, 20
dos 27 estados* ndo realizaram nenhum tipo de concurso para profissionais dessa area,
de nivel médio ou mesmo superior.

Tais prioridades sao relacionadas pelo FONSEAS (Férum Nacional de Secretarios
de Estado de Assisténcia Social) no documento que trata da Revisdo das prioridades
Nacionais do Pacto de Aprimoramento da Gestdo de Estado e do Distrito Federal,
apresentado pelo FONSEAS para apreciacdo e pactuacdo na CIT (Comité Intergestor

Tripartite) em 18 de novembro de 2010.

2.2.1.3 Financiamento

Este item é um dos aspectos importantes que caracterizam a Institucionalizacdo de
uma politica. Constitui, nesse caso, uma das prerrogativas descritas nas normativas e
leis pertinentes a Assisténcia Social citadas: Art. 195 da CF, Art. 13 da LOAS, e
especialmente o Art. 30 da LOAS, que também trata da alocacdo de recursos
financeiros, fonte propria do estado no Fundo Estadual de Assisténcia Social, para além
dos compromissos assumidos com a Resolugdo no. 05 da CIT. Isso reflete um avanco
no trato dessa Politica Publica em varios aspectos, incluindo a gestdo financeira e

orcamentaria. Para além disso, € necessario, no que se refere a esse assunto, comprovar

*2 Fonte:Sintese Censo Gestdo estadual 2010-GCSVS-DGSUAS/MDS
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0 acompanhamento e controle do Conselho Estadual, demonstrado através do Relatério
Anual de Gestao e do relatdrio de execucdo do Plano de Assisténcia Social.

Ao referir-se a gestdo financeira e orcamentaria dessa Politica, alguns
instrumentos operacionais e legais sdo analisados. Considera-se primeiramente se ha
CNPJ proprio do Fundo Estadual de Assisténcia Social®, se este funciona como
unidade orcamentaria, se existe autonomia na sua gestdo, se o ordenador de despesas é
0 proprio Secretario da pasta ou alguém direto da gestio do SUAS, se ha
cofinanciamento das protecGes sociais, quais o tramites administrativos para sua
execucdo, se existe recurso destinado a beneficios eventuais e se existem instrumentos
regulatorios, definindo critérios de partilha, modalidades e forma de repasse para o
cofinanciamento do Estado aos municipios. Nesse item, o Estado do Rio de Janeiro, em
sua estrutura para Institucionalizagdo do SUAS, cumpre com todos 0s requisitos.

Quanto aos aspectos do cofinanciamento dessa Politica, salienta-se que o
Governo Federal, emrelacéo a transferéncia de recurso aos municipios, estabelece pisos
“de protecdo social para a transferéncia de recursos financeiros destinados aos servicos
de assisténcia social. Isso supera a préatica anterior baseada em valores per capita, pois
propde que essa relacdo de financiamento se oriente pelas necessidades e ndo foque no
necessitado. Assim sai da demanda do individuo para o componente coletivo do quadro
de vulnerabilidade social, sai do foco do pobre para focar no cidadéo de direitos.

A concepcao financeira indicada na NOB/SUAS/2005 é de piso compartilhado,
em que se define, baseado nos custos dos servicos, um percentual de participacdo de
cada esfera de governo. No entanto, na realidade atual, no nivel nacional, ndo é isso que
ainda ocorre. Até pouco tempo, apenas 6 estados cofinanciavam as acgdes nos
municipios, e cada municipio, ainda, coloca o valor que consegue estabelecer dentro de
suas negociacBes politico-administrativas. Contudo, para andlise de custos médios
desse indicador nacional, o que prevalece realmente € o repasse da Unido, que para
muitos municipios brasileiros é a Gnica fonte ainda possivel de se empregar nessa area.

Além da ldgica do piso, a transferéncia para servicos de acdo continuada via

fundos estabelece uma nova relagdo de transferéncia de recursos equitativa,

*Atualmente s6 70% dos Estados possuem. Fonte: Sintese Censo Gestdo Estadual, 2010, GCSVS —
DGSUAS/MDS

*0s pisos definidos na NOB s&o: Piso Béasico Fixo, Piso Basico de transicéo, Piso basico variavel, piso
fixo de média complexidade, piso de transicdo de media complexidade, piso de alta complexidade I e
Il. Para maiores detalhes ver NOB/SUAS/2005, da gestéo financeira, item Il sobre os critérios de
partilha, p. 143.
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respeitando-se as autonomias federativas, instituindo mecanismos tecnoldgicos e
informatizados de prestacdo de contas, de forma assidua e constante, uma vez que
rompe com a exigéncia da certiddo negativa de débito no INSS, o que impedia o repasse
a muitos municipios, comprometendo assim a premissa da acdo continuada dos servicos
socioassistenciais.

A Assisténcia Social, como qualquer outra politica publica, precisa de recursos
para suas agdes, as quais devem pressupor um planejamento fisico e financeiro,
normalmente expresso em importantes instrumentos da administracdo publica, que sdo o
PPA, Plano Plurianual, no qual se planejam as acdes governamentais a médio e longo
prazos; a LDO — Lei de diretrizes Orcamentarias, prevista no art.165 da CF, a qual deve
eleger prioridades, metas e estabelecer limites de receita e despesa de cada ano,
orientando a elaboragdo da LOA- Lei Orgamentéaria anual. Esta explicita as prioridades
e possibilidades de gasto em rubricas, prevendo todos os fatos referentes a todas as
despesas anuais.

Tais instrumentos, enquanto artificios técnicos e legais da administracdo publica,
representam e expressam uma definicdo clara de prioridades de atuacdo em cada area,
pois este € um processo na pratica de muita disputa e controle politico. Isso demanda,
bem expressada pela gestdo federal, uma énfase na relacdo planejamento e orgamento
que certamente impacta na operacionalizagdo dos programas e agoes.

Um exemplo dessa situacdo € o repasse automatico fundo a fundo, dificil de ser
implementado pelos Estados, bem como o valor do piso a ser transferido. Isso envolve
detalhes legais e administrativos de alto impacto financeiro a médio e longo prazos, e
estes sdo estritamente calculados dentro dos respectivos orcamentos, ocasionados pelo
limite de disponibilidade de recursos ou, em algumas situacGes, delimitados pela
prioridade ou ndo prioridade na agenda politica a depender do nivel de compreensédo dos
Governadores sobre essa Politica, bem como do “peso” politico dos Secretarios de
Estado, o que determina capacidade de persuasao e decisdo politica.

Outro habito financeiro ¢ “a manutengdo dos fundos de solidariedade, aplicando a
verba orcamentaria na funcdo programéatica 08, relativa a Assisténcia Social, fora da
gestdo do Fundo Estadual de Assisténcia Social e fora da gestdo do Conselho Estadual

com aplicagdo direta, muitas vezes pela primeira dama” (SPOSATI, 2006, p.114). Isso
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ainda ocorre nos Governos Estaduais®, por nio haver “decisdo politica” para se
reordenar essa funcao.

Consideradas tais questdes, cabe ressaltar que o Estado do Rio de Janeiro temsuas
conquistas, é apenas um dos 7 (sete) estados brasileiros que cofinanciam® 100% dos
seus municipios e, em se tratando de PAIF, desde 1999, antes mesmo da implantacédo
efetiva do SUAS.

Segundo documentos e informagdes coletadas com os gestores entrevistados, a
Gestdo do SUAS no Governo Estadual do Rio de Janeiro ndo tem como premissa
executar acdes diretas a populacdo. Diferente da salde e da educacdo, a funcdo dessa
gestdo é de fato a de coordenar, formular e implementar a Politica estadual de
Assisténcia Social em consondncia com o SUAS, assessorando, capacitando,
cofinanciando e monitorando as a¢des que ocorrem por principio Constitucional no
territdrio, jurisprudéncia e responsabilidade municipal.

Suas responsabilidades de cofinanciamento em servicos regionalizados® ou
cooperados, se houver, serdo definidas e reguladas na CIB e no CEAS, quando tais
propostas se operacionalizarem frente as demandas instaladas, o que ainda ndo é
realidade neste estado.

O Rio de Janeiro, além de cumprir com todos os critérios legais descritos acima,
se ndo foi o primeiro estado a cofinanciar a Assisténcia Social, foi um dos pioneiros em
transferir recursos fundo a fundo ainda que de forma convenial para a execugdo por
parte dos municipios de servicos socioassistenciais, especificamente para fazer
funcionar o PAIF (Programa de Atendimento Integral a Familia), Programa este criado
por esse estado, e ao PETI (Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil), ambos
incorporados posteriormente a Politica Nacional, mas funcionando no estado desde
1999%,

Dentro do processo da administracdo publica, a SEASDH s6 conseguiu efetivar o
repasse automatico fundo a fundo no final de 2010, por meio do Decreto RJ 42.725 de
29 de novembro de 2010, superando a relacdo® convenial. Essencialmente burocrética,

esta travava 0 repasse aos municipios interferindo na execucdo descentralizada dos

**Dentre eles o Rio de Janeiro.

“®Fonte: Sintese Gestdo estadual -2010 — GCSVS/DGSUAS/MDS

*"Este assunto na Politica de Assisténcia Social pode ocorrer por conta de necessidade de servicos de
média e alta complexidade, envolvendo regides e ou consércio de municipios agrupados por demandas
afins.

*BInformagéo esta confirmada pelos Gestores de 2003/2006 e 2007/2011.

*9Tal situagéo demandava da equipe técnica um tempo e uma habilidade administrativa que impactava nas
atribuicdes de acompanhamento e assessoramento dos servigos e programas especificos.



89

servicos, por estar atrelada a uma série de procedimentos e documentos na prestacao de
contas e relatério comprobatdrios dos planos de acBes e execucdes dos servicos. Além
de outras exigéncias legais, técnicas e administrativas, uma vez que, segundo 0S
entrevistados, nem sempre 0s municipios conseguiam responder a tais exigéncias dentro
dos prazos e renovar 0s convénios em tempo habil, atrasando repasses e fluxo de acgdes.

O sistema de repasses fundo a fundo requalifica a relacdo entre o estado e
cada municipio dentro de principios de co-responsabilidade, de forma
descentralizada e participativa. Ha reducdo significativa de tramites
burocréticos, maior agilidade de processos, valorizagdo da transparéncia e da
gestéo por resultados e aumento da efetividade na prote¢do social do cidaddo.
(Pacto de Gestdo do SUAS, Estado do Rio de janeiro/SEASDH, 2010)

No ranking nacional, o Estado do Rio de Janeiro esta relativamente bem, ao
manter cofinanciamento para todos os seus municipios. Trabalha com a ldgica do
compartilhamento de recursos, empregando uma base de calculo de 30% do valor
cofinanciado pelo governo federal através do MDS (Ministério de Desenvolvimento
Social e Combate a Fome) para ambos 0s niveis de complexidade: basica e especial.
Tem como unidades de gestdo operacional os CRAS, executando o PAIF (Servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia) nos 92 municipios, e 0 CREAS, executando
0 PAEFI(Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a familias e individuos),
ocorrendo atualmente em apenas 47 municipios com previsdo de 100% até 2013. E
financia 100%™ de alguns equipamentos que ainda ndo tenham nenhum
cofinanciamento do Governo Federal e ndo foram informados no Censo SUAS e
puderam entrar no orcamento estadual. Nos Gltimos anos, segundo entrevista da atual
gestdo, o orcamento destinado ao cofinanciamento estadual, pela SEASDH, para os
servicos e programas da Assisténcia social, gira em torno de R$25.000.000,00 ao ano,
sem contar com os recursos destinados a agdes proprias do estado na funcdo 08, nas
FundacBes, nas situacdes de emergéncia e outros investimentos de incentivo™
financeiro.

A gestdo financeira da Assisténcia Social, desde a aprovacdo da NOB/SUAS, ja
avangcou muito em tdo pouco tempo em Varios aspectos: administrativos, técnicos,
financeiros e também politicos, com diretrizes e deliberagdes nacionais envolvendo

orgdos do legislativo, do judiciario e do executivo. No entanto, seguindo a concepcao

*% Este valor se refere ao que seria repassado pelo Governo federal mais a previs&o de repasse estadual.

*'Resolucdo SEASDH no. 304 de 06 de dezembro de 2010 que cria o incentivo estadual de gest&o aos
municipios do estado do Rio de Janeiro, visando o aperfeicoamento da gestdo municipal de Assisténcia
social, através de repasse de parcela Gnica no valor de R$30.000,00 para cada municipio ocorrido em
dezembro de 2010.
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tracada na NOB para efetivar o pacto federativo na responsabilidade da provisdo dos
servicos prestados descentralizados, ainda ha o que amadurecer nesse complexo sistema
de gestdo publica do SUAS e nesse processo historico de construcdo de politicas
publicas com bases republicanas.

Diante desse assunto, cabe ainda uma ressalva, 0 Unico repasse do Governo
Federal aos Estados é o IGD-E, Indice de Gestdo Descentralizada do Estado,
regulamentado na portaria n°. 256/2010, que se refere a um incentivo de Gestédo com a
transferéncia de recursos financeiros para os Estados que aderiram ao SUAS e,
especificamente, ao Programa Bolsa Familia(PBF). Isso Ihe atribui algumas

responsabilidades especificas, que serdo abordadas na gestdo dos servicos e programas.

Quadro 4 — Participacdo do MDS e do Governo estadual no financiamento dos
equipamentos da Assisténcia social no Estado do Rio de Janeiro para o ano de 2011

Unidades/ ‘
. NUMERO DE
S e CRAS GRUPOS
Orgéo CREAS CREPOP IOEDUCAT]
financiador MDS SOCIOEDUCATI-
ESTADO VOS PETI TOTAL

N° de
unidades/ 243 114 87 11 855
Servigos
R}gl;srsado 7.041.600,00 | 12.312.000,00 | 3.228.840,00 | 514.800,00 1.544.400,00 24.641.640,00

Fonte: SEASDH/SSASD G/ SGSUAS/2011

2.2.1.4 Regulacéo

Atendendo ao principio da legalidade, os instrumentos regulatorios sdo previstos e
instituidos por Lei. Sejam leis, decretos, portarias ou resolucdes, estes tém a finalidade
de estabelecer e operar medidas e providéncias que ordenem, que orientem a gestdo
publica brasileira de forma mais eficiente. Segundo representantes da Secretaria, com
esses marcos regulatorios, possibilita-se o exercicio do controle social das atividades do
servico publico dessa Politica. Tais regras devem considerar, contudo, uma certa
flexibilidade para adequacdo as mais diferentes circunstancias que envolvem a gestao
publica atualmente, uma vez que, conforme relato da entrevista da atual gestdo,
diferentes sdo as condicGes, capacidades e ritmos dos municipios, e isso deve, na
medida do possivel, ser considerado.

Os instrumentos regulatorios sdo importantes aportes da administracdo publica
utilizado pelas trés instancias de governo, tanto no que diz respeito as suas
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responsabilidades diretas, quanto no que couberem as responsabilidades
intergovernamentais e compartilhadas.

Além de contemplar tais especificidades descritas anteriormente, compete ao
estado, no suporte técnico operacional aos municipios diante desta arquitetura de gestao
publica, regular no seu @mbito de acdo todos os assuntos que sejam de interesse publico
no tocante a administracdo e a operacionalizacdo da Politica de Assisténcia Social para
se adequar e considerar as necessidades do estado, de suas regibes e de seus
municipios, seja no quesito dos servicos executados diretamente pelo poder puablico,
seja pela relacdes com as entidades, seja nas relagcdes intergovernamentais.

Esse processo de regulagdo respeita o principio democratico e descentralizador,
respaldado, deliberado ou pactuado pelas reunides dos Conselhos federais, estadual e
municipais eda CITe CIBs.

Todas as regulagdes, normas informativas, orientacbes técnicas, legais e
operacionais em relacdo a qualquer assunto pertinente a Politica de Assisténcia Social
no Estado do Rio de Janeiro s&o discutidas na CIB e no CEAS. Ambos tém reunides
mensais com suas respectivas representagoes.

Considera-se este um dos aspectos, na gestdo do SUAS quanto a essa esfera
estadual, que ainda merecem amadurecimento, para além dos protocolos legais de
gestdo publica ja existentes.

Varias foram as construcdes feitas pela SEASDH, destacando uma importante
producdo técnica na area dos servicos de protecdo especial de média complexidade.
Além das regulaces feitas pelo estado, existe um volume considerado que conduz essa
Politica em suas inter-relacdes e peculiaridades construidas nacionalmente, a comegar
pela regulacdo do SUAS e demais documentos expressos na Gestdo Federal.

Contudo o quadro abaixo exibe as principais regulacdes da SEASDH/RJ
pertinentes a Politica de Assisténcia social e que fundamentam a operacionalizacdo de

suas relacgdes institucionais.

Quadro 5 - Principais regulagdes da SEASDH/RJ

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Lei no. 2554 de 14 de maio de 1996. - Cria 0 Conselho Estadual de Assisténcia
Social e da outras providéncias.
Decreto no. 24.301 de 22 de maio de 1998 - Regulamenta o Fundo Estadual de
Assisténcia Social, Instituido pela lei 2554 de 14 de maio de 1996
Pacto de Aprimoramento da Gestdo da Politica de Assisténcia Social do Estado do
Rio de Janeiro - 2007/2008.
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Resolugdo SEASDH no. 078 de 21 de fevereiro de 2008. -Estabelece diretrizes e
normas para a adequacdo do Programa Estadual de atendimento Integral "a Familia —
PAIF as diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social

Resolugdo SEASDH no. 079 de 21 de fevereiro de 2008. - Estabelece diretrizes e
normas para a Implementagdo da Politica de Prote¢do Social Especial no Estado do
Rio de Janeiro e da outras providéncias.

Resolucdo SEASDH no. 079 de 21 de fevereiro de 2008. - Estabelece diretrizes e
normas para a Implementagdo da Politica de Protecdo Social Especial no Estado do
Rio de Janeiro e da outras providéncias.

Resolugdo SEASDH no. 80 de 21 de fevereiro de 2008. - Regula a concessdo do
Beneficio Eventual para retorno de familias e individuos abrigados para os seus
Estados de origem ou de referéncia.

Resolugdo SEASDH no. 081 de 21 de fevereiro de 2008. - Regula o funcionamento e
o financiamento do Programa de Erradicacédo do trabalho Infantil no estado do Rio de
Janeiro e da outras providéncias.

Decreto no. 41528 de 31 de outubro de 2008. - Estabelece os procedimentos a serem

adotados na celebragédo e execugdo de convénios que impliquem dispéndio financeiro
por 6rgdos e entidades da administragdo publica do Estado do Rio de Janeiro e da
outras providéncias.

Decreto no. 41. 541 de 11 de novembro de 2008. - Aprova as diretrizes da Politica
estadual de Assisténcia Social na Implementacdo do SUAS no Estado do Rio de
Janeiro.

Decreto no. 41.621 de 06 de janeiro de 2009 - Constitui comité permanente de
vigilancia para enfrentamento ao abuso e a exploracdo sexual de criancas e
adolescentes no Estado do rio de Janeiro

Lei complementar no. 138 de 30 de junho de 2010 - Dispde sobre o Conselho
Estadual de defesa dos direitos humanos e da providencias

Decreto no. 42.372 de 25 de margco de 2010 - Define as acOes continuadas de
Assisténcia Social .

Resolucdo CEAS/RJ no. 003 de 24 de junho de 2010. - Aprova o demonstrativo
fisico-financeiro das atividades previstas ano 2008 — recursos federal /MDS.

Resolucdo CEAS/RJ no. 004 de 29 de junho de 2010 - Aprova o edital proposto pela
comissdo eleitoral normatizando o processo de escolha dos representantes da
sociedade civil

Resolucdo CEAS/RJ no. 005 de 29 de junho de 2010 - Estabelece o edital e convoca o
processo eleitoral da representacdo da sociedade civil no Conselho Estadual de
Assisténcia Social- CEAS/RJ, Gestdo 2010-2012

Resolucdo SEASDH no. 183 de 21 de agosto de 2009. - Cria o Grupo de trabalho
permanente de politicas da SEASDH para a Cidadania LGBT e combate a homofobia
e designa os seus membros colaboradores.

Resolucdo SEASDH no. 304 de 06 de dezembro de 2010 - Dispde sobre o Incentivo
Estadual de Gestdo aos Municipios na forma que menciona.

Decreto 42.725 de 29 de novembro de 2010, que regulamento e institui 0 Sistema
Fundo a Fundo de repasse do cofinanciamento Estadual do RJ para 0 municipios, na
Politica de Assisténcia Social.

Resolugdo SEASSDH no. 319 de 11 de fevereiro de 2011 — altera e consolida a
resolucdo SEASDH no. 304 de 2010 e da outras providéncias.

Resolucdo SEASDH no. 311 de marco de 2011 — prorroga prazo concedido no
paragrafo segundo, artigo 2°. Da Resolugdo SEASDH no. 319 de 2011.

Resolugdo CIB no. 12 de abril de 2011 — Pactua para o exercicio de 2011 o
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cumprimento das metas de desenvolvimento dos CRAS e CREAS.
Resolugdo CIB no. 13 de junho de 2011 — Define procedimentos e responsabilidades
para 0 acompanhamento da gestdo e dos servi¢cos de SUAS por meio do Plano de
Providéncias e prazo de entrega do referido documento junto ao Estado e d& outras
providéncias.
Resolucdo CIB no. 14, de junho de 2011 — Pactua a expansdo de 10(dez) CRAS para
0s 7(sete) municipios que obtiveram a homologacédo do estado de Calamidade Publica
na Regido Serrana do estado do Rio de Janeiro.
Resolucdo CIB no. 15 de junho de 2011- Pactua os criterios de partilha de recursos do
cofinanciamento estadual referente a Protecdo Social Bésica e Protecdo Social
Especial de média e altas complexidade no Estado do Rio de Janeiro.
Formularios e instrumentos de avaliacdo e monitoramento da PSB, PSE e Gestéo.
Cadernos, notas técnicas e informativos mensais elaboradas pelo PSB,PSE e Gestao
Reviséo do pacto de aprimoramento de Gestdo dos Estados/2011

Fonte: elaboracéo da autora baseada na pesquisa documental na SEASDH/SSASDG - 2011

2.2.1.5 Avaliacdo e monitoramento

A formulacdo e a implantacdo de um sistema de monitoramento e avaliagdo
e um sistema de informac& em assisténcia social sdo providéncias urgentes
e ferramentas essenciais a serem desencadeadas para a Consolidacdo da
Politica Nacional de Assisténcia social e para a implementagdo do SUAS —
Sistema Unico de Assisténcia Social. Trata-se, pois, de construgéo prioritaria
e fundamental que deve ser coletiva e envolver esforgos dos trés entes da
federacdo.(PNAS, 2004, p.18).

Com isso determina-se que os entes federados ensejem todos os esforgcos
necessarios a implantacdo de politicas de informagdo, monitoramento e avalia¢do, ndo
se reduzindo a obtencdo de equipamentos e tecnologias sofisticadas, mas a utilizacao
desse aporte com intengbes técnico-politicas de aprimoramento da gestdo publica e a

servico do controle social e qualificagdo das acoes.

O monitoramento deve ser considerado como atividade de aprimoramento
dos servigos, projetos e programas, que permitira a correcdo dos rumos de um
plano. Dewe estar woltado a analise de cobertura e do desenvolvimento das
atividades. Ja a avaliagdo € um processo que procura determinar a
pertiréncia e o impacto de planos, programas, projetos, e atividades da
Assisténcia social enquanto area de acdo do poder publico.(PACHECO,
2009, p.327).

Constituem, portanto, importantes recursos de informacdo qualificada e
sistematizada sobre programas, servicos, politicas, acdes e projetos que podem subsidiar
a analise do processo, a tomada de decisdes, a mudanca de rumos, a melhoria do
desempenho, o processo que facilite a execucdo das acdes e a chegada aos objetivos e

metas da gestao.
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No entanto esse é um assunto no qual houve mais avango no Governo Federal, e
considera-se até que este tenha sido um dos importantes motivos que embasaram a
expansdo e qualificagdo do SUAS, bem como da ampliacdo da cobertura dos servigos,
programas e projetos no Brasil e da melhoria e investimento na qualificacdo das gestdes
estaduais e municipais.

Embora ocorram bons trabalhos de monitoramento e avaliagdo Brasil afora,
poucos sao sistemas tecnologicamente constituidos. Muito se faz ainda de forma mais
tradicional, por meio de relatorios e formularios, visitas técnicas ou com apoio da
informatica, porém ndo tdo sofisticados e inseridos em sistemas de tecnologia da
informac&o.

A relagdo da Gestdo Federal do SUAS atualmente conta com um complexo e
importante aporte tecnolégico na forma de varios sistemas informatizados on line* e
que funcionam necessariamente alimentados assiduamente pelos entes federados, 0s
quais articulam organizacOes, acOes e atores responsaveis por essa politica. Estes
também se beneficiam do Sistema nacional e da Rede on line e das rela¢Bes contratuais
e operacionais que o formam. Além disso, tais sistemas interagem e responsabilizam
gestores, conselhos e entidades prestadoras de servigos, qualificando os servigos e a
gestéo.

Os Sistemas federais operam com mega capacidade de informagdes e servem
como um grande banco de informacges a ser utilizado pelas gestdes em todo o territorio
brasileiro. No entanto a manutencdo dessas informacdes € periodica. Dependendo do
Programa e ou servico, esse periodo varia de trés meses a um ano, como ocorre por
exemplo, nos Censos CRAS, CREAS e Censo SUAS, que sdo anuais.

Uma das falhas nesse Sistema, seja da Rede SUAS ou do CadUnico, sinalizada
em varios eventos de avaliacdo do MDS, é que, embora os estados devam monitorar e
acompanhar a gestdo dos municipios, ndo € aberta aos estados nesse Sistema Federal
uma série de informacBes sobre as quais sdo solicitadas suas orientacfes pelos proprios
municipios.

A necessidade de instalacdo e coordenagdo de Sistemas de informacéo,
monitoramento e avaliacdo das acdes da Assisténcia social é reconhecida por todos os

entes, dentre eles os estados, de forma que também se possa estabelecer interlocucdo

*2SUAS Web, Rede SUAS, SISCON, RENMAS, SISIOVEM, SISPETI, Cad SUAS, Censo SUAS, etc.
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junto aos Sistemas da Rede SUAS, ao Cadastro Unico Nacional e ao Programa Bolsa
Familia em seu @mbito de atuacao.

Uma estruturacdo de sistemas estaduais torna-se necessaria ndo sé para facilitar o
trabalho da gestdo, como também para obter e acompanhar em tempo real informacoes
de sua competéncia, uma vez que, atualmente, com todos os avancos da Rede
SUAS/MDS, muitos dados ndo casam com as informacgdes do Sistema Federal, pois
mudancas administrativas, operacionais nas gestdes locais ocorrem por varios motivos
concretos e ndo sdo informadas no tempo real.

A cultura do planejamento e da avaliacdo compde o desenho de gestdo da
Assisténcia Social por organizar os servigos, através da vigilancia social e defesa de
direitos para, entdo, identificar, acompanhar e assessorar no territorio as situacdes de
riscos, além da obtencdo do conhecimento das habilidades, limites e potencialidades de
sua regido, subsidiando a Gestao Publica.

No entanto, inclusive para as gestdes estaduais, ao considerar-se que “...
capacidade gerencial e tecnologica envolve recursos financeiros, fisicos e humanos”
(VAITSMAN, 2009, p.164), existem dificuldades para implantar Sistemas proprios por
motivos variados, como:

- falta de conhecimento especializado na implantacdo e manutencéo de sistemas;

- recursos para aquisicdo e manutencdo dos equipamentos e sistemas a médio e
longo prazo;

- rotatividade de trabalhadores qualificados;

-dificuldade real e concreta de acesso e funcionamento de internet nos municipios
por questdes geogréaficas e climaticas, entre outros.

Nesse aspecto, a SEASDH, especificamente a SSASDG, de acordo com
documentos e informagGes dos diferentes gestores entrevistados, houve, no periodo da
transicdo, a iniciativa de organizar um setor responsdvel pelo monitoramento e
avaliacdo das Ac¢Bes da Politica de Assisténcia Social no e pelo Estado, que se esvaziou
com mudangas politicas. E, nos ultimos anos, a SSASDG vem fazendo um importante
esforco no sentido de impulsionar dois sistemas®: o SIGMAS - Sistema de Gest4o,
monitoramento e avaliacdo da Assisténcia Social do Estado do Rio de Janeiro, e 0 Risk
Manager — sistema de gestdo de indicadores da SEASDH/SSASDG.

*3Dados sobre esses Sistemas da SEASDH, foram obtidos em consulta a Superintendéncia de Gestdo do
SUAS da SSASDG em 2010, salientando que estes sistemas que se encontravam em fase de testes.
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O SIGMAS se constitui de um sistema informatizado que visa a gestdo das
informacgdes da assisténcia social, em cumprimento ao que preconiza a NOB/SUAS por
meio da organizacdo, armazenamento, processamento e dissemina¢do de conhecimento
on line e em prol da eficiéncia dos servigos e garantia dos direitos sociais.

Segundo informac6es obtidas nas entrevistas, a implantacdo do SIGMAS vem ao
encontro das exigéncias para operacionalizacgdo do SUAS, promove maior
dinamicidade, organizacdo e concretude a politica de Assisténcia social desenvolvida no
Estado do Rio de Janeiro. O Sistema de Gestdo da informacdo amplia a interacéo e a
aproximacao da SEASDH com a realidade dos municipios.

J& o Risk Manager, conforme analise documental, é um sistema de gerenciamento
de riscos por meio do acompanhamento da operacionalizacdo dos equipamentos de
referéncia da assisténcia social — CRAS e CREAS, dos 6rgaos gestores municipais de
assisténcia social, da rede socioassistencial regionalizada e dos projetos especiais.

A operacionalizacdo desse Sistema conta com recursos tecnologicos — smartfones
- facilitadores da apreensdo das informacgdes das condi¢des politico-administrativas da
Assisténcia Social nos municipios, viabilizando acesso mais agil a realidade, melhor
interacdo e consequentemente subsidios para planejamento de possiveis intervencdes e
assessorias.

Tais sistemas visam além de monitorar e acompanhar todos 0Ss Sservigos,
programas e projetos existentes no SUAS, a sistematizar informacdes e facilitar a
relacdo compartilhada do Estado com os municipios no tocante ao cofinanciamento, a
prestacdo de contas e & execucdo das agdes contidas nos planos municipais. Na
verdade sdo veiculos informatizados e tecnoldgicos integrantes de mecanismos e
ferramentas de monitoramento e avaliacao que ja ocorriam sem esse suporte tecnoldgico
e possibilitam celeridade para acompanhar e qualificar as acGes nos territorios do
estado .

Segundo representantes da SEASDH, um cuidado ocorreu ao se pensar no
Sistema Estadual que pretende potencializar as informac6es gerais e especificas proprias
do Estado, no sentido de ndo se sobrepor a Rede SUAS/MDS, mas de tratar dos
assuntos em tempo real e dos detalhes que 0 Governo Federal ndo abarca.

Essa estruturacdo do Sistema avancou muito nos anos de 2009 e 2010 ja
instalando um sistema de acompanhamento dos servi¢os on line, no qual a equipe
técnica estadual contaria com smartfones, a fim de processarem as informac@es obtidas

in loco durante as visitas de monitoramento e assessoria, e trabalharem as pendéncias de
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execucdo e de gestdo dos municipios melhor, devido a agilidade no processamento dos
dados e variedade de recursos instrumentais de avaliacdo que podem ser utilizados.

Além dessa funcdo, o Sistema facilitaria a vida dos municipios no
preenchimento on line do Relatorio de Gestdo anual e na elaboragéo de seus planos de
Acdo, bem como do relatério fisico-financeiro, obtendo do estado informacdes e
subsidios nas suas condi¢fes de gestdo e no mapeamento de vulnerabilidades de seus
territdrios.

No entanto, as informacgdes obtidas nas entrevistas com gestores e representantes
da SEASDH mostram que tal sistema ainda esbarra em algumas questdes
administrativas e burocraticas, dependendo de outros setores dentro da estrutura do
Estado, para além da Secretaria, os quais regulam tecnologias de informacéo,
manutencdo orcamentaria de sistemas, aprimoramento de softwares, aparatos
burocraticos, etc. Setores esses que nem sempre facilitam e ou tem autonomia para
agilizar o trabalho.

A burocracia atrelada ao poder de decisdo dos responsaveis tem, no Estado do
Rio de Janeiro, afetado bastante a instalagdo, o funcionamento e coordenagdo do
Sistema de informagdo, monitoramento e avaliagdo informatizado, que se encontrava no
final de 2010 em fase de testes. Para visualizar e exemplificar alguns instrumentais
necessarios a esse aporte tecnoldgico, no que se refere ao conteildo técnico especifico da
Assisténcia Social, segue alguns formularios que compdem o Sistema estadual nos
anexos deste trabalho. Formularios estes que também expressam parte do trabalho da
gestao dos servicos e programas da SEASDH/SSASDG.

Anterior a esse momento e funcionando sempre que preciso na auséncia de
sistemas, foram utilizados formularios, relatérios, questionarios como instrumentos de
coleta de dados e monitoramento das acbes, além das visitas e reunides, encontros
regionais para fins de diagndstico, acesso a fontes institucionais e legais para obtencao
de dados oficiais e conhecimento ampliado do territorio e suas demandas sociais.

Esse ainda é um desafio sendo enfrentado pela SEASDH a fim de aprimorar e
fazer funcionar seus sistemas no sentido de produzir e qualificar as informag6es do
SUAS no estado, integrando a agenda estadual com a agenda nacional por meio de um
importante recurso tecnoldgico a servico da Gestdo Estadual e municipal, que sdo os
Sistemas informatizados, e melhorando os recursos e condi¢Ges de trabalho da equipes

técnicas.
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2.2.2 Gestdo de servigos, programas e projetos

O carater publico do sistema coletivo das prote¢des sociais apresenta maltiplos
aspectos e dimensBGes, que devem ser consideradas para além da descricdo e
contextualizacdo das acdes no ambito da execucdo da Politica de Assisténcia Social,
enquanto protecao social ndo contributiva que opera servicos e beneficios.

Toda a estrutura de gestdo pensada na administracdo publica dessa Politica de
Estado funciona e se desenvolve focando no aprimoramento da gestéo e na qualificacdo
de servicos e beneficios para garantir que estes sejam servicos publicos de qualidade
prestados ao cidaddo. Fato é que, por ser uma Politica tdo nova, esta muito aprendeu e
trouxe do desenho do Sistema Unico de Salde, o que certamente contribuiu para o
avanco ocorrido no curto espaco de tempo do SUAS. Todo o esfor¢o conjugado das trés
esferas de governo e de toda a sociedade civil e atores envolvidos nesse processo
funciona para que direitos sociais sejam acessados por quem deles precisar.

Dai a arquitetura institucional que considera aspectos fisicos, técnicos,
financeiros, estruturais, relacionais, politicos e legais na execucdo dos servigos
socioassistenciais dessa Politica, em todos os seus ambitos de acao.

O SUAS, cujo modelo de gestdo é descentralizado e inclusivo, implantou uma
nova logica de organizacdo de gestdo da Assisténcia Social na perspectiva da integragdo
da oferta hierarquizada e complementar da rede de servicos socioassistenciais, ofertados
mediante um conjunto de agdes, servicos, programas, projetos e beneficios. Isso tem
como foco prioritario a atencdo as familias, seus membros e individuos, e o territorio,
como base de organizacdo. Em vista disso, passam-se a definir as funcdes que o
modelo de gestdo desempenha, pelo nimero de pessoas que delas necessitam e pela sua
complexidade.

Para tanto se projetou uma capilaridade institucional descentralizada, que se
materializou por Secretarias proprias, em municipios e Estados, resultado do processo
de mobilizacdo e organizacdo da Politica decorrente das conferéncias, foruns,
capacitacdes e instalagdo do CPF (Conselho, Plano e fundo de assisténcia social).
Paulatinamente, o desenho técnico-administrativo foi se constituindo, formulando
“procedimentos técnicos e operacionais homogéneos e simétricos no que concerne a

prestacdo dos servigos socioassistenciais” (LOPES, 2006, p.79)
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O desenho socioassistencial se sistematizou em um arcabouco tedrico-
metodologico consistente e desafiador perante a diversidade geopolitica, cultural,
econdmica, social e regional brasileira a fim de operacionalizar um Sistema Unico,
com comando estatal para coordenar, organizar e delimitar a estrutura administrativa,
financeira e técnica para a gestdo dessa Politica, considerando o pacto federativo entre
Unido , Estados, Distrito Federal e municipios, garantindo-se autonomias legais em
regime de colaboracdo institucional e modelo compartilhado de gestéo.

Considera-se para tanto que, com as peculiaridades adequadas as respectivas

esferas de governo,

a administracdo e a gestdo das acBes publicas de Assisténcia social sdo de
competéncia exclusiva do poder publico, que implica o exercicio de funcdes
de coordenacédo, articulagdo, negociagdo, planejamento, acompanhamento,
controle, avaliag@o, monitoramento e auditoria. (PACHECO, 2009).

De acordo coma hierarquia organizacional proposta pelo SUAS, a protecéo social
as familias e, consequentemente, a composicdo dos servicos socioassistenciais estao
divididos em diferentes niveis de complexidade, a saber: Protecdo Social Basica,
Protecdo Social Especial de Média Complexidade e Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade.

Nessa arquitetura de gestdo, todos os municipios, de grande, médio e pequeno
porte, deverdo ofertar servicos de protecdo social basica na perspectiva da prevengéo de
situacdes de risco e fortalecimento dos vinculos e do protagonismo do publico atendido.
Ja 0os municipios de médio e grande porte deverdo ofertar, além da protecdo social
bésica, servigos de protecdo social especial de média e alta complexidade, de acordo
com as demandas existentes.

E, nessa perspectiva, 0 Governo Federal financia, coordena, organiza, capacita,
monitora e avalia. Os Estados cofinanciam, coordenam, organizam, assessoram,
capacitam, monitoram, avaliam e executam servicos de média e alta complexidade por
meio de servicos regionalizados.

Para realizar tais agBes, construiu-se um arcabougo administrativo, técnico,
metodoldgico a fim de padronizar e regular esses servicos socioassistenciais
nacionalmente, constituindo um Sistema Publico nacional.

Considerando a trajetdria historica de assisténcia social no Brasil, a cultura
politica “conservadora”, clientelista ainda presente, a existéncias de “legislagdes” locais
que interferem nos modelos de intervencdo e a auséncia de delimitacdo de

especificidades, foi construida e aprovada no CNAS (Conselho Nacional de Assisténcia
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Social) em 2009, a Resolucdo 109, que tipifica nacionalmente 0s servigos
socioassistenciais que deverdo ser executados pela Politica de Assisténcia social, por
meio de seus equipamentos publicos: CRAS e CREAS.

Tal resolugdo parte do principio de que 0s servi¢cos socioassistenciais sdo acoes
continuadas, capazes de agregar um conjunto de recursos e atencdes que produzem
provisOes e aquisicdes, as quais guardam entre si uma relacdo de complementaridade
face as finalidades das proteces basica e especial de defesa de direitos e vigilancia
social>® Esses servicos estdo organizados a partir de normas técnicas, padrdes,
metodologias e protocolos referenciados ao SUAS.

Os servigos socioassistenciais devem ser prestados nos equipamentos publicos da
Assisténcia social, com localizacdo, abrangéncia territorial e puablico definidos,
atendendo as especificacGes legais quanto a nome e descri¢Bes, usuarios, objetivos,
provisdes, condicBes e formas de acesso, periodo de funcionamento, abrangéncia da
unidade, sua articulagdo com a rede, o alcance do impacto esperado, metodologia e as
regulamentacdes norteadoras.

Considerando todos esses itens elencados acima, compete aos estados e Governo
federal ndo s6 acompanhar, monitorar e avaliar, mas antes capacitar e assessorar.

Tal regulacdo, chamada Tipificagdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais
(Resolucdo 109/2009) define os servicos que deverdo ocorrer nas protecdes sociais
afiancadas do SUAS, a saber.

Os servigos previstos na Protecdo Social Basica sao 0s seguintes:

e  Servico de Protecdo e Atendimento Integral a familia — PAIF

e  Servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos - SCFV

e Servigos de Prote¢do social Basica no domicilio para pessoas com

deficiéncias e idosas.

Os servicos da Protecdo Social Especial de Média Complexidade séo:

e  Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos —

PAEFI,

e  Servicos Especializados em Abordagem de rua;

**Refere-se & produgéo, sistematizacdo de informacdes, indicadores e indices territorializados das
situagBes de wulnerabilidade e risco pessoal e social que incidem sobre familias/pessoas nos diferentes
ciclos davida. (PNAS/2004, p. 39)
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e  Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida — LA, e de Prestacdo de Servigos a
comunidade — PSC;

e  Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com deficiéncia, idosos e
suas familias;

e  Servico especializado para pessoas em situacao de rua.

E os Servicos de Protecdo de Alta Complexidade:

a) Servico de Acolhimento Institucional, nas seguintes modalidades:

*abrigo institucional;
*Casa-lar;

*Casa de Passagem;
*Residéncia inclusiva;

b) Servi¢o de acolhimento em Republica;

c) Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora;

d)Servico de Protecdo em SituacGes de Calamidades Publicas e de Emergéncia.

Maria do Carmo Brant (2006) faz criticas importantes e algumas pertinentes
relacionadas a varios aspectos do SUAS. Dentre eles, restricdes quanto a padronizagdo
dos servigos socioassistenciais em dimensdes continentais como neste pais, mesmo
considerando o Estado-rede™, que prevé relacdes compartilhadas e de cooperacdo no
desenho da administracdo publica contemporanea. A autora reconhece a importancia
dos parametros, critérios, mas ela questiona tal modelo, uma vez que considera que
impera nessa Politica uma cultura centralizadora.

Isso seria algo como que desenhado e proposto pelo governo federal, a que os
demais entes da Federacdo costumam observar. Nesse sentido questiona-se sobre onde
se insere a autonomia federativa e a construcdo coletiva. Cita-se essa reflexdo para
levantar algumas questfes analisando o contexto estudado e as ponderacGes acima
apresentadas por Brandt.

Concorda-se com a autora em parte quando ela retrata aspectos de centralizacdo
dessa gestdo federal no sentido de dar diretriz, norte, de estabelecer critérios
consistentes e exigi-los para a devida habilitacdo e cofinanciamento. No entanto a

uniformizacéo pode parecer como se fosse um pacote Unico para realidades tdo distintas

>® Termo usado por Manuel Castels (1998).
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e tdo carregadas de limitagbes, que se ndo for bem administrada e traduzida as
demandas locais, simplesmente se fara de forma programatica.

Conforme entrevistas de gestores da SEASDH alguns municipios tém muita
dificuldade de cumprir com todas as interfaces desse desenho de gestdo, relativo a
administracdo estrutural ou de servicos e programas, mesmo para fazer algumas
adequagOes em sua gestao.

De acordo com a representante do COEGEMAS, muito municipios se veem muito
presos com o formato da execucdo administrativa e operacional, com muita dificuldade
de se apropriar de aspectos mais amplos da gestdo como utilizar a vigilancia social, o
monitoramento, dados estatisticos de seu municipios para planejar e adequar a logica
dos servicos e projetos a sua realidade, ampliando possibilidades para além do
cofinanciamento e do desenho posto.

Adequac0es precisam ser feitas e, na verdade, para que elas ocorram, os gestores
municipais precisam estar muito bem “matriculados”, informados, conhecedores desse
setor e de suas responsabilidades, bem como da funcdo e impacto de cada Programa e
projeto em seu territdrio. Assim, aparelha-se para propor e adequar novas acgoes,
atendendo aos principios gerais da NOB/SUAS, mas priorizando as necessidades e
demandas locais. Segundo representantes da SEASDH, caberia ao governos federais e
estaduais repassarem 0S recursos, € 0 municipios, pactuarem nas CIBs diante das
diretrizes do SUAS, os servicos que melhor atendam suas necessidades e demandas. No
entanto ainda, segundo essa entrevista, ndo se alcangou esse nivel de maturidade na
gestdo publica.

Nesse pacto federativo, cada um tem uma funcéo e olha de um angulo diferente a
Politica, e desse angulo, a compreensao, os objetivos, o acumulo, as estratégias serdo
inerentes a esses lugares diferentes.

Relacionando isso ao papel do Governo Federal, cabe organizar uma Politica
Nacional. Mais do que isso, implanta-la no territério brasileiro com tantas diferencas e
condi¢bes administrativas, sociais, geogréficas, financeiras, climaticas, politicas e
culturais demanda atitudes e uma condugéo de quem visualiza o todo, a nagéo, numa
postura de coordenar e de provocar mecanismos que ampliem a cobertura, 0
entendimento e, por consequéncia, a qualificagdo do servi¢o publico. Para esse angulo
da gestdo, o publico alvo sdo 27 Estados, com 5.564 municipios.

Seria possivel construir uma Politica Publica, expressa em um sistema nacional,

envolvendo diversos atores e interesses, sem direcdo? O que configura um sistema?
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Como Brant mesmo problematiza, pretende-se uma “ordenagdo regulada e estratégica
para produzir equidade no acesso a bens e servigcos pelos cidaddos que se encontram
fora da malha de protecdo e desenvolvimento social.” (BRANT, 2006, p. 127)

Para que isso aconteca, cada um dos entes federados tem sim um papel exclusivo
e peculiar, delimitado por sua insercdo politico-administrativa, historica, geografica e
econdmica. Necessariamente a conducdo e a operacionalizagéo desse processo tem de
envolver os interesses e agdes dos trés entes federados, e cada um atuando de seu lugar,
com a perspectiva de seu angulo de insercdo e de seus interesses. Caso contrario, ndo €
federacdo nem se instala um processo democratico de descentralizacéo.

Em 2006, ano referéncia do texto de BRANT, o SUAS estava recente, ainda
instituindo densidade administrativa, técnica e operacional; contudo, mudancas para seu
aprimoramento vem ocorrendo desde entdo. Atualmente, segundo as entrevistas com os
gestores mais recentes da SEASDH, atendendo as exigéncias legais, todos os
parametros técnico-metodologicos e juridicos sdo construidos considerando as
informagfes do monitoramento e avaliacdo da realidade nacional, com base nos dados
enviados pelos proprios municipios e estados. Toda nova regulamentacdo e normativas
passam pela pactuagdo nas CITs, no CNAS e CIBs, delimitando antes, inclusive, a
depender da importancia do documento, extensa divulgagdo, consultas publicas
envolvendo e mobilizando todos os atores dessa Politica. Isso expressa um novo
patamar politico, que para sua idade, muito avangou.

Isso ndo exclui, contudo, a existéncia de diversas dificuldades e problemas como
a ndo adesdo, o descumprimento de atribuicbes e acdes e ou a inadequacdo de
programas e projetos nacionais & realidade local. Problemas politicos, de gestdo, de
estrutura, técnicos, financeiros e administrativos que na pratica existem, assim como a
capacidade de gestdo de cada ente, fazem frente a esta politica diante de suas demandas
socio-historicas da realidade brasileira e a sua condugéo.

No entanto, de acordo com a pesquisa levantada, o sistema de monitoramento e
avaliacdo™ e a regulacdo tdm causado um importante impacto na implementacéo da
Assisténcia Social porque norteia, estimula, caracteriza, identifica, da parametros para a
qualificacdo, para melhorias. Se ao contrario, como se produziria capilaridade de

servicos, identificaveis, homogéneos sem pautar a gestdo territorial e regional e sem

%634 descrito anteriormente.
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envolver todos os atores publicos desta Politica e corresponsabiliza-los na construcdo da
mesma?

Essa politica envolve sociedade civil, gestores, trabalhadores, usuarios e entidades
prestadoras de servigos num processo democratico, de reais participacdes que estdo
construindo uma gestdo descentralizadora e democratica, com muitos problemas a
serem tratados, sejam eles de ordem operacional, politica, cultural, de articulagdo e
integracdo, de ordem de compreensdo ou de leitura divergentes. A realidade é dindmica
e muito mais tensa e complexa num processo democratico. Ndo esta tudo posto, é na
divergéncia , no confronto, que existe o crescimento e a construcdo, como se relata em
nas entrevistas realizadas nesta pesquisa.”’

No entanto o desenho apresentado se constitui por si sé inovador e consequente,
considerando-se a trajetoria dessa Politica, as condi¢cdes socioecondémicas e historicas
desta nacdo. E ele um desenho que traduz e especifica os servicos e beneficios dessa
Politica Social, de responsabilidade publica, de carater universal, baseados no territério,
de abrangéncia nacional a ser acessado por quem dela necessitar.

Assim, propds-se, a partir de 2005, a oferta das protecdes sociais pelos estados e
municipios, operacionalizando entdo o SUAS no Brasil.

Cabe aqui, antes de delinear algumas consideragdes a respeito das protecdes
sociais e seus equipamentos, salientar particularidades deste Estado na construcdo e
insercao dessa Politica.

Ressalta-se, nesse contexto, a atuacdo do Estado do Rio de Janeiro, considerando-
se as entrevistas de Gestores que estiveram nessa arena desde 1999, ainda que mudando
de papéis e lugares desse cendrio.

A caminhada do Estado do Rio de Janeiro na Assisténcia Social vem de longa
data, por meio de Instituicbes e programas especificos diretos, pelas citadas Fundacdes
de Estado ou por oferecimento indireto de convénios para atender as demandas
presentes. 1sso, ainda dentro de um contexto no qual essa politica era tratada de forma
fragmentada, clientelista, atendendo a interesses assistencialistas, eleitoreiros, e
desarticulada do contexto nacional, mas com importantes tarefas nessa arena da
realidade social brasileira.

Mas, para o periodo que importa tratar nesta pesquisa, reconhece-se, segundo

informagdes dos entrevistados, a construcdo de uma base importante para instituicdo

>"Este paragrafo reproduz a fala dos cinco gestores entrevistados. Que atuam nesta politica desde a sua
construgdo na década de 90.
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das diretrizes atuais do SUAS, expressa na implantacdo do embrido que hoje constitui-
se na principal metodologia de acompanhamento familiar da Protecdo Social Basica do
SUAS.

A experiéncia do Estado do Rio de Janeiro inovou e somou sobremaneira a
Politica Nacional de Assisténcia Social ao criar o PAIF- Programa de Atendimento
Integral a Familia incorporado pelo SUAS em 2003. Programa esse instituido e
implantado no Estado do Rio de janeiro em 1999, por meio de cofinanciamento em
forma de Convénios com os 92 municipios para fazer funcionar os antigos NAFS
(Nucleo de Atendimento a Familias), hoje denominados na Protecdo Social
Basica/SUAS como CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social), ja atendendo
ao principio da descentralizacdo e operacionalizando as diretrizes da LOAS ( Lei n°
8742 de 1993).

Este Programa, incorporado ao Sistema Nacional, constitui-se num
acompanhamento familiar, enquanto servico de acdo continuada, sistematico,
processual, e que devera se adequar a demanda de cada familia e da comunidade. Esse
acompanhamento podera acontecer de forma individualizada ou coletiva, conforme o
contexto e as peculiaridades da situacdo em questdo, sem perder o foco das necessidades
da familia, tendo o conhecimento e a informagdo como suas vitais ferramentas de
trabalho.

A abordagem metodoldgica do PAIF pauta-se num processo de reflexdo em que
a familia possa ampliar sua percepcdo sobre a dimensdo dos aspectos individuais e
coletivos da situagdo vivenciada, observando as interferéncias culturais, econémicas e
sociais, objetivas e subjetivas, para a partir disso decidir, optar, desenhar as alternativas
e decidir sobre a propria histéria com as informacGes da rede disponiveis e com sua
capacidade de escolha. Atualmente esse € um servico necessariamente executado nos
CRAS, principal equipamento do SUAS.

Ainda retratando a trajetoria recente dessa area na administracao publica estadual,

representantes dessa Secretaria dos diferentes periodos em questio*®

comungam dessa
informagédo e confirmam que o Rio de Janeiro foi um importante ator no processo de
construcdo da LOAS e da NOB/SUAS. Isso nao sé por ter instituido um equipamento e
metodologia que se somaram a ldgica nacional, mas por ter constituido mobilizacbes

importantes para essa Politica, como o Férum de Assisténcia Social do Estado. Além

%82003/2006, 2007/2010 e 2011.
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disso, por provocar a institui¢do de outros foruns em outros estados do Brasil, fazendo-
se representar de forma permanente e ativa na CIT>® e no FONSEAS, ocupando
inclusive a presidéncia deste no ano de 2006 conforme relato de umas das gestoras
entrevistadas.

Tais informacgdes devem ser sinalizadas uma vez que o universo de construcdo e
implantacdo da Politica de Assisténcia Social, devido ao seu legado cultural no senso
comum, ndo se desenvolveu sem esforcos, sem embates e sem dificuldades politicas
densas. Com uma caracteristica peculiar, essa Politica constituiu-se coletivamente como
resultado da luta e mobilizacdo de atores *diversos pelo Brasil que comungam dos
ideais de justica social e ético-politica que tracam a base desse Sistema. Sistema e
politica essa que se encontram bem longe do ideal, porém frutos da realidade que quer
se mudar.

Outro aspecto também salientado nas entrevistas foi que, na década de 2000,
houve uma proximidade importante com os municipios no sentido de desenvolver e
fortalecer uma importante discussdo da construcdo da PNAS e da NOB. Os gestores de
entdo descreveram que a prépria compreensdo e envolvimento deles no processo de
construgdo do SUAS, permitia-lhes outro nivel de implicacdo e envolvimento na
conducédo da Assisténcia Social no estado. Isso permitiu dar um salto na implementacao
dos servigos, programas e beneficios por meio dos equipamentos publicos que
identificassem essa Politica, seguindo a logica da centralidade na familia e valorizacéo
do territorio, ja descrita anteriormente. Contudo muitos foram os enfrentamentos para
inserir esse tema na agenda politica do estado.

Nessa estruturacdo federativa com proposta de descentralizagdo, coube ao estado
acompanhar, assessorar, capacitar e monitorar a pratica das acGes e Servicos
organizados por niveis de protecdo social basica e especial, além do funcionamento do
controle social, da concessdo de beneficios e dos programas de transferéncia de renda.

As informacdes sobre os equipamentos e a rede socioassistencial apresentam uma

*90 que ocorre até os dias atuais segundo os relatos e documentos.

%%Vale informar que alguns dos atores que fizeram parte da construcéo desta politica desde a década de 80
tém passado na Gestdo do estado: Fernando William (2003/2006) e depois atuou no municipio do Rio
de Janeiro também na Politica de Assisténcia Social, Nelma de Azeredo , em 1999 onde implantou o
PAIF a época, retornando em 2007 a frente da Gestéo do Estado. E Heloisa Mesquita, que também tem
uma longa trajetéria na construcdo e implementacdo desta Politica, primeiro na construcdo e
fortalecimento do Controle social junto com Marco Castilho e Hilda de Oliveira e outros, mobilizando e
qualificando atores, gestores, técnicos e usuarios dentro e fora do Estado, e depois como Gestora
municipal e desde 2007 compondo a Gestdo do SUAS no estado junto com a Subsecretaria Nelma de
Azeredo.



107

sistematizacdo que contribui para a construcdo e ou aprimoramento da gestdo e dos
proprios sistemas municipais de assisténcia social.

Nesse contexto caberia a implantacdo dos equipamentos publicos de base
territorial da Politica de Assisténcia social dentro dos niveis de prote¢des afiangadas:
PSB e PSE. Embora ja existissem equipamentos e servi¢os seguindo a ldgica da LOAS
e da implantagdo do SUAS, como descrito acima; segundo a entrevista da atual gestéo,
apenas em 2007 se deu o reordenamento para o SUAS, enquanto diretriz de estado.
Antes, 0s equipamentos nos municipios ainda carreavam identificacdes e algumas
posturas como Programas de estado, enquanto proposta de governo, e ndo servicos do
SUAS. Existiam os equipamentos financiados pelo estado, os equipamentos financiados
pelo Governo Federal e alguns do municipio, com uma imaturidade na compreensao do
SUAS, enquanto Politica publica, trabalhando concorrentemente. Delineou-se entdo a
estruturacdo dos servicos na logica das protecBes sociais da Politica Nacional de
Assisténcia Social. Um Unico equipamento dentro da Politica de Assisténcia social tera
o cofinanciamento dos trés entes federados, e caso ainda ndo tenha, mesmo assim
seguird todas as diretrizes técnicas, metodologicas e administrativas do SUAS,
integrando-se ao Sistema.

2.2.2.1 Protecdo Social Bésica

A protecdo social basica é de responsabilidade exclusiva do municipio; € o nivel
de protecdo para atuar na prevencao das situacGes de risco social sob a perspectiva do
desenvolvimento de potencialidades e fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios. Ela opera beneficios: recursos repassados do Governo Federal direto
para o cidaddo e, em alguns casos, também pelos governos estaduais e municipais; e
servigcos com agOes continuadas que funcionam com recursos repassados pelo governo
federal e pelo estado para os gestores municipais, que também cofinanciam esses
Servigos.

Tais beneficios se compdem por *transferéncia de renda direta ao cidaddo, como
por exemplo, o PBF (Programa Bolsa Familia) e o BPC (Beneficio de Prestacdo
Continuada), e outros do estado e do municipio; e de acesso a beneficios eventuais, que
sdo beneficios prestados aos cidaddos no caso de morte, nascimento, situacdo de
vulnerabilidade temporéaria e calamidade publica, beneficios esses que sdo pontuais e

provisorios.
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Conforme normativas®, ndo terdo direito aos beneficios eventuais situacdes
relacionadas aos programas, projetos, servicos e beneficios na area da saude, educacéo,
integracéo nacional e demais politicas setoriais®.

O modo pelo qual a Protecdo Social Bésica é materializada ocorre em
consonancia com as orientacdes da NOB-SUAS e se desenvolve sob a coordenacdo dos
Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) por meio do Servigo de Protecéo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF).

O CRAS € um espaco publico estatal descentralizado da politica de assisténcia
social e responsavel pela organizacdo e oferta de servicos da protecdo social basica. Sdo
equipamentos que deverdo estar localizados em areas de vulnerabilidade e risco social
no territorio. Esse equipamento estd ligado as Secretarias Municipais de Assisténcia
Social ou equivalentes. Por ser um espaco publico estatal, o CRAS materializa a
presenca do Estado no territorio e é designado para ser o local de referéncia para o
acesso a politica de assisténcia social.

O publico a ser atendido nesses espacos sdo as familias e individuos (criangas,
jovens, adultos, idosos) que estejam em situacdo de vulnerabilidade e risco social
decorrente de pobreza (auséncia de renda), privacdo (precario ou nulo acesso aos
servigos) e fragilizagcdo de vinculos relacionais ou de pertencimento (discriminagoes
etarias, étnicas, de género, por deficiéncia etc.).

Além dos elementos ja sinalizados, vale ressaltar que os equipamentos da Politica
de Assisténcia Social, tanto os CRAS como os CREAS, para a garantia do
desenvolvimento de suas responsabilidades e atribui¢Ges, possuem diretrizes nacionais,
e estaduais em alguns casos, a serem seguidas. Estas se referem a um espaco fisico
adequado (estrutura, horario de funcionamento e identificacédo), equipe de profissionais
de nivel superior (Assistentes sociais e psicélogos, entre outros) e de nivel médio
(administrativo) e agentes sociais para atuar e executar 0s programas, projetos,
beneficios, acGes e metodologias de acompanhamento familiar especificas.

No caso da Protecdo Social Basica, sdo de prioridade de sua acdo a execucdo dos
servigos citados pela tipificagdo nacional dos servicos socioassistenciais, quais sejam: o

PAIF, Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia; o SCFV, Servi¢co de

51| ej 8742/1993 LOAS, Decreto 6.307 de 2007 e Resolugéo 212 de 2006.

%2Um bom exemplo disso é a extingéo pela Politica de Assisténcia social das antigas doagdes de outrora,
como bens e utensilios de um modo geral; ndo séo atribuicbes da Politica de Assisténcia social. Ocorria
outrora, por exemplo: doacdo de cadeira de rodas e oculos, sdo atribuicdes da Politica de Salde,
material escolar e livros, é atribuicdo da educacdo, até a cesta basica, para situacdes ndo emergenciais,
foi substituida pelos Programas de transferéncia de renda na Politica de Assisténcia social.
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Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos; e o Servigo de Prote¢do Social Béasica no
domicilio para pessoas com deficiéncia e idosos.

O Servico de Protecdo e Atendimento Integral & Familia — PAIF - consiste no
trabalho social com familias, de carater continuado, para fortalecer a fungdo protetiva
das familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de
direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. O trabalho social do PAIF
deve utilizar-se também de acBGes nas areas culturais para o cumprimento de seus
objetivos, de modo a ampliar o universo informacional e proporcionar novas vivéncias
as familias usuarias do servico. As acbGes do PAIF ndo devem possuir carater
terapéutico. Tém por principios norteadores a universalidade e gratuidade de
atendimento, cabendo exclusivamente a esfera estatal sua implementacéo.

O PAIF possui carater continuado e prevé 0 acompanhamento sistematico por
meio do desenvolvimento de atividades de acolhida: estudo social, visita
domiciliar, orientacéo e encaminhamentos; grupos de reflexdo; busca ativa,
atividades comunitérias; campanhas socioeducativas; informacdo e defesa de
direitos; promocdo ao acesso a documentagdo pessoal, mobilizagdo para
cidadania. No Estado do Rio de Janeiro o PAIF esté presente e é cofinanciado
pelo Gowverno do estado em todos 0s 92 municipios através de 397 CRAS.
(Pacto de Gestdo do SUAS, Estado do Rio de Janeiro, SEASDH, 2011).

Todos os demais servigos, programas e projetos desenvolvidos no territério de
abrangéncia do CRAS devem estar referenciados e vinculados ao PAIF, pois esta
Politica se estrutura no trabalho com familias pelo qual se organiza e estrutura a rede
socioassistencial.

Vale ressaltar que o SCFV constitui-se em servigos complementares ao trabalho
social com familias do PAIF, organizados em grupos de acordo com o ciclo de vida, de
modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias, fortalecer vinculos, incentivar a

socializacdo e a convivéncia comunitaria.

Possui carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacdo dos
direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas
ao alcance de alternativas emancipatérias para o enfrentamento da
vulnerabilidade social. (Resolucdo 109 de 2009, p. 9)

Ja o Servico no domicilio para pessoas com deficiéncias e idosas € uma
modalidade nova, que pretende prevenir situagdes que podem provocar rompimento de
vinculos familiares e sociais dos usuarios. Visa garantir direitos e instituir mecanismos
para a inclusdo dessas pessoas, equiparando oportunidades e diminuindo diferencas e
isolamento, procurando desenvolver autonomia e potencialidades, com acGes extensivas

a familia.
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Os CRAS operacionalizam, instituem, materializam a Assisténcia social enquanto
Politica Pablica na realidade brasileira, o que retrata sua institucionalizacdo e um
consideravel avanco, porém ndo se desconsidera nesse processo uma série de
dificuldades conhecidas do servi¢o publico que atuam direto com o cidaddo e que em
muitos lugares esta se sedimentando.

Houve um importante avango quantitativo na implementagédo do SUAS no Estado
do Rio de Janeiro, poréem a qualidade deste atendimento ainda ndo esta sendo avaliada, a
ndo ser de forma pontual nas visitas e assessorias por ndo existir ainda uma
programacdo de qualificacdo sistematica. Existem problemas diversos nos municipios
que interferem neste aspecto: dificuldade de contratacdo de Técnicos de nivel superior
como previsto, baixos salarios, vinculos precarios, interferéncias eleitorais 0 que causa
uma alta rotatividade nos recursos humanos, dificuldades na Gestdo, por questdes
politicas e administrativas, falta de rede socioassistencial que atenda a demanda
municipal, dificuldade de articulacdo no trabalho intersetorial, entre outros exemplos
que impactam diretamente no funcionamento dos equipamentos.

Assim como ocorre na esfera estadual, nos municipios quase sempre é a mesma
equipe para desenvolver os servigos, programas e projetos e beneficios da Assisténcia
social. Alguns justificam tal situacdo por tratar-se de uma Politica “nova”, contudo
conforme entrevista de representante do COEGEMAS, o estado tem municipios que
estdo desempenhando muito bem suas atribui¢des, inovando, investindo, capacitando, se
articulando para cumprir com todas as prerrogativas legais, enquanto outros tem
consideraveis dificuldades.

Além de executar servicos de acdo continuada e desenvolver projetos e
programas que atendam as diferentes demandas geracionais, sociais e comunitarias das
familias, compete a equipe dos CRAS, dentro de suas atribui¢fes, organizar e trabalhar
com Programas e projetos do Governo Federal , por adesdo, na perspectiva de garantia
de acesso a bens e servicos. Os principais programas e beneficios sao:

e BPC - Beneficio de Prestacdo Continuada

O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), previsto no art. 20 da Lei n° 8.742,
de 7 de dezembro de 1993, é a garantia de um salario minimo mensal & pessoa com
deficiéncia e ao idoso, com idade de sessenta e cinco anos ou mais, sem condi¢des de
garantir sua sobrevivéncia, por si proprio ou com apoio familiar. Trata-se de um

beneficio que integra a Protecdo Social Basica no ambito do SUAS, previsto na LOAS.
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Para fins de acesso ao beneficio, o INSS opera toda a avaliacdo clinica e social
por meio da estrutura médica e legal existente neste 6rgdo; no entanto todas as
orientagcbes para obtencdo e acesso ao beneficio, além de informacbes e
encaminhamentos a outras politicas setoriais articuladas na rede, serdo obtidas nos
CRAS. Ressalta-se que a este compete 0 acompanhamento familiar dos usuarios que
recebem o BPC, enquanto precisarem. Isso pressupfe uma acdo intersetorial entre os
dois 6rgdos que compdem a seguridade social brasileira, o que ndo é muito facil e, na
pratica, ndo conta com uma integracdo no nivel que seria proposto.

No Estado do Rio de Janeiro, 83.600 pessoas sdo beneficiadas pelo BPC.

e BPC na Escola

O Programa BPC na Escola integra o Plano de Desenvolvimento da Educacdo —
PDE instituido pela Portaria Interministerial n® 18, de 24 de abril de 2007, que
contempla, por meio do Ministério da Educacdo, Desenvolvimento Social e Combate a
Fome, Salde e da Secretaria Especial de Direitos Humanos, a¢bes direcionadas aos
beneficiarios do BPC na faixa etaria de 0 a 18 anos, com o objetivo de ampliar o direito
de acesso a educacao inclusiva através da articulacdo intersetorial das trés esferas de
governo e integracdo de politicas de educacdo, assisténcia social, saude e direitos

humanos.

No estado do Rio de Janeiro, 46 municipios aderiram ao programa, que €

desenvolvido a partir de 4 eixos:

- identificacdo de beneficiarios do BPC que tenham até 18anos e estejam fora da

escola;
-identificacdo das principais barreiras de acesso;
-realizacdo de estudos e desenvolvimento de estratégias de superacdo de barreiras;

-realizacdo de acompanhamento sistematico das acdes e programas dos entes

federados que aderiam ao programa;

Essa articulagdo com as demais politicas sociais para acompanhamento desse
publico também é feita pelos CRAS e ou Coordenacgdo de Protecdo Social Béasica dos
municipios. Isso envolve reuniBes intersetoriais, acompanhamento da rede publica de
educacdo e salde, acompanhamento familiar pela Assisténcia Social, monitoramento

através de formularios especificos do BPC na Escola do governo federal, etc.
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Tanto o BPC quanto o BPC na escola envolvem o estado no sentido da
capacitacdo e monitoramento dos Programas, da vigilancia social no sentido de localizar
as demandas do estado, garantir o acesso a esses beneficios, além de articular e
mobilizar a salde e educacdo da esfera estadual para as devidas acdes nos seus

municipios.

Na Assisténcia Social, existe a prerrogativa legal de que somente se 0 municipio
ndo executar, apos todas as alternativas legais, administrativas e politicas para suporte a
este ente, € que o estado devera cumpri-lo sob forma de intervencdo, uma vez que 0s

servicos publicos, direitos garantidos em lei, sdo responsabilidade do poder publico.

Segundo entrevista de gestor atual no Estado do Rio de Janeiro, a SEASDH tem
trabalhado intensamente para que 0s municipios cumpram suas atribui¢des, intervindo
mais focadamente em alguns municipios quando necessario, ao se deparar com
problemas sérios de gestdo, de politicas e de estruturas administrativas. Esse gestor
lembra que a SEASDH segue uma diretriz politica estadual de ndo incentivar servigos
diretos do estado nem de forma regionalizada como prevé a NOB/SUAS, ao invés disso,
a decisdo é de poder cofinanciar equipamentos nos proprios municipios e ou estruturas

consorciadas pelos municipios.

Dando continuidade aos Programas Federais que o estado acompanha e 0sS

municipios executam, apresentam-se alguns desses programas.

e Projovem Adolescente

O Projovem Adolescente € um dos quatro eixos do Programa Nacional de
Inclusdo de jovens, lancado em 2007. Destina-se a jovens de 15 a 17 anos, de familias
beneficidrias do Programa Bolsa Familia, e jovens vinculados ou egressos de programas
e servicos da protecdo social especial, como o Programa de Combate a Violéncia e a
Exploragdo Sexual e o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil- PETI, ou ainda,
jovens em situagéo de conflito com a lei, cumprindo medidas socioeducativas em meio
aberto ou egressos de medida de internacdo. O Projovem tem como objetivo promover o
convivio familiar e comunitario, a insercdo, reinsercdo e permanéncia do jovem no
sistema educacional, assim como formacéo profissional e desenvolvimento humano.

Esse é um exemplo de Programa Federal com um desenho metodoldgico bem
fechado e que se deparou com muitas dificuldades operacionais por parte dos

municipios para fazer as devidas adequacBes para seduzir e manter o publico jovem
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interessado. De acordo com uma das gestoras entrevistadas, este € um programa que
deveria ser totalmente revisto por parte do Governo Federal. Poucos municipios se
habilitaram a fazer adequagdes de forma a tornar o programa atrativo a realidade local,
0 que tem dificultado sua gestdo. A SEASDH, por sua vez, ndo fez um investimento
especifico neste programa para além de suas atribuicdes de capacitar e assessorar por
ndo ter profissionais para tanto. Ainda assim, segundo informacdo do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome -MDS, em setembro deste ano, 85
municipios do Estado do Rio de Janeiro aderiram ao programa, dispondo de 47475
vagas para atendimento aos adolescentes.

Fato é que muitos municipios para ndo perderem recursos assumem os programas
e procuram executa-los mesmo , muitas vezes, sem ter condi¢Bes estruturais para tal.

Nos trés Programas citados acima, compete ao estado, por prerrogativa de
responsabilidades compartilhadas,  aprimorar-se quanto a conteldo, objetivos,
principios e tracado metodoldgico para capacitar e assessorar 0s municipios, além de
acompanhar sistematicamente a execucdo desses programas com o intuito de garantir o
acesso da populacdo a eles.

Para tanto habitualmente o Governo Federal se dirige direto aos estados, com 0s
quais tem agenda rotineira no sentido da disseminacdo, habilitacdo e divulgacdo dos
Servigos, Programas e projetos e gestdo destes para que os Estados, entdo, trabalhem
com seus municipios. N&do ha, no tocante a estes programas, nenhuma transferéncia de
renda especifica para aesfera estadual.

Fato é que para o devido acompanhamento desses programas, a equipe do Estado
do Rio de Janeiro é muito pequena e ndo tem tais tarefas como exclusivas, o que ndo
permite um investimento técnico-operacional na qualidade da gestdo dos municipios
nesses programas.

e Programa Bolsa Familia

O Programa Bolsa Familia (PBF) é um programa de transferéncia de renda direta
voltado as familias pobres, o qual vincula o recebimento do auxilio financeiro ao
cumprimento de compromissos (condicionalidades) nas areas de Saude e Educacéo,
com a finalidade de reforcar o acesso das familias aos direitos sociais basicos entre
outras politicas. Seu objetivo é ampliar as oportunidades de acesso a rede de protecao
social a familia e aos seus membros, buscando a inclusdo social da populacdo mais

vulneravel.



114

O PBF é um eixo estratégico no enfrentamento a pobreza e as desigualdades
sociais enquanto articulacdo da transferéncia monetaria as politicas setoriais.
Esse programa pauta-se na articulagdo de trés dimensdes:

» Promover o alivio imediato da pobreza;

» Reforcar o exercicio de direitos sociais basicos nas areas de saude,
educacdo e trabalho, o que contribui para que as familias consigam romper o
ciclo da pobreza entre geracoes;

» Fortalecer as acbGes complementares, que tém por objetivo o
desenvolvimento das familias, de modo que os beneficiarios do Bolsa Familia
consigam superar a situacdo de vulnerabilidade e pobreza.

Nessas consideracdes sobre o PBF, vale destacar os compromissos de cada esfera
de governo para mostrar um pouco do seu desenho e amplitude.
Governo Federal:

» Especificagdo dos processos, fluxos, metodologias e sistemas para
cadastramentos de familias;

» Gestio do CADUNICO dos Programas Sociais do Governo Federal;

» Defini¢do de estratégias para inclusdo de novas familias e exclusdo de familias
que ndo atendem ou superam os critérios de elegibilidade definidos pelo PBF;

» Acompanhamento e fiscalizagdo de execucdo do PBF e articulacdo com a
Rede Publica de Fiscalizacéo;

» Formatagdo, negociagdo e gestdo do contrato coma Caixa Econdmica Federal,
agente operador do PBF;

» Articulagdo para o acompanhamento das familias pelo Sistema Unico de
Assisténcia Social.
Governo Estadual:

P Oferecer apoio técnico e operacional aos Municipios na gestdo do Programa e
do Sistema;

» Incrementar o fornecimento de documentos de identificacdo aos beneficiarios e
a populagéo pobre;

» Promover a capacitacdo dos Municipios para a realizacdo do cadastramento e

para a gestdo do Programa;
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» Apoiar o cadastramento das populagdes tradicionais (indigenas e
quilombolas)®;

» Desenvolver um sistema de monitoramento e avaliagdo do Programa;

» Acompanhar o desempenho das condicionalidades para possiveis intervengdes
e assessoramento;

» Fomentar o plano de agdo Intersetorial®

do PBF nos municipios, no que diz
respeito as estratégias locais para garantia de acesso a esse beneficio e ao planejamento
anual de suas acgdes.

P capacitar as instancias de controle social do Programa;

» Manter articulagdo com a CEF- gerenciadora dos Sistemas nacionais de
pagamento para estudo e resolucdo de eventuais problemas dos municipios;

» Manter articulacdo permanente com a SENARC - Secretaria Nacional de
Renda de Cidadania —que é dentro da estrutura do MDS a Secretaria que executa a
politica nacional de renda de cidadania e realiza as atividades de gestdo do Bolsa
Familia e do Cadastro Unico para programas sociais.

Governo Municipal:

P Indicar o gestor responsavel pelo PBF e constituir a Coordenagdo Municipal
intersetorial,

» Identificar e cadastrar as familias pobres e extremamente pobres no Cadastro
Unico;

» Constituir a Instincia de Controle Social do Programa, ou delegar essa
competéncia para um conselho ou comité previamente existente, desde que seja
paritario entre governo e sociedade civil;

» Promover o acompanhamento do cumprimento das condicionalidades
articulado com os Centros de Referéncia de Assisténcia Social;

» Garantir os servigos de saude e educacao que, além de direitos bésicos, sdo
necessarios ao cumprimento das condicionalidades pelas familias;

» Gerenciar os pagamentos dos beneficiarios;

%A SEASDH realizou tal cadastramento de todas essas comunidades do Estado, através de contratacéo da
Fundacdo CIDES, procurando envolver membros das préprias comunidades especificas neste processo
garantindo fonte financiadora e, além do mapeamento e estudo destas realidades, o acesso dessas
familias ndo s6 ao PBF, mas as demais politicas setoriais municipais, que foram intencionalmente
mobilizadas para este processo.

%*Este instrumento de gestdo foi pensado e instituido no Estado entre 2009 e 2010 a fim de qualificar a
gestdo nos municipios e documentar as responsabilidades da intersetorialidade. Tal documento
apresentado em Brasilia em evento nacional, foi adotado pela Coordenacdo nacional do Programa que
0 incorporou aos instrumentos de gestdo do PBF a nivel nacional.
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» Promover o acompanhamento das familias beneficidrias em maior
vulnerabilidade nos CRAS, tendo como énfase o descumprimento das
condicionalidades;

» Apoiar o desenvolvimento das familias beneficiarias, por meio da articulacao
entre o Bolsa Familia e Programas Complementares.

Como dito anteriormente, para cumprirem suas atribuicfes nesse Programa, 0S
estados também devem proceder a adesdo ao Programa a fim de receber o IGD-E,
indice de Gestdo Descentralizada do Estado, regulamentado na portaria no. 256/2010,
que se refere a um incentivo de Gestao através de transferéncia de recursos financeiros
para os estados que aderiram ao SUAS e, especificamente, ao PBF.

Para tanto, atribui-se a Gestdo Estadual um papel fundamental nesse processo,
primeiro o de compor uma estrutura administrativa ao instituir formalmente a
Coordenacéo estadual do PBF para organizar e conduzir a Coordenacdo Intersetorial do
PBF com representacdo da educacdo, saude, planejamento, trabalho e assisténcia social
a nivel de estado; e o de mobilizar e operacionalizar as coordenagdes nos municipios e
atender todas as prerrogativas técnico operacionais em seu ambito de acgéo.

Esses recursos do IGD-E deverdo ser usados em acdes de apoio técnico e
operacional aos municipios que aderiram ao PBF e utilizam o Cadastro Unico para
programas sociais. No Estado do Rio de Janeiro, a previsdo para este ano de 2011 é de
receber um valor total de R$53.850,00.%

Conforme documentos e relatos nas entrevistas, esse Programa no Estado do Rio
de Janeiro na Gestdo de 2003/2006 consistia em um setor especifico e fora da estrutura
da Protecdo Social Basica.

No periodo de 2007/2010, o PBF foi inserido na estrutura da Protecdo Social
Basica, a quem cabe a responsabilidade de gestéo.

Na atual estrutura, conforme organograma da pagina 75, ele saiu da
responsabilidade direta da Superintendéncia de Protecdo Social Basica (na pratica) e
hoje compde uma Superintendéncia de Transferéncia de renda e beneficios junto com
uma transferéncia de renda direta do estado, instituida neste ano de 2011, a qual se
chama Renda Melhor. Esta, além de transferir recursos ao usuario compondo o que ja
existe no PBF, visa a integracdo com a educacdo, através do incentivo a jovem

cursando o ensino médio e, coma Secretaria de Trabalho, ao cruzamento de dados para

®*Fonte: www.mds.gov.br/bolsafamilia/gestaodescentralizada/teto -do-igd-e-do-estado , acessado em 05
de setembro de 2011.
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garantia do primeiro emprego. Essa transferéncia estadual estd em fase de avaliacdo
através de projetos pilotos em trés municipios do Estado do Rio de Janeiro com os IDHs
mais baixos.

Esse Programa(PBF) exige uma estrutura importante com equipamentos de
informatica consideraveis e uma equipe técnica com boa qualificagdo e consideravel
conhecimento na area de tecnologias de informaticas e do contedo da Assisténcia
Social para poder operar todos os Sistemas que o compdem e fazem parte da sua
estrutura principal. Isso vale tanto para os Estados quanto para 0s municipios, o que tem
exigido um enorme esforco da Coordenacdo Estadual do PBF para conduzir esse
processo nos municipios por conta de uma série de dificuldades operacionais existentes.

Acrescente-se a isso a necessaria interlocu¢do com a salde e com a educagdo no
acompanhamento dessas familias, interlocucdo essa nem sempre facil. No entanto, no
estado, a Comissdo Intersetorial do PBF funciona com presenca de fato e de lei da
educacdo, saude, planejamento, sendo inserida a presenca do trabalho no ano de 2010,
sob a conducdo da Assisténcia Social. Conforme relatos da SEASDH, esse fato tem
resultado em importantes parcerias de mobilizagdes e trabalhos conjuntos nos
municipios.

Nesse sentido, em se tratando das condicionalidades da Educacdo, o Estado do
Rio de Janeiro tem obtido excelentes indices de acompanhamento, quase sempre em
torno de 100%. O problema maior € com a politica de salde, por diversas
circunstancias, inclusive politicas, ocorridas nos municipios na conducdo desta.

Esse trabalho intersetorial é um desafio operacional que transcende o carater
especifico de cada politica, pois contém um resquicio de cultura dificil de trabalhar,
uma situacdo em que, numa tendéncia quase que natural, porém questionavel, cada
uma cuida do seu foco, preocupada com suas atribuicdes e problemas, s6 que atendendo
ao mesmo usuario. Isso pode provocar fragmentagdo na atencdo aos Servicos,
impactando negativamente no acesso da populacdo a estes, na perspectiva da garantia
de direitos que atendam o cidaddo como um todo.

Essa intersetorialidade tem suas dificuldades em integrar a¢Ges ndo sO de
politicas setoriais diferentes, como também dentro das proprias politicas, que, tendo
varias frentes de trabalho e acGes, ndo se conectam, as vezes sequer se conhecem para

compor e potencializar a operacionaliza¢do dos servicos nos territorios.
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2.2.2.2 Protegéo Social Especial

O CREAS - Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social, é 0
equipamento publico, porta de entrada da Protecdo Social Especial, integrante do
Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS. Trabalha na perspectiva da coordenagio
e da articulacdo da protecdo social especial de média e alta complexidade, sendo
responsavel pela oferta de orientacdo e apoio especializado e continuado a individuos e
familias com seus direitos violados, por isso tem carater compensatorio. Os servigos
dessa modalidade sdo de base territorial de acordo com a demanda local (municipio)
podendo ser instalados também por meio de consorcios regionais.

Neste, o principal servico é o PAEFI — Servico de protecdo e atendimento
especializado a familias e individuos, que se caracteriza pelo acompanhamento
sistematico das familias e individuos. Esse Servico identifica e intervém sobre as
questdes de violacao de direitos apresentadas, garantindo atendimento priorizado pelos
servicos ofertados por outras politicas setoriais, assim como previne e repara danos e
reincidéncia de violacdo de direitos. Oferece apoio, orientacdo, acompanhamento e
encaminhamentos diversos monitorados, visando a promocdo e a preservacdo de
direitos e ao fortalecimento e ou reestruturacdo dos vinculos familiares e comunitarios.
Opera na referéncia e contrarreferéncias com as equipes dos CRAS no fortalecimento
da funcgéo protetiva das familias.

Diferente dos CRAS, ndo deverd ter um em cada territorio, referenciando 5000
familias, em que tenham sido mapeados consideraveis indices de vulnerabilidade e
pobreza. Os CREAS desenvolvem um trabalho especifico integrado ao Sistema de
Garantia de direitos e deverd, portanto, situar-se em local neutro onde a populacao
afligida por diversos tipos de violagGes possa acessa-lo com seguranca.

Regra geral é que os municipios de médio e grande porte e Metropoles definam a
quantidade de equipamentos e localizagdo conforme demanda comprovada. A
PNAS/2004 prevé CREAS regionalizados para atender um conjunto de municipios,
geralmente de pequeno porte, que ndo tenham condi¢des, ou ndo tenham demanda que
justifique um equipamento exclusivo. A Gestdo atual da SEASDH ndo prioriza esse
desenho e valoriza a perspectiva de pelo menos um CREAS para cada municipio.

Atualmente a SEASDH cofinancia CREAS em 47 municipios do Estado do Rio
de Janeiro, no total de 87 unidades, onde as acGes de média complexidade sdo

executadas, e destaca-se como principal espaco de articulacdo da Protecdo Social
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Especial no envolvimento das politicas Setoriais e institucionais que compdem o
Sistema de garantia de Direitos. A meta, segundo gestores entrevistados, para o ano de
2013 é cofinanciar CREAS nos demais 45 municipios do Estado.

Considerando esse um servico inédito no SUAS e com menos experiéncia do que
0os CRAS, a fim de orientar e aprimorar o ordenamento dos servi¢cos de Média
Complexidade e avancar na implementacdo dos CREAS nos municipios, a SEASDH
elaborou Notas Técnicas como: CREAS, Abuso e Exploracdo Sexual, PETI e Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto para fundamentar tais servicos.

A Superintendéncia de Protecdo Social Especial acompanha 0s municipios
assessorando os que possuem CREAS e todos os servigos a este vinculados.

Sdo de responsabilidade da Protecdo Social Especial conforme a Tipificacdo
Nacional dos Servicos, 0s seguintes servigos:

- Servicos de Protecao Social Especial de Média Complexidade:

a) Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos -
PAEFI;

b) Servico Especializado em Abordagem Social;

c) Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA, e de Prestacdo de Servi¢os a Comunidade -
PSC;

d) Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosos (as)
e suas Familias;

e) Servico Especializado para Pessoas em Situagéo de Rua.

- Servigos de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade:

a) Servico de Acolhimento Institucional, nas seguintes modalidades:

- abrigo institucional;

- Casa-lar;

- Casa de Passagem;

- Residéncia Inclusiva.

b) Servico de Acolhimento em Republica;

c) Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora;

d) Servico de Protecdo em Situacdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias.

Contudo os servicos ofertados nos proprios CREAS séo:

. Programa de Erradicacgdo ao Trabalho Infantil; (PETI)
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. Servico de Enfrentamento a Violéncia, Abuso e Exploracdo Sexual
Contra Criancas, Adolescentes e suas Familias;

. Servico de Orientacdo e Acompanhamento a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de
Prestacdo de Servigos & Comunidade (PSC) e suas Familias.

. Atendimento a outras violagdes de direitos

. Gestdo e Controle de vagas dos servi¢cos de Protecdo Social Especial de

Alta Complexidade

Dentre esses cabe destaque para acfes com orientacOes e diretrizes federais.
Foram utilizados, como fonte de dados, documentos e informativos da propria
SEASDH:

*PETI

O Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI é um Programa de ambito
nacional, coordenado pelo estado e executado pelos municipios, que articula um
conjunto de agdes visando proteger e retirar criancas e adolescentes com idade inferior
a 16 anos da pratica do trabalho precoce, resguardado o trabalho na condicdo de
aprendiz a partir de 14 anos, em conformidade com o que estabelece a Lei de
aprendizagem (10097/2000). E um programa de natureza intergovernamental e
intersetorial, que pressupde, nas trés esfera de governo, a integracdo de acOes
governamentais e ndo governamentais em torno do desenvolvimento de iniciativas e
estratégias ao enfrentamento do trabalho infantil. A proposta é consistente e importante
e que para atingir de fato seus objetivos, sofreu mudancas em seu desenho metodoldgico
adequando-se aos servi¢os do SUAS.

Contempla a transferéncia de renda através do PBF e o Renda Melhor; o trabalho
sistematico com familias no PAEFI e no PAIF, ofertados respectivamente pelos CREAS
e CRAS; os servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos para criancas e
adolescentes e a oferta de servicos, programas e projetos de outras politicas setoriais.

*Servico de Protecdo Especial a adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa, (MSE), liberdade assistida e prestagdo de servigos a comunidade

Destinado a adolescentes e jovens — 12 a 21 anos - em cumprimento de medidas
socioeducativas de liberdade assistida e de prestacdo de servicos a comunidades,
encaminhados pela Vara de Infancia e da Juventude. Objetiva gerar condi¢des para a
construcdo e reconstrucdo de projetos de vida, reduzir a incidéncia da préatica de
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violéncia e do ato infracional; possibilitar acesso para a ampliacdo do universo
informacional e cultural; e fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria.

O acompanhamento social ao adolescente e a sua familia € realizado nos CREAS,
através da elaboracdo e desenvolvimento do Plano Individual de Atendimento —
construido em conjunto com o adolescente e com a familia, pactuando metas e objetivos
gue contemplem as necessidades e interesses dos adolescentes.

A prestagdo de servico se configura por atividades ndo remuneradas e de interesse
geral, com jornada maxima de oito horas semanais — sem prejuizo da escola e ou do
trabalho — realizadas em InstituicGes/servi¢cos governamentais.

Nesse assunto, conforme as diretrizes da Politica Estadual de Assisténcia Social,
que tem a perspectiva de municipalizar as acfes de Protecdo Social Especial de Média
Complexidade da Assisténcia Social em municipios de Gestdo Plena, e considerando 0s
preceitos constantes no Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - SINASE, a
SEASDH desenvolveu, através da Superintendéncia de Protecdo Especial, a
municipalizacdo do Servi¢co de Orientacdo e Acompanhamento a Adolescente em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacdo de
Servicos a Comunidade, nos 35 municipios que apresentavam a demanda. Firmou um
protocolo de gestdo integrada com a Secretaria Estadual de Educagdo, por meio do
DEGASE através da Assessoria as Medidas Socioeducativas e ao Egresso. Segundo
MDS, o Estado do Rio de Janeiro foi o inico em que a municipalizacéo foi efetivada em
100% dos casos.

*CREPOP- Centro de Referéncia de Atendimento a popula¢édo em situacao
de rua.

Constitui-se em um equipamento que oferta servico especializado para a
populacdo em situagdo de rua visando o retorno a vida familiar e comunitéria.
E um equipamento intermediario entre a rua e outras modalidades de
atendimento tais como abrigo, republicas, etc. Deve oferecer acolhimento e
escuta qualificada, espaco de cuidados emergenciais de higiene pessoal,
alimentagd, acesso a espago para guarda de pertences, provisdo de
documentacdo civil e atividades socioeducativas que favoregcam a abordagem
da equipe multidisciplinar capaz de analisar suas demandas e realizar
encaminhamentos para o0 atendimento em servicos socioassistenciais e de
outras politicas setoriais articuladas no territorio, visando prote¢do de
situacdes de violéncia e estimulos a insercéo social.
O atendimento se da por procura espontanea e deve considerar a garantia de
ir e vir de seus usuarios e o direito de fazer escolhas que atendam suas
necessidades.
O espaco deve ainda dispor de sistema de registro de dados que favoreca a
localizagdo destes por familiares quando necessario e controlar a
movimentagdo migratoria entre municipios. (Retirado do Documento do

evento de assinatura do Pacto de Gest&o do SUAS /2011).
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No Estado do Rio de janeiro, hd& 11 CREPOPs atualmente, distribuidos nos
seguintes municipios: Belford Roxo, Campo dos Goytacazes, Duque de Caxias, Niterdi,
Nova lguacu, Petropolis, Rio de Janeiro, S&o Gongalo, S&o Jodo de Meriti e Volta
Redonda.

*Alta complexidade/ servicos de acolhimento institucional e emergencial

Esses servicos de abrigamentos variados, conforme descrito na p. 118, destinam-
se a criancas, adolescentes, adultos e familias com rompimentos de vinculos familiares e
comunitarios. Tais servigos, personalizados e em pequenos grupos, devem favorecer o
convivio familiar e comunitario, na perspectiva da reintegracdo. Em algumas situacoes,
como no atendimento de longa permanéncia, servicos de salde e vigilancia sanitéria,
devem compor a estrutura e funcionamento de tais instituigdes.

Esse tipo de acdo historicamente sempre esteve nas maos de organizacgdes
filantrépicas e ndo-governamentais. Ainda hoje ndo existe uma estrutura estatal em
condicbes de assumir de pronto todos os servicos que instituicdes prestadoras de
servicos de abrigamento prestam nessa area Brasil afora. No entanto o grande
diferencial com o Vinculo SUAS®, é que as entidades prestadoras de servicos terdo de
seguir parametros técnicos, administrativos, estruturais que garantam as diretrizes do
SUAS para a prestagdo dos servicos a populacdo que atende. Tal situacdo tem sido
acompanhada pelos Conselhos de direitos e pelo Ministério Pablico, de forma a
contribuir para um padrdo seguro de atendimentos as necessidades e demandas desse
setor.

Ainda em relacdo a alta complexidade, a SEASDH dispde de algumas acdes:
conta com uma Instituicdo de longa permanéncia com execucao direta pela SEASDH,
que € o Abrigo Cristo Redentor, que funciona também com cofinanciamento federal.
Esta instituicdo ja passou por varias situacdes e condi¢bes administrativas. Atende
atualmente 280 idosos abrigados, 20 idosos em atendimento dia, diariamente,
permitindo as familias de baixa renda, enquanto trabalham, espaco de cuidado para seus
idosos, localizado em Bonsucesso.

Além desse local, existe um convénio, segundo a Secretaria, que funciona com
algumas entidades e integram a rede SUAS do estado no atendimento a usuarios de

drogas por meio de internacdo temporaria.

5\er LOAS 8742 de 1993 e Lei 12 101 de 2009.
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Compondo o atendimento dessa politica especifica, a SEASDH, por meio de
execucdo direta, dispde de um equipamento chamado CEAD (Centro Estadual de
Assisténcia sobre drogas), que funciona na modalidade Centro-dia. Este atua como
porta de entrada para o atendimento das clinicas conveniadas que prestam servigcos
complementares a rede de saude, bem como de apoio técnico a gestores e técnicos
municipais no que se refere a reinsercao social de usuarios de drogas.

Segundo entrevista com a gestdo atual, esse € um assunto que provoca eternos
debates internos e intersetoriais pela antiga e velha questdo: é da salde, é da assisténcia?
A Assisténcia Social compete o acompanhamento familiar; o atendimento clinico
terapéutico, de tratamento da doenga compete a Satde. No entanto quem contrata e paga
0S Servicos, neste caso, € a Assisténcia Social , no entanto o publico e a atencdo dos
servigos € intersetorial. Por que ndo reordenar em uma instituicdo intersetorial,
envolvendo o orcamento de ambas as pastas? Este € um dos exemplos de reordenacdes
que devem ser amadurecidas e pactuadas entre os atores publicos e politicos que tém
responsabilidades com este problema que ndo é so social, e que, segundo a SSASDG,

tem sido provocado a entrar na pauta de ambas as politicas.

2.2.2.3 Panorama da Assisténcia Social pelo Estado

A funcdo da esfera estadual na gestdo dos beneficios e servicos é bem peculiar.
Brant (2006) considera que o Estado tem uma posicdo de retaguarda, servindo de
capacitador e de apoio para o Governo Federal. J& Sposati (2009) defende que, mesmo
que fosse sé isso, por si sO ndo seria pouco; ao considerar-se a realidade brasileira,
realmente ndo se trata nem de pouco nem de simples trabalho, situando-se nesse
contexto Estados como Minas Gerais com 853 municipios; Sdo Paulo com 645, Bahia
com 417 e assim por diante.

Uma das gestoras entrevistadas defende que capacitar é sim uma das principais
atribuicbes dos Estados, embora ndo seja especifica, uma vez que em tal tarefa se
sobrepbe o Governo Federal, que, pontualmente, também realiza capacitacéo direta no
municipio, embora de acordo com o “protocolo” vigente, seja competéncia do Governo
Federal reunir e capacitar todos os Estados para que estes trabalhem com suas
realidades.

Segundo entrevista da atual gestdo, “o estado é o conjunto dos municipios que o

compdem, é a expressdo da realidade dos seus municipios. Se estes sdo bons ou maus
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protagonistas na execucdo da Politica, hd uma responsabilidade e atuacdo importante da
esfera estadual nesse contexto, a de assessorar, capacitar este trabalho, qualificar e
potencializar de forma permanente, trabalhando para que as dificuldades sejam
superadas”.

Mesmo na perspectiva da Gestdo de servi¢cos e programas, o estado para capacitar
e assessorar, orientar e coordenar, um papel que lhe compete, tem que se apropriar de
uma gama de detalhes e conteldos de administracdo, planejamento, organizacao e
execucdo dos servicos, programas, projetos e beneficios, e ndo apenas da repeticdo das
informacGes postas. O que necessariamente requer um processo constante de
qualificacdo e capacitacdo para que bem apropriado técnica e operacionalmente possa
desenvolver suas atribuicdes de capacitador e assessor junto aos municipios.

Para um dos gestores entrevistados, “... as orienta¢cbes da Politica Publica séo
comuns a todos 0s municipios e devem ser traduzidas para a realidade considerando as
diferentes variaveis locais. Compreender as peculiaridades de cada municipio e poder
adaptar as diretrizes das acdes e da Politica a esses diferentes contextos ndo é trabalho
simples. E esse é um trabalho do estado”. Segundo essa entrevistada, o estado tem tido
éxito nesse processo de adequar as diretrizes do SUAS a realidade local dos
municipios.”

Isso se d&, além das capacitacOes gerais, através do assessoramento via meios de
comunicacao e reunides, e principalmente via visitas aos municipios, nas quais, mais
que detalhes técnicos da gestdo dos servicos, sdo trabalhadas informagdes e contetidos
de ordem de gestdo administrativa e politica.

Verifica-se nesta pesquisa que existe um papel estratégico e proprio dessa esfera
que tem de ser ocupado nessa Politica Publica. Isso ndo é regra na realidade nacional.
Mais que acatar e ter sintonia com as orientacbes do SUAS, é preciso se colocar como
ator na frente desse processo, presente nas discussdes e deliberacdes sobre o rumo e a
forma do trabalho a ser feito, e fazer parte da construcdo desse processo, considerando
interferéncias politicas e ideologias diferentes. Esse protagonismo é algo peculiar a este
Estado, relatado por todos os entrevistados.

Considerando o processo democratico nos diversos espacos e foruns (CIT e
FONSEAS) dessa Politica, valerd a opinido da maioria e, nesse caso, valera o que for
melhor para maioria dos Estados, ponderando-se a realidade nacional. Mas, inerente a
esse processo de novas propostas de avaliagdo, de adequacdes, conforme relato

expresso, trabalha-se para refletir sobre o modelo, que “as vezes vem de cima para
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baixo”, conforme relato da entrevista com representantes da SEASDH . Isso provoca
discordancias, diferencas, embates, porém, no final respeitam-se os principios do
SUAS, para entdo adequar as orientagdes a realidade do Estado e dos municipios, caso
contrario ndo se sairia do lugar.

Nas falas dos trés ultimos gestores do estado, que atuaram em periodos diferentes
e com atores diferentes, houve uma defesa comum e, segundo eles, ponto primordial nas
acles e no éxito que se alcancou neste estado é a proximidade com o municipio o
tempo todo, a presenca do estado nos municipios e a énfase no funcionamento e na
participacdo destes nos foruns estaduais.

Priorizou-se, na gestdo estadual, um trabalho técnico, profissional, acima das
questdes politico-partidarias. Nesse sentido, essa assessoria se traduz em trabalho diario
pelas Superintendéncias da area, constituindo-se rotina da SEASDH/SSASDG contatos
telefonicos, por email, por sistemas, por reunifes, palestras, visitas institucionais,
assessoria aos equipamentos e Secretarias municipais, por capacitacGes tematicas, nas
orientacdes sobre gestdo administrativa, financeira, técnica e operacional. Além disso,
no fomento das reunides das CIBs e CEAS, nas conferéncias municipais, na circulagao
de informativos, notas técnicas, protocolos, etc. e no incentivo permanente a
participagéo.

Conforme dados coletados nas entrevistas realizadas com alguns gestores nesta
pesquisa, vale uma observacdo: quem desenvolve o trabalho e sobrecarrega-se nessa
atuacdo é o segundo e terceiro escaldo da administracdo publica. Se houve conquistas e
méritos, sobrepondo-se a indmeras dificuldades, o0s responsaveis foram as
subsecretarias, que estdo apropriadas tecnicamente e legalmente para suas
competéncias. Via de regra, a cupula se ocupa das questdes politico-partidarias e
negociacles que nem sempre estdo antenadas as demandas politico-administrativas da
area. Esse é um aspecto negativo a ser ainda superado, embora peculiar ao ambiente de
todas as politicas publicas. Percebe-se que hd gestores, Secretarios de Estado com
perfis, historias e objetivos diferentes ocupando um lugar com atribuicdes politicas,
legais, administrativas e técnicas, sem, muitas vezes, o devido conhecimento e
COmMpromisso.

Segundo ex-gestores da SEASDH o empenho e éxito deste estado ocorreu por
contar com uma equipe da &rea social qualificada e compromissada com esta Politica
Publica, apesar de pequena, pois 0 ambiente politico da esfera pablica muitas vezes faz

com que as Secretarias especificas deixem de enfocar suas funcdes.
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Porém, segundo relato do COEGEMAS, as regulagdes e a complexa arquitetura
de gestdo que compbdem a Politica de Assisténcia Social tém forcado a
profissionalizacdo e qualificacdo dos gestores politicos, limitando, ainda que por forca
de lei, as insistentes posturas patrimonialistas em referéncia as gestdes municipais.

Porém os documentos analisados mostram nimeros significativos. Este Estado, no
que se refere aos equipamentos da Protecdo Social Basica, tem o mérito de ser o Unico
estado brasileiro com pelo menos dois CRAS em todos 0os municipios. E estd se
tornando vanguarda na Protecdo Especial pelo investimento exclusivo na area, de
recursos e regulacdes, ja implementando 87 CREAS em 47 municipios.

Para além de todo o trabalho efetuado na Gestdo dessa Politica,
estrategicamente®’, a Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos,
assina numa acao politica e administrativa de coroacédo e fortalecimento das conquistas
realizadas, o “Pacto de Gestdo do SUAS” entre estado e municipios, firmado neste ano
de 2011, com o intuito de consolidar compromissos e responsabilidades entre as partes
para com a implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social neste estado.

Considerando as responsabilidades compartilhadas entre o estado e 0os municipios
no SUAS, esse Pacto de aprimoramento da Gestdo estabelece o patamar basilar das
metas e da relacdo federada com os municipios e o financiamento compartilhado entre
as esferas de governo na implementagdo do SUAS.

A SEASDH criou, para tanto, o *“ Incentivo Estadual de Gestdo dos Municipios
do Estado do Rio de Janeiro”, resolugao n°. 319, de 11 de fevereiro de 2011, efetivando
inicialmente repasse de recursos para a gestdo e estabelecendo com 0s municipios metas
a serem atingidas.

Por meio do “Pacto de Gestdo do SUAS” ficam pactuadas as seguintes agdes, cujo
teor assim consta no documento entregue aos municipios na ocasido da assinatura do

Pacto demonstrados nos quadros seguintes:

Quadro 6 - Compromissos do estado no pacto de Gestdo do SUAS

RESPONSABILIDADES DO ESTADO NO PACTO DE GESTAO DO SUAS
SEASDH/RJ/2011

¢ financiamento para a elaboracdo de diagndsticos socioterritoriais , que possibilitam o

adequado planejamento e oferta dos servicos socioassistenciais.

o financiamento para a capacitacdo orgamentéria e financeira, melhorando a capacidade

®’Friso da autora.
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de gestdo dos recursos da politica de assisténcia social.

e inanciamento para implantacéo de sistemas de monitoramento municipais.

e cofinanciamento “fundo a fundo” dos CRAS e CREAS nos municipios.

e cofinanciamento “fundo a fundo” do PETI e do CREPOP.

e construcdo de novos CRAS para ampliar a capacidade de protecdo social de territérios

e familias vulneraveis.

e apoio técnico e financeiro para a melhoria dos CRAS e CREAS, garantindo espacos €

servicos adequados a populagéo.

e capacitacdo das equipes técnicas , gestores e conselheiros, para qualificar a oferta dos

Servicgos socioassistenciais.

e implantacdo do Sistema Estadual de Monitoramento e avaliacdo da Gestéo, servicos e
unidades do SUAS: SIGM@AS.

e municipalizacdo de equipamentos e servigos.

Fonte: Pacto de Gestdo do SUAS/SEASDH/2011

E os municipios deverdo definir acdes conforme os seguintes eixos estratégicos:

Quadro 7 - Eixos estratégicos para as acdes municipais

EIXOS ESTRATEGICOS DEFINICOES

Diagnéstico socioterritorial - identificacio da demanda por atendimento
socioassistencial, visando a definicdo territorial para
expansdo de CRAS e de CREAS

- identificagdo da rede instalada publica e privada, de
Servicos e projetos existentes

Acompanhamento a familias | - busca ativa das familias em situagcdes de pobreza
vulneraveis, em especial, aquelas em | extrema para incluséo em programas
situacdo de extrema pobreza socioassistenciais e de transferéncia de renda;

- expansdo de CRAS e cofinanciamento de todas as
unidades para garantir a ampliacdo da cobertura do
acompanhamento familiar sistematico as familias.

Monitoramento e avaliacdo - criacdo de sistemas de monitoramento municipais
para 0 monitoramento da gestdo e implementacdo
dos servicos socioassistenciais;

- implantagdo de sistema de vigilancia social,
antecipando-se as situacBes emergenciais;

- estudos e pesquisas sobre a gestdo e
implementacdo de servicos;

Capacitacao - capacitacdo de gestores e técnicos dos municipios
para aprimoramento da gestdo orgamentaria e
financeira e planejamento dos servigos;

Fonte: Pacto de Gestdo do SUAS/SEASDH/2011
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Na verdade, considera-se essa assinatura uma estratégia politica mais do que um
ato para impactar o aprimoramento esperado na consolidacdo do SUAS. Ao envolver
Governador de Estado e Prefeitos, de acordo com as legislagGes atuais, firma-se uma
responsabilidade institucional entre os entes federados, baseada na concepgdo do pacto
federativo permanente e progressivo, e ndo entre 0s governantes e representantes
politicos.

Esse pacto, ao firmar um compromisso entre os 6rgaos gestores da Politica de
Assisténcia social dos municipios e estado, tracando prioridades e responsabilidades
detalhadas em acOes, visa ao fortalecimento dos Orgdos responsaveis pelo pleno
exercicio do SUAS , de modo a ultrapassar gestdes momentaneas e envolver as duas
partes federadas.

Por outro lado, o pacto deixa claro o papel de cofinanciamento, coordenagéo e
capacitagdo do estado na Politica e 0 que se espera dos municipios além do que vem
sendo feito.

Observando varias informacdes e prelecbes feitas nesta pesquisa, expressa-se no
quadro a seguir, o panorama da Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro,
considerando o porte dos municipios, regido em estes que se situam, nimero de
habitantes, nivel de gestdo, quantidade dos principais equipamentos: CRAS, CREAS
CREPOP e o0 nimero de criangas e adolescentes atendidos no PETI.

Tais dados foram obtidos durante a pesquisa documental com as
Superintendéncias da SSASDG na SEASDH.
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Quadro 8 - Panorama da Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro
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ANGRA DOS REIS Costa Verde 168 664 Grande Basica 5.000 5 2 1
APERIBE Noroeste Fluminense 8820 | Pequenol | Plena | 5.000 1 1 89
ARARUAMA Baixadas Litoraneas 109705 Médio Basica 5.000 2 2 1 243
AREAL Centro Sul 11 009 Pequeno| | Basica 5.000 1 1
ARMACAO DOS BUZIOS Baixadas Litoraneas 24 560 | Pequenoll | Basica 5.000 1 1 1
ARRAIAL DO CABO Baixadas Litoraneas 26896 | Pequenoll | Basica 5.000 1 1 1
BARRA DO PIRAI Médio Paraiba 103833 Médio Plena 5.000 1 1 1 41
BARRA MANSA Médio Paraiba 176 899 Grande Basica 5.000 2 2 1 36
BELFORD ROXO Metropolitana 501 544 Grande Plena 5.000 6 2 3 692 1
BOM JARDM Serrana 24626 | Pequenoll | Basica 5.000 1 1
BOM JESUS DO ITABAPOANA Noroeste Fluminense 33888 | Pequenoll | Plena 5.000 1 1 81
CABO FRIO Baixadas Litoraneas 186 004 Grande Basica 5.000 4 2 1
CACHOEIRAS DE MACACU Baixadas Litoraneas 57 300 Médio Plena 5.000 1 2 1
CAMBUCI Noroeste Fluminense 14 368 Pequeno| | Basica 5.000 1 1 110
CAMPOS DOS GOYTACAZES Norte Fluminense 434008 Grande Plena 5.000 2 2 2 2550 1
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Quadro 8 - Panorama da Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro (Fl 2)

CANTAGALO (PIl para Pl) Serrana 19799 | Pequenol | Basica | 5.000 1 77
CARAPEBUS Norte Fluminense 10677 | Pequenol | Basica 5.000 1 45
CARDOSO MOREIRA Norte Fluminense 12 206 Pequeno| | Basica 5.000 1 443
CARMO Serrana 16690 | Pequenol | Plena 5.000 1 76
CASIMIRO DE ABREU Baixadas Litoraneas 27086 | Pequenoll | Plena 5.000 1 52
COM. LEVY GASPARIAN Centro Sul 8322 Pequeno| | Bésica | 5.000 1
CONCEICAO DE MACABU Norte Fluminense 20687 | Pequenol | Basica 5.000 1 167
CORDEIRO Serrana 18984 | Pequenol | Basica 5.000 1
DUAS BARRAS Serrana 10 438 Pequeno| | Basica 5.000 1 66
DUQUE DE CAXIAS Metropolitana 872762 Grande Basica | 5.000 2 1835
ENG. PAULO DE FRONTIN Centro Sul 13 214 Pequeno| | Basica 5.000 1
GUAPIMIRIM Metropolitana 49748 | Pequenoll | Basica 5.000 1 117
IGUABA GRANDE Baixadas Litoraneas 19716 Pequeno| | Basica 5.000 1
ITABORAI Metropolitana 228 996 Grande Plena 5.000 2 148
ITAGUAI Costa Verde 105633 Médio Basica | 5.000 2 100
ITALVA Noroeste Fluminense 13 645 Pequeno| | Baésica 5.000 1 104
ITAOCARA Noroeste Fluminense 22069 | Pequenoll | Basica 5.000 1 88
ITAPERUNA Noroeste Fluminense 99 454 Médio Bésica 5.000 2 544
[TATIAIA Médio Paraiba 35577 | Pequenoll | Plena 5.000 1
JAPERI Mefropolitana 101690 Médio Basica | 5.000 2 356
LAJE DO MURIAE Noroeste Fluminense 7769 Pequeno| | Basica 5.000 1 67
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Quadro 8 - Panorama da Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro (FI 3)

MACAE Norte Fluminense 194413 Grande Plena 5.000 2 2 55
MACUCO Serrana 5246 Pequeno| | Bésica | 5.000 1 1
MAGE Metropolitana 244 334 Grande Plena 5.000 5 2 147
MANGARATIBA Costa Verde 32533 | Pequenoll | Plena 5.000 1 1
MARICA (Médio para Grande) Baixadas Litoraneas 123492 Grande Basica | 5.000 1 2
MENDES Centro sul 17 880 Pequenol | Plena 5.000 1 1
MESQUITA Metropolitana 190 056 Grande Plena 5.000 1 2 16
MIGUEL PEREIRA Centro sul 24585 | Pequenoll | Basica | 5.000 1 1 57
MIRACEMA Noroeste Fluminense 26824 | Pequenoll | Basica 5.000 1 1 89
NATIVIDADE Noroeste Fluminense 15406 | Pequenol | Plena 5.000 1 1 88
NILOPOLIS Metropolitana 159 408 Grande Basica 5.000 2 2
NITEROI Metropolitana 479 384 Grande Plena 5.000 6 2 276
NOVA FRIBURGO Serrana 178 653 Grande Basica | 5.000 2 2 48
NOVA IGUAGCU Metropolitana 865089 Grande Plena 5.000 8 2 758
PARACAMBI Metropolitana 42 423 | Pequenoll | Basica 5.000 1 2 193
PARAIBA DO SUL Centro Sul 39257 | Pequenoll | Basica 5.000 1 1
PARATY Costa Verde 35730 | Pequenoll | Basica 5.000 1 1 88
PATY DO ALFERES Centro Sul 25132 | Pequenoll | Béasica | 5.000 1 1 204
PETROPOLIS Serrana 315119 Grande Plena 5.000 2 2
PINHEIRAL Médio Paraiba 22382 | Pequenoll | Basica | 5.000 1 1 76
PIRAI Médio Paraiba 26 114 | Pequenoll | Plena 5.000 1 1
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Quadro 8 - Panorama da Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro (Fl 4)

PORCIUNCULA Noroeste Fluminense 18444 | Pequenol | Plena 5.000 1 1 1 114
PORTO REAL Médio Paraiba 16253 | Pequenol | Plena 5.000 1 1 1
QUATIS Médio Paraiba 12 031 Pequeno| | Basica 5.000 1 2 1 30
QUEIMADOS Metropolitana 139 378 Grande Basica 5.000 6 2 1 121
QUISSAMA Norte Fluminense 19878 | Pequenol | Basica 5.000 1 1 1 637
RESENDE Médio Paraiba 130035 Grande Plena 5.000 2 2 1
RIO BONITO Baixadas Litoraneas 55 051 Médio Basica | 5.000 1 1 1
RIO CLARO Médio Paraiba 17216 | Pequenol | Basica 5.000 1 1 73
RIO DAS FLORES Médio Paraiba 8192 Pequeno| | Basica 5.000 1 1
RIODAS o&;ggs (Pll para Baixadas Litbraneas | 96622 | Médo | Plena | 5000 | 1 | 1 1
RIO DE JANEIRO Metropolitana 6186 710 | Metropole | Plena 5.000 18 3 14 4129
SANTA MARIA MADALENA Serrana 10 409 Pequeno| | Basica 5.000 1 1
SANTO ANTONIO DE PADUA Noroeste Fluminense 40145 | Pequenoll | Basica 5.000 1 1 94
SAO FIDELIS Norte Fluminense 37477 | Pequenoll | Plena 5.000 1 1 1 2277
SAO FRANCISCO ITABAPOANA Norte Fluminense 47832 | Pequenoll | Basica 5.000 2 1 1 1139
SAO GONGCALO Metropolitana 991 382 | Metrépole | Basica 5.000 10 2 5 725
SAO JOAO DABARRA Norte Fluminense 30595 | Pequenoll | Basica 5.000 2 1 1 525
SAO JOAO DEMERITI Metropolitana 469 827 Grande Plena 5.000 4 2 2 144
SAO JOSE DE UBA Noroeste Fluminense 6829 | Pequenol | Basica | 5.000 | 1 1 91
SAO JOSE DO VALE RIO PRETO Serrana 19439 | Pequenol | Basica | 5000 | 1 | 1 108
(Pll para PI)
SAO PEDRO DA ALDEIA Baixadas Litoraneas 84 866 Médio Basica | 5.000 1 2 1
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Quadro 8 - Panorama da Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro (FI 5)

SAO SEBASTIAO DO ALTO Serrana 8616 | Pequenol | Basica | 5.000 1 29
SAPUCAIA Centro Sul 16858 | Pequenol | Basica 5.000 1 101
SAQUAREMA Baixadas Litoraneas 69 374 Médio Plena 5.000 2
SEROPEDICA Metropolitana 78 819 Médio Plena 5.000 2 135
SILVA JARDIM Baixadas Litoraneas 22230 | Pequenoll | Basica 5.000 1
SUMIDOURO Serrana 14 562 Pequeno| | Basica 5.000 1 52
TANGUA Metropolitana 30 531 Pequeno Il | Bésica 5.000 1 186
TERESOPOLIS Serrana 162075 Grande Bésica | 5.000 2
TRAJANO DE MORAES Serrana 9706 Pequeno| | Basica 5.000 1 49
TRES RIOS Centro Sul 76 075 Médio Plena 5.000 2 142
VALENGCA Médio Paraiba 75819 Médio Basica | 5.000 1
VARRE-SAI Noroeste Fluminense 8 308 Pequeno| | Basica 5.000 1 254
VASSOURAS Centro Sul 34259 | Pequenoll | Basica 5.000 1 176
VOLTA REDONDA Médio Paraiba 261403 Grande Plena 5.000 2 108

Fonte: Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos. SSASDG/2011.
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2.2.3 Instancias de articulacdo, Pactuacédo e deliberacdo do SUAS e Relagdes

Intergovername ntais

Como prerrogativa prevista na NOB/SUAS-2005 item 4, a SEASDH tem
empreendido esforgos e priorizado a participagdo e o didlogo entre as esferas de
governo, no sentido de fomentar a democracia por meio dos espacos de articulacéo
(féruns, FONSEAS), de pactuacdo (CIB) e de deliberacdo (CEAS); além de se
responsabilizar por suas atribuices de, enquanto poder executivo® arcar com a
infraestrutura necessaria ao funcionamento desses 6rgdos, garantindo recursos materiais,
humanos® e financeiros, e despesas outras que garantam a participacdo dos conselheiros
do governo e da sociedade civil quando estiverem no exercicio de suas atribuices
conforme Resolucdo CNAS 237/2006, art.20.

Este € um assunto convergente entre os diferentes gestores entrevistados,
incluindo a representacdo do COEGEMAS, os quais ndo negam os problemas politico-
administrativos do processo.

Todas as gestdes entrevistadas afirmam ser esse um dos aspectos positivos da
Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro. Pelo compromisso em consolidar um
projeto democratico, tais instdncias sempre funcionaram embasando e sedimentando as
decisdes da Gestdo para a implementacdo do Sistema de Protecéo social.

O Conselho Estadual de Assisténcia Social, além de suas competéncias™ de
controle social na esfera estadual, atua dando o suporte necessario aos Conselhos
municipais e, segundo documentos, estabeleceu um planejamento para fortalecer as
relagbes institucionais de controle social e participacdo, com capacitacbes aos
conselheiros de todos os municipios; para estreitar relacdo qualificada com parceiros
estratégicos da sociedade civil e organizacdo financeira com a previsao orcamentaria
para a garantia da participacdo popular e para acGes de fortalecimento dos conselhos.

A cada dois anos, ocorrem conferéncias’ municipais, estaduais e a Federal. Neste
ano de 2011, segundo entrevista da atual gestdo, no Estado do Rio de Janeiro,
realizaram-se Conferéncias Municipais nos 92 municipios, contando com a presenca da
SEASDH em todas elas.

®® Tais atribuicBes perante o controle social cabem as trés instancias do poder executivo.
%9 A Secretéria executiva dos Conselhos de Assisténcia Social tem de ser profissional de nivel superior,
especificamente de Servico Social.

"Garantir a participacao popular e seu controle sobre os atos e decisdes estatais por meio de um processo
de gestdo conjunta, instituidos em Lei , em carater permanente, deliberando sobre os rumos da Politica.
"'S30 instancias deliberativas que tém como atribuicéo a avaliagdo da Politica de Assisténcia Social e

defini¢do de diretrizes para o aprimoramento do SUAS.
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Este € um espaco de negociacao de interesses e olhares diferentes e, muitas vezes,
de relacdes tensas e conflituosas a depender do assunto a ser deliberado, porém tal
conjuntura faz parte do processo de construgio e participagio cidadd. E um exercicio
democréatico que ganha densidade e esta legitimado na Politica de Assisténcia Social
neste Estado, uma vez que todos os municipios ttm CMAS e participam da
Conferéncia Estadual de Assisténcia Social donde sairdo as representacbes para a
Conferéncia Nacional.

Segundo uma ex-gestora entrevistada, de importante trajetoria a frente do
Conselho Nacional durante muito tempo, alem de sua atuacdo como Gestora deste
estado, relata que “[...]Jessas relacdes democraticas instituidas pela CF/88, encontraram
eco neste estado, uma vez que se estd numa administracdo democréatico-popular e que
tem construido em seus antecedentes uma histéria importante e constante de
participacdo e controle social. O Conselho deste estado é participativo, e com
representacdes atuantes. Isso qualifica a gestdo e requalifica a conducéo politica deste
estado.”

Esse historico de representacdo do Estado, seja para fora (com o Governo Federal
ou com demais representacdes estaduais) ou para dentro (com 0S municipios e
sociedade civil), tem consideraveis expressées nos variados foruns: CEAS, CIBs,
CITs, COEGEMAS, CONGEMAS, FONSEAS. Tais informag0es sdo comprovadas nas
atas das reunides, documentos de conferéncias e regulagdes construidas, além do relato
de representantes da Secretaria.

Além do exercicio do controle social fomentado pela SEASDH, outra agdo
legitimada nessa Politica é a CIB, que, no Estado do Rio de Janeiro, tornou-se tradi¢do
por ter sido incentivada pelas varias gestdes dessa secretaria, mesmo com conducdes
partidarias diferentes. A partir de 2010, na transicdo entre governos, implantou-se um
modo de funcionamento ampliado garantindo a participacdo efetiva nas discussoes e
pactuacdes de todos os municipios que quiserem participar, além das representagdes por
porte e regido, como previsto na regulacdo. Desde entdo, tal proposta foi bem aceita
pelos municipios que tém uma frequéncia média de 90% do todo o Estado, conforme
relato de entrevistas.

Segundo entrevista com a atual gestdo, a CIB é um espaco de negociacao entre
Gestores, com pauta pronta do Estado, mas que durante as reunides podem ser
incorporadas (SIC) outras propostas e sugestdes dos municipios para se debater e chegar
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a um consenso para pactuagdo de procedimentos de gestdo. Tais pactuacdes devem ser
apreciadas posteriormente pelo CEAS e demais CMAS.

No entanto ha divergéncias quanto a esses procedimentos. Segundo entrevista
com representantes do COEGEMAS, embora a CIB amplie a representacdo dos
municipios e sua compreensdo a respeito da grandiosidade da politica, socialize e
analise todas as deliberacgdes e pactuagdes nacionais trazidas da CIT e do CNAS, esse
entrevistado chama atengdo para um aspecto que considera preocupante: as CIBs sdo
espacos para pactuacdes que interferirdo na conducdo e condigbes da gestdo dos
municipios. O fato de ela ser ampliada, implica na organizacdo do Estado para capacitar
os atores presentes antes de debater em relacdo a determinados assuntos, e sé depois
pactuar. Ocorre que, na visao deste representante do COEGEMAS, ndo ha maturidade
politica de muitos gestores que estdo frequentando a CIB para avaliar e votar. Além
disso, hé4 preocupacgdo de que este espaco se torne um espago de capacitagdo, 0 que na
opinido desse representante do COEGEMAS, nao pode ocorrer.

Em suas palavras, neste Estado existem novos gestores, de municipios recém-
constituidos e de municipios antigos também. Mas sdo gestores que ndo tiveram
conhecimento nem trajetoria politico-administrativa que Ihe permitam conhecimento
aprofundado da gestdo publica, ou sdo politicos antigos que ndo se apropriaram dos
novos destinos da administracdo, especificamente, na area da Assisténcia social, fato
esse inerente e consequente do processo politico-democratico brasileiro, que expressa as
variacOes na apropriacdo das informagdes necessarias a gestdo publica; como tratado
por Arretche (2000, p.30):

Politicas implementadas em um dado momento no tempo dotam
diferencialmente os diversos niveis de governo de “capacidade técnica”, ou
seja,.. a forma como estdo distribuidos entre os niveis de governo o conjunto
de equipamento, prerrogativas legais, recursos humanos e conhecimento
especializado necessarios a gestdo de cada politica.

Tais assertivas se refletem na maturidade e olhares diferenciados dos gestores
municipais, o que foi observado nesta entrevista com representante do COEGEMAS.
Os gestores se veem limitados a execucdo de seus servigcos, expondo-se de forma
individualista preocupados com seus proprios problemas administrativos e operacionais:
“na CIB, os municipios devem defender situacGes coletivas e ndo apresentar defesa de
situacdes especificas de um dado municipio”. Por outro lado, a entrevistada relata o

guanto o COEGEMAS tem de melhorar sua atuagdo em varios aspectos na mobilizacao,
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informagdo e organizacdo perante os pares, para o fortalecimento e organizagdo da
esfera municipal, que, por diversos motivos, ndo avangoul.

Concomitante a isso, o estado historicamente tem participado, tem cadeira cativa
nas CITs e participagdo no FONSEAS enquanto forum e espago de discusséo, reflexéo e
de pensamento de estratégias conjuntas em defesa das esferas estaduais.

Esse é um fato que reflete o quanto os atores dessa Politica se apropriaram desses
espacos para construcdo e constituicdo do cerne da Assisténcia Social enquanto Politica
Publica. Isso, segundo uma das entrevistas, é o diferencial, pois a regulacdo e toda a
tecnologia, sem duvida, d&o corpo e celeridade a expressdo dessa politica mas, “o que a
faz funcionar ndo sdo as regras, por si sO, sdo os atores comprometidos com esta
politica, que mesmo tendo divergéncias, contradi¢fes e discordancias, assumem 0s
compromissos ético-politicos e ¢ isso o que faz com que cresga ¢ se legitime”.

Essa é uma Politica que eminentemente envolve relag@es intergovernamentais em
um processo continuo, da sua concepcdo e construcdo a sua implantacdo e
implementacdo. A corresponsabilidade entre os entes federados com acdes e relacdes
definidas diz respeito a todas as variaveis intrinsecas a esta Politica publica de base
democrética: financiamento; execucdo e qualificacdo dos servicos e beneficios; gestao
politico-administrativa; diretrizes técnicas e metodologicas; monitoramento e avaliagéo;
controle social; vigilancia social que propicie o conhecimento da realidade municipal,
estadual e federal. Tudo isso, considerando-se a coordenacdo e organizacdo dessa
politica que constitui um sistema nacional.

Esse sistema necessariamente funciona com as relagdes legalmente definidas (CF
1988 e NOB/SUAS 2005) e construidas entre os entes da federagdo. Assim, ndo se
concebe um Sistema sem uma das partes no processo, resguardadas as peculiaridades e
atribuicdes especificas de cada um, mas que constituem juntos, de forma pactuada e
deliberada, uma referéncia Gnica em todo o territério nacional.

InGmeros fatos podem expressar essa interlocucdo ao serem analisados sem muita
profundidade, dentre os quais podem ser citados:

- 0 préprio desenho de controle social envolve os trés entes nacionais: as
definicbes que chegam a Conferencia Nacional resultam de muitas discussdes no
territorio de cada municipio, que culminam em conclusdes e condugdes estaduais e

juntas definirdo as diretrizes na esfera nacional.
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- a Rede SUAS que, com todos os censos, sistemas de execucao fisico-financeira,
prestacdo de contas, acompanhamento dos municipios e dos estados, s6 funciona
necessariamente coma acdo e interlocucéo dos entes.

- 0 pacto de aprimoramento de Gestdo firmado entre Estados, Distrito Federal e
Governo Federal repercute diretamente nas acGes dos municipios, e mostra que a
organizagdo e a mobilizagdo de tais gestores é que aprimoram suas acoes;

- 0S servigos socioassistenciais de base territorial com foco na familia envolvem
necessariamente cofinanciamento, planejamento e gestdo compartilhada entre as esferas
de governo.

Tais destaques ndo ignoram que, nesse processo de construcdo e interlocugédo de
todos os atores publicos e privados dessa politica, envolvem-se relagbes ricas de
disputas politicas, partidarias, ideoldgicas, culturais, de interesses de mercado e de
espaco, construidas e definidas sob embates, discordancias e negociacdes.

Um caracteristica que se sobrepde diante das tensdes da construcao dessa politica
no cenario nacional , de acordo com relato, consulta e observacao, € o compromisso
ético-politico dos atores que construiram e conduzem a Assisténcia Social, atores esses
identificados e atuando nos mais variados estados brasileiros.

CONCLUSAO

Ndo se pretende aqui reduzir toda a analise realizada nesta pesquisa as
dificuldades ou éxitos da implementacdo de um ente federal frente a8 PNAS/2004 e a
NOB/SUAS -2005, sequer a entraves politico-institucionais, para ndo definir e
enquadrar problemas, por si s, como nos retrata Sonia Fleury™. Cada realidade tera as
suas condi¢cOes, suas estratégias, suas peculiaridades no éxito ou os entraves na
execucdo da Politica publica, expostas neste trabalho sobre a experiéncia do Estado do
Rio de Janeiro na condugdo do SUAS neste territorio nacional.

O SUAS deixa claro que a administracdo e a gestdo das agdes de assisténcia social
sdo exclusivas do poder publico. Isso lhe confere irrestritamente a coordenacgéo,

articulacdo, negociacdo, planejamento, acompanhamento, controle, avaliacdo,

2 FLEURY, S. Politicas Sociais e Democratizacao do poder local (PSA32)
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monitoramento e auditoria, considerando-se as peculiaridades pertinentes a cada esfera
de governo.

A implementagdo deste sistema, o SUAS, impde a gestores publicos, a técnicos e
aos segmentos organizados da sociedade enormes desafios em um processo continuo de
avaliacdo e controle social.

No entanto, se ha uma definicdo clara e que fundamenta a acdo da Politica de
Assisténcia Social, é que o pacto federativo apresenta-se como pilar de sustentacdo na
definicdo quanto as responsabilidades do SUAS, e no esclarecimento do atual papel dos
municipios, dos estados e da federacdo.” E norteia a execucdo dessa Politica através da
descentralizacdo com diretrizes democraticas.

Em contrapartida, a experiéncia concreta se incumbe de mostrar os dilemas
postos a gestdo e de conduzir a necessidade de revisdes, de aprimoramento no sentido
de aperfeicoar conceitos, instrumentais, regulacdes etc, afinal

as politicas publicas constituem espacos centrais de mediagéo e de gestdo
dos conflitos sociais no contexto das sociedades contemporaneas -
complexas, plurais e diferenciadas. Resultam da atividade politica, em
campos ou arenas especificas, dos diferentes atores sociopoliticos que, a
partir de suas demandas, pressbes e atuacdo, procuram influir na formagéo
da agenda e no curso das intervencdes governamentais. (BRASIL, 2007,
p.115).

Considerando a realidade dindmica, a avaliagdo do campo da gestdo estadual foi
instigada para se visualizarem os instrumentos e mecanismos utilizados para
implementacdo dessa politica, a fim de somar dados e informagdes que possibilitem a
reavaliacdo no sentido de dar qualidade & acdo perante uma densidade empirica e
diferenciada dos municipios atrelados a esse Sistema.

No contexto politico-partidario da politica pablica estadual, considera-se que
ainda ha que se superar uma série de posturas inerentes a conducao politica brasileira da
administracdo publica que permeia todas as arenas dos direitos sociais e resulta do
processo historico de endividamentos, de indefinicbes, de oscilagbes de poder e
autonomia, de condugdes fragmentadas, patrimonialistas e clientelistas, de superposicéo
e competicdo com o governo federal, registrados outrora. De um modo geral, o0s
representantes publicos ainda ttm muito a percorrer no caminho da publicizacdo, da
impessoalidade, do zelo com aquilo que é publico e que é de todos, para retratar uma
postura republicana.

"® Eduardo Mour#o Vasconcellos e Rosana Morgado, in “Proposta conceitual do PAIF”.
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No contexto das atribuicdes definidas na LOAS/1993, na Resolucdo 08 de 2010, e
no pacto de aprimoramento de Gestdo entre Estado e Governo Federal, e baseado na
pesquisa realizada, importantes avangos tém se concretizado na gestdo da Assisténcia
Social no Estado do Rio de Janeiro.

Se ainda ha estados brasileiros com davidas de seu papel, este ndo é o caso do Rio
de Janeiro, que se apropriou de suas responsabilidades e dos principios de LOAS/93,
antecipando-se e provocando o cenario nacional em alguns aspectos, fazendo-se
presente em todos o0s espacos de construcdo, articulacdo, participacdo e deliberacdo

dessa Politica.

O caréter publico desta politica ndo é dado apenas pela sua vinculagdo com
o0 Estado e nem pelo tamanho do agregado social que Ihe demanda atencéo ,
mas pelo fato de significar um conjunto de decisdes e acbes que resulta ao
mesmo tempo de ingeréncias do Estado e da sociedade.” (RUA, 1998).

A citacdo acima expressa uma das razfes do éxito da implementacdo do SUAS na
realidade brasileira e carioca, ao tracar importantes procedimentos de controle social e
participacdo cidadd, definindo que todos séo artifices da construcao e implementacdo da
dessa politica, efetivando espaco, e a corresponsabilidade em todos 0s seus aspectos.

O Estado do Rio de Janeiro privilegiou os espacos democraticos de gestdo e
controle social da Assisténcia Social, propiciando o funcionamento efetivo dos
Conselhos e CIB, de sorte que quase todos os municipios frequentam assiduamente
todas as reunides de pactuacdo. Isso provoca e reforca uma interlocucéo constante entre
os entes, incluindo o Governo federal e impulsiona todos os atores a qualificar a
Institucionalidade da Assisténcia Social.

Sem davida que a condigdo politico-territorial deste ente favorece em muito as
articulacGes e a proximidade com os municipios, considerando que sdo apenas 92 e em
boas condicGes de transporte, se comparadas as de outros estados do Brasil.

Ha quem diga que o estado, ente federado, ocupa um papel secundéario, de
apoio, de menos importancia nesse processo de descentralizacdo, porém fato é que,
embora desempenhe um papel central na condugdo deste processo, 0 Governo federal
fica tolhido, sem estrutura efetiva para acompanhar os municipios, primeiro porgque nao
Ihe compete isso, segundo porque seria impossivel uma estrutura central que atuasse
em 5564 municipios, terceiro porque o Governo Estadual tem por precipua acéo
conhecer e interagir com seus municipios e suas regides tracando planejamento e agdo

para sua area de abrangéncia.
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O estado é o ente da federacdo que tem melhor condi¢cBes de fazer a leitura
regional e municipal, e de enfrentar os problemas e adversidades das gestdes locais,
pelo lugar que ocupa na relacdo com seu territorio. Isso Ihe facilita conhecer as
potencialidades e limites especificos e regionalizados, como também apropriar-se de
dados para consistentes analises e assessorias.

Este estudo mostrou que a SEASDH vem logrando éxito no que se refere ao
papel da esfera Estadual preconizada nas regulaces. Contudo, no &mbito de sua
capacidade institucional, tem limites e avangos como toda estrutura pablica salientados
anteriormente.

Porém um excelente mecanismo utilizado pela Gestdo estadual para superar
inclusive problemas operacionais é uma respeitavel interlocucdo com os municipios na
implementacdo dessa politica e uma importante propriedade técnico-operacional na
gestdo de servicos e programas por meio da coordenagdo, acompanhamento e
assessoramento as instancias locais, utilizando-se para tanto de estratégias significativas
e instrumentais no processo de capacitacdo. Este processo pode ser melhorado,
ampliando-se as interlocugdes também com abordagens regionais, pouco relatadas nas
entrevistas, considerando as demandas da protecdo social especial e a quantidade de
municipios de pequeno porte.

No quesito gestdo dos servigos, programas, projetos e beneficios, na qual sua
funcdo é a capacitacdo e o assessoramento, falta-lhe um melhor planejamento que
considere as interferéncias burocraticas e operacionais surgidas no processo, a alta
rotatividade de técnicos e gestores municipais, atrelando questBes individuais e
regionais de municipios de pequeno, médio e grande porte.

Por outro lado, este estado conquista um grande avanco superando o modelo
convenial com a instituicdo do repasse automatico fundo a fundo, regulamentando e
ampliando este cofinanciamento. Dentro desse processo, o sistema de repasses fundo a
fundo requalifica e resignifica a relacdo entre o Estado e os Municipios. Da mais
agilidade de procedimentos legais, valoriza a transparéncia e afianca, de forma continua,
sua corresponsabilidade perante a protecdo social ao cidadao.

Considerando problemas a serem enfrentados, atenta-se para a institucionalidade
da propria esfera de estado, que requer melhorias do ponto de vista da estrutura de
recursos humanos, hoje considerada sua maior dificuldade. Ha necessidade de melhoria
do fluxo burocratico da area meio pertinente aos processos publicos, o que ndo depende

exclusivamente da SSASDG, e sim de inferéncias de outros setores dentro e fora da
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SEASDH, assim como de um planejamento de capacitagdo continuada prevendo uma
série de variaveis pertinentes a realidade dindmica da gestdo politico-administrativa nos
municipios e do proprio estado e sua equipe, considerando-se que esta politica trata de
servigos publicos de ag¢do continuada.

Outro problema a ser considerado refere-se a implicagdes intergovernamentais
no acompanhamento dos servigos, considerando para tanto as variaveis de gestdo no
processo de monitoramento pelo governo federal e pelos Estados. Tais variaveis devem
também servir de parametros condicionais a propria gestdo como: a estrutura de
trabalho incluindo perfil do RH e condicdes de trabalho, capacitacdo e qualificacdo
profissional para a funcdo, a estrutura logistica: fisica e administrativa; a estrutura da
secretaria; a gestdo dos servicos, quantidade e condi¢cbes dos equipamentos; a
metodologia, organizacao, fluxo de trabalho; o monitoramento e avaliagdo, mapeamento
da rede, formas de execucdo e garantia de acesso aos beneficios e servigos; a ampliacdo
do trabalho.  Na realidade, exige-se muito da gestdo local, e a maioria dos estados e 0
proprio governo federal ndo tém prerrogativa na NOB-RH, como ocorre, por exemplo,
em seu quadro de funcionarios efetivos.

Isso ndo é condi¢cdo geral, um e outro tém estruturas melhores nesse ou naquele
aspecto, porém ha que se dar o exemplo ao exigir dos municipios o cumprimento de
uma série de condi¢des administrativas.

Sabe-se, contudo, que existe uma distancia, um tempo entre a construcdo das
regulacdes e sua operacionalizacdo , principalmente em se tratando de servigo publico,

uma vez que:

a implementagéo de projetos e politicas sociais envolve a mobilizagéo de
recursos de poder, de conhecimento(marco analitico), recursos
organizacionais e institucionais (marco organizacional) além de
estratégias para manter ou ampliar a legitimidade da intervencéo. O papel
da gestéo é justamente combinar e mediar estes diferentes recursos, para
converter as intencdes em produtos, supondo que estes gerardo efeitos e
impactos esperados (modelo de gest&). (NOGUEIRA, 1988)

Houve uma importante expansdo dos servicos e beneficios neste estado, sendo
considerado, por parte da Secretaria, os pardmetros técnicos e de estrutura de gestdo nos
municipios, com certa flexibilidade, a fim de se adaptar, respeitando as diretrizes do
SUAS e as regulacbes nacionais. Esse resultado também se deve a uma importante
frequéncia de interlocucdo com os demais atores governamentais, 0 que ocorre como

rotina.
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Este estudo mostrou que, de acordo com as atribuicGes pertinentes a esta esfera de
governo, ha um resultado positivo na construcdo e implementacdo do SUAS no Estado
do Rio de Janeiro, considerando-se que sua acdo fez diferenca junto as gestdes
municipais, principalmente pela postura e demandas de gestdo dos municipios de
pequeno porte.

Ha necessidade de qualificar e instituir alguns mecanismos referentes a propria
condicdo institucional da Secretaria de Estado para aprimorar a qualidade dos servicos
prestados nos municipios, bem mais que a quantidade.

De um modo geral, a organizacdo da SEASDH enquanto espaco instituido se faz
presente pelas relacBes que nutre, pelo papel que ocupa de fato, ndo s6 de lei,
superando coletiva e gradativamente as dificuldades conhecidas que estdo postas para

ambos os atores governamentais deste estado.
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APENDICE A - Termo de consentimento livre e esclarecido de gestores

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
ESCOLA DE SERVICO SOCIAL i
PROGRAMA DE ESTUDOS POS-GRADUADQOS EM POLITICA SOCIAL

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
Gestdo Estadual

O(a) Sr(a) esta sendo convidado(a) para participar da pesquisa intitulada “O
papel da esfera Estadual na gestdo do SUAS: o caso do Rio de Janeiro”, desenvolvida
por Isabel Cavalcante Godinho, sob orientacdo da Prof. Dra. Lenaura de Vasconcelos
Costa Lobato. A pesquisa dard origem a uma dissertacdo que serd apresentada a Escola
de Servico Social junto ao Programa de Estudos Pds-Graduados em Politica Social -
UFF, como requisito parcial para obtencéo do titulo de Mestre em Politica Social.

O(a) Sr(a) foi selecionado pelo conhecimento acumulado e/ou funcédo relevante
que exerce no contexto do processo de implementacdo e gestdo do SUAS e sua
participacdo ndo é obrigatoria. A qualquer momento, o(a) Sr(@) pode desistir de
participar e retirar seu consentimento, sem nenhum prejuizo em sua relacdo com o
pesquisador ou com a ESS/UFF.

Esse trabalho pretende analisar o papel do Estado neste processo de
descentralizacdo politico-administrativo e quais tem sido seus principais desafios na
Institucionalizacdo do SUAS enquanto gestdo estadual na conducdo da Politica de
Assisténcia Social.

A escolha da SEASDH — RJ esta relacionada a sua responsabilidade no pacto
federativo para com esta Politica Pablica, bem como a sua capacidade Institucional
acumulada principalmente na conducdo da Assisténcia social no Estado, além de todas
as caracteristicas federativas que o estado retine: importancia historica para a federacdo,
relevancia econbmica e social no contexto nacional e diversidade geopolitica.

Sua participacdo nesta pesquisa consistird em conceder uma entrevista sobre a
Gestdo do SUAS pela esfera estadual no estado, bem como fornecer informacdes
referentes aos programas, projetos e acoes relacionadas ao processo de implementacéo
da Assisténcia Social no estado, por meio de documentos oficiais (exs: textos,
relatérios, material de apoio) produzidos e disponiveis na Secretaria de Estado de
Assisténcia Social e Direitos Humanos, além da regulamentacdo estadual especifica
sobre o tema (leis, decretos, portarias).

A entrevista serad gravada, visando facilitar o processo de analise. A fita ficara
sobre posse exclusiva da pesquisadora, e sera utilizada somente para fins desse estudo,
sendo destruida ap6s o periodo de cinco anos, conforme a Resolugdo n.196/96.

O nome do(a) Sr(a) ndo sera divulgado para evitar a sua identificacdo, embora
esta possa ser realizada em funcdo da importancia de sua trajetoria e/ou cargo publico
que ocupa. As informacGes provenientes das entrevistas serdo cotejadas com outras
fontes de pesquisa, sendo sua interpretacdo e andlise de responsabilidade da
pesquisadora. Na eventualidade da citacdo da fala de um entrevistado, os dados de
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identificacdo ndo serdo expostos, podendo ser feita alguma referéncia mais genérica ao
grupo a que pertence o entrevistado (por exemplo: representante da SEASDH ou do
COEGEMAS). Caso haja interesse, a pesquisadora se compromete a devolver o0s
resultados do estudo aos entrevistados, por meio de apresentacdo oral aos grupos e/ou
envio do trabalho final redigido.

O(a) Sr(a) recebera uma cépia deste termo, onde consta o telefone e o endereco
do pesquisador principal, podendo tirar suas duvidas sobre o projeto e sua participacao,
agora ou a qualquer momento.

Isabel Cavalcante Godinho Dra. Lenaura V. C. Lobato
Pesquisadora Pesquisadora-Orientadora

Programa de Estudos Pds-Graduados em Politica Social
Escola de Servico Social

Universidade Federal Fluminense

Campus do Gragoata — Bloco E — 3°. Andar.

Tel.: (21) 26292752

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participacdo na pesquisa
e concordo em participar.

Sujeito da pesquisa
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APENDICE B - Termo de consentimento livre e esclarecido - COEGEMAS

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
ESCOLA DE SERVICO SOCIAL
PROGRAMA DE ESTUDOS POS-GRADUADOS EM POLITICA SOCIAL

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
COEGEMAS

O(a) Sr(a) estd sendo convidado(a) para participar da pesquisa intitulada “O
papel da esfera Estadual na gestdo do SUAS: o caso do Rio de Janeiro”, desenvolvida
por Isabel Cavalcante Godinho, sob orientacdo da Prof. Dra. Lenaura de Vasconcellos
Costa Lobato. A pesquisa dara origem a uma dissertacao que sera apresentada a Escola
de Servigo Social junto ao Programa de Estudos Pés-graduados - UFF, como requisito
parcial para obtencdo do titulo de Mestre em Politica Social.

O(a) Sr(a) foi selecionado pelo conhecimento acumulado e/ou funcéo relevante
que exerce no contexto do processo de implementacdo e gestdo do SUAS e sua
participacdo ndo é obrigatéria. A qualquer momento, o(a) Sr(a) pode desistir de
participar e retirar seu consentimento, sem nenhum prejuizo em sua relacdo com o
pesquisador ou com a ESS/UFF.

Esse trabalho pretende analisar o papel do Estado neste processo de
descentralizacdo politico-administrativo e quais tem sido seus principais desafios na
Institucionalizacdo do SUAS enquanto gestdo estadual na conducdo da Politica de
Assisténcia Social.

A escolha da SEASDH — RJ esta relacionada a sua responsabilidade no pacto
federativo para com esta Politica Publica, bem como a sua capacidade Institucional
acumulada principalmente na conducdo da Assisténcia social no Estado, além de todas
as caracteristicas federativas que o estado retine: importancia histérica para a federacao,
relevancia econdmica e social no contexto nacional e diversidade geopolitica.

Sua participacdo nesta pesquisa consistird em conceder uma entrevista sobre a
Gestdo do SUAS pela esfera estadual no estado, bem como fornecer informacgdes
referentes aos programas, projetos e acoes relacionadas ao processo de implementacéo
da Assisténcia Social no estado, na visdéo do COEGEMAS.

A entrevista serad gravada, visando facilitar o processo de analise. A fita ficara
sobre posse exclusiva da pesquisadora, e sera utilizada somente para fins desse estudo,
sendo destruida ap6s o periodo de cinco anos, conforme a Resolugdo n.196/96.

O nome do(a) Sr(a) ndo sera divulgado para evitar a sua identificacdo, embora
esta possa ser realizada em funcdo da importancia de sua trajetoria e/ou cargo publico
que ocupa. As informacBes provenientes das entrevistas serdo cotejadas com outras
fontes de pesquisa, sendo sua interpretacdo e andlise de responsabilidade da
pesquisadora. Na eventualidade da citacdo da fala de um entrevistado, os dados de
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identificacdo ndo serdo expostos, podendo ser feita alguma referéncia mais genérica ao
grupo a que pertence o entrevistado (por exemplo: representante da SEASDH ou do
COEGEMAS). Caso haja interesse, a pesquisadora se compromete a devolver os
resultados do estudo aos entrevistados, por meio de apresentacdo oral aos grupos e/ou
envio do trabalho final redigido.

O(a) Sr(a) recebera uma cépia deste termo, onde consta o telefone e o endereco
do pesquisador principal, podendo tirar suas duvidas sobre o projeto e sua participacao,
agora ou a qualquer momento.

Isabel Cavalcante Godinho Dra. Lenaura V. C. Lobato
Pesquisadora Pesquisadora-Orientadora

Programa de Estudos Pos-graduados em Politica Social
Escola de Servico Social

Universidade Federal Fluminense

Campus Gragoata — Bloco E — 3°. Andar.

Tel.: (21) 26292752

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participacdo na pesquisa
e concordo em participar.

Sujeito da pesquisa
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APENDICE C - Roteiro de entrevista com Gestores

Roteiro semi-estruturado de entrevista para com: Gestores da Politica de Assisténcia
no Estado do Rio de Janeiro

Gestao/periodo : 2007 em diante
Governador(a):

Secretario(a) Estadual de Assisténcia Social:
Subsecretario (a) de Assisténcia Social:

Data da entrevista:

Local da entrevista:

Identificacdo do entrevistado

Nome:

Contatos (endereco, telefone, e-mail):

Escolaridade/Formacéo:

Cargo/fungdo na SEASDH: Subsecretaria de Assisténcia Social e Gestdo do SUAS

Tempo de ocupagao no cargo/fungdo na SEASDH:

Trajetéria anterior - cargos/fungdes relevantes desempenhadas na Assisténcia Social ou
outros setores do governo, incluindo servigos publicos e privados:

1 -Qual a sua opinido sobre descentralizacdo na Politica de Assisténcia Social?

2-O que a SEASDH entende como atribuicdes préprias do Estado neste processo de
descentralizacdo da Politica PUblica de Assisténcia Social?

4-Como a Secretaria estd organizada para garantir a Institucionalizagdo do SUAS?
(organograma, estrutura, fluxo, assessoria, objetivos, acGes e servigos...)

5-A Secretaria tem duas pastas, Assisténcia Social e Direitos Humanos? Qual a sua
opinido sobre essa juncdo? Em que medida as a¢des de ambas as pastas interferem nas
politicas em questao?

6-A Secretaria de Estado executa alguma acdo ou servico de forma direta nos
municipios?

7-Existem servicgos regionalizados? Se houver, como se processa o fluxo de atendimento
e co-responsabilidade entre os municipios envolvidos?

8-0 que a SEASDH entende como sendo atribuicdo prépria dos municipios no SUAS?

9-Que mecanismos e estratégias sdo utilizados pelo estado para garantir que 0s
municipios assumam suas atribuigdes?
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10-Como se processa 0 acompanhamento dos servigos, programas e projetos co-
financiados pelo Estado? E pelo Governo Federal? (planejamento, assessoria, Sistema
informatizado, visitas, capacitacdes??..)

11-Ha servigos e acOes de Assisténcia Social exclusivamente municipal? Como tais
servicos dialogam como SUAS e com o Estado? Nos municipios hé separacdo do que é
co-financiado pelo Governo Federal, pelo Estado e pelo Municipio?

12-Como é a politica de capacitacdo e qualificacdo para com os municipios ?

13-Além do acompanhamento das acOGes definidas na Politica Nacional, existem
programas e projetos proprios do Estado nesta pasta?

14-Ha interlocucdo com outras Secretarias de Estado? Como e com que objetivos?

15-Existem fundacdes e ou autarquias ligadas a Secretaria.

Como se d& a relagéo e integragdo com os servicos oferecidos pelas Fundacgdes?

Muitos servigos das FundacOes estdo previstos dentro das Protecbes e de
responsabilidade direta dos municipios, existe algum movimento no sentido de
trabalhar a municipalizagdo?

Ha proposta de reformulacéo das Fundacdes para o desenho previsto no SUAS?

16-Como ¢ a politica de recursos humanos na descentralizagdo do SUAS? ( concurso,
vinculo, capacitacGes,..)

17-Que mecanismos (estratégias e instrumentos) sdo utilizados para  assegurar
negociacdo e decisdes intergovernamentais no processo de descentralizagdo do SUAS?

18-Como ocorre a relagdo da SEASDH com os 6rgdos de deliberacdo, pactuacdo e
controle social(CEAS, CIB, CIT, CONGEMAS, COEGEMAS, FONSEAS)?

19-Que mecanismo proprio do Estado € utilizado no processo de avaliacdo e
monitoramento das acOes e  servigos?(sistema, instrumentais, que informacoes
processam?..)

20-Na sua opinido como esta a organizacdo dos Estados para qualificar a
implementacdo do SUAS? E definir melhor seu papel? (FONSEAS)

21-Relagdes intergovernamentais (Estado x municipio, Estado X Governo Federal )
Como é o fluxo? Que impacto e resultados essas RIGs tem causado? O que pode
melhorar?

22-Que recursos fiscais, financeiros e técnicos sdo utilizados para trabalhar as
desigualdades entre os municipios de sua abrangéncia territorial?



157

23-Quais sdo os maiores problemas enfrentados pelo Estado para o avanco da
implementacdo efetiva desta politica?

24-Quais seriam as questdes proprias do estado que deveriam ser consideradas na
implementacdo da Assisténcia Social?

25-A estrutura que possui estd adequada para exercer suas competéncias e fungdes?

26-Como o estado do Rio de Janeiro estd no contexto nacional em relacdo a Politica de
Assisténcia Social?

Consideracdes finais
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APENDICE D - Roteiro de entrevista com representantes do COEGEMAS

Roteiro semi-estruturado de entrevista para com o Colegiado de Gestores Municipais
da Politica de Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro (COEGEMAS)

Gestao/periodo:
Governador:
Secretaria Estadual de Assisténcia Social:

Data da entrevista:
Local da entrevista:

Identificacdo do entrevistado

Nome:

Contatos (endereco, telefone, e-mail):

Escolaridade/Formacéo:

Cargo/funcéo: Presidente do COEGEMAS

Tempo de ocupagao no cargo/funcao:

Trajetéria anterior - cargos/fungdes relevantes desempenhadas na Assisténcia Social ou
outros setores do governo, incluindo servigos publicos e privados:

Nome da Secretaria em que atua:
Representacdo do COEGEMAS:
COEGEMAS - funcéo, estrutura e agdes

1- 0 que o COEGEMAS entende por descentralizacdo na Politica de Assisténcia
Social?

2 -Quais seriam as atribuicdes proprias do Estado neste processo?
3 -0 que 0 COEGEMAS entende como sendo atribui¢do propria dos municipios?

4 -Que mecanismos e estratégias sdo utilizados pelo estado para garantir que 0s
municipios assumam suas atribuigdes?

5 -Como se d& a relacdo dos municipios com Estado?

6 -Que mecanismos 0S municipios utilizam para garantir que seus interesses e
necessidades sejam considerados?

7 -Como se d& o acompanhamento e assessoramento dos Servi¢os, programas e projetos
co-financiados pelo Estado? Gestédo e qualificacdo?

8-Que aspectos sobre o acompanhamento e assessoramento do Estado considera que
interferem na coordenacgéo e implementagcdo do SUAS?
8- Qual temsido o papel do COEGEMAS na descentralizacdo do SUAS?

9 - Qual a importancia dos colegiados na Politica Publica de Assisténcia Social?
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10 - Em sua opinido como se da a representacdo do Estado diante do MDS e dos
interesses peculiares ao RJ?

11- Em sua opinido, quais as dificuldades do Estado do Rio de Janeiro, engquanto
Secretaria de Estado e enquanto conjunto de municipios, na implementacdo do SUAS?

12- Quais aspectos podem ser melhorados na conducdo da Politica de Assisténcia pelo
viés do Estado?

13- O que poderia ser destacado no nosso Estado na implementacdo do SUAS?
14- Qual a sua opinido sobre 0 SUAS?

Consideracdes finais do entrevistado.
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APENDICE E - Roteiro de entrevista com gestores da transicdo

Roteiro semi-estruturado para entrevista dos Gestores da Politica de Assisténcia
Social no periodo da transicdo

Gestdo: 2003 /2006

Governador:

Secretaria Estadual de Assisténcia Social:
Subsecretaria de Assisténcia Social:

Data da entrevista:

Local da entrevista:

Identificacdo do entrevistado

Nome:

Contatos (endereco, telefone, e-mail):

Escolaridade/Formacéo:

Cargo/fungéo:

Tempo de ocupacgéo no cargo/fungéo:

Trajetoria anterior - cargos/funcbes relevantes desempenhadas na Assisténcia Social ou
outros setores do governo, incluindo servigos publicos e privados:

Nome da Secretaria em que atuou:
Organograma:

Perfil da Assisténcia Social no Estado

1- Como se estruturava a Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro antes do
SUAS?”

2- Quando o Estado(ente federado) aderiu ao SUAS efetivamente?
3- Como ocorreu o0 processo de transi¢do para implementacdo do SUAS ?

4- Dentro das competéncias do Estado na Assisténcia Social, o que foi preciso mudar
para garantir a Institucionalizagdo do SUAS?

5- Como era estabelecida a relacdo com os municipios: freqiiéncia, meios, modo,
objetivos, demandas, assessoria, acompanhamento,..?

6-Como se dava a politica de recursos humanos na Secretaria?

7- Como se dava a Politica de capacitagcdo e qualificacdo para com os municipios de
responsabilidade do Estado?
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8- Quais eram os principais fatores que interferiam nas Gestdes municipais?

9-Existia servigos regionalizados, como se processava o fluxo de atendimento e co-
responsabilidade com os municipios?

10-Além do acompanhamento das agdes definidas na Politica Nacional, existiam
programas e projetos proprios do Estado nesta pasta? Quais?

11-Havia interlocugdo com outras Secretarias de Estado? Como e com que objetivos?
12-Existem fundacges e ou autarquias ligadas a Secretaria.

Como se dava a relacéo e integracdo com os servicos oferecidos pelas Fundacbes?
13-Como era a relacdo da Sec. com os 6rgdos de deliberacdo e pactuacao?(CIB, CIT,

COEGEMAS, CONGEMAS, FONSEAS, CEAS)

14-Como se dava o monitoramento e avaliacdo da gestdo, dos servigos, programas e
acoes da Assisténcia Social como um todo nos municipios?

15 —Que acbes eram acompanhadas pelo Estado?( Governo federal, estadual e
municipal)

16-Qual foi a reagdo dos municipios em relacdo ao SUAS?

17-Qual era o entendimento dos municipios em relacdo ao co-financiamento pelos entes
federados (Estado e governo federal)?

18-Na sua opinido quais foram as maiores dificuldades do Estado na implementacdo do
SUAS?

19-Como se dava as relagbes intergovernamentais (Estado X municipio, Estado X
Governo Federal ) Como era o fluxo? Que diferenca isso fez?

21-Qual a sua opinido sobre as relacdes de poder politico partidarias relacionada a
Politica de Assisténcia Social?

22-Na sua opinido e baseada na sua experiéncia, qual o papel especifico do Estado na
Politica Publica de Assisténcia Social?

Consideracdes finais
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ANEXO A - Formulério Protecdo Social Basica

PROITECAO SOCIAL BASICA

BLOCO 1- IDENTIFICACAO DO CRAS

1. Identifique 0 CRAS: (Esta quest&o deve ir preenchida pelo sistema, com a opcéo de alteracéo de
dados)

UF: Municipio:
Codigo IBGE: _ Regido:
Porte: Gestdo:
Endereco do CRAS:

Identificagéo:
Bairro: CEP:
Telefone com DDD: () Email:

Localizacdo: |__| CRAS Urbano |__| CRAS Rural |__| CRAS ltinerante (Embarcagdo/\eiculo)
(INFORMATIVA) 2. Este CRAS é uma unidade com capacidade de atendimento para até:

|__|2.500 familias referenciadas |__| 3.500 familias referenciadas |__| 5.000 familias referenciadas
(INFORMATIVA) 3. Indique a(s) fonte(s) de financiamento deste CRAS.

|__| Municipal / DF

|__| Estadual

|__| Federal - Piso Bésico Fixo MDS (Programa PAIF)
|__| Federal - Piso Basico de Transicdo MDS

‘_ Federal - Piso Basico Variavel MDS

|| Federal — IGD MDS

|__| Federal - Outros recursos federais

(INFORMATIVA) 4.Situagio do CRAS:
|__|Em funcionamento

|__|Em processo de implantagdo
|__|Fechado

(INFORMATIVA) 5. Més e ano de inicio do funcionamento deste CRAS: __ /  (mm/aaaa).

(INFORMATIVA) 6. O planejamento de Implantacdo do CRAS considerou no levantamento da
situacdo de vulnerabilidade do territério:

|__|Estudo realizado pelo municipio (mapeamento das wulnerabilidades)

|__|Dados estatisticos do IBGE

|__|Dados do Cadastro Unico

|__|Dados sobre os beneficiarios do BPC

|__|Dados da Rede SUAS

|__| Informag&es obtidas pela area da saiude

|__|N&o houve levantamento

BLOCO 2 - ESTRUTURAFISICA DO CRAS

(INFORMATIVA) 7. Situagdo do imovel onde se localiza o CRAS:
|__| proprio da Prefeitura Municipal

|__| alugado pela Prefeitura Municipal

|_‘ cedido para a Prefeitura Municipal

| outro

(INFORMATIVA) 8. O imdvel de funcionamento do CRAS é compartilhado? (Margue apenas uma

opcao)

|__| N&o, é exclusivo parao CRAS

|_‘ Compartilhado com Secretaria da Assisténcia Social ou congénere

|| Compartilhado com outra unidade administrativa (Sede de Prefeitura, Administracdo Regional, Sub-
Prefeitura etc)

|_‘ Compartilhado com o Conselho Municipal de Assisténcia Social

|| Compartilhado com Conselho Tutelar

|__| Compartilhado com CREAS — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

|__| Compartilhado com outra unidade publica de servigos da Assisténcia Social
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|__| Compartilhado com Unidade de Satde

|__| Compartilhado com Escola

|_‘ Compartilhado com uma Associagcdo Comunitaria
|| Compartilhado com ONG/Entidade

|__| Compartilhado com Outros

(OBRIGATORIA) 9. Descreva o espago fisico deste CRAS: (Atencédo! Cada sala deve ser contada uma
Unica vez na descricdo do espaco)

Salas de atendimento Quantidade

Sala para reunido
Sala para atendimento individual

Salas exclusivas de coordenacéo, equipe técnica ou administragao | |
(ndo sdo salas de atendimento) -

Banheiros | I

Demais Ambientes Possui

Recepcéo

Cozinha

Almoxarifado

Espaco externo no CRAS para atividades de convivio

(OBRIGATORIA) 10. Este CRAS possui condicdes de acessibilidade para pessoas idosas ou com

deficiéncia?

|__ | Sim, em conformidade com a Norma da ABNT (NBR 9050)

|__ | Sim, mas que n&o estdo em conformidade com a Norma da ABNT (NBR 9050)
|__ | N&o possui

(INFORMATIVA) 11. Indique os equipamentos existentes no CRAS.
|__ | Telefone
|__| Celular Institucional
|__ | Computador
= Quantidade |__|
= Quantidade conectada a internet |__|
|__ | Impressora
|__ | Equipamento de som
|__ | Televisdo (TV)

|__ | DVD/Video Cassete

| |Fax

|__ | Materiais pedagogicos, culturais e esportivos

|__ | Brinquedos

|__ | Datashow

|__ | Méaquina Fotogréfica

|__|Veiculo

No territério em que este CRAS estd localizado, existe cobertura de quais tipos de conexdo para
internet?

TIPO DE CONEXAO SIM NAO NAO SABE

Conexdo Discada (via telefone) | | |

Conexdo Banda Larga (via cabo) | || |

Conexdo Via Satélite | | |

Conexdo Via Antena de Radio L | ||

(OBRIGATORIA) 12. Este CRAS possui placa de identificagio?

|__| Sim, conforme 0 modelo padronizado pelo MDS

| Sim, em outro modelo, mas com o0 nome “Centro de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS”
| Sim, em outro modelo, sem 0 nome “Centro de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS”

| N&o possui

BLOCO 3 - HORARIO DE FUNCIONAMENTO, SERVICOS E ATENDIMENTOS DO CRAS
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(INFORMATIVA) 13. Quantos dias na semana este CRAS funciona: | | por semana
(INFORMATIVA) 14. Quantas horas por dia este CRAS funciona: | | horas por dia

(INFORMATIVA) 15. Indique quais dos servicos abaixo sdo desenvolvidos neste CRAS: (marque
apenas 0s servigos executados no préprio CRAS)

|__| Programa de Atencdo Integral a Familia

|__| Servico de Convivéncia (socioeducativo) para criancas de 0 a 6 anos

|__| Servigo de Convivéncia (socioeducativo) para criancas e adolescentes de 6 a 15 anos

|__| Servico de Convivéncia (socioeducativo) para jovens de 15 a 17 anos (exceto Projovem)
|__| ProJovem Adolescente (apenas quando executado no espaco do préprio CRAS)
L
L

| Servicos de Convivéncia (socioeducativo) para Idosos
| Servicos de capacitacdo e inclusdo produtiva

(INFORMATIVA) 16. Quais das situacdes abaixo sdo mais freqlientemente atendidas por este
CRAS. (Marque as 4 principais)

situacBes de negligéncia em relacdo a idosos

situacBes de negligéncia em relacédo a criangas

situacBes de negligéncia em relacdo a pessoas com deficiéncia

situacéo de violéncia contra mulheres

situacdes de violéncia doméstica

outras situagdes de violéncia no territorio

criancas e adolescentes fora da escola

criancas em situagéo de trabalho infantil

individuos sem documentag&o civil

familias com descumprimento de condicionalidades do Bolsa Familia

familias elegiveis ndo inseridas nos programas ou beneficios de transferéncia de renda
familias em situacdo de inseguranca alimentar

demandas de provisdo material (exceto alimentos)

exploragdo ou abuso sexual de criancas e adolescentes

jovens em situacdo de wulnerabilidade e risco social

(INFORMATIVA) 17. Indique as ac0es e atividades realizadas por este CRAS:
Recepcéo e acolhida

Acompanhamento de familias

Acompanhamento de individuos

Grupo/oficina de convivéncia e atividades socioeducativas com familias
Grupo/oficina de convivéncia e atividades socioeducativas geracionais / intergeracionais
Visitas Domiciliares

Busca ativa

Atividades de incluséo digital

Encaminhamento de familias ou individuos para a rede de servi¢o socioassistencial
Encaminhamento de familias ou individuos para outras politicas publicas
Encaminhamento para inser¢éo de familias no Cadastro Unico
Orientagdo/acompanhamento para inser¢do do BPC

Acompanhamento dos encaminhamentos realizados

Articulagdo e fortalecimento de grupos sociais locais

Produgdo de Material socioeducativo

Campanhas socioeducativas

Palestras

(OBRIGATORIA) 18. Este CRAS realiza concessdo de Beneficios Eventuais? (considerar apenas
aqueles concedidos no proprio CRAS. N&o considerar os encaminhamentos para obtencéo dos beneficios
junto a outra unidade/6rgéo)

|_|Sim|_|Né&o

(INFORMATIVA) 19. Quantidade de familias/individuos sob acompanhamento deste CRAS, no més
de agosto de 2010:

Quantidade de Familias:  |___| Informag&o nao disponivel |___|
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Quantidade de Individuos: |___ | Informagéao ndo disponivel |__|

(INFORMATIVA) 20. Informe o volume aproximado dos atendi mentos realizados semanal mente
neste CRAS.

Atendimentos Quantidade aproximada
(total por semana)

Quantidade de entrevistas individual/familiar realizadas por semana

Quantidade de visitas domiciliares realizadas por semana

Quantidade de atividades coletivas realizadas por semana (grupos de | |
convivéncia, palestras etc)

Quantidade de pessoas que participam de atividades coletivas neste CRAS,
por semana

(INFORMATIVA) 21. H& povos e comunidades tradicionais no territério de abrangéncia deste

CRAS?
|__|Sim|__| N&o

(INFORMATIVA) 22. Este CRAS atende povos e comunidades tradicionais?
| Ndo atende

|__| Atende povos indigenas

|__| Atende Comunidade Quilombola

|__| Atende Comunidade ribeirinha

|__| Atende outros povos e comunidades tradicionais

(OBRIGATORIA) 23. Este CRAS possui rede referenciada para oferta de Servigos de Protegdo
Social Béasica:

|__|Sim|__| Né&o
Servicos disponiveis na rede referenciada Tipo de unidade ofertada
N&o Outra Entidade
Disponivel Unidade conwveniada
Plblica

Servicos de Convivéncia para Criangas de 0 a 6 anos L] | |

Servicos de Convivéncia para Criangas de 6 a 15 anos | | ]
de idade

Servicos de Convivéncia para Jovens de 15 a 17 anos | | ]
de idade

Projovem Adolescente L L L |

Servicos de Convivéncia para ldosos L L |

BLOCO 4 - INFORMAGCAO, REGISTRO E DOCUMENTAGCAO

(OBRIGATORIA) 24. Este CRAS possui diagndstico do seu territorio de abrangéncia?
|__|Sim |__| Ndo

(INFORMATIVA) 26. O(s) territdrio(s) de abrangéncia deste CRAS compreende(m):
|__| O municipio inteiro

|__| Toda zona urbana do municipio
|__| Toda zona rural do municipio
L

| Apenas algum(ns) bairro(s) ou comunidade(s) dentro do municipio
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(OBRIGATORIA) 27. Este CRAS elabora relatorio mensal do quantitativo de atendimentos?
|__|Sim|__|Né&o

(OBRIGATORIA) 28. Este CRAS mantém arquivo de prontuérios? (Marque apenas uma opgao)
|__| Sim, somente em meio fisico (papel)

|__| Sim, em meio eletrénico

|__| N&o (pule para a questdo 31)

(OBRIGATORIA) 29. Os prontuarios possuem algum modelo padronizado?
|__|Sim|__| Ndo

(OBRIGATORIA) 30. Quais informag@es sdo sistematicamente registradas no prontuéario do
usuario:

Histdrico pessoal/familiar

Eventos de violéncia ou negligéncia doméstica

Condigéo de pertencimento a Programas ou Beneficios de transferéncia de renda
Encaminhamentos para a rede socioassistencial

Encaminhamentos intersetoriais

Retorno/acompanhamento dos encaminhamentos realizados

Insergdo em servico de Convivéncia e/ou socioeducativo

Visita Domiciliar

Entrevista de Acompanhamento familiar

Plano de Acompanhamento familiar

(INFORMATIVA) 31. Este CRAS possui sistema informatizado para registro de informag6es?
|__|Sim|__| Ndo

(OBRIGATORIA) 32. Indique se este CRAS possui as seguintes listagens: (Em cada linha, marque
apenas uma opgao)

Possui, somente Possui, em

LISTAGENS em meio fisico meio Nao Possui

(papel) eletrénico

Listagem de familias inscritas no Cadastro Unico de
Programas Sociais do seu territdrio de atuagdo

Listagem dos beneficiarios do Beneficio de Prestacdo L L
Continuada —BPC — —

Listagem dos beneficiarios do PETI | ||

Listagem dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia [ L

Listagem das familias em descumprimento das L L
condicionalidades de educacgd no Programa Bolsa Familia — —

Listagem das familias em descumprimento das
condicionalidades de saude no Programa Bolsa Familia

Listagem de individuos sem documentagdo civil | |

Listagem da rede de servicos locais [ L

(OBRIGATORIA) 33. O CRAS realiza monitoramento do resultado dos encaminhamentos dos
usuarios/familias aos 6rgdos de defesa dos direitos, concessdo de beneficios e/ou de outras politicas
setoriais?
|__|Sim |_|Né&o

BLOCO 5- ARTICULACAO
(INFORMATIVA) 34. Indique as a¢Oes de articulagdo deste CRAS com 0s seguintes servigos,

programas ou instituicdes existentes no municipio. (Caso o servico, programa ou instituicio mencionado
ndo exista no municipio, marque apenas a Ultima coluna)

Servigos, programas ou | Tipo de Articulagdo PEdq cwo]
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este CRAS

Recebe usuarios
encaminhados por

Encaminha
usuarios para este
CRAS

Desenvolve
atividades em

parceria

Unidades Publicas da Rede de L L |

Protecdo Social Bésica

Unidades Conwveniadas da

Rede de Protecdo Social O
Bésica

Unidades da Rede de Protecdo

Social Especial N O I

Servicos de Salide I I I

Servigos Plblicosde Educagdo | | | | | | | ||

Orgaos/Servigos relacionados

a Trabalho e Emprego

Servigos ou Programas de

Seguranca Alimentar

Coordenagado Municipal do I I I

Programa Bolsa Familia

Conselho Tutelar Ll

Plblicas e Defesa de Direitos

Conselhos de Politicas L L |

Programas ou Projetos de N

Incluséo Digital

Governamentais (ONGs)

OrganizagOes N&o

Vara da Infancia e da L L L
Juventude — — —

Defensoria Publica/Ministério

Pdblico il Bl

(INFORMATIVA) 35. Quem ¢ responsavel pela a articulac@o Intersetorial da Rede de Servicos
Socioassistenciais no territorio: (aceita multipla marcagéo)

I_
|:|Coordenad0r e técnicos do CRAS
L

|Gestor da Politica de Assisténcia Social
|Coordenador do CRAS
|Técnicos do CRAS

|Outros agentes? Especificar

(INFORMATIVA) 36. Servigos acessados pelo CRAS no seu territorio de abrangéncia?

|Programa Salde da Familia

|Hospital

|Centro de Salde

|CAPS

|CAPSI

|CAPS/AD

|Ambulatério

|Escola

|Creche

|Biblioteca Comunitaria

|Servigo para Incluséo Digital

|Servigos promovidos por instituicdes religiosas
|Servigos promovidos por associagdo de moradores
|Servicos promovidos por ONG

|__|Servicos promovidos por Clubes/FederagBes

|Orgéos ou servigos relacionados a trabalho e emprego




|Outros? Especificar

|Centro de Convivéncia da pessoa idosa
|Grupo de Convivéncia da pessoa idosa
|Vila residencial para pessoa idosa
|Republica para pessoa idosa

168

BLOCO 5 - RECURSOS HUMANOS

(INFORMATIVA) 37. Indique a formagdo, vinculo, carga horéariae fungéo de cada membro da

equipe deste CRAS:

Carga
Nome Formagdo | Vinculo Funcao CPF Horéria
Semanal
L L | L |
FORMACAO TIPO DE VINCULO FUNCAO NO

CREAS/UNIDADE

1- Assistente Social

2 - Psic6logo

3 - Pedagogo

4 - Terapeuta Ocupacional

5 - Advogado

6 - Antropdlogo ou Soci6logo
7 - Médico, Enfermeiro ou
Fisioterapeuta

8 - Administrador ou
Economista

9 - Qutro profissional de nivel
superior

10 - Profissional de nivel
médio

11 - Profissional de nivel
fundamental

12 - Estagiario cursando
graduacdo

1- Servidor / Estatutério

2 -Empregado Celetista/ CLT
3 -Somente comissionado

4 - Contrato Temporério com a
Prefeitura

5 - Terceirizado de Empresa

6 - Terceirizado de Cooperativa
7 - Terceirizado de ONG

8 — Outros vinculos

ndo permanentes

1-Coordenacdo

2-Técnica de Nivel Superior
3-Técnica de Nivel Médio

4- Administrativa
5- Servicos Gerais

6 - Estagiario

Preencha o quadro anterior utilizando nimero correspondente a Formagéo, ao Tipo de Vinculo e a Funcéo de cada

pessoa

Nome legivel:

Identificagdo da pessoa responsavel pelas informagdes prestadas pelo CRAS:

CPF:

Data: /

Cargo/Funcéo:

|| Outros

Telefone: ( )

|| Coordenador do CRAS
|___| Técnico de nivel superior do CRAS

E-mail:

neste formulério:
Nome legivel:

Identificacdo do agente responsével, no 6rgdo gestor da Assisténcia Social, pelas informag6es declaradas

CPF:

Data: /

Cargo/Funcéo:

|| Outros

Telefone: ( )

E-mail:

| Diretor/Coordenador/Responsavel pela area de protecéo social basica no municipio
| Secretério Municipal de Assisténcia Social ou congénere
| Técnico da Secretaria Municipal e/ou de Assisténcia Social ou congénere




ANEXO B — Formulario Protecdo Social Especial
PROITECAO SOCIAL ESPECIAL

BLOCO 1- IDENTIFICACAO DO CREAS
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1. Identifique 0 CREAS: (Esta quest&o deve ir preenchida pelo sistema, com a opcdo de alteracéo de

dados)

UF: Municipio:

Codigo IBGE: _ Regido:

Porte: Gestéo:

Endere¢o do CREAS:

Bairro: CEP:

Telefone com DDD: (__) Email:

(INFORMATIVA) 2. Més e ano de inicio do funcionamento deste CREAS: / (mm/aaaa).

(INFORMATIVA) 3.Situagdo do CREAS: (1 resposta)
|__|Em funcionamento?

|__|Em processo de implantac&o?

|__|Fechado

(INFORMATIVA) 4. Indique as fontes de financiamentos deste CREAS:
|__ | Municipio (inclusive o DF)

|_ ‘ Estado

| Federal — Piso Fixo de Média Complexidade - MDS

|__ | Federal - Secretaria Especial dos Direitos Humanos - SEDH

|_ ‘ Federal - Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres - SPM
|| Federal - Ministério da Justica

|__|outros

BLOCO 2 - ESTRUTURAFISICADO CREAS

(INFORMATIVA) 5. Situacado do imdvel onde se localiza 0 CREAS: (marque apenas uma opgao)

|__ | préprio da Prefeitura Municipal

|__ | alugado pela Prefeitura Municipal

|_ ‘ préprio do Governo Estadual

| alugado pelo Governo Estadual

|__ | cedido para a Prefeitura Municipal por outros que ndo o Governo Estadual
|__|outros

(INFORMATIVA) 6. O imowvel de funcionamento do CREAS é compartilhado? (caso o

CREAS néo seja exclusiva, marcar todos os compartilhamentos)

N&o, é exclusivo para a CREAS
Compartilhado com Secretaria da Assisténcia Social ou congénere

w

ub-Prefeitura etc)

Compartilhado com o Conselho Municipal de Assisténcia Social
Compartilhado com Conselho Tutelar

Compartilhado com CRAS — Centro de Referéncia da Assisténcia Social
Compartilhado com o ndcleo do PETI

Compartilhado com o Servi¢o de Acolhimento Institucional

Compartilhado com outra unidade publica de servi¢os da Assisténcia Social
Compartilhado com Unidade de Sadde

Compartilhado com Escola

Compartilhado com uma Associacdo Comunitaria

| Compartilhado com outra unidade administrativa (Sede de Prefeitura, Administracdo Regional,
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|__ | Compartilhado com ONG/Entidade
|_ ‘ Compartilhado com a Vara da Infancia e Juventude
| Compartilhado com Outros

(OBRIGATORIA) 7. Descreva o espaco fisico deste CREAS: (Atencdo! Cada sala deve ser contada
uma Unica vez na descricao do espaco)

Salas de atendimento Quantidade

Sala para reunido o
Sala para atendimento individual

Salas exclusivas de coordenagdo, equipe técnicaou administragédo | |
(n&o s&o salas de atendimento) —

Banheiros | |

Demais Ambientes Possui

Recepcéo

Cozinha

Almoxarifado

Espaco externo no CREAS para atividades coletivas

(OBRIGATORIA) 8. Este CREAS possui condigdes de acessibilidade para pessoas idosas ou com
deficiéncia?

|__ | Sim, em conformidade com a Norma da ABNT (NBR 9050)

|__ | Sim, mas que ndo estdo em conformidade com a Norma da ABNT (NBR 9050)

|__ | N&o possui

(INFORMATIVA) 9. Indique os equipamentos existentes no CREAS.
|__| Telefone
|__| Celular Institucional
|__ | Computador
= Quantidade |__|
= Quantidade conectada a internet |__|
|__ | Impressora
|__ | Acesso a Internet discada
|__ | Acesso a Internet banda larga ou via satélite
|__ | Equipamento de som
|__| Televiséo (TV)
|__ | DVD/Video Cassete
| |Fax
|__ | Materiais pedagdgicos, culturais e esportivos
|__ | Brinquedos
|__ | Datashow
|__ | Méaquina Fotogréfica
|__|Veiculo

No territério em que este CREAS esta localizado, existe cobertura de quais tipos de conexao para
internet?

TIPO DE CONEXAO SIM NAO NAO SABE

Conexdo Discada (via telefone) || |__| |

Conexdo Banda Larga (via cabo) | | |

Conexdo Via Satélite || | |

Conexdo Via Antena de Radio || | ||

(OBRIGATORIA) 10. Este CREAS possui placa de identificac&o?

|__| Sim, conforme 0 modelo padronizado pelo MDS

|__| Sim, em outro modelo, mas com o nome “Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social —
CREAS”

|__| Sim, em outro modelo, sem 0 nome “Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social —
CREAS”

|__| N&o possui

BLOCO 3- FUNCIONAMENTO E ATENDIMENTO DO CREAS
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(INFORMATIVA) 11. Quantos dias na semana este CREAS funciona: | | por semana
(INFORMATIVA) 12. Quantas horas por dia este CREAS funciona: | | horas por dia

(INFORMATIVA) 13.Quais acdes e servicos da Protecdo Social Especial sdo assegurados por este
CREAS?

|Servico de protecao e atendimento especializado a familias e individuos — PAEFI

|Servigo especializado em abordagem social (Busca ativa)

|Servigo de protecdo social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de liberdade
assistida (LA) e de prestagd de servi¢cos a comunidade (PSC)

|__|Servico especializado para pessoas em situagdo de rua

|__|Servico de protecdo especial para pessoas com deficiéncia, idoso e suas familias — Centro-dia
|__|Servicos de acolhimento institucional para adultos e familias — casa de passagem

|__|Servicos de acolhimento institucional para adultos e familias — abrigo institucional

|__|Servigos de acolhimento institucional para mulheres em situacdo de violéncia

|__|Servico de acolhimento institucional para criangas e adolescentes — casa lar

|__|Servico de acolhimento institucional para criangas e adolescentes — abrigo

|__|Servico de acolhimento institucional para idosos — casa lar
|
|
I_
|
|
|

|Servigo de acolhimento institucional para idosos — abrigo

|Servico de acolhimento em familia acolhedora

|Servigo de acolhimento em repUblica para jovens entre 18 a 21

|Servico de acolhimento em republica para adultos em processo de saida das ruas
|Servico de acolhimento em republica para idosos

|Servigo de protecao em situagbes de calamidades plblicas e de emergéncias
|Servigo de acolhimento em residéncia inclusiva

(INFORMATIVA) 14. Indique as a¢es e atividades que séo realizadas por este CREAS:

|__ | Entrevistas de acolhida para avaliagdo inicial dos casos

Atendimento psicossocial em grupo

Atendimento psicossocial individual/familiar

Encaminhamento de familias ou individuos para a rede de servigos socioassistenciais
Encaminhamento de familias ou individuos para outros servigos das demais politicas publicas
Acompanhamento as familias ou aos individuos encaminhados para a rede

Orientagdo e encaminhamento juridico para defesa e responsabilizagéo

Reunides com grupos de familias ou de individuos

Visitas domiciliares

Relatdrio técnico sobre casos em acompanhamento

Palestras

Acdes de mobilizacéo e sensibilizacdo para enfrentamento das situacdes de violagéo de direitos
Producéo de material socioeducativo

Discussdo de caso com outros atores da rede

|: | Outros

(INFORMATIVA) 15. Quantos dias por semana, regularmente, este CREAS realiza a atividade de
abordagem de rua/busca ativa?
|___| dias por semana () Sem freqliéncia regular

(INFORMATIVA) 16. Em quais periodos do dia costuma ser realizada a atividade de abordagem
de rua/busca ativa pela equipe

deste CREAS?
|__| Diurno |__ | Noturno |__| Ambos

(INFORMATIVA) 17. Quanto ao perfil das pessoas em situacdo de rua no municipio:
|Criangas

|Adolescentes

|Jovens (Até 24 anos)

|Homens (cima de 25 anos)

|Mulheres (acima de 25 anos)

|__|Idosos (a partir de 60 anos)
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|__|Familias
|__|N&o ha pessoas em situacdo de rua no municipio
|__|Esta sendo realizado mapeamento/busca ativa para definir o perfil

(INFORMATIVA) 18. Caracteristicas das pessoas em situacéo de rua no municipio:
|__[Migrantes

|__|Andarilhos

|__[Trabalhadores com vinculo precério, mas que possuem residéncia fixa

|__|Pessoas que apresentam vicios alcodlicos

|__|Pessoas que apresentam vicios a drogas ilicitas

|__|Pessoas sem vinculo familiar ou comunitario

|__|Pessoas com outras particularidades

|__|Apresentam Transtorno Mental

|__|Serarealizada agdo para analise das caracteristicas

(INFORMATIVA) 19. Como ¢é realizado o trabalho com populagéo em situacdo de rua:

|__|Por iniciativas do governo municipal

|__|Iniciativas do governo municipal por intermédio do CREAS

|__|Por entidades ndo-governamentais que atuam no municipio

|__|Em acdo articulada entre o0 drgdo gestor da assisténcia social e entidades ndo-governamentais do
municipio

|__|Em acdo articulada com municipio(s) vizinho(s)

|__|Outros

(INFORMATIVA) 20. Informe o volume aproximado dos atendimentos realizados semanalmente
neste CREAS.

Quantidade
Atendimentos Aproximada I~nfo_rma(;§10
(Total por nao disponivel
semana)

Quantidade de entrevistas de acolhida para avaliagdo inicial realizadas
por semana

Quantidade de visitas domiciliares realizadas por semana

Quantidade de atendimento psicossocial em grupo realizado por semana

(INFORMATIVA) 21. Quantidade de familias/individuos sob acompanhamento deste CREAS, no

més de agosto de 2010:
Quantidade de Familias:  |___| Informag&o ndo disponivel |___|
Quantidade de Individuos: |___| Informacdo ndo disponivel |___|

(INFORMATIVA) 22. Quantidade de casos encaminhados para os Orgaos de responsabilizagéo no

més de agosto de 2010, por este CREAS:

Quantidade de Casos: | |  Informag&o ndo disponivel |___|

Na&o realiza | |

(INFORMATIVA) 23. Quantidade de adolescentes sob acompanhamento de medida socioeducativa

em meio aberto no més de agosto de 2010, por este CREAS:

Quantidade de casos: LA | | Informagéo ndo disponivel | | Néo realiza|_ |

Quantidade de casos: PSC|__ | Informagdo ndo disponivel | | Néo realiza| |

(INFORMATIVA) 24. Quantidade de familias/individuos que abandonaram o acompanhamento,

més de agosto de 2010, neste CREAS:

Quantidade de Familias/Individuos: | | Informagéo nao disponivel | |

(INFORMATIVA) 25. Quantidade de familias/individuos desligados do acompanhamento por
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recomendacdo da equipe técnica, més de agosto de 2010, neste CREAS:
Quantidade de Familias/Individuos: | | Informagéo nao disponivel | |

BLOCO 4 - INFORMACAO, REGISTRO E DOCUMENTACAO

(INFORMATIVA) 26. Indique os dados utilizados, regularmente, para analise da situagao de risco e
vulnerabilidade social do municipio/regido por este CREAS para o planejamento e
desenvolvimento de suas atividades:

|__ | Dados dos atendimentos dos CREASs

Dados dos atendimentos do CRAS

Dados dos servicos de acolhimento

Dados de outros servigos/entidades da rede socioassistencial

Dados da Vara da infancia e da Juventude

Dados de notificacdo da Satde

Dados das Delegacias Especializadas — Crianca e Adolescentes

Dados das Delegacias Especializadas — Mulher

Dados das Delegacias Especializadas - 1doso

Dados da Educacéo

Dados do Cadlnico

Dados das Superintendéncias do Trabalho

Disque Dendncia

Dados dos Conselhos de Direitos

Dados dos Conselhos Tutelares

Dados obtidos na busca ativa e/ou abordagem de rua

Dados estatisticos do IBGE

Dados da Rede SUAS

Mapeamento dos pontos de exploragdo sexual

8ados de descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia
utros

N&o utiliza dados

(OBRIGATORIA) 27. Este CREAS elabora, periodicamente, relatorio do quantitativo de

atividades?
|__|Sim || Néo

(OBRIGATORIA) 28. Este CREAS mantém arquivo de prontuarios?
|__ | Sim, em meio fisico (papel) |__ | Sim, em meio eletrdnico |__| Sim, em ambos |__ | N&o (pule para ao
30)

(OBRIGATORIA) 29. Os prontuarios possuem algum modelo padronizado?
|__|Sim |__ | Néo

(INFORMATIVA) 30. Quais informages sao sistematicamente registradas no prontudrio do
usuario:

|__ | Historico pessoal/familiar

Eventos de violéncia ou negligéncia

Encaminhamentos para a rede socioassistencial
Encaminhamentos para outras politicas pablicas
Encaminhamento juridico para defesa e responsabilizagéo
Motivo do encaminhamento a0 CREAS

Origem dos encaminhamentos ao CREAS
Retorno/acompanhamento dos encaminhamentos realizados
Insercdo em servigos de convivéncia e/ou socioeducativos
Inser¢do em programas ou beneficios de transferéncia de renda
Visita domiciliar

Plano de trabalho para o acompanhamento familiar

Registro da avaliagdo técnica

Registro do acompanhamento da familia/individuos

Registro das faltas nos atendimentos agendados

Registro do desligamento por recomendagédo da equipe técnica
Registro do desligamento por abandono do acompanhamento
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|__ | Outros
(INFORMATIVA) 31. Este CREAS possui sistemainformatizado para registro de informacdes?

|__|Sim |__INéo
BLOCO 5- ARTICULACAO
(INFORMATIVA) 32. Indique as ages de articulagio deste CREAS com 0s seguintes servigos,

programas ou instituicfes existentes no municipio. (Caso 0 servigo, programa ou instituicao
mencionado ndo exista no municipio, margue apenas a Ultima coluna)

Tipo de Articulacdo °
(T
B n = Q g =29
Servigos, programas ouinstituicies | 8¢ | E | 58 | 35 3 | £ g 23g2|8 & £8 3
comos quais mantémarticulagdo | SN | & |3 | 2E£F |EZW |28 8|eE3| 855
28 = |85 | 8E2 825|828 25| 8o E
8= g |g~| 8838 |¥Wg |°e% |5 | =€
o = &" x c 2} P <}
= @ = n
Unidades Publicas da Rede de
Protecd Social Especial
Rede de Protecdo Social Bésica
Servigos Publicos de Salde
Servigos publicos de Educagdo
Conselho Tutelar
Conselhos de Politicas PUblicas e
Defesa de Direitos
Vara da Infancia e da Juventude
Ministério PUblico
Defensoria publica
Juiz de Comarca
Delegacia Especializada — Crianca e
Adolescente
Delegacia Especializada — Mulher
Delegacia Especializada — Idoso
ONGs que atuam com defesas de
direitos
Projetos de Extensdo Universitaria
Vara de Execugdo Criminais
Programas ou Projetos de Incluséo
Digital
Vara da Familia
Unidades / Servicos de outros
municipios
BLOCO 5- RECURSOS HUMANOS DO CREAS
(INFORMATIVA) 33. Indique a formacéo, vinculo, carga horéariae funcdo de cada membro da equipe
deste CREAS:
Carga
Nome Formacdo | Vinculo | Funcdo CPF Horaria

Semanal
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FORMACAO

TIPO DE VINCULO

FUNCAO NO
CREAS/UNIDADE

1- Assistente Social

2 - Psicologo

3 - Pedagogo

4 - Terapeuta Ocupacional
5 - Advogado

6 - Antropdlogo ou
Sociélogo

7 - Médico, Enfermeiro ou
Fisioterapeuta

8 - Administrador ou
Economista

9 - Outro profissional de
nivel superior

10 - Profissional de nivel
médio

11 - Profissional de nivel
fundamental

12 - Estagiario cursando
graduacéao

1- Servidor / Estatutério

2 -Empregado Celetista/ CLT
3 -Somente comissionado

4 - Contrato Temporario com a
Prefeitura

5 - Terceirizado de Empresa

6 - Terceirizado de Cooperativa
7 - Terceirizado de ONG

8 — Outros vinculos

ndo permanentes

1-Coordenagdo

2-Técnica de Nivel Superior
3-Técnica de Nivel Médio
4- Administrativa

5- Servicos Gerais

6 - Estagiério

Preencha o quadro anterior utilizando nimero correspondente @ Formagé&o, ao Tipo de Vinculo e @ Funcéo de cada

pessoa

Identificacdo da pessoa responséavel pelas informagdes prestadas pelo CREAS:

Nome legivel:

CPF:

Data: /

Cargo/Funcdo:

|__| Coordenador do CREAS

|___| Técnico de nivel superior do CREAS

| Outros

Telefone: ( )

E-mail:

Identificacdo do agente responsavel, no érgéo gestor da Assisténcia Social, pelas informag6es declaradas

neste formulério:
Nome legivel:

CPF:

Data: /

Cargo/Funcéo:

|___ | Diretor/Coordenador/Responséavel pela area de protecdo social especial no municipio

L
L
|| Outros

Telefone: ( )

| Secretario Municipal de Assisténcia Social ou congénere
| Técnico da Secretaria Municipal e/ou de Assisténcia Social ou congénere

E-mail:




