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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo investigar as owmgéistoricas e os aspetos ideoldgicos
subjacentes ao discurso do Instituto Ethos de Esapre Responsabilidade Social. Nesse
sentido, buscamos demonstrar, no a&mbito nacionalogpensamento politico empresarial de
carater democratico preconizado pelo Ethos tem iass historicas no PNBE, associacéo
empresarial que se destacou no cendrio naciondhicio dos anos de 1990, e na qual os
principais lideres do Instituto em questdo estiverengajados. Por sua vez, no plano
internacional, o Ethos tem sido influenciado pelovimento de sustentabilidade, aderindo a
retérica do desenvolvimento sustentavel, e tambéim [peralismo humanista de Amartya

Sen. Em suma, buscaremos compreender de que memgimaluéncias retéricas se aplicam

ao projeto politico desenvolvido pelo Ethos, ppadinente, no que tange as politicas
publicas.

Palavras-chave: Instituto Ethos, ResponsabilidadeaSEmpresarial e Desenvolvimento



ABSTRACT

This study aims to investigate the historical arggiand ideological aspects underlying the
discourse of the Instituto Ethos de Empresas e ddssipilidade Social. Thus, we seek to
demonstrate, at the national level, that the deatimcpolitical thought advocated for such an
historical roots in PNBE, the trade group that dt@mt on the national scene in the early
1990s and in which the current leaders of the Etimr® engaged. In turn, at the international
level, Ethos has been influenced by the movemesustainability, embracing the rhetoric of

sustainable development, and also by the Amartygs3bought. Summing up, we will seek

to understand how such influences rhetorical agplythe political project developed by

Ethos, especially regarding the public policies.

Key Words: Instituto Ethos, corporate social respoility and development
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INTRODUCAO

A responsabilidade social empresarial (RSE) é éidaraqui enquanto um conjunto
de posturas discursivas e praticas diversificadasumidas por alguns empresarios em
relacdo ao agravamento das questdes sociais nalsestema capitalista. E fundamental
notarmos que tais posturas “socialmente resporsagails agentes sociais que as difundem
buscam consolidar umreova cultural gerencial no mundo dos negécios,éstam sistema de
idéias organizacionais que geraria “transformac@esimaneira atual de se fazer negocios.
Tendo em vista essas colocacdes, o0 presente dotutrega do processo recente de tentativa
de consolidagdo do movimento da RSE no Brasil, d@&mdase ao nascimento e a andlise dos
fundamentos ideoldgicos intrinsecos ao discurso lmktituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social, entidade que — como pleteos demonstrar aqui — tem sido
essencial para conformacéo do processo em questao.

O movimento de RSE nasceu a partir do momento esnequpresas e empresarios
comecaram a refletir sobre seu papel na sociedadsgja, sobre a necessidade de construir
uma nova e mais ética relacdo com esta e o meiteardb Contudo, isto ndo ocorreu por
causa de uma simples e espontanea tomada de cmis@é tais agentes, mas sim por meio
de um processo bastante complexo, intensificado qeitexto politico-econémico da década
de 1996. Sendo assim, acreditamos ser importante aponsaarseguir alguns fatores que
contribuiram para a consolidacdo do movimento da RSperiodo em questao.

Faz-se necessario destacar que a expansao do movioee RSE teve um caréater
multifacetado e por isso os fatores que deram wrigesle ndo se limitam aqueles descritos a

sequir.

1 E importante destacar que tal movimento, no Brésile sua origem ainda nos anos de 1970 com a iAsdocdos
Dirigentes Cristdos de Empresa (ADCE) e a publicaigidocumentd Decalogo do Empresari@ue foi uma proposta
pioneira com vistas a ressaltar a importancia @aed da gestdo empresarial com a RSE. Além dis8®CGE deu inicio
também as discussdes sobre o balanco social no P&isonivel em:www.adcesp.org.bdecalogohtm Acesso em:
06/10/2009. A Fundac&o Instituto de Desenvolvimento Empresari@bcial (Fides), fundada em meados dos anos&fk 19
e a Camara Americana de Comércio de Sdo RAMECHAM) também tiveram importante participacao rifusBo inicial da
RSE no Brasil (CAPPELLIN E GIFFONI, 2007).

2 Alguns indicios comprovam o quanto a década & ¥6i propicia & consolidag&o do movimento da RBEeends: a
criacdo de fundagdes e institutos voltados expliuéinte para a difusdo da responsabilidade sodial @ empresas (como
exemplos disto podemos citar o Grupo Institutosidagdes e Empresas - GIFE, fundado em 1995, stituto Ethos de
Responsabilidade Social, que foi fundado em 1998ymento do niimero de projetos sociais desenvopatltss empresas;
a constituicao de prémios destinados a destaatipstde acédo (Prémio Eco da AMCHAM e o Prémio PNBEidadania
sdo exemplos deste tipo de premiagdo) e a conféonag interior das tradicionais instituicdes reenéativas do
empresariado, como a Fiesp e a Firjan, de nicleltados para o estudo e a promogao de iniciatieasesponsabilidade
social (GOIS, SANTOS E COSTA, 2004).
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FATORES QUE CONTRUBUIRAM PARA CONFORMACAO DO MOVIME NTO DA
RESPONSABILIDADE SOCIAL

A diversificacdo da representacao institucionakkdasse empresarial parece ter sido
um dos fatores estruturantes deste movimento. éessivas crises que abalaram a economia
brasileira nos dois primeiros governos da Nova Rkgal favoreceram a segmentacao
produtiva e a competicao intersetorial, o que tieflma acentuacdo da fragmentacédo e
setorizacdo de interesses ja caracteristicas aa@leempresariado brasileiro. Logo, para além
dos sindicatos e associacdes representativas sisegatronal, outras organizacdes foram
constituidas, representando novos canais de jpag&d. Se por um lado tal ampliagdo do
ndamero de instituicbes representativas gerou o aiaméos conflitos entre as inUmeras
fracOes da classe empresarial — dificultando oimesto de uma entidade de cupula de
carater abrangente e supra-setorial, capaz deaataswlivergéncias setoriais, regionais e as
relativas ao porte das empresas — por outro lddogantribuiu para impulsionar o debate
sobre percepgdes distintas e mais amplas dos congs@s éticos do setor produtivo, dentre
estas a de responsabilidade social empresariaNBH, 2001 e DINIZ, 2002).

Outra questao importante foi a expansao, no Brasilongo dos anos 90, do ideario
dos direitos do consumidorA prépria globalizacdo dos meios de comunicacddee
transportes, animada principalmente pela revolue&ooldgica das Ultimas trés décadas,
contribuiu para a consolidacdo de um tipo de cormmmmmais exigente e capaz de cobrar
uma atuacdo mais responsavel por parte das emprasi@s em relacdo aos produtos
oferecidos no mercado quanto aos impactos da piioddestes nas comunidades que as
abrigam (VERGARA, 2003 apud GOIS, SANTOS E COSTA, 2004)

3 A questdo dos direitos do consumidor emergiu nsiBainda no inicio da década de 1970, quando cufadp Nina
Ribeiro (ARENA) propds um projeto lei — consideradoanstitucional a época — para a criagdo de unretiomsle defesa do
consumidor. Contudo, em 1978, foi criado no dmhistitucional o primeiro 6rgéo voltado para defenderdireitos dos
consumidores no pais, o Procon de S&o Paulo. Neadstleral somente em 1985 passamos a ter um vogédo para tal
finalidade, o Conselho Nacional de Defesa do Consamnigue posteriormente fora instinto. A defesa dwositos do
consumidor ganhou definitivamente maior relevAmdacontexto de elaboragdo da Constituicdo de 198hdp diversas
entidades da sociedade civil mobilizaram-se pagergupropostas para tal questdo, o que deu or@erartigo 48 deste
documento, que tornava obrigatéria a criacdo decadigo de defesa do consumidor. Tal cédigo cornstducom a
promulgacédo da Lei 8.078, de 11 de setembro de.1890ongo dos anos 90, novas providéncias instihais foram
desenvolvidas, criando-se o Sistema Nacional dedaeflo Consumidor (SINDEC), em 1997, sob a respdiusatd do
Departamento de Protegdo e Defesa do consumidsfip Gubordinado a Secretaria de Direito EcondmicMuhistério da
Justica. No dmbito da sociedade civil, instituicdeso o Instituto Brasileiro de Defesa do Consum{¢tldEC), criado em
1987, vém lutando para o] fortalecimento desta goest no pais. Disponivel em:
<http://portal.mj.gov.br/data/Pages/MIJCA4FF8F8ITEMUBA@47C683D240A592E187766390DB58PTBRIE Atm
<http://www.procon.rj.gov.br/historico.aspe <http://www.idec.org.br/og_idec.aspAcesso em 10/02/2010.

* Vergara, Sylvia Helena C. Impacto dos direitos clmssumidores nas préticas empresariais. Rio dgrdan
FGV, 2003.
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Uma terceira questdo relevante foi o avanco de epm@es ideoldgicas que nao
entendiam o Estado como o Unico responsavel peto-giblico, o que se refletiu na
conducao prética das politicas sociais no paisafor no periodo em destaque, houve uma
retomada dos debates sobre as potencialidadesciggae civil como co-responsavel pelo
bem comum e mesmo um fortalecimento da concepgies®va de direitos sociais tao
peculiar ao discurso neoliberal. Logo, a énfaseatassidade de participagdo da sociedade no
enfrentamento da pobreza deu margem para a ascdas@teia de parceria como uma
estratégia privilegiada na conformacédo de um ngade relacionamento entre o Estado, o
mercado e as organizagdes da sociedade civil. [Modessas transformacdes ideoldgicas o
movimento da RSE comegou a se consolidar no pafs &anontagem de fundacfes e
associacoes instituidas com o dever de concradizavestimento do setor empresarial nas
questdes sociais, culturais e ambientais (GOIS, BASIE COSTA, 2004)

Fundamental também para ampliacdo dos debatesioredldos a RSE, no que
concerne aos problemas ambientais, foi a publicagipesquisas que constataram que as
acOes dos paises e pessoas mais ricas e das graru@scoes S4o as mais nocivas ao meio

ambiente em todo planéta

® Apesar do aumento da relevancia da questéo diodi@ consumidor no pais, diversos estudos apoptamo fato de que
0 servigo prestado por boa parte das empresas rsdl Bireda € precario. Em pesquisa publicada pelsteede negécios
Exame — realizada pela prépria revista e pelotinstiBrasileiro de Relacionamento com o Cliente (IBR@prstatou-se
que 98% das 100 companhias abordadas declararatmmap@m um servigo eficiente de atendimento ao wnitor.
Entretanto, 23% das 3.000 pessoas entrevistadat56nmunicipios brasileiros disseram nao ter sidm lagendido por
nenhuma empresa nos Ultimos 12 meses. Além disetgsma pesquisa afirmou que, em 2009, empresateiraasde
diversos ramos, principalmente de telefonia, dagho, de cartes de crédito e concessionariasn foraltadas em 93
milhdes de reais (soma das multas aplicadas pelogprihcipais Procons do pais e pelo Departamenfrdtecdo e Defesa
do consumidor). Este elemento comprova que, da &@mna, a capacidade de cobranga sobre as empeesasiumentado.
Disponivel em: GASPAR, M. Sua empresa é pior dowpeé imaginaRevista Examen. 5, ano 44, margo, 2010.

® O que esta no cerne destes debates é a impartimgiarticipagdo dos agentes privados, sejamneléduos, atores do
mercado ou do terceiro setor, na resolugdo doslgmals sociais. Por terceiro setor podemos entamueconjunto de
organizacg@es e iniciativas privadas que visam dyg@o de bens e servi¢os publicos (FERNANDES, 1994).

" As empresas (principalmente as multinacionais) $&nconstituido como um dos elementos centraisrooegso de
promocdo do desenvolvimento, devido a maior libgedeivida por essas instituicdes (com a intensjicado processo
transnacionalizacdo dos negoécios), ao seu podedertoo e tecnoldgico e ao papel de lideranca que agsumindo. Tal
importancia tem se refletido nas crescentes exjasaque as sociedades criam em relacdo a elaRQEMMARZA,
2007; BARBOSA, 2002).

8 O Relatério de Desenvolvimento Humano 2007/2008Pdograma das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento,
Combatendo a Mudanca Climatica: Solidariedade Humaman Mundo Divididp mostrou “que enquanto os pobres
contribuem de maneira desprezivel ao aquecimentmallséo eles que vao sofrer os resultados mawiatos da mudanca
no clima ... Enquanto apenas 13% da populacaoatefa vivem nas nacdes economicamente mais degielaglsdo essas

as nacdes responsaveis por mais da metade da emidsi gases de efeito estufa’. Disponivel em:
http://www.pnud.org.br/rdh/Acesso em: 19/09/09.




17

Por ultimo, as questdes relacionadas ao alastramtantmiséria e da pobreza pelo
mundd — que impulsionaram o nascimento de varios movia#hde protesto contra a
ordem neoliberal dominante, muitos deles engajadoproposicdo de novas concepc¢des de
desenvolvimento — e os muitos escandalos emprissgpancipalmente na Europa e nos
EUA) também foram importantes para alavancar a R®Ediversos paises e inseri-la na
agenda das agéncias multilatethis

O conjunto de fatores apresentados ndo gerou ufimcde homogénea do que seja a
RSE. Sendo assim, na proxima secao trataremos gesstio e indicaremos o0 modo como

nés a entendemos.

AS DIVERSAS CONCEPCOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL: UM DEBATE
EM ABERTO

As empresas, 0s empresarios e suas entidadesertpiesas tém apresentado uma
ampla variedade de posicionamentos no que dizitesg® movimento da RSE, visto que as

colocacdes destes agentes em relagdo a questé@io WEsinteresse completo até o empenho

° A riqueza conjunta das 200 pessoas mais ricasutmonatingiu 1 trilhdo de délares em 1999; a rerafgunta dos 582
milhdes de pessoas que vivem nos 43 paises mersenvidvidos € de 146 bilhdes de dolares. Disponéral
http://www.pnud.org.br/hdr/hdr2000/docs/RDH6por.piesso em: 18/09/09.

10 para além dos sindicatos, das ONGs e das asBeside consumidores existentes no Ambitos lodgismysamovimentos
internacionais tem se destacado em protestos castmosturas irresponsaveis das empresas e coottem neoliberal
como um todo. Dentre os movimentos mais importapbelemos ressaltar: o Férum Mundial das Alternativascido em
1996, que propde-se a estabelecer um elo entresérimde redes de movimentos sociais e constitupog de trabalho
acerca das possibilidades de construgcdo de umedsd@ alternativa & capitalista; a Acdo pela Taithn das Transag6es
Financeiras em Apoio aos Cidaddos (ATTAC) que relndicatos, associacdes e individuos, visando clamtra
especulagdo financeira através de novos instrummetéoregulacdo, lutar contra os paraisos fiscaés eiminalidade
financeira e desmistificar os fundos de pensao;mitégara a Anulagdo da Divida do Terceiro MundoTA), que além
do objetivo intrinseco ao sua nomenclatura , defendbandono das politicas de ajustamento estrimyastas aos paises
periféricos, e o proprio Forum Social Mundial, ditngdo em oposi¢do ao Férum Econdmico Mundial ded3 e sobre qual
falaremos posteriormente mais a fundo (HOURTART &FPD 2002).

11 stiglitz, em seu livro Os exuberantes anos 90tadasque esta foi a década em que todos aceitajaigamnento das
finangas (como se as instituigdes financeiras néseim um grupo de interesses como qualquer out@)iaram o modelo
capitalista estadunidense no que concerne ao legpildorreto entre o governo e o mercado e sobeésgseriam as
instituicbes econdmicas e politicas capazes de fama economia de mercado funcionar adequadanteata.o autor tal
fato foi o grande responsavel pelo colapso ecordinternacional do final da década, ja que em rsuaspectos as politicas
macroecondmicas implementadas pelo Governo ClimbsrEtA, do qual ele proprio fizera parte, estavauoivwcadas. No
ambito dos escandalos empresariais, 0 autor emfatizaso da companhia norte-americana de energian,Enujas
metedricas ascensdo (faturamento de 101 bilhdeddldees anuais) e faléncia tornaram-se emblemateatudo que
aconteceu de errado naquela década: “ganancia ssmjpieescandalos contabeis, traficos de infleépablica, escandalos
bancérios, desregulamentacdo e o mantra do livieage...” (STIGLITZ, 2003). Nao foi por acaso qua €999 o
Secretario geral da ONU, a época Kofi Annan, lang®acto Global, uma plataforma politica voluntariser assumida por
empresas que estdo preocupadas em manter praticeémente responsaveis com relagdo aos direitosahos e
trabalhistas, em respeito ao meio ambiente e deba®ma corrupgdo. Disponivel emiip://www.unglobalcompact.org/
Acesso em: 10/10/09.
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intelectual e pratico na sua implementacdo. E mezmmeles que se empenham em conhecer
e desenvolver o discurso e as praticas socialmegponsaveis o fazem de maneira
diferenté?.

Também no campo académico a RSE esta sendo delsatidatir de diferentes
prismas, o que significa dizer que existem formasadas de pensa-la e realiza-la no Brasil.
Tais colocagdes nos levam a crer que as caramtasistndamentais do movimento da RSE,
seumodus operande mesmo suas possiveis contribuicdes para o noeial sainda séo
objetos de disputas teodricas e praticas.

Segundo Cheibub e Locke (2002), uma analise datlitex que trata do assunto nos
permite perceber quatro concepcdes de RSE, queudanp pelos seguintes modelos de
motivacdo: o produtivista, o progressista (ambasvagdes instrumentais), o idealista ético e
o filantrépico (ambas motivacdes morais).

O produtivismo representa a corrente de reflexdee gntende que a Unica
responsabilidade das empresas é a de maximizaeussabjetivos produtivos, dentro dos
limites da lei. J& para os que acreditam no mogebgressista, a RSE é um importante
instrumento de geréncia do qual as empresas deaegarl mdo em um mundo em que
competitividade é cada vez maior. Para aquelesagueglitam neste modelo, as a¢des sociais
podem gerar beneficios para a imagem da emprediaonanedo sua posi¢cdo no mercado. Por
sua vez, aqueles que se pautam pelo idealismo étela filantropia apreendem a RSE
enquanto um dever étitbdas empresas para com o meio onde se inseremodawil
recursos financeiros e o poder que elas adquireminpermédio de sua relacdo com a
sociedade como um todo.

A partir desse apanhado de modelos referentesraeppdes praticas e tedricas que
permeiam o movimento da RSE, podemos perceber anspltude e complexidade. Logo, a
capacidade de expansdo do movimento em destaquiedefamicdo quanto aos seus limites

nos impossibilitam de realizar um mapeamento destass agentes e instituicbes que o

12 Com foi bem ressaltado por Cappellin et ali. (2082RSE tem sido tratada por uma ampla gama de ig8t&
representativas do empresariado em todo o pai® deis sido um dos fatores fundamentais para cueselconforme
enquanto um conjunto de a¢les que vao desde o icoempo das exigéncias legais explicitadas nas deibientais,
trabalhistas e no pagamento dos impostos devidassapdo pela implantacdo de beneficios aos tralmabs até a
constituicao de praticas em prol da comunidadeuahajempresa esta inserida.

13 E importante aqui definirmos o que é ética, cdncgile aparecera muitas vezes neste texto. Nestidae
concordamos com a definicdo de Campos et[all; podemos definir ética como o conjunto deresg maneiras
e principios de pensar que guiam, ou chamam aastaidade de guiar, as ag6es de um grupo em yartic
(moralidade), ou, também, o estudo sistematicagianzentagdo de como nos devemos agir (filosofiaathoh
simples existéncia da moral ndo significa a ex@tde uma ética, entendida como filosofia morals g
preciso uma reflexdo que discuta, problematizeéezprete o significado dos valores morais”.
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compde e nos impedem ainda mais de refletir sabi@ésas produzidas no interior dele como
um todo homogéneo.

N&do pretendemos abordar a RSE simplesmente come uomi mecanismo de
producao de lucros arquitetado pelo capital. Nargot ndo somos ingénuos a ponto de negar
gue o objetivo maior de qualquer empresa ndo $sgagar vantagens economicas e sabemos
dos inimeros prejuizos que a busca pela lucrateigede gerar para a sociedade como um
todo"*. Assim, reconhecemos a importancia da criticdzadd ao movimento de RSE em
trabalhos guiados por reflexdes pautadas pelo sraogiprincipalmente o gramsciano, como
o de Cesar (2008) e Martins (2007), que entend&®8E& como uma estratégia de construcao
do consenso em torno da sociedade burguesa, corsstirque busca a consolidagéo de uma
hegemonia de fracdes da classe dominante no BraGibncordamos com estes autores
quando destacam que as acdes “socialmente respgiséamuflam, em muitos casos, 0s
diversos prejuizos sociais e ambientais que asemaprcausam e quando salientam que ha
uma grande distancia entre as praticas e o dis@pesgoado pelos defensores da RSE.
Concordamos em parte com a vertente marxista questdaafirma que, por meio da RSE, as
empresas estariam fazendo pequenas concessoasirsdicacoes advindas de movimentos
progressistas, buscando, entretanto, conservaitavespessenciais do sistema de exploragéo
do capitalismo neoliberal.

Entretanto, por entendermos que 0 movimento de &&ka é um campo em disputa,
defenderemos aqui que aborda-lo apenas como anmasfaceta da reproducao continua da
dominacdo burguesa é tomar 0os processos hist@ros menos dinamicos do que realmente
sdo. Portanto, devemos ter cautela ao analisarmo®wmento de RSE como um todo
homogéneo e entender que este pode trazer ndosapewrantinuidade da dominacdo
burguesa, mas também mudancas significativas pam@sasociais que se relacionam

diretamente com as empresas, influenciando, pompeie na articulacdo destas com os

1 Decerto que os impostos pagos pelas empresasrsadrainistrados pelo Estado podem gerar tambéntibiersepara
sociedade, contudo, como ressaltou Almeida (2082pusca pela lucratividade a qualquer custo podar gmmormes
problemas ambientais e sociais. A sonegacéo deshogoa eliminacdo de rejeitos téxicos em solass a utilizagdo de
mao-de-obra em condi¢cdes que desrespeitem osoditgitmanos e as leis trabalhistas sdo exemplogrdess maleficios
que as atividades empresariais podem causar.

15 Tais trabalhos, amparados pelas reflexdes de AnBramsci, buscam demonstrar que a burguesia nsil Brtes dos
anos de 1990 jamais conseguira estabelecer umedreigemonica, ou seja, aquela na qual uma fracétasse burguesa é,
ao mesmo tempo, dominante e dirigente. Fato elqudici pelo histérico fortalecimento do Estado difatono Brasil,
imposicdo do consenso pela forca, em detrimentchelgemonia, dominacdo consentida. Em relacdo a pesi®o,
concordando com Diniz (2002), é necessario enfatigee a dificuldade histérica do empresariado lmiasi para se
consolidar em quanto forca hegemonica deveu-seapatidade de articulagdo deste ator com vistasyaufacédo propostas
mais gerais, que fossem além de seus interesstsulgaes e do carater bastante pragmatico de gesisionamentos
politicos. Entretanto, isto ndo significa que o esspriado tenha, historicamente, sido um atoripolfiassivo, aceitando
escolhas advindas do alto.
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trabalhadores e com o Estado, o que € fundameatal gpconformacdo de um processo de
negociacdo capaz de gerar um equilibrio necessnianutencdo da democrdtia

E importante salientarmos que, se por um ladodaareos que a RSE pode ser mais
do que um mecanismo de manipulacdo do capital,opto, distanciamo-nos também de
analises superficiais — originadas principalmenée wiina literatura empresarial bastante
ingénua e apologética — que entendem a RSE comlugie para as mazelas do mundo ou
como uma saida necessariamente segura para osgosoefitre o capital e outros atores que
por muitas vezes a ele se opdém

Também né&o acreditamos que seja produtivo buscaentender esse fenémeno
social a partir de questdes maniqueistas como: & &kBoa ou ruim para a sociedade? As
acOes de RSE séo implementadas a partir de valaregeresses? Acreditamos que as acdes
sociais concebidas a partir desta logica, assimocas proprias acdes governamentais,
sempre apresentardo aspectos positivos e negalimodhém entendemos que tais iniciativas
poderdo ser motivadas tanto por interesses quantrentos solidarid& Assim, nos parece
mais adequado fazer outras perguntas: afinal, lgmeeatos politicos e ideologicos embasam
o movimento da RSE? Como podemos relacionar omastd desse movimento ao contexto
capitalista mais amplo e ao embate ideologico extneepcdes de desenvolvimento corrente
nas ultimas décadas? Como a concepc¢do de RSE idefguedo Ethos pode ser posicionada

16 Orientada por um viés mais progressista, a RSE pedernar um dos elementos relevantes para qaenfai§ respeito

por parte das empresas com seus interlocutores. @osnmostrou Schneider (2007) , em alguns paisepeus as relagdes
entre empresas e seus trabalhadores tornaranstenteademocraticas, abrindo espacos para queirosiqms possam

participar de processos decisdrios importantesueocqndiz, por exemplo, as politicas de treinamdatmao-de-obra e, em
alguns casos, acontece até mesmo dos trabalhadoges representacdo e voto nas reunides de diretargo, a RSE,

desde que profundamente enraizada, talvez possaboinpara a conformag¢do de uma elite empresaoihda para o

didlogo e disposta a negociar em espacos demazattom regras instituidas e aceitas por todo®), s uma elite

econdmica politicamente mais solidaria e, portaminos preocupada com interesses imediatistas.

17 Cesar (2007) define bem os argumentos politicoendélos pela literatura apologética em questéios Baiores
argumentam que o Estado ao cobrar encargos seaméxcesso estaria impedindo o crescimento econmicom isso, a
ampliacdo do mercado de trabalho. Nesse sentidande eles, seria necessario que o aparelho efiasal “enxugado”,
adotando uma gestéo de carater gerencial.

18 0 que queremos dizer é que a responsabilidadal stenie ser abordada de uma maneira mais compleisaas empresas
assim como os individuos mantém praticas que poesvpodem ir da responsabilidade a irresponsathdidacial. Para nés
0 mais interessante € perceber o quanto a RSE p@mgemos dilemas politicos e éticos do capitaligmeste é o elemento
gue a faz tdo contraditéria). Levantemos algumasstijgs. Podemos afirmar que a rede de fast foodohalBs é
socialmente irresponsavel por vender uma comida saddavel e, ao mesmo tempo, socialmente resgsavmanter o
Instituto Ronald McDonald, voltado para o tratamede criancas e adolescentes com cancer? O Waldéde uma
companhia socialmente responséavel por forneceprsd precos baixos aos seus consumidores ouirsesi@onsavel por
pagar baixos salarios aos seus empregados e elismamncorréncia dos pequenos mercados indepes@date que falar da
Souza Cruz, empresa que produz tabaco, um prodaigon®d vida das pessoas, mas que tem se comprenzetidmbater o
trabalho infantil nas planta¢des que cultivam @steluto? As grandes corporagfes, geralmente, mantéticas que Sao
altamente prejudiciais a sociedade como um todmoc@or exemplo, os danos ambientais causadoppklgédo advinda
da circulagdo de automdveis nos centros urbanos, pta outro lado, a cadeia produtiva do setorraabilistico gera
milhares de empregos e sustenta milhares de fangiliatodo o mundo. E 6bvio que as empresas gerqiregas porque
isto é do seu interesse, contudo, este papel fustainque elas desempenham no sistema capitadistarrea responsavel
pelo bem-estar de muitas pessoas (VOGEL, 2005).
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no interior deste embate ideologico? Ao defendea nmaior responsabilizacdo das empresas
e da sociedade civil em relagédo as questdes soeiBitios estaria reivindicando uma reducéo
do papel do Estado? Ou ao defender a necessidatigdciacao entre as empresas e 0S mais
diversos atores sociais e buscar mecanismos deolorsocial que possam fortalecer a
capacidade de cobranca de tais atores em relag@m@esas, o Ethos estaria contribuindo
para uma relacdo mais equilibrada no campo daiqaolftositiva para a consolidacdo
democratica? Qual seria para o Ethos o melhor ibguilentre os papéis do Estado, da
sociedade civil e do mercado? S&o essas “pergobjatvo” que orientaram nosso estudo.

Ao estudarmos o Instituto Ethos, estamos optandapordar uma entre as diversas
concepcdes existentes no tdo complexo movimen®SEe Ademais, ao estudar o ideario do
instituto em questdo estamos também tentando m@rcelno uma determinada fracdo do
empresariado brasileiro percebe a sociedade ejpalmente, os problemas nela vigentes. A
RSE é, sobretudo, uma postura a ser assumida Ipipagéo diante dos conflitos sociais e
diante das possibilidades de soluciona-los. Pamto,teé preciso ter em mente que o
empresariado ndo € um conglomerado de empreséarasssim um ator politico com uma
identidade coletiva construida historicamente. L.agseguir explicaremos como nasceu tal
identidade e que implicacOes ela teve para a dei@¢ da sociedade , tendo em vista a

importancia desse ator politico.

O EMPRESARIADO ENQUANTO ATOR POLITICO

Segundo a teoria de Dahl (1997) existem pelo memas dimensdes fundamentais
para que regimes politicos oligarquicos possamstoamar-se em regimes politicos
poliarquicos®. A primeira delas seria a contestacdo publicatmrdlizacdo que se relaciona
com o grau de institucionalizacdo das regras dgetigiio politica e com a aceitacdo de seus
resultados. Isto significa que todos os atoresesenhecem como participantes legitimos da
disputa politica, ou seja, reconhecem os direiteeydis de cada um de criar organizacdes
associativas, de se expressar, de votar e de competargo publico. A segunda dimensao
seria a inclusividade ou participacdo politica gaeefere a parcela da populagéo para a qual

os direitos destacados acima estdo garantidose Nestido, tal dimensédo remete-se ao status

190 termo poliarquia é utilizado por este autor péeasignar as democracias realmente existentes, giaelopara ele,
nenhuma delas pode ser considerada totalmente diinac
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de incorporagdo na politica de diversas parcelgsogalacdo, o que ocorreu historicamente
por meio da remogéao de inUmeros obstaculos a odéenocratica como o voto censitario e o
critério de sexo e idade.

Entdo, de acordo com a andlise de Dahl (1997), débocaos processos de
democratizacdo de alguns paises da Europa ociged&ahlguns poucos paises da Amética
existem trés caminhos para que uma sociedade pustsairar uma ordem polidrquica: o
primeiro que se dad em uma sequéncia que comeca utoan maior liberalizacdo da
contestacdo publica — passando da hegemonia fe¢badposto a poliarquia) para uma
oligarquia competitiva — e, posteriormente, faveracinclusédo de grupos sociais na disputa
politica, conformando assim uma poliarquia. A segusequéncia ocorre na ordem inversa da
primeira, ou seja, uma hegemonia fechada tornazskisiva e, posteriormente, com o
aumento das oportunidades de contestacdo pubisi@ura-se a poliarquia. E a terceira se
daria da passagem de uma hegemonia fechada dirgeaene@ma poliarquia, 0 que ocorreria
por meio de um processo revolucionario. Para Daslpaises que seguiram a primeira
sequéncia alcancaram modelos poliarquicos maisvedsiana medida em que o
reconhecimento da legitimidade dos atores e dadtaess das disputas neste ambito evitam
a instabilidade causada pelos golpes e contra-ggipkticos freqlientes em regimes menos
institucionalizados e com maior amplitude de pgrécao.

Dito isto, vejamos como Santos (1993) inseriu otedo latino-americano neste
debate. Segundo esse autor, as poliarquias latieoi@anas seguiram a segunda sequéncia,
assim como Itdlia e Franca, fato que ajuda a explic instabilidade democréatica neste
continente. E importante lembrar que os canaistiiegtnais tém um importante papel ao
padronizar a relagdo Estado/sociedade e com isdelaras organizacdes politicas. Ao trazer
a teoria de Dahl para o debate sobre as possigiédala consolidacdo democratica na
Ameérica Latina, a maior contribuicdo de Santos 8)968i ter observado que havia uma outra
dimenséo fundamental entre as experiéncias pol@asjLicontemporaneas: além da ordem
temporal de ocorréncia do processo de liberalizpgditica em relagdo ao de inclusividade,
também importa a forma de incorporacdo dos diveetoses politicos neste processo,
principalmente, no que diz respeito ao empresamado operariado. E mais especificamente
neste debate que estamos interessados aqui.

No que diz respeito ao Brasil, como demonstrou d3a(1993), dois dos principais

atores politicos — os trabalhadores e 0 empresasiambnstituiram suas identidades politicas

%0 Estados Unidos, Argentina e Chile.
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através do aparelho estatal e ndo por meio dedpartiacionais como ocorrera em diversos
paises europeus e até mesmo latino-americanose Baf, a incorporacdo destes atores
ocorreu via sindicalismo tutelado, paralelamentgji@mica partidaria impulsionada no
Brasil somente a partir de meados dos anos de Idd€taquemos que tal incorporacao
favoreceu demasiadamente o empresariado que, desdatagem do aparato corporativista
durante a Era Vargas (1930-1945), ndo s6 constibuas associacfes paralelas as
corporativas oficiais como teve a possibilidadentinter a rede de associacdes criadas de
maneira espontanea, durante as duas primeirasadedadéculo passado. Ademais, este ator,
historicamente, teve grande participacdo polititavas dos canais de representacdo de
interesses abertos a ele desde a reforma politatideicional implementada durante a década
de 1936".

A tutela estatal ndo se deu da mesma forma emérekag operariado, na medida em
que este foi destituido das formas de organizaig@tical anteriores ao estabelecimento do
corporativismo tutelado e teve seu acesso vetadarasas politicas decisérias — a
participacdo dos trabalhadores, sob o controle aushMrio do Trabalho, esteve circunscrita
as politicas trabalhista e previdenciaria — on@enpresariado negociava diretamente com os
burocratas (DINIZ e BOSCHI, 2004 e SANTOS, 1983)a0 podemos deixar de mencionar
também que, principalmente, durante os regimedod##s (1937-1945 / 1964-1985) as

2L A estrutura corporativa tutelada pelo Estado éstimrida por sindicatos locais, de acordo com a®rdbs ramos
industriais; por federagdes estaduais e pela CNg, fgnciona como organizacdo de cuipula no ambitaonakc As
associacdes que destacamos como paralelagdesambito nacional e retnem empresas de um setmndieado, podendo
incluir aquelas de setores correlatos. A ABIA (Irntdéasde alimentos), a ABIFA (industria de fundicé®)ANFAVEA
(industria de veiculos automotores) sdo exemplosagbociacdes ndo corporativas vigentes. Com relagdocanais
institucionais por meio dos quais o empresariattoticamente, levou suas demandas ao Estado psdsgtanos conselhos
econdmicos da Era Vargas (o Conselho Técnico dedatiane Financas e o Conselho Nacional de Politidasinial e
Comercial sdo exemplos destes); os grupos executiiados no governo de Juscelino Kubitschek e assalbos
econdmicos do periodo da Ditadura Militar (printipente da virada dos anos de 1960 para os de 183%0) o Conselho
Monetario Nacional (CMN) e o Conselho de Desenwoérito Econdmico (CDE).

22 Devemos mencionar aqui duas importantes conseigisémdvindas da consolidacdo do sindicalismo tete Brasil. A
primeira refere-se ao fato de que este tipo decsilismo trouxe a tona a cisédo entre o processtiqgmformal, representado
pelo Executivo e pelo Legislativo e nos quais seadaorigem da legislacdo social e trabalhistayerdadeira competicéo
distributiva que se desenrolava dentro do apatelinocratico do Estado. Tal realidade deu & bur@ram papel de arbitro
“arrogante e irresponsavel’ da competicdo entre resapiado e classes operarias (SANTOS, 1993). Ainskg
complementando a primeira, volta-se para ressaitartal I6gica competitiva no interior do Estadongpalmente no que
concerne a acdo do empresariado, estimulou um @ddrgmentado de demandas e a predominancia deanftec
particularista que geraria a privatizacdo de espagtatais. Esta privatizacdo da esfera publicanéscante ao longo dos
governos militares, que para financiarem o surimnémico da virada dos anos de 1960 para os de 49¢Om isso,
promoverem a acumulagdo e reproducdo do capitahdnj utilizaram empréstimos internacionais os sjuai Ultimo
governo do regime (1979-1984) foram internalizadesseja, tornaram-se uma divida publica. Logoa @dociedade teve
de arcar com uma divida originada de empréstimosetor privado, sendo que ela aumentou a debilidad&stado,
tornando-o cada vez mais incapaz de se autofima(iildlZ e BOSCHI, 2004).



24

organizacdes representativas da classe trabalhdderam suas possibilidades de agéo
(como as greves, por exemplo) altamente reduzielasrgpress&a

Portanto, o corporativismo brasileiro — simbolo hilpertrofia da burocracia estatal
reguladora — embasado em negociacdes entre empsesao Estado (mais abundantes e
decisivas) e trabalhadores e o0 Estado no interiested Ultimo, ndo favoreceu a
institucionalizacdo de préticas politicas mais grgliicas, logo menos clientelistas, capazes
de produzir um processo mais equilibrado de negaociantre as forcas sociais relevantes e o
Estado, no qual nem o poder de reivindicacdo doaojpeo ameace de forma mais ampla os
interesses do capital nem a burguesia se torne forsuficiente para romper o pacto
democraticé’ (DINIZ e BOSCHI, 2004).

Em suma, no Brasil, a incorporacdo de atores fuedtais no processo politico
(empresariado e operarios) foi extremamente faebréw empresariado, em detrimento dos
trabalhadores. Isto gerou um cenério politico ndrgaor imensas disparidades de poder, o
que favoreceu a consolidacdo das desigualdadesneadr tdo marcantes na realidade
brasileira. Entdo, podemos afirmar que a identidaol@ica do empresariado nacional se
conformou a partir de um sistema de privilégioddrgte desfavoravel a uma percepcéao social
mais solidaria e voltada para didlogo com outrogeatimportantés.

Tendo em vista a forma autoritaria como foi se tituisdo o processo de disputa
politica no Brasil — processo este que retratangos por meio da relacdo histérica entre
capital e trabalho — vivemos um grande desafio larate: refletir sobre como gerar
mecanismos de transformacédo social em um contegtoricamente adverso a competicédo
politica em termos poliarquicos. Devido a complexliel e amplitude deste desafio carecemos
ainda de respostas mais seguras a ele. Contu@adlitaonos ser importante registrar algumas

A extrema violéncia com que muitos sindicatogrdbalhadores foram reprimidos, contudo, nédo aaufEto de que a
politica social, materializada na legislacdo soeitlabalhista e fortalecida paradoxalmente no®@es de maior repressao
politica, gerou bem-estar para uma parcela dasasmashalhadoras (Gomes, 2005).

24 Nao obstante a afluéncia no interior da sociedzmsileira de um comportamento poliarquico ao lodgs Ultimas
décadas, comprovado pelo surgimento de um sigtificaimero de associagbes de carater diverso, gmafaiacdo da
participacéo eleitoral e da concorréncia polititfendemos aqui, de acordo com as reflexdes deSEr#93), que vivemos
em uma sociedade marcada por hiforido institucional.lsto significa que estamos todo tempo mesclandesapautadas
pela I6gica das instituicdes polarquicas — votapdaicipando de um partido, de sindicatos ou mestitiaando os servigos
fornecidos por uma instituicdo estatal como a pmligor exemplo — com acdes guiadas por uma lagiicapoliarquica —
subornando agentes estatais para escapar de nagltegando impostos, comprando votos em processitaras, entre
outras.

% Dahl retratou claramente o quanto as desigualdexiesmas s&o altamente nefastas a ordem demacréiseguinte
colocacdo: “As desigualdades extremas na distdlouite recursos-chaves como renda, riqueza, staher e faganhas
militares equivalem a desigualdades em recursdqoasl. Evidentemente, um pais com desigualdadesmeas em recursos
politicos comporta uma probabilidade muito altaodtentar desigualdades extremas no exercicio derggdortanto, um
regime hegeménico(Dahl, 1997, p.92).
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guestdes subjacentes a este desafio que servirho pano de fundo para a andlise que

faremos do pensamento politico-social do Ethoss Gaéstdes sdo as seguintes: Como gerar
objetivos politicos capazes de originar consensmfidCconseguir que os mais desprovidos de

poder possam participar do jogo politico em corglcinais iguais? De que forma podemos

diminuir as desigualdades de renda que sao pasa®okmocraticas tdo castradoras?

Apesar de ndo ousarmos aqui dar respostas as gsiéstantadas acima, entendemos
que pensar no papel das elites na formulacao decpelpublicas — ou mais especificamente
sobre como um grupo de empresarios compreende@sos problemas sociais brasileiros e
quais solucdes propdem para resolvé-los — talvezsa elemento chave para refletirmos
sobre a conformacdo de um sistema protecdo s@pazade promover uma sociedade mais

justa e democratica.

A IMPORTANCIA SOCIAL DAS ELITES

N&o € preciso uma analise estrutural muito aprafdadda realidade historica
brasileira para afirmar que esta consolidou-se dirpde um padrdo extremamente
concentrado de distribuicdo social da riqgueza. #éadia de alteracdes no jogo distributivo é
tdo marcante em nossa trajetoria que, praticameétenos permite identificar significativas
transformacdes na distribuicdo de recursos, mesraondp do aparecimento de novos atores e
das mudancas do perfil de geracdo e apropriacaugdeza (AMORIM e POCHMANN,
2003).

Amorim e Pochmann (2003), através de dados ceiositdrde pesquisas domiciliares,
caracterizaram numericamente a dita concentracaodeza. Em 1872, 1,8% do total das
familias no pais respondiam por 2/3 do estoqueqieza e de todo o fluxo de renda aqui
existente. Em 1920, quase meio século depois, semedpo das familias brasileiras podiam
ser consideradas ricas, apropriando-se de 66,18bétalodas propriedades rurais do pais. No
ano 2000, infelizmente esta situacdo ndao mudogugaas 5 mil familias “muito ricas” no
Brasil apropriam-se do equivalente a 3% da rent# tacional, mantendo um patriménio de
algo em torno de 40% do PIB brasileiro. Dados meentes levantados pelo Banco Mundial
em 2004 acenam na mesma direcao: os 20% maismaosnham naguele momento 61% da
renda nacional, ao passo que os 20% mais pobnesntiam somente de 2%. Além disso,

durante toda a década de 1990, o 1% da populac¢&orice aumentou a proporgédo de sua
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renda de 12,7% para 13,3% da renda total do(Faf®MAS?®, 2004 apud CAPPELLIN E
GIULIANI, 2007).

Os dados expostos acima tornam explicita a prelzatee das condi¢cdes de vida de
grande parte da populacao brasileira e a extresigudddade social existente no pais, o que
em certo sentido denota a pouca eficacia das rafowmiistributivas e dos mecanismos de
protecdo social existentes no @mbito do nosso raatketapitalismo. Ou seja, em nosso pais
ainda estamos longe de conseguir implementar agaes eficazes, tais como uma reforma
agraria que permitisse a melhoria da distribuicdodi@ria; uma reforma tributaria que
possibilitasse onerar mais 0s ricos do que o0s ig@e-e um sistema previdenciario mais
eficiente, capaz de universalizar a protecédo soglgumas destas deficiéncias podem ser de
certa forma explicadas pelo fato de a constitug@oconsolidagéo institucional do Estado de
bem-estar socidl no Brasil terem ocorrido entre as décadas de @930, paradoxalmente,
marcadas por longos periodos de regimes autostéstado Novo, 1937-1945, e a ditadura
militar, 1964-1985), o que de certo modo impediuraeihor desenvolvimento da capacidade
protetiva dos direitos sociais no Brasil. A rep&esaos direitos politicos e civis dificultou a
formulacdo de um sistema de protecdo mais demeoeratiais inclusivo. Vejamos como

Draibe (1989, p.37) colocou tal questao:

“O movimento de centralizacdo e de fragmentagabpdeburocratico e autoritario
suprimiu ou evitou a participacdo de sindicatostighas e movimentos sociais em
todos os dominios das politicas sociais [...] Ddéssaa, estiveram suprimidos 0s
mecanismos de controle publico, levando o sisteenprdtecdo social a apresentar
no inicio dos anos 80 todas as formas de desordstitucional, desorganizacéo
administrativa, fraudes e corrupcdo”.

Entdo, ao refletirmos sobre as desigualdades eagr@xistentes no seio das relacdes
sociais no Brasil nos vemos envoltos por uma quesétral, freqientemente levantada por
cientistas sociais e economistas: como podemogimeatar apoio para politicas publicas de
combate a pobreza e a desigualdade em tal amhientpartacdo social? (AMORIM e
POCHMANN, 2003; REIS, 2000). Este questionamentarmplo escopo serve, assim como
os apresentados nao secado anterior, para delineamtexto politico-social dentro do qual

buscamos compreender o discurso do Ethos.

? THOMAS, Vinod. Politicas de distribui¢&o e conmeento. Attaching Brazil's Poverty, n° 20475-BR. Ban
Mundial no Brasil, XVl Forum Nacional, BNDES, maie 2004.

" Quanto ao sistema de protecéo social no Brasi thses de producéo legal se destacaram: 1930e19986-
1971 (DRAIBE, 1989).
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Ao considerarmos esta questdo concordamos com speptiva de Reis (2000),
segundo a qual ndo podemos esquecer que as alitégsnglamentais para que as sociedades
encarem seus problemas de forma concreta. Esteaaetoatou este enfoque nos seguintes
termos: “[...] o papel das elites na formulacdonglementacdo de politicas sociais é
inquestionavel. A menos que - por razbes interessaiu altruistas - elas percebam uma
politica como necesséria ou desejavel, esta na@octe@nce de ser implementad&®EIS,
2000, p. 144).

Um exemplo historico ilustrativo de como as elitesejam elas religiosas, politicas,
empresariais, militares e trabalhadoras — podemasegsempre influenciam a conformagéao
das politicas sociais foi bem retratado pelo histtmr Ignacio Delgado (1999). Ao discutir a
construcdo do sistema previdenciario no Brasil mhera década de 1930, particularmente a
criacao do Instituto de Aposentadoria e Pensdesndlostriarios (IAPI), Delgado demonstra
como a Fiesp comportou-se diante do debate sobfi@eaaciamento das contribuicbes
previdenciarias. Aquela entidade concordava comopgsta do deputado Laerte Setubal que
previa uma contribuicao triplice dos trabalhadodes, empresarios e do Estado e a concessao
dos beneficios de acordo com a contribuicdo pasdadtaetanto, a forma como Setubal
definiu a participacdo do Estado — por via de taghrada sobre a producdo de cada
estabelecimento industrial — desagradou a Fiesp. $&ducionar tal problema, argumentando
em cima das dificuldades enfrentadas pelo capéteional na concorréncia com os produtos
estrangeiros, a Fiesp conseguiu costurar a solyg@ionelhor lhe convinha: a contribuicdo do
Estado se daria por meio da taxacdo dos produfp@riados. Sendo assim, de forma bastante
habil, os industriais conseguiram repassar o O6nusfimanciamento da previdéncia a
coletividade, atrelando-0 a mais um mecanismo d¢eogdo das importacdes, ou seja, de
protecao a industria.

Dito isto, acreditamos ser necessario aumentarnegsonconhecimento acerca do
modo como as elites entendem as questdes socraigjpa, com isso, possamos identificar
agueles argumentos capazes de motiva-las a coeperam, ou a0 menos nao “vetarem”,
politicas de combate a pobreza e a desigualdadi.deeconhecer os poderes que as elites
sdo capazes de manejar nao implica a defesa detaste menos, a negacdo da importancia
de outros atores sociais. Afinal, as elites, em pade dos casos, reagem as pressdes e
reivindicacdes que vém de baixo.

Portanto, este estudo pretende ser uma contribpai@oum melhor entendimento das

concepcOes sociais de uma fracdo da elite empakbaasileira que vém sendo difundidas a
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partir do Ethos. Sendo assim, adiante apresentareablguns elementos que foram
fundamentais para a formacgéo do Instituto em goestgue serdo analisados ao longo deste

trabalho.

A GENESE DO ETHOS

O Ethos foi fundado, em 1998, por um grupo de esdpies de Sdo Paulo, tendo
como principal objetivo consolidar o movimento d8HRno seio do empresariado nacional.
Neste sentido, seus principais esforcos se comrerégm conscientizar as elites empresariais
do papel central que elas devem assumir na sollggigproblemas sociais e ambientais que
assolam o pafs. Para tanto, o Ethos tem agidoaatmumthink tank® voltado para uma
definicAo mais precisa do conceito de RSE, geramda série de reflexbes (através de
seminarios, grupos de trabalho e cursos) e mecanifpublicacdes, instrumentos avaliativos
e bancos de dados) para que as empresas possan wdosistema gerencial socialmente
responsavel e coloca-lo em prética.

Tal Instituto € fruto de trés processos distintogrodos a partir das Ultimas décadas
do século XX. O primeiro deles tem um carater &@strente nacional, dizendo respeito a
conformacdo de um pensamento politico empresargido nos anos de 1980 — durante o
processo de restauracdo democratica ocorrido nseilBraquela década — no ambito do
Pensamento Nacional das Bases Empresariais (PNBR)mento de empresarios que, como
veremos, reivindicava uma participacdo mais amplardpresariado nas discussdes acerca de
questbes relevantes para a sociedade como um pedpagssando debates sobre inflacéo,
pobreza, consolidacdo da democracia, entre outsag)erando a estrita preocupacao
empresarial com a defesa de interesses partidakaris

O segundo processo esta relacionado ao nascimem@imento de sustentabilidade
no plano internacional — que pode ser entendidoocama forma de “salvar” o sistema
capitalista, tornando-o0 menos nocivo ao meio antbienaos menos favorecidos — ainda na
década de 1970, quando se iniciaram os debatesdati@m origem ao conceito de

desenvolvimento sustentavel.

28 Como foi ressaltado por Gros (2003) teisk tanks tanto nos EUA quanto na Inglaterra, séo insfitegscque participam

do processo de formulacdo de politicas publicasledes anos de 1940. Tais institutos, de forma geéa de carater
privado; produzem pesquisas e debates acerca dédasicomo teoria econdmica e politicas publicastam com equipes
técnicas bem preparadas ou trabalham por meiordiktorias, divulgando os resultados de suas pessjairavés de livros,
periddicos e de participagdo em debates nos meam€micos, na midia e junto a partidos politicos.
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O terceiro e ultimo dos processos refere-se a@ssivos fracassos apresentados pela
via de desenvolvimento neoliberal desde os anos986, o que se intensificou na década
seguinte (DINIZ, 2002). Tal processo resultou enmaugformulacdo da doutrina em questéo,
dando origem a governos que se diziam em buscandeterceira via de desenvolvimento
voltada para a construcdo de um “capitalismo maimdmo” que aliasse crescimento
econdmico com justica social. O projeto de terceie neoliberal orientou as acgdes de
diversos governos em paises como os EUA de Clirtdnglaterra de Blair e o Brasil de
Cardoso. Entretanto, mesmo “humanizado”, durantétimo triénio da década passada o
neoliberalismo foi bombardeado por criticas quensensificaram ao longo das sucessivas
crises sofridas pela economia internacional e ppfosestos de ativistas contra os efeitos
nefastos daquela doutrina em diversas partes daon(8TIGLITZ, 2003). Neste sentido,
concordamos com Diniz quando ela afirma que nos a@@2000 houve uma inflexdo no
debate sobre o processo de globalizacao, o qusdeefletido tanto em governos quanto nos
debates académicos, dando origem a uma busca pos paradigmas de desenvolvimento
em detrimento daquele preconizado pelos neolib€mi$1Z, 2009). E nesse contexto que a
concepcao de desenvolvimento do economista indiamartya Sen surge como uma
proposta relevante no plano internacional e é janta que acreditamos estar alinhado o
projeto de desenvolvimento sustentavel defendidto Finos.

Feitas as observacdes acima, devemos afirmar guesente trabalho se concentrara
em apresentar dois argumentos centrais. O pringeioode que a via de desenvolvimento
defendida pelo Ethos, apesar de basear-se na dkfasa capitalismo mais humano assim
como fizera o neoliberalismo da terceira via, néeedser entendida enquanto um projeto de
sociedade neoliberal. Buscaremos demonstrar isder@iando que a retorica desse Instituto
pauta-se pela defesa da construcdo de espacosrdéoosc(foruns, conselhos e movimentos)
capazes de favorecer o didlogo e a busca de cassensnentando assim a responsividade
do Estado as demandas sociais. Tais praticas danir@ carater pouco democratico dos
processos decisoérios, visto que estdo concentma@adta tecnocracia estatal, vigentes nos
dois mandatos de Cardoso (1995-2002), tidos cosmntaibuicdo brasileira para a expanséo
do ideario da terceira via neoliberal (DINIZ, 2002ygumentaremos que o governo de Lula
da Silva do PT, do qual o Ethos tem sido um relevamerlocutor e com o qual alguns
integrantes do Instituto tém uma ligacao politicsadnica, representa um governo de transicdo
do neoliberalismo para um novo paradigma de dedemento (ainda que ndo apresente

caracteristicas politicas claramente definidas).
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O nosso segundo argumento central defenderd qubos,Bomando de heranca ao
PNBE a defesa de mecanismos mais democréaticosapasolucdo dos conflitos sociais, tem
sido uma entidade relevante para a superacdo dotaasmo caracteristico da acéo politica
historica do empresariado no Brasil. Reconhecemesagrelacéo capital/trabalho entre nos
nao se deu apenas por meio da repressao poli@sltambém ndo podemos negar o forte
traco autoritario do empresariado em diversos mémsede nossa historia, evitando a
negociacao e resolvendo os conflitos através da {@OMES, 1979).

Para realizarmos este estudo utilizamos um conjdattontes bastante diversificado.
As informacdes acerca do PNBE serdo trabalhadastia ¢e jornais da época da fundagéo
desta entidade e também de exemplares dos pesodiddicados pela prépria associagédo
(Pensamento Empresarjaéntre os anos de 1993 e 1996. E importante eafaibs que
conseguimos boa parte dessa documentacédo na sedeidtde. Além destes documentos
abordamos a literatura ja existente sobre a héstfai referida associa¢cdo que no inicio dos
anos de 1990 assumiu papel de destague no cewditiogonacional. Através da analise das
fontes citadas buscamos demonstrar como o disdar8NBE — voltado para a conformacéao
de um novo tipo de empresario, o empresario-cidadéagia aos padrbes mais conservadores
da época, introduzindo no ambito do mundo empmsarasileiro debates sobre: meio
ambiente, necessidade de aproximacédo entre capitabalho - visando solu¢gées negociadas
- além de promover a reflexdo sobre a urgéncisedersalecer a democracia no pais, entre
outros. O carater democratico desta associacéate de ela ter dado origem a um grupo de
empresarios, engajado em questdes sociais e psjiperpassara toda a nossa analise sobre o
PNBE. Em ultima instancia, tentamos evidenciar egses empresarios ao sairem do PNBE e
fundarem outras entidades ligadas a RSE, como osEtevaram consigo as experiéncias
politicas que adquiriram e as redes sociais qustoram ao longo dos anos de militdncia
naquela associacdo. Defenderemos que esses fatbm fssenciais para que o Ethos
ganhassstatusdentro do meio empresarial.

No que se refere aos debates acerca do alinhangentdiscurso do Ethos as
concepcOes de desenvolvimento sustentavel, utitizgrarte da bibliografia disponivel sobre
0 assunto e como documento base tomamos o relati@sso futuro comum (1991
produzido pelaComissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvitme— que
popularizou o termo desenvolvimento sustentdveho€so principal objetivo aqui é mostrar
que o fortalecimento do ideario da RSE no planerivecional deveu-se, em grande medida, a

expansdo do movimento de sustentabilidade. Outcardento importante que utilizaremos
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para analisar a relagcdo entre o movimento de RSEevimento de sustentabilidade é o livro
Mudando o Rumoglo empresério suico Stephan Schmidheiny, que foi s@wda um dos
primeiros passos para que o movimento de RSE smdigse pelo mundo.

Com relacdo ao discurso do Ethos, foram privileggadliversos documentos
publicados pela prépria entidade e as inUmeras\astas e reportagens sobre seus principais
lideres em diversos sitios da rede. Dentre os deestom mais importantes estdo: “A
Responsabilidade social da empresa no combate@pcan”; “A responsabilidade social da
empresa no processo eleitoral”; “Relatorio de Suatelidade Ethos e UniEthos”; “Manual
de incorporacao dos critérios essenciais de reapditade social empresarial’Indicadores
Ethos de Responsabilidade Social EmpresagalO que as empresas podem fazer pela
erradicacdo da pobrezaAo examinar tal documentacdo buscamos identifasapremissas
ideoldgicas presentes no discurso do Ethos, teotaidtar a idéia de que este alinha-se com
a retdrica da terceira via neoliberal. Ressaltarsios, que este Instituto esteja buscando uma
terceira via de desenvolvimento, que esteja mudds ralinhada aos preceitos do liberalismo
humanista de Amartya Sen (2000) do que propriameshtdéias da Terceira Via de Giddens
(2007). Analisamos tais documentos a luz da tedeidDahl sobre a poliarquia e voltados
também para compreender qual é, segundo o Ettexgjitibrio essencial entre os papéis da
sociedade civil, do Estado e do mercado na promdedpoliticas publicas mais eficientes,
especialmente, no ambito do combate a pobrezaewpcao.

O primeiro capitulo desta dissertacao trata detap do Pensamento Nacional das
Bases Empresariais (PNBE), uma associacdo de empgegue se destacou a partir da
segunda metade dos anos 80 por seu discurso [wistges em contraste com a postura
bastante conservadora da Fiesp a época — e quil r@igans lideres empresariais que,
posteriormente, dariam origem ao Ethos. Defendeantese de que o PNBE, instituicdo que
teve intensa participacao politica e social no gemécional, ao longo da década de 1990, foi
fundamental para a consolidagdo do movimento da RSBrasil. Procuramos demonstrar
que os debates acerca do papel dos empresarianftencacdo da democracia travados no
interior do PNBE e também as ac0es dessa entithatte, no ambito social quanto no plano
politico-econdémico, foram fundamentais para o fediaento do discurso sobre a ética
empresarial no Brasil. Também enfatizamos os dosflpoliticos presentes no interior de tal
associacdo que geraram um processo de enfraquécinmestitucional, marcado pela

dissidéncia de alguns de seus principais lideress®processo nasce o Ethos, entidade que
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esta no cerne de nossa investigacao, que desdersisgdo vem se consolidando como a
principal referéncia nacional no movimento da RSE.

O segundo capitulo desta dissertacdo busca demgn@timeiramente, 0 quanto o
discurso do Ethos alinha-se a retdrica do desemuehto sustentavel e ao movimento pela
sustentabilidade. Ao realizarmos uma investigacao perspectiva historica acerca do
movimento em questdo, apontamos as diversas cémias que permeiam a idéia de
desenvolvimento sustentavel, que para muitos tedo sinbnimo de uma via de
desenvolvimento progressista — inclusive para am¥th mas que carrega consigo tantos
significados e muitos deles bastante conservadérédgia de desenvolvimento sustentavel
opomos 0 conceito de ecodesenvolvimento, que, cdemonstramos, € muito mais
progressista do que o primeiro. Apoés apontar dogrelementos sobre os quais 0
movimento de RSE converge com o de sustentabiljdbetemo-nos em uma questao central
que é a publicacdo do livrMudando o Rumolancado pelo industrial suico Stephan
Schmidheiny, com o apoio do Business Council fost&nable Development (BCSD), a
pedido de Maurice Strong, Secretario Geral da EtoEste livro marca o alinhamento
definitivo entre o0 movimento de sustentabilidade ele RSE. Configuradas as muitas
ligacdes entre os dois movimentos em destaqueatmosca partir de entdo compreender as
principais influéncias ideologicas subjacentes igowlso do Ethos. Aqui, refutamos a idéia
de que este Instituto esteja alinhado com os posceio neoliberalismo da terceira via e
buscamos comprovar que as suas proposicoes conveege direcao ao liberalismo
humanista de Amartya Sen. Ressaltamos também Qunstituicdo estaria procurando uma
terceira via que nao fosse nem a neoliberal nem sodialismo. Esta via estaria pautada na
idéia de complementaridade entre o Estado, a smbéedivil e o mercado. Demonstramos
ainda que o Ethos tem bons motivos para acreditaomplementaridade entre as regulacdes
civis e aquelas de carater estatais. Neste sestitiinhamos o quanto a concepcéo de RSE,
que tal Instituto propde-se a disseminar, estaaolsem uma consciéncia ética que pretende
realizar uma transformag&o cultural no ambito dasdlogias de gestdo, sem, contudo,
deixar de alinha-las as regulacdes estatais.

No inicio do terceiro capitulo expomos a adesagttios ao projeto de construcéo de
uma sociedade democratica e buscamos enfatizarétantb carater utépico da via de
desenvolvimento almejada por ele. A partir dissesentamos quais Sao as propostas
daquele Instituto para solucionar dois dos prinsigaoblemas que assolam a realidade

brasileira — a pobreza e a corrupcdo — e que, rgortalificultam a construcdo de uma
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sociedade mais justa no pais. Primeiramente, noeatramos no problema da pobreza e da
desigualdade social, sublinhando o fato de quéhosstompreende, de acordo com Sen, que
as principais causas da pobreza e da desigualdade sao a falta de acesso aos servicos
sociais basicos fornecidos pelo Estado e o diraoremto dos gastos publicos aqueles que
nao necessitam realmente. Em seguida, realizamasctitica ao aporte tedrico de Sen, que
por acreditar demais nos poderes do mercado, paspeecer-se de que o mercado, no
estado em que se encontra, institui enormes oletacu consolidacdo de democracias
deliberativas. Além disso, sublinhamos que tanto @ento o proprio Ethos nem passam
perto de criticar a excessiva concentracéo da ieaguie privada como uma das razdes da
pobreza e também da desigualdade. Reconhecidosnitesl do Ethos, tentamos ainda
ressaltar a importante participacdo deste Instindoconformacdo de politicas publicas
voltadas para bem-estar da populacdo. Na parté dieste capitulo, damos énfase ao
hibridismo (entre as normas liberais vigentes eekgunédo liberais advindas de nossa
sociedade relacional) presente na cultura brasjleiestacado tanto por Da Matta (1991)
quanto por Santos (1993), e que torna ainda nif¢sl @ processo de construcdo de uma
cultura civica mais solidaria no ambito do mund@essarial e também na sociedade como
um todo. Por ultimo, enfocamos o projeto de combaterrup¢cdo desenvolvido pelo Ethos,
em parceria tanto com agéncias estatais quanteoganizacdes da sociedade civil, que visa
conformar politicas publicas formuladas de mansias democratica. Como veremos, 0
Ethos tem defendido, no ambito das politicas pablio dialogo intenso entre o Estado, a
sociedade civil e o mercado para que as leis estptssam ter legitimidade e, assim,

deixarem de governar no vazio.



CAPITULO 1 — FORMANDO “EMPRESARIOS CIDADAOS” O PEN SAMENTO
NACIONAL DAS BASES EMPRESARIAIS (PNBE) E A RESPONSABILIDADE
SOCIAL

1.1 A GENESE DO MOVIMENTO DE RSE

Entendemos que a fundacao do Instituto Ethos, €98,1®i um importante avango
para a consolidagdo do movimeni® RSE no Brasil. Esta entidade tem se configucadm
a mais importante e moderna dentre aquelas qugrambetal moviment@m nosso pais. Isto
porque esse Instituto que mantém um amplo lequengeesas filiadas a ele (1.303) tem sido
capaz de gerar compromissos e pactos publicos &sias\a engajar as empresas associadas
na resolucdo de importantes problemas sociais, conimbalho escradg formulando
mecanismos capazes de avaliar a expansédo dasaprdddRSE entre as empresas brasileiras
(Indicadores Ethos de Responsabilidade Social);téenibém participado de diversos debates
internacionais acerca das questdes relacionad&Ead®mo a formulacdo da 1SO 26606
tem integrado importantes iniciativas governamsnéan prol da consolidagdo de politicas
publicas no pais, como aquelas propostas no andaot@Conselho de Desenvolvimento
Econbémico Social (CDES) do qual o Ethos € membro.

Contudo, podemos afirmar que o movimento de RSihlfE uma historia entre nos
mesmo antes da fundacdo do Ethos. Tal fato nosddwascar as raizes deste Instituto no
interior do movimento em questao.

Segundo Cappellin e Giffoni (2007), desde os ar®sl@0 algumas associacdes
empresariais mantinham um discurso que buscavdaratpeincipios éticos as praticas
gerenciais, a exemplo da Associacao dos Dirigeditetsdos de Empresa (ADCE) do Brasil.
Além desta, outras entidades como a Fundacgaoutastie Desenvolvimento Empresarial e

29 O Pacto Nacional pela Erradicacdo do Trabalho ascrarticulado pelo Ethos conta com apoio da Orggéio
Internacional do Trabalho (OIT) e da ONG ReportersBrd&sta parceria deu origem ao Cadastro de Emgoegs do
Ministério do Trabalho e Emprego, que € ulista sujade empregadores que utilizam mao-de-obra escravauas
atividades (Do O, 2009). Além deste pacto, o lastitem constituido outros importantes. VejamoBaoto pela Integridade
e Combate a Corrupgdo; o Pacto da Pecudria; o Pacga S o0 Pacto Madeira. Ver:
http://www1.ethos.org.br/EthosWeb/Default.aspx

30 A chamada I1SO 26000 esta sendo conformada porupo gle trabalho composto por mais de 360 expartservadores
de mais de 60 paises. Tais atores podem ser ddiptmss delega¢cfes nacionais (trabalhadores; cadsues; industrias;
governos; ONGs, consultores e académicos) e asatles organizagdes D-liaison, que sdo a Organizag@imacional do
Trabalho; o Global Reporting Initiative (GRI); a Onggacdo Mundial da Saude (OMS); a Consumers Intemalt(Cl); o
Pacto Global (PG) da ONU; a Rede Interamericana dpddsabilidade Social (que conta com a participdgdhthos) e a
Organizacao de Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmic (OCDE). Disponivel em:
http://www.inmetro.gov.br/qualidade/responsabilieasbcial/iso26000.aspcesso em: 14/09/09.
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Social (Fides), a Camara Americana de ComércioadeF&aulo (AMCHAM), ambas a partir
dos anos de 1980, e o Grupo de Institutos, Fundag@mpresas (GIFE), nos anos de 1990,
vém contribuindo para a conformacéo da respondali social empresarial no pais.
Ao concordarmos com Gomes (2007), acreditamosante b inicio da “moderi&

RSE no Brasil quanto o nascedouro do Ethos se deBemsamento Nacional das Bases
Empresariais (PNBE). Tal movimento — que surgiwnmialmente no interior da Fiesp em
1987 — se institucionalizou como associacdo de esapps em 1990 e destacou-se,
principalmente ao longo da primeira metade da d&dadl990, por seu engajamento politico,
por seu discurso progressista em relacdo aquetamaotes no meio empresarial e por seu
impeto em prol da construcdo de novas praticasesapais, bem definido pela imagem do
“empresario cidadao”. No inicio de sua trajetovafoco do PNBE, ao contrario de seu
sucessor Ethos, centrava-se no empresario enguaintaluo, na necessidade de redefinicao
do papel dele na constituicdo de uma sociedadedeaiscratica e mais prospera economica
e socialmente. E possivel perceber tais principimgrecho abaixo retirado do periédico

Pensamento Empresaripliblicado pela entidade:

“O Pensamento Empresarial surge como resultadondessforco do PNBE de
sintonia com a dura realidade brasileira, contcua a maioria se defende através
da indiferenca, do embotamento e da omissdo.Negsa dire¢cdo, o Pensamento
Empresarial pretende mostrar o amplo leque desd2acdes que os empresarios do
PNBE, permanentemente comprometidos com o exem#cmdadania, se propde a
desenvolver. S&o iniciativas nas areas politican@uica e social, profundamente
motivadas pela conviccdo de que o esforco de dextivacdo e reducdo das
desigualdades no pais ainda engatinha. Portantenaagem que trazemos nao é de
paz, mas de luta. Queremos uma reforma que mudienpi@mente a face do Brasil,
comecando, necessariamente, dentro de cada umEPNIB3, p. 2).

Apresentado o PNBE, de que maneira o Ethos estéinamente relacionado com tal
associacdo? Por meio do levantamento dos nomesododenadores gerais do PNBE, no
periodo de 1990 a 1997, realizado por Bianchi (2084rcebemos que h&d uma sobreposi¢cédo
entre 0s empresarios mais ativos no ambito do P&IB& fundadores do Ethos. Assim, Oded

31 Segundo Vogel (2005), embora os mais antigos eksntje RSE datem da Inglaterra do século XIX, derargéculo XX
tal questéo foi praticamente um fenémeno estadons&eéEste debate nos EUA remonta a década de d®5( publicacédo
do livro de Howard R. Bowen, Social Responsibilitiéshe Businessman (1953). Este autor afirma queregdonderancia é
reflexo, em parte, da dependéncia estadunidensengfa®sas no que diz respeito a distribuicdo deflmévs sociais, como
pensdes e planos de salde, o que em outros pdésts primordialmente, pelo Estado e, por ou&rdd, das estratégias de
presséo sobre as empresas exercidas por movinmortya a guerra do Vietna (contra as empresas iquieiziam armas),
pela promocao dos direitos civis (principalmenteavimento negro que pressionava as empresas poegospe para que
elas boicotassem o regime de apartheid sul-afr)caas Igrejas Catélicas e Protestantes que mam#ar as multinacionais
americanas e dos acionistas que visavam politizgerenciamento das empresa. Logo, para Vogel (2@0&yanco do
ideario da RSE como um movimento internacional &rp#os anos de 1990 pode ser compreendido com@ssnrgimento
deste.



36

Grajew, Sérgio Mindlim, Ricardo Young da Silva, Bdip Capobianco, Emerson Kapaz e
Helio Mattar, que foram coordenadores do PNBEyestm juntos na iniciativa de fundacgéo
do Ethos. Por sua vez, Guilherme Peirdo Leal, wsocado com participacdo mais discreta
no PNBE, também contribuiu para consolidacdo dditihs. Estes mesmos lideres
empresariais vém fundando e compondo coordenac@selhos de outras instituicoes
ligadas ao movimentde RSE no Brasil, tendo sido o PNBE fundamentad panformacéo
deste movimento e, principalmente, do Ethos. Sexssdon, na secao seguinte abordaremos o

contexto histérico no qual originou-se o PNBE.

1.1.1 OS ANOS 70 E 80: SOBRE AS MUDANGCAS POLITICAE ECONOMICAS

Ao longo dos anos de 1970 e 1980, o cenario inteynal — marcado por uma grave
crise econbmica caracterizada pelo aumento daad@sxterna e pela aceleracdo do processo
inflacionario — vivenciou um processo de inflexd mstoria das sociedades capitalistas,
principalmente das latino-americanas. Portantotenpsriodo 0s processos historicos de
modernizacao capitalista em paises como o Brasibnstruidos por meio das estratégias
nacional-desenvolvimentist4s - estavam sendo questionados e seus mais ferrenhos
opositores buscavam decretar a faléncia do modelmdustrializacdo por substituicdo de
importacbes e redefinir o papel do Estado em buscaetomada do desenvolvimento.
Somando-se a essas duvidas que pairavam sobrecdzaje de o estado desenvolvimentista
responder a crise, a progressiva ascensdo hegemdmiagenda neoliberal nos paises de
capitalismo avancado foi fundamental para a ret@ans&mbém por aqui, da crenca na
eficacia do livre jogo do mercado e na centralidddeinteresse individual no ambito da
dindmica econbmica, 0 que refor¢cou a rejeicdo dadisativo e intervencionista (DINIZ e
BOSCHI, 2004).

Segundo Diniz e Boschi (2004), a afirmacéo e pragag desta orientacdo neoliberal

foram amplamente difundidas pelos dirigentes e pdta burocracia dos organismos

%20 que caracteriza esse projeto desenvolvimergisté&ransferéncia da iniciativa industrializanteapm Estado. A presenca
de um Estado desenvolvimentista se deu praticamemietodos os paises de industrializagdo tardiardgdas as
particularidades de cada um deles. Sobre o naeit@s@nvolvimentismo latino-americano podemos dpez este foi
construido com bases nas reflexdes teéricas paakinio ambito da Comissdo Econdmica para a Améaittad.e o Caribe
(CEPAL), sobretudo, nos pensamentos dos econorfisidisPrebisch e Celso Furtado. No Brasil, o intenarismo estatal
com vistas a expansao do potencial produtivo comecganhar impulso ainda durante o Estado Novo @amacao da
Companhia Siderargica Nacional. A partir do segugdeerno de Vargas (1951-1954) tal projeto se fec& com as
fundagBes da Petrobras e do Banco Nacional de Dasenento Econdémico (BNDE). Foi, entretanto, com lar®® de
Metas do governo de Juscelino Kubstchek (1956-196@) a industrializacdo brasileira deu verdadeiraene&im salto
qualitativo (BIANCHI, 2001; FIORI, 1992).
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multilaterais (notadamente o FMI e o Banco Mundiaye no decorrer dos anos 80
enfatizaram insistentemente a supremacia do mereadocontraposicdo a deficiéncia do
Estado. J4 anos de 1990, tal visdo pré-mercad@adeziria em um receituario homogéneo —
que traria entre as suas prioridades a desregulagden a abertura econdmica, a
liberalizagdo comercial e financeira e a reformaEdtado — consagrado durante o chamado
Consenso de Washingf8r(1991). Em suma, para os orquestradores da vitedtéberal, a
globalizacéo implicaria a internacionalizacédo damemias e o0 enfraquecimento dos Estados
nacionais, ou seja, a conformacdo de um mundo smmeifras, cada vez mais integrado e
homogéneo. Tal fato com certeza ndo ocorreu — ridamem que as assimetrias de poder
entre 0s paises e suas economias apenas se aprafund mas o ideario neoliberal marcado
pelo legado nefasto do jogo de soma zero (a didat&stadoversusmercado, Estadeersus
sociedade) conseguiu se disseminar. A caractedzdgdEstado e da sociedade como dois
polos opostos, isto €, o fortalecimento de um awmas implicando necessariamente o
enfraquecimento do outro, dominou durante algumptem cenario das reflexdes sobre os
modelos de desenvolvimento. Contudo, o fracassopdhscas neoliberais desmascarou a
falsa dicotomia, abrindo espaco para a proposiedmostas concepcdes de desenvolvimento,
nas quais a relacdo Estado/sociedade é muito mteésdépendente do que antaglnica
(EVANS, 1997).

No cenario nacional, o fim do chamado “milagre écpito” por volta de 1974 —
periodo em que as taxas de crescimento econdomi@vatil alcancaram os maiores indices
de sua histéria — deu inicio a crise econémicailbnas cujos principais sintomas foram o
declinio da taxa de acumulagéo e a aceleracadldedo. Tal conjuntura combinou-se com a
crise da economia mundial que se processava degdeim da década e atingiu seu apice
com o “choque do petroleo” dando também inicio apgriodo de intensa agitacdo politica
que favoreceria a renovacao das formas de acaaaglor aqui.

Entre meados dos anos de 1970 e ao longo da déeabi280, mais precisamente no
periodo de transicdo do regime militar para a dit@d1974-1985), a sociedade brasileira
como um todo experimentou novas formas de pargéipaO envolvimento da Igreja Catélica
— contrariando seu governismo secular — na orge@dzgoopular, a emergéncia das

associa¢gfes de moradores de favelas e bairrossgeanédia e o surgimento das ONGs se

33 Por meio de uma andlise do contetido das politeemmendadas pelo Consenso de Washington, o ecstao@fiang

(2004) nos mostra — com uma abordagem histéricapditicas desenvolvimentistas adotadas pelos patslmente

desenvolvidos — como as reformas neoliberais lewanpaises em desenvolvimento a criarem instituighgwaticas

econdmicas que nada tem a ver com aquelas adopmlas paises atualmente desenvolvidos quando larscae

desenvolver. Assim, este autor tentou refutar & jdgstentada pelos tedricos e politicos neocldsside que s6 ha um
caminho para o desenvolvimento.
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colocavam como grandes esperancas de uma transfimrda vida politicd Houve também
neste momento uma grande renovacao do sindicalsasieiro, caracterizada pelas greves
que se iniciaram no ABC paulista no final da déad&ld 970, um amplo movimento contra a
exploracdo do trabalho e a legislacdo repressiua a@p atrelar sindicatos ao Estado
dificultava a construgao efetiva da representag@otihbalhadores. Ainda no final dos anos
de 1970, o préprio sistema formal de representpgliica comecava a sofrer mudancas com
o fim do bipartidarismo artificial implantado peftegime militar e o surgimento de novos
partidos, inclusive o Partido dos Trabalhadore€@;11999).

O periodo também se revelou transformador parabases representativas do
empresariado nacional, ja que setores deste, iag®rmeados dos anos de 1970, reagiram ao
desgaste do modelo desenvolvimentista sustentddagpeerno militar, reacdo marcada em
seus primérdios pela campanha contra a estatiza¢@ANCHI, 2001). Com o aumento
paulatino da instabilidade politica e da total tig& quanto ao futuro do regime militar, o
conflito dentro da mais significativa das assoatgc¢patronais no Brasil, a FIESP, refletia a
postura bastante imprecisa do empresariado commdm que haquele momento tentava de
forma ainda timida, sem grandes rupturas, refargau poder de barganha frente ao governo
federal. De acordo com Bianchi (2001), foi em nme®ssas conturbagdes que se iniciou uma
tentativa de formulacdo por parte de setores daesapado de um novo projeto nacional,
que comecaria entdo a superar o patamar econoOmiporativo das reivindicagdes
empresariais.

Foi também ao longo da “década perdida”, assiardim conhecidos os anos de 1980,
que a estrutura corporativa oficial de represewntagdempresariado — montada ainda durante
o0 primeiro Governo Vargas (1930-1945) e integraddo9 sindicatos, federacbes e

confederac6€s - entrou definitivamente em crise. Seu sinal reaidente foi a multiplicacdo

34 para o desenvolvimento desse novo tipo de paatjéip foi essencial a volta dos exilados politiquésaa campanha pela
anistia de 1979. Fora do Brasil muitos deles tiveaamportunidade de repensar sua experiéncia anéede conhecer novas
modalidades de participagdo politica, menos ceatradestado e mais voltada para a acéo coletivepamdiente (FICO,
1999, pag.13). Para entender melhor a questd@disdimento do associativismo neste periodo ver:GDSR. A arte da
associacao: politica de base e democracia no B&dsilPaulo: Vértice; Rio de Janeiro: IUPERJ, 1987.

% A campanha criticava o crescimento do aparatdaéstaps excessos da intervencéo deste, principidmeos setores de
transportes, mineragdo, comunicacéo e siderurgi@npresarios também questionavam a centralizag&ssva de poder
e a autonomia deciséria que os tecnocratas resppagla definicdo da politica econdmica haviaguaitio.

% Dentre as quais podemos citar algumas mais catdeecConfederacéo Nacional das Industrias; Fededagitndistrias

do Estado de Sao Paulo e Federacdo das Industrigstddo do Rio de Janeiro. Estas, a partir dos 8Bopassaram a
funcionar paralelamente as associacdes setoriaisogam surgindo ao longo dos anos. Dentre as coaikecidas estdo a
Abidib (Associagdo Brasileira das IndUstrias de paseAbinee (Associacdo Brasileira da Industria ratetetronica) e a

Anfavea (Associacdo Nacional da Industria de Veg#utomotores).
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de entidades empresaridie as permanentes crises ocorridas nas antigasadéés e

confederacdes. Abaixo destacaremos trés tiposedifes de instituicbes representativas do
empresariado, que surgiram nesse momento de erispresentacdo, na medida em que uma
delas reuniu o grupo de empresarios que, postezianbuscaria consolidar a RSE no seio

da classe empresarial brasileira (DINIZ e BOSCIA0Q4).

1.1.2 OS ANOS DE 1980: NOVAS INSTITUICOES EMPRESARAIS E PROPOSTAS
DE INTERVENCAO

Dentre as novas entidades surgidas nos anos dentOeio empresarial podemos
sublinhar aqui o nascimento do Instituto Liberab dhstituto de Estudos para o
Desenvolvimento Industrial (IEDI) e do Pensamentacibnal das Bases Empresariais
(PNBE). Estas trés instituicbes, de certa forma,destacaram por sua vocacao mais
abrangente, articuladora de interesses mais anggogue os tradicionalmente assumidos
pelas instituicbes patronais.

O Instituto Liberal, criado em 1983, tem como dbgtdivulgar a concepcdo de
mundo liberal (ou neoliberal que comecava a senel@tinaquele momento), visando incutir
na opinido publica, especialmente politicos, intel@s e estudantes, uma visao positiva deste
modelo de sociedade. Para isso, os lideres emigissgue compdem estas instituicdes
formularam uma série de mecanismos de propagag@asi@léias, como revistas, panfletos,
reunides, congressos, conferéncias, traducdesadsiads da literatura liberal e ouffo<O
IEDI, por sua vez, criado em 23 de maio de 198Presenta um conjunto de interesses
restritos a industria e a politica industrial. Irtpates industriais, representando empresas e
grupos de diversos ramos, principalmente as paslistas ndo so, participaram da fundacéo
dessa instituicdo e tém mantido nela destacadaeatua

Segundo Bianchi (2001), o PNBE difere profundamedas entidades acima
mencionadas: “[...] porque ele almeja representarsetor do empresariado. Em segundo

lugar, porque ndo € uma entidade voltada expligtdepara a elaboracdo de propostas ou

%7 Segundo Diniz e Boschi (2004), tal flexibilizagA@sdestruturas corporativas pode ser vista como oemt
“americanizacdo” da representagdo dos interessega-no sentido de um maior pluralismo, seja pétg@o de taticas de
lobby junto ao Congresso —, uma maior profissiaaghio das antigas e novas organizacdes e, sohretmadocrescente
énfase no carater voluntario da agéo coletiva.

38 Sobre os Institutos Liberais ver: GROS, Denisdn8titutos Liberais e neoliberalismo no Brasil davddRepublicaPorto
Alegre, 2003. 253 f. Tese (Doutorado em Ciénciasa®&)c— Departamento de Ciéncia Politica, Univerdid&stadual de
Campinas, 2003.
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para a difusdo de uma ideologia, mas uma assocthEc&mpresarios com vistas a atHo.
Tratou-se de uma tentativa de superacdo do abisneo sgparava "representantes” e
"representados”, portanto, uma tentativa de superarise de representatividade. Para os
empresarios que se aglutinavam no PNBE, o pequempo gle empresarios que comandava a
FIESP ndo conseguia naquele momento crucial, demectatizacdo do pais, de convocacéo
da Assembléia Constituinte e do agravamento da egsndmica, com o fracasso do Plano
Cruzado, formular uma plataforma empresarial quagasse todas as questdes abordadas
pela Constituinte. A época o Presidente da Fiesjis Eulalio Bueno Vidigal, lancou um
programa do empresariado para a Constituinte quee ctanta apenas de questdes referentes a
iniciativa privada e as entidades patronais (BIANC201).

Outro fator que impulsionou o nascimento do PNBE dobaixa capacidade de
representacdo do tradicional complexo de confedeme federacd®s Para os lideres do
PNBE havia na Fiesp um espaco muito limitado pardisgaussdo da sociedade, pois
discussbes sobre a reforma agraria, a inflacAsistema de governo a ser adotado nem
entravam na pauta para o debate sobre o papel pi@gdmo naquele momento fundamental
da historia do pais. Sendo assim, se em um primeinrmento o PNBE tentou obter espaco
dentro da FIESP — nascendo informalmente dentra del 198" e com o objetivo de
construir propostas a serem apresentadas peloesdmips a Assembléia Constituinte — as
dificuldades encontradas pelo movimento levarananostitucionalizagdo formal em 1990.
Por sua origem claramente atrelada ao complexcsindu(FIESP/CIESP), tal movimento,
naturalmente, manteve nos primeiros anos uma margaasenca de industriais. Contudo,
contrariando a tendéncia inicial do movimento,@wb dos anos de 1990, os empresarios do
setor de servico passaram a ser predominantesuadsog da entidadfe

% De fato, ao tentarmos articular um esforgco contparantre os trés movimentos destacados — aindaegninicio, no
comego dos anos de 1990 — podemos perceber tami#nogaso do IEDI e do IL ocorre uma sobrepodigioliderangas
que as compdem com aquelas presentes nas ansgasades empresariais, como a FIESP. Por sua \”¥BE formava-
se por meio da iniciativa majoritaria de pequenogdios empresarios (Boschi e Diniz, 1992).

40 Logo, o PNBE se fez em oposicéo & FIESP e tamb&NIaComo bem frisou Bianchi (2001), uma oposic&o reoas
restricbes a participacdo democratica naqueladastes, o que pode ser identificado na tentativa @@bula da Fiesp, ao
final dos anos 80, de transformar as eleigdes adirefo Ciesp em um sistema de colégio eleitoral, &a, fa
institucionalizacdo do voto indireto, indo na cantéio das reformas democraticas que vivia 0 paisfaqomento.

41 vejamos nas palavras de Bianchi (2001, p.53) o éepeausado pelo nascimento do PNBE: “No inicio @s ke junho
de 1987, cerca de 2600 empresarios comparecer&mhambi, em S&o Paulo, para participar de uma ao@iublica com
0 entdo ministro da fazenda Luis Carlos Bresser Rerireunido foi convocada com o objetivo de debas propostas a
serem apresentadas pelos empresarios a Assembltit@ote. Manifestagdo como essa no meio empaésamca tinha
sido vista. Ainda mais que a reunido havias sidovecada por algumas jovens liderangas, cujos neMe&sam até entédo
conhecidos por aqueles que acompanhavam o diagbslisindicatos patronais

42 Emerson Kapaz, em entrevista realizada por Biafatli1), afirmou que a predominancia do setor deigses no PNBE
ocorrera devido ao proprio crescimento deste tgpatividade nas economias brasileira e mundial.
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O PNBE, principalmente na primeira metade dos ad®sl990, destacou-se pela
defesa da cidadania — manteve um discurso maroaldotgntativa de construgdo de uma
“democracia social” no Brasil — animando seus mesi\ta se envolverem em projetos
concretos de intervencao social. De fato, o queepdéam os lideres daquele movimento era
demonstrar que havia solu¢des para os graves prablgue assolavam o pais (GOMES,
2007). Nesse sentido, podemos afirmar que elemdntutamentais do ideario da RSE
estiveram constantemente presentes no discurseldaeptidade. Buscaremos identificar tais
questbes a seguir, por meio de uma exposicado maisnpla da trajetoria do PNBE, dividida
em duas frentes de agéo: a primeira pautada narsiispolitico-econémico da entidade e a
segunda voltada para o discurso e para as acdassiaia.

1.2 A TRAJETORIA DO PNBE: O DISCURSO POLITICO-ECONO MICO

As primeiras acfes do PNBE, quando este ainddada se institucionalizado como
uma associacdo independente da Fiesp, estiveracerdoedas na luta pelo controle da
inflacdo sem efeitos regressivos e contra as v@otiticas econdmicas de choque. Assim,
este grupo de empresarios adotava um discursonbagteogressista para época, ja que
reclamava por politicas que impulsionassem o0 dedamento sem penalizar os
trabalhadores. Em entrevista ao Globo, em 10/06/1B8herson Kapaz, um dos lideres do
movimento, demonstrou bem a postura do PNBE nalig respeito ao controle da inflacdo
e a relacdo entre capital e trabalho: “Os aumesdderiais ndo podem ser repassados aos
precos: devem resultar de aumento da produtividadepresentar distribuicdo de lucrdal
reportagem cuja autora foi Heloisa Arraes aindatadasa que o PNBE defendia a
aproximacédo entre capital e trabalho como a Urdoad produtiva de se resolver impasses.
No Diério Comércio Industria e Servi¢o, de 06/080,% carater democratico do movimento

foi ressaltado:

“Contrario a tese de representacdo Unica e aoslasoderporativos e ditatoriais, o
PNBE pretende passar aos associados uma visdocibslae mais integrada e
menos conservadora, relacionando-se de igual gash¢om todos os segmentos da
nacdo através da negociacdo até a “exaustdo” de sl questdes relevantes de
interesse do pais [...] ‘Entendemos que todos gssebtemas sdo interdependentes e
devem ser solucionados de forma consensual’, declarajew”.
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Tendo em vista tais colocagfes ainda se faz neaesdimar que o PNBE foi um
dos principais incentivadores das negociacoes rtitggr — entre 0s representantes dos
trabalhadores, os representantes do empresara&lcepresentantes do governo — com vistas
a constituicdo de um pacto social, uma clara opedo entendimento nacional (BIANCHI,
2001). O fato de esta associacdo ter proposto wito g@cial, deixou claro que, em seus
primeiros anos, ela tentava consolidar um projeiciamal de desenvolvimento baseado em
algumas sociais-democracias européias, onde o d;dragdes do empresariado e fracdes
dos trabalhadores historicamente decidiram sobrestaatégias de crescimento, incluindo
entre esses objetivos a ampliacdo da protecad slecsuas populacdes (FIORI, 1992).

A postura social-democrata da referida associaegpahtou quando do fracasso do
Plano Cruzado que, segundo Oded Grajew, outro tamter lider do movimento, esteve nas
raizes do nascimento do PNBE e tornou explicitacssidade de uma mudanca de atitude
por parte dos empresartdsTal mudanca veio logo em 1988, quando Grajew erEom
Kapaz acompanhados dos sindicalistas Luis Antéredditos e Gilmar Carneiro viajaram a
Israel para conhecer de perto uma experiéncia beedgla de controle da inflacdo
(GOMES, 2007; PNBE, 1993). Vejamos 0 que disse edragcerca desta experiéncia:
“Organizamos uma viagem a Israel em 1988, conviolagmpresarios e trabalhadores, e
descobrimos que o plano econdmico la sé deu certjup a equipe econbmica gastou 95%
do seu tempo conquistando a credibilidade da poaalgdPNBE, 1993, p. 3).

As iniciativas do PNBE pautavam-se, entdo, pelsoqueacdo de tornar nossa
emergente democracia em um sistema mais transpaampresentativo. Neste sentido, os
empresdarios daquela entidade combatiam, frequentematitudes antidemocraticas e
inconstitucionais, como a concessado do quinto anaalerno a Sarney. JA& em 1989, a
entidade destacou-se também por ter sido pionaiiastalacdo de audiéncias publicas com
os candidatos a presidéncia da republica (fatocgméinuaria a se repetir nas ocasides de
eleicdo para outras instancias governamefitaisin contraposicdo as audiéncias privadas
realizadas pela Fiesp e pela CNI, nas quais ®fitas tinham acesso aos candidatos. Oded

Grajew definiu bem a postura elitista da Fiesp aasselacbes com a sociedade e o Estado

43 Oded Grajew explicou da seguinte forma o fracdssBlano Cruzado: “Percebemos entéio que qualques ptaderia dar
certo ou errado ndo s6 pelos aspectos técnicosaméem pela sua conducao e pelo grau de adesaxiddade”. Ou seja,
para ele havia faltado mais dialogo para que sdelstcesse um consenso em relacéo ao Plano (PNSE,d 3).

4 Podemos perceber a participacdo dos candidatoss@i@ncia (Luis In4cio Lula da Silva e Fernandaridgie Cardoso)
em 1994 nos debates ocorridos na sede do PNBE, efaséo (PNBE, 1993, p. 9 e PNBE, 1994, p. 12). Mama época,
Luiza Erundina, que se candidatava ao Senado, tarabteve no PNBE para debater sobre suas propadfigsap (PNBE,
1994, p. 16).
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na seguinte frase: “A atuacdo da Fiesp é sempistaliAs conversas com autoridades sao
sempre feitas a nivel de personalidades, de gramegsesas, de sindicatos, de favores
pessoais, de marcacao de audiéncias privadagBsdICHI, 2001).

Durante o governo Collor, convocado a contribunapa superacdo do congelamento
da economia, o PNBE continuou a acreditar na algerdaripartite, fato que deu origem as
camaras setoridis Além da elaboracdo do movimento Opcédo Bfasildo Férum Paulista
de Desenvolvimentd, em 1991, o PNBE capitaneou o primeiro “entendimeracional”
multiclassista de nossa historia que ndo seguiantalipor oposicdo governamental. Os
jornais da época destacaram as diversas tentatlagsela associagdo em promover
negociagfes em prol da resolucdo da crise e dela@ersum novo modelo democratico de
formulacao de politicas. A reportagem do jornal a&de, de 15 de maio de 1990, noticiava o
acordo entre o PNBE, a CGT, a CUT e outras censiagicais, no qual os empresarios
daquela entidade se comprometeram a ndo demitieduzir a jornada de trabalho. No dia
seguinte, o jornal Gazeta destacou o termo de comgso assinado entre o PNBE, a CUT e
o Sindicato dos Metallurgicos de Séo Paulo que &isagvar as relacbes entre capital e
trabalho, por meio do estreitamento das negociagds aumento da transparéncia destas.
Mesmo com o passar dos anos o PNBE continuou timtpromover este tipo de saida
negociada, o que pode ser verificado com a cridodedrum capital/trabalho, um dos grupos
de trabalho incentivados pelo PNBE, composto p&a,CCUT, Forca Sindical, Fiesp, CNT
e outras entidades (PNBE, 1993, p. 3 e PNBE, 1295

Em 1992, tal entidade participou do movimentondgeachmende Collor juntamente
com a OAB e outras instituicdes da sociedade dfal.no ambito da primeira manifestacéo
de rua pela rentncia de Collor, ocorrida em SadoPgue surgiu o Movimento pela Etica na
Politica (PNBE, 1993, p. 3 e GOMES, 2007, 175).

A critica do PNBE aos grandes empresarios foi uroastante. As grandes
empreiteiras, 0s bancos e as oligarquias regi@rar® vistos como algozes do restante da
populacdo, inclusive dos pequenos e médios emesque eram maioria na entidade

5 Ao legitimar o trabalhador sindicalizado como iftteutor, o mecanismo em que se baseou o funciamantas camaras
setoriais rompia com a relagdo diadica e excluddatradicdo corporativa brasileira, buscando aelmis acertos diretos
entre grandes empresarios e governo. Apesar desacelativo de tal experiéncia no setor automotdste modelo de
representacéo ndo obteve os mesmos resultadosters setores, ja que a auséncia de interlocutesesihecidos de forma
mais abrangente pelo conjunto das classes emg@igsarirabalhadoras e a dificuldade de coordenagéparte do governo
nao possibilitou que os pactos articulados petesdincas fossem acatados (DINIZ e BOSCHI, 2004).

46 Era um férum permanente de reflexdo, acéio e wessa restabelecer a confianca dos brasileirdstnm do pais
(GOMES, 2007).

47 Este férum reuniu cerca de 200 empresarios vaitpdoa estabelecer uma agenda de negociagéo @atendimento
nacional (GOMES, 2007).
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(BIANCHI, 2001). Na primeira edicdo, em abril de9B9 do periddico publicado pela
associacdo, ®ensamento Empresarjalm trecho do texto presente no editorial exg@liait

critica que o PNBE animava contra os setores nuaisrpsos do empresariado nacional:

“Se, enquanto empresarios, assumirmos nossa [sert,preciso recuperar nossa
condicao original de produtores de bens e serviemginciando a falsa aspiracédo de
financistas. O lucro € bom, ndo como fim, mas ap@aaa produzir mais e melhor.
Somos empreendedores, artesaos e nao usurarioBE(RN93, p. 2).

Ao analisarmos as primeiras edi¢cOes PleEnsamento Empresarialeremos que a
questdo da sonegacdo de impostos foi uma preoaupagétante na entidade. Ja na primeira
edicdo, a reforma tributaria, com seus temas @io®l (sonegacao, extrema burocratizacéo e
imensa carga tributaria) ganhava destaque e aigalnoolémica debatida era a questao do
imposto unico. Além disso, nesta mesma edicdoeaparma interessante critica a maneira
como eram aprovados os orcamentos no Brasil e uwmatelebastante proficuo sobre o
orcamento participativo, que mencionava algumaaded no exterior nas quais este tipo de
experiéncia dera certo (PNBE, 1993, p. 6-7). De,fab abordar estas tematicas o PNBE
apontava para dois pontos centrais do seu discarsmelhoria da eficiéncia do Estado e a
constituicdo de instrumentos de participacdo deaticer (de controle social). E importante
ressaltar que estes dois elementos sdo tambémsetds a retorica e as acdes de RSE
promovidas pelo Ethos.

Uma importante contribuicdo do PNBE para o aumelataeficiéncia estatal foi a
proposicdo da campanha “Peca a nota fiscal e gamhpais”, que nasceu dentro daquela
associacao e foi encaminhada ao Ministro da Fazeénépoca, Fernando Henrique Cardoso,
que resolveu leva-la adiante. Esta campanha footimo exemplo do tipo de participagéo
democrética que o PNBE defendia, ja que promocé efevolveu uma série de reunides
entre os representantes do PNBE e os representintdinistério da fazenda e da Receita
Federal e ainda contou com o apoio da agéncia Hkcplade DM-9 que desenvolveu a
campanha gratuitamente. Em contrapartida, os edamwesda entidade solicitaram ao
governo a diminui¢cdo correspondente das aliquogasnghostos. Esta sim, uma demanda
frequente do empresariado brasileiro (PNBE, 19945p

O apoio a movimentos contra a corrupcéo e pela étcpolitica foi outra bandeira
importante do PNBE (PNBE, 1993, p. 3 e PNBE, 19920). A divulgacdo de movimentos
como o Voto Consciente e 0 Acdo pela ResponsabédidRolitica pode ser vista como um

explicito apoio da instituicdo a cobranca popular ygma politica pautada pela ética. Outros
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mecanismos utilizados por tal associagdo foranrategtos mais explicitos contra as fraudes
no governo. Por exemplo, no caso da suspeita dacgéom do painel eletronico pelos
senadores Antonio Carlos Magalhdes e José RoberiadaA no processo de Estevao,
ocorrido em 2001, o PNBE enviou um cartdo em fode@izza a cada um dos 81 senadores
em protesto contra as manobras orquestradas parsend@vestigar os suspeitos (GOMES,
2007).

Quanto ao debate sobre as reformas neoliberai$\BE Rprocurou, a0 menos nos
primeiros anos, manter uma distancia em relacacel@qeceituario. As criticas ao
neoliberalismo variavam no interior da entidadeseja, de empresario para empresario, mas
de certa forma havia um consenso acerca da imp@tidlos mecanismos de mercado.
Segundo o projeto do PNBE para o Brasil, lancadesetembro de 1994, a economia deveria
se pautar primordialmente pelo setor privado, ded&s regras de livre concorréncia, com a
salvaguarda de uma clara e eficaz legislacéo costedbusos do poder econdmico. O Estado,
por sua vez, assumiria um papel normativo e medi&toém, durante a fase de transi¢éo de
uma economia marcada pelo protecionismo estatal para mais aberta ao comércio
internacional, os esforcos estatais deveriam densificados com vistas a incorporar ao
sistema produtivo as parcelas da populacdo até ertduidas (PNBE, 1994, p 12-13). Nesse
sentido, tanto com relacdo as privatizacbes (qua pa empresarios do PNBE deveriam
ocorrer, mas de um modo diferente de como estaeaiosconduzidas) quanto no que se
referia & abertura econdémica (que nao deveriafgignuma abertura a qualquer custo, como
estava ocorrendo durante o governo Collor) a ed¢iaglaantinha um apoio critico (BIANCHI,
2001).

O interessante é perceber que esse apoio criticefarsnas em prol do mercado era
reflexo das divergéncias politicas no interior déppa associacdo. Assim, enquanto para
Alberto MacDowell Figueiredo deveria existir umé&ata entre uma politica de distribuicdo
de renda e as politicas de combate a inflacdo egamxento do Estado (com aceleracéo dos
processos de privatizagéo) para Paulo Anthero Barhm Estado deveria assumir um papel
distributivo e moderador, privilegiando questdéemooa reforma agraria em detrimento de
questdes secundarias, como as privatizacbes (PNEHE, p. 6).

No contexto de implementacdo do Plano Real, o PNB#hteve-se apoiando
criticamente, ja que as perdas salariais eram uamsapdeocupacdes da associAtads

48 Uma das vozes mais criticas no PNBE aos resulddano real até o final de 1994 era a de Odeje@rajue ao
criticar as excessivas preocupagdes com o equillais contas publicas alertava para o perigo du$ncms cortes de verbas
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seguintes afirmacbes de Kapaz representam bemtargpa®a entidade naquele momento:
“seria necessario que os salarios saissem ganhdaddo credibilidade ao novo [...] ndo
pode haver plano econdémico defensavel que cristaizmiséria”(GOMES, 2007). Aos
poucos a entidade assumiu uma postura mais a diavBtano, o que ajudou a impulsionar,
dentro daquela associacéo, a candidatura de Fertemntique Cardodd & presidéncia da
Republica.

O apoio de boa parte dos empresarios do PNBE aermgowle Cardoso, a partir de
1995, levaria a aproximacdo da associacdo com ariedeeoliberal, ja que as propostas
redistributivas foram cedendo espaco a defesaalasmras preconizadas pelo Consenso de
Washingtor®. Assim, posicées mais a esquerda como as defengida Paulo Anthero
Barbosa, Gisela Gorovitz, Jorge Luis Abrahdo e OBeajew" foram rechacadas, o que
acabou se confirmando com a vitoria de Salo Seiti@le Paulo Anthero Barbosa na disputa
eleitoral para coordenador geral da entidade. Deftiamente, o fato de a maioria dos
associados ter apoiado o governo do PSDB levoustauigdo para uma crise identitaria —
marcada pelo abandono de suas proposi¢cdes maiegssgas no ambito da politica e, em
parte, pela diminuicdo de sua capacidade critifé gue ela estava perdendo seu carater
oposicionista ao iniciar uma aproximacdo com o ngewernd. Foi neste contexto que

muitos dos “oposicionistas” afastaram-se da endéda@tirando-a de suas prioridades

da Educacéo e da Saude, responsaveis diretosypanto da precarizacdo das condicdes de vida deedea mais pobres
da populagéo (PNBE, 1994, p. 16).

“°As primeiras pesquisas de sondagem dos votos dasrdentro do PNBE apontavam para uma trangiiilaiavitie

Cardoso, contudo a aliangca do PSDB com o PFL quasdegitenou a candidatura do entdo ministro da fdaemo interior
do grupo. Em audiéncia publica realizada na enéidacempresario Paulo Anthero, muito ativo no PN&Emava que era
necessario rejeitar formalmente aquela alianca (BIAN 2001. 144). Em reunido na sede do PNBE, Ant&lewmlos

Magalhaes, a época Governador da Bahia, procuroimipar as criticas a alianca do seu partido, o Rielm o PSDB
dizendo: “A massa ndo liga para ideologia” (PNBER4, 9. 9).

0 Em pesquisa realizada entre os associados do PBIBBtas atribuidas ao presidente Fernando Henflgueoso e ao
ministro da fazenda Pedro Malan foram, respectivaené,7 e 6,6. No geral, o desempenho do goveinaviliado como
satisfatério. Dentre as propostas dos empresadd3NBE para o ano de 1996 figuravam algumas dagpedg®nizadas
pelo Consenso de Washington, como as reformas @&drativa, fiscal e tributaria e a aceleracdo dagapzacdes. Além
destas, a diminuicdo dos juros e o estabelecimdmtoma politica industrial (tal politica, obviamenera solicitada por
empresarios um tanto avessos ao ideario neolijérajue aos olhos dos seguidores da economia emelaeste tema
parecia algo ultrapassado) também faziam partdelasndas empresariais para aquele ano (PNBE, 1996, p

1 Oded Grajew acompanhado por outros empresériaxiadss ao PNBE, dentre eles Gisela Gorovitz e Jbrge

Abrahdo, em 1995, tentaram institucionalizar o apainpresarial a Lula através da conformacdo dea agsociacéo
empresarial denominada Associagdo Brasileira de &sapps pela cidadania (CIVES) (GOMES, 2007). Asefdras
criticas de Paulo Anthero Barbosa a politica macm@wica do Governo de Cardoso referiam-se, prinuipade, a falta de
incentivos a industria e & preocupagdo unilatesah © controle da inflagdo. Para Hélio Mattar aafale uma politica
industrial também foi 0 maior problema do primeirm de governo de Cardoso (PNBE, 1996, p. 6).

2 Em 1995, Pedro Camargo Neto, & época 1° coordemmdBNBE, negou que a entidade tivesse se tornami@fgo”,
afirmando: “Mantemos a nossa distancia e indepan@érapesar da afinidade de principios e do apoiprcgetos
especificos”. Mas como podemos perceber reconhacproximidade da entidade com o Governo Fernanduridies
(PNBE, 1995, p. 8).
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pessoais. Oded Grajew, por exemplo, passou a dedicaFundacdo Abring e & Cive$or
seu turno, outros voltaram-se para seus negocitisydares (BIANCHI, 2001).

1.2.1 A TRAJETORIA DO PNBE: O DISCURSO SOCIAL

Na busca por uma maior visibilidade politica noaen nacional, o PNBE tentou
demonstrar que havia reais alternativas para aftnamacédo da dificil realidade brasileira.
Para tanto, 0os seus associados entendiam a inféov/esocial, a acdo direta em relagdo a
grupos carentes e as questdes latentes na socigdade a violéncia urbana, por exemplo),
como um exercicio empresarial de cidadania. Pompke através do Grupo de Meio
Ambiente, coordenado por Sandra Sinico e criaddaaiem 1991, o PNBE mostrou-se
preocupado com a separacgéo do lixo, a racionabzagaiso de energia e com questdes mais
amplas, como a limpeza do rio Tieté (GOMES, 200FNBE, 1993, p.3).

Tal entidade, em 1993, mantinha outros grupos alealino para analisar questdes
sociais consideradas relevantes a época. Tais grtratavam dos seguintes assuntos:
Democracia e cidadania; Rela¢gfes internacionaisynkr6Cidade de Sao Paulo; Férum
capital-trabalho; Articulagdo Politica e Direito dd®mico (PNBE, 1993, p.3). Com isso,
podemos perceber a formacédo de uma lideranca emniptesoltada para a discussao de um
projeto de construcéo social bem definido pelasiiségs colocacdes de Kapaz, ao falar do
nascimento do PNBE: “Achamos que era necessariqpemsamento politico-empresarial
para discutir ndo s6 os problemas da empresa, enagi-ambiente, crise social e miséria.”
(PNBE, 1993, p.3).

Em 1995, a educadora Célia Tilkian e alguns empossdo PNBE, ou ligados a ele,
constituiram o Grupo de Trabalho em Educacdo. Talp& deu origem ao projeto
“Cooperacao empresal/escola’, que previa ado¢cadsa®as publicas por empresas, visando
o fornecimento de recursos para a reforma dos geéslia substituicdo de equipamento, o
oferecimento de cursos de reciclagem para professar criacdo de hortas, a compra de
livros e a desburocratizacéo da administracao (FRNBHE3, 4-6). Aqui, a questao das acdes
para a comunidade — caracterizadas com essa n@neagbela retérica da RSE — torna-se

%3 A Associacdo Brasileira de Empresarios pela cidad@®IVES) foi criada, em 1995, por empresariosregsados em
aprofundar o dialogo entre 0 empresariado e od®adiivs Trabalhadores (PT). Tal associagéo teverargpartir do mesmo
grupo de empresarios que durante a campanha deld8édva do PT a presidéncia da Republica, em 1882y o Comité
Empresarial Lula Presidente. Tanto durante a cahgmgunanto no d&mbito de atuacdo da Cives Oded Grsgeglestacou
como o empresario mais atuante. Disponivel bttp://www?2.fpa.org.br/portal/modules/news/artiplep?storyid=1672.
Acesso em: 18/11/09.
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mais explicita, na medida em que 0s empresaride pegjeto colocam-se como agentes de
intervencao social por meio de suas empresas. lesnds que a diferenca retdrica existentes
entre o PNBE em seus primeiros anos, cujo discestava voltado para a conformacao de
“empresarios cidadaos”, e o Ethos, o qual se vpdem a conformacdo de “empresas
cidadas”, estd mais pautada no enfoque do quecpeteudo.

No &mbito das iniciativas de sociais ou comunigr@PNBE criou uma escola — a
Escola PNBE de Cidadania — que visava despertaempsesarios o interesse por questdes
cruciais na sociedade brasileira. Um “cidaddo-es#iie” deveria se preocupar com a
educacdo, com a ética, com a ecologia e tambémdstnibuicdo de renda. Portanto, esta
escola surgia como um ambiente de debate e essofbos a relacdo do empresario com a
sociedade e a cidadania. Contudo, esse projetorencse precocemente. Ainda no plano do
desenvolvimento da cidadania, o PNBE criou, em 189Rrémio PNBE de cidadania que
todos 0s anos premia quatro pessoas ou entidaddsrtham se destacado na luta pela defesa
dos direitos humanos. Este prémio ainda vigorardela instituicdo (PNBE, 1994, p. 18-19).

Outro projeto social idealizado pelo PNBE, no dmlio Grupo de Ac¢des Contra a
Fome, foi o Minha Rua Minha Casa (MRMC). Enquantoauparceria entre o0 PNBE e a
Organizacdo do Auxilio Fraterno (OAF), esse projptopds a criacdo de centros de
convivéncia para resgatar a cidadania do moradouaeEm tais centros, os moradores de
rua contariam com uma série de servicos, como -clmtemento, banheiros, postos de
enfermagem, telefone, quadras de lazer e outrateffmmente, o MRMC virou uma ONG
independente (PNBE, 1994, p.16 e PNBE, 1995,°f. 4)

Por dltimo, com a eleicdo de Ricardo Young pareoardenacdo do PNBE e a
implantacdo, em 1996, do Instituto PNBE de Desefim@nto Social (IPNBEJ — braco
social do PNBE mais especificamente voltado padr gcdes nos ambitos da educacao
escolar, do empreendedorismo e do fomento ao emgrégrenda — marcaram o periodo de
transicdo de um perfil no qual a entidade estawdrada no empresério-cidaddo, buscando
intervir nos rumos da politica nacional, para @htnais centrado na empresa. A partir desse
momento, tal associacdo passou a viver intensodlitosn politicos, ja destacados
anteriormente, 0 que gerou 0 seu esvaziamento wWvarzacdo de seus ideais em novas

entidades ligadas a RSE, fortalecendo o movimeatpais. Por hora é importante afirmar

%4 Disponivel emhttp://www.minharuaminhacasa.hpg.ig.com.B¢esso em: 18/09/09

%5 A idéia de implantacéo do Instituto PNBE de Desérnnento Social nasceu ao final de 1995, quandorapG de
Trabalho de Educacéo resolveu se expandir e tnramafese em um instituto com a¢des mais abrang¢Rt¢BE, 1996, p.
8).
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que o PNBE nao falhou em relagéo ao seu objetveipal, ou seja, dar a seus filiados maior
capacidade de representacgéo e isto definitivansmtieu ao longo do governo de Cardoso.
Na Fiesp, o apoio do PNBE foi fundamental para #loeacio Piva Lafer chegasse a
presidéncia da entidade. No que concerne aos semsnms, 0 que € ainda mais notavel,
alguns deles chegaram a ocupar importantes caaggavernos federal e estadual. Assim,
Emerson Kapaz foi nomeado secretario da Ciénciandlegia e Desenvolvimento
Econémico do Estado de S&o Paulo no Governo M&@ia€’. Alberto Mac Dowell e Hugo
Marques da Rosa também participaram do mesmo Gmvemado-se diretor de recursos
humanos da Nossa Caixa Nosso Banco e secretariecdesos hidricos de S&o Paulo,
respectivamente. Por dltimo, Hélio Mattar, um doepresarios mais ativos do PNBE
enquanto fora membro deste, se tornou secretaripotigca industrial do Ministério do
Desenvolvimento entre 1999 e 2000 (PNBE, 1995,; ;s@MES, 2007) Logo, a partir de
1996 ocorreu uma nitida pacificacdo da entidadea uonservadorizagdo do seu discurso
(BIANCHI, 2001). E podemos perceber que foi s6 gioan PNBE se pacificou que este caiu
nas gracas do Estado.

A seguir nos debrucaremos, entdo, sobre a relgétente entre a formacédo de uma
lideranca empresarial constituida pelos integradte$NBE e a ascensdo de um discurso
empresarial permeado pela retérica da responsadbdidocial.

1.3 A CONSOLIDACAO DO MOVIMENTO DE RSE NO BRASIL:

Acreditamos que a formacdo de uma nova liderangaemarial — transformada pelo
conflito no mundo empresariahtre praticas politicas distintivas, amalgamadadmbito do
PNBE e aquelas concepcgoes incorporadas pelas degid@arporativas oficiais ao longo de
sua histéria (BOURDIEU, 2009) — tenha sido capazgder expansdo de um discurso
empresarial permeado pela retérica da responsadididocial, e que vem se consolidando
atraves da institucionalizacdo de organiza¢des apimstituto Ethos.

Pelas proporgdes que poderiam tomar esta apregdentags conteremos em trabalhar
aqui apenas com os empresarios que ocuparam cagmrdenacao geral no PNBE e com

outros poucos que se destacaram por compor divédBESS. Tal abordagem tem por

% posteriormente, ele se elegeria deputado fedel@RSDB.
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objetivo demonstrar que um grupo restrito de lisleeenpresariaié, em sua maioria
fundadores do PNBE, vem fundando e compondo coagdes e conselhos de outras
instituicdes ligadas ao movimento da RSE na temtate institui-lo e consolida-lo.

Um dos casos mais explicitos e importantes é Butalacéo Abrintf. Dela fazem
parte ou ja fizeram os seguintes empresarios (exbres do PNBE): Sérgio Mindlin, Helio
Mattar, Guilherme Peirdo Leal, Oded Grajew e Emedsapaz. Além disso, para Aglero
(2005) tal entidade teve um papel fundamental msalalacdo da RSE no Brasil, pois foi no
periodo de afastamento de alguns membros impostattePNBE (principalmente Oded
Grajew, Emerson Kapaz e Hélio Mattar) e de maidliakgdo deles a tal Fundacdo que um
pequeno grupo ligado a ela, interessado em conbemevimento de responsabilidade social
nos Estado Unidos e na Europa, se aproximou da&ssifor Social Responsability (BSR) —
organizacdo lider em RSE nos EUA — e da ONG empaksdocial Ventures Network
(SVN)*, o que acarretaria logo depois na fundacéo diutsEthos, em 1998.

Quanto ao Instituto Ethos, dentre os onze compeseatuais do seu Conselho
Deliberativo, sete deles compuseram o PNBE e cfocam coordenadores gerais desta
entidade. Estes sdo: Oded Grajew (ex-presidenteodselho Deliberativo), Sérgio Mindlim
(atual presidente do Conselho Deliberativo), HéMiattar, Ricardo Young da Silva (atual
presidente do Ethos), Eduardo Ribeiro Capobianaglh&me Peirdo Leal e Jorge Luis
Numa Abrah&o. Atualmente, Vilma Peramezza, compenda coordenacdo nacional do
PNBE, é membro do conselho fiscal do ETHBS

A recorréncia destacada acima ocorre novamente emtmembros do PNBE e os
conselheiros do Instituto AKATU — o fato de estesido criado no ambito do Instituto Ethos
ajuda a explicar esta convergéncia — que estadwofiara a defesa de um consumo consciente
e responsavel, mantendo a¢des alinhadas ao disteirdefesa do consumidor que tem sido
efetivamente apropriado pela retérica da respolidatde social. Os empresarios que

compuseram o PNBE e compdem atualmente o AKATU asageguintes: Oded Grajew,

" Nenhum deles compde atualmente o quadro de adesaia PNBE.

%8 |nstituicdo sem fins lucrativos, criada em 199@astir da Associacéo Brasileira dos FabricanteBritequedos, com o
objetivo de mobilizar a sociedade para questdeximiadas aos direitos da infancia e da adolestcdisponivel em:
www.fundabring.org.brAcesso em: 29/08/09.

% Tal ONG atuou como intermediaria entre a expei#@na BSR e véarias organizagdes “socialmente respeisiala
América Latina (GOMES, 2007, p.181).

%0 Disponivel emwww.ethos.org.hrwww.pnbe.org.brAcesso em: 29/08/09
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Eduardo Capobianco, Ricardo Young da Silva, Ségioim Mindlin, Helio Mattar, Ricardo
Vacaro e Eduardo Schub@rt

Ainda em 2003, por iniciativa de Emerson Kapaz.ceaso Instituto Brasileiro de
Etica Concorrencial (ETCO). Este Instituto congregapresas e entidades empresariais n4o
governamentais com o objetivo de promover a medhooi ambiente de negdcios e estimular
acdes que evitem desequilibrios concorrenciaisackss por evasdo fiscal, informalidade,
falsificacdo e outros desvios de conduta. Numaovisé@is ampla, o0 que pretende é
conscientizar a sociedade sobre os maleficios isadgapraticas ndo éticas e seus reflexos
negativos para o crescimento do pais. Podemoshegregui uma bandeira levantada pelo
PNBE ainda no comeco da década de 1990, quandeasteatia a sonegacdo de impostos
(GOMES, 2007

A iniciativa mais recente de um dos ex-membros NBEP foi a consolidacdo do
Movimento Nossa S&o Paulo, em 2007. Esta é maisatidade liderada por Oded Grajew e
da qual o Ethos enquanto instituicdo também ppeicEste movimento nasceu partir da
percepcdo de que a atividade politica no Brasiinstifuicdes publicas e a democracia estédo
com a credibilidade abalada perante a populacasimispauta-se pela necessidade de
promover iniciativas que possam recuperar paracigdade os valores do desenvolvimento
sustentavel, da ética e da democracia participdiiatambém agrega entidades empresariais
e organizacées ndo-governamenitais

Quanto a Grajew, figura realmente marcante no @amédds movimentos sociais
brasileiros a partir da década de 1990, ainda éssédo afirmar que foi ele — com o apoio de
Francisco Withaker e do jornalista francés Berr@adsen — um dos idealizadores do Forum
Social Mundial®. Este movimento é um espaco internacional paeflexdo e organizacdo de
todos os que se contrapdem a globalizacdo nedlibeeatdo construindo alternativas para
favorecer o desenvolvimento humano e buscar a agé@rda dominacdo dos mercados em

cada pais e nas relagbes internacionais. O FoéruralSdundial (FSM) se reuniu pela

®1 Dentre os empresérios em destaque apenas CapolsiaBcbubert ndo compdem o conselho deliberativinsiituto
Akatu. Estes compdem os conselhos consultivo alfisespectivamente. Disponivel emaww.akatu.com.br Acesso em:
01/09/09.

62 Disponivel emhttp://www.etco.org.br/texto.php?SiglaMenu=QSMesso em: 10/10/09.

8 Disponivel emhttp://www.nossasaopaulo.org.br/portal/quésnesso em: 10/10/09.

Swithaker, Francisco. Forum Social Mundial: origens e objetivos. Disponivel em:
http://www.forumsocialmundial.org.br/dinamic.php@pe=origem_fsm_porAcesso em 30/08/09.
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primeira vez na cidade de Porto Alegre, estadoidddRande do Sul, Brasil, entre 25 e 30 de
janeiro de 2001, com o objetivo de se contrapdi@am Econdmico Mundial de Davds

O fato de muitos dos lideres do PNBE, mesmo apésnsalaquela associacéo, terem
mantido uma acao pratica distintiva no ambito deiestade civil — mais precisamente a
defesa de uma postura “socialmente responsavelraef de ONGS — é realmente notavel.
Isto nos faz refletir sobre as praticas instituidasambito do PNBE, que talvez tenham
contribuido para a conformacdo de uma nova fragdolakse burguesa, que se caracteriza
mais pelos seus discursos politicos e intelectuzass pela sua postura ativa e pelas posicoes
estratégicas que ocupa dentro da politica do qglee g sucesso no mundo empresarial,
propriamente dito A seguinte afirmacdo de Bianchi (2001) ilustra bengue estamos
querendo dizer: “Os industriais que criaram o PNEEtacavam-se, com notaveis excecoes,
mais pelo papel ativo nas associacdes e sindieatpsesariais do que pelo volume de seus
negocios®.

Essa pratica distintiva a que se tem denominadaidksnente responsavel” foi
configurada ao longo da trajetéria do PNBE, masisercao politica dos lideres deste
movimento comecou anteriormente e foi o0 encontrgtage trajetorias politicas, que
obviamente gerou um movimento a época tdo singulanto o PNBE. De fato, antes do
nascimento do PNBE foi bastante expressiva a pgasée seus futuros lideres em funcdes
dentro de associacdes setoriais e também na pielEsP. Vejamos alguns exemplos: por
volta de 1987, época em que se deu o ato de nagoirde PNBE no interior da FIESP,

Kapaz era presidente do Sindicato das Industridesteimentos Musicais e Brinquedos do

% Disponivel emhttp://www.forumsocialmundial.org.brAcesso em 31/08/09.

% Uma anélise geral dos curriculos de dois dos jpaiglideres do PNBE (e fundadores do Ethos e drudkos confirma
as colocagoes feitas acima: Oded Grajew, no mumgpoesarial propriamente dito, fundou com amigos,18i2, a empresa
GROW Jogos e Brinquedos, dedicada a desenvolveramsatios “jogos inteligentes” para adolescentes kosdDeixou as
funcdes executivas da empresa em 1988 e vendepasigano negdécio, retirando-se definitivamente ejestn 1993. No
ambito das entidades representativas do setoradieigfio de brinquedos, Grajew foi presidente da @ac#éo Brasileira de
Fabricantes de Brinquedos (Abring), de 1986 a 189@a Federagdo Latino-Americana de Fabricantes it u&dos, de
1990 a 1992. Ja em relacdo a sua participacamtidades da sociedade civil a sua contribuicdosieim bem mais intensa.
Primeiramente, ele fez parte do grupo fundador NBEP e foi o primeiro coordenador geral da entidddefundador e
presidente entre 1990 e 1998 da Fundacdo Abringspdireitos da Crianca e do Adolescente; membro dmit€o
Internacional do Conselho Norte-Americano de Funesg@ouncil of Foundatiopentre 1996 a 2000; idealizador do Férum
Social Mundial; membro do Conselho Consultivo do BaloCompact; fundador e ex-presidente do Institttioos de
Empresas e Responsabilidade Social (atualmente nee®w Deliberativo da entidade); membro fundadpresidente do
Movimento Nossa S&o Paulo e representante do Bth@onselho de Desenvolvimento Econdmico e SociaE&DOded
ainda foi assessor especial do Presidente da Repybiiiz Inacio Lula da Silva durante o ano de 2(#xBos, 2004). Hélio
Mattar, por sua vez, no mundo empresarial foi diréia GE-Dako, mas destacou-se mesmo no movimen®SE, como
membro do PNBE, entidade da qual foi coordenadaal gaitre 1992 e 1993; como integrante da dire®nesidente da
Fundacédo Abring; como um dos fundadores do Instiithos (atualmente compondo o Conselho Deliberagvcomo
fundador e idealizador do Instituto Akatu pelo CansuConsciente. Mattar ainda teve uma importantecggzatao no
ambito da politica, quando ocupou o cargo de sEwede politica industrial do Ministério do Deselwmento, entre 1999
e 2000 (METAONG, 2003; REVISTA MARKETING, 2009).
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Estado de S&o Paulo; Grajew era presidente da ids&ocBrasileira de Fabricantes de
Brinquedos (Abring) e diretor adjunto do Departatoede Expansdo Social da Fiesp;
Capobianco tinha atuado durante anos no Sindicatandustria da Construcdo Civil
(Sinduscon) e Young que foi um dos fundadores deodiacdo Brasileira de Franchinsing
(ABF), importante entidade representativa do sé¢oservico% (BIANCHI, 2001, p.55-60).

E necessario destacar ainda que a posicéo prailagionquistada pelo Instituto Ethos
no mundoempresarial — o que significa que o préprio movitneta RSE adquiriu uma certa
importancia dentro deste tem levado seus principais lideres a alcancarem gerta
ascensdo no ambito politico. Este € o caso de Qdaptw que representa o Instituto no
Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social (§FJE participando de diversos
grupos de trabalho dentro do Conselho — como o dempanhamento da Conjuntura
Econbmica; o de Bioenergia: etanol, bioeletricidadeiodiesel; o de Reforma politica e no
grupo de trabalho de politicas sociais, ja conoluf@rajew também representa o Ethos no
Conselho Diretor do Observatério da Equidade (6rgéde compbe o CDES). Outro
importante expoente do CIVES e ex-membro do PNBEgl& Gorovitz, também participou
do GT de politicas sociais do mesmo Conselho. Ahds podemos deixar de ressaltar que
parte da legitimidade da presenca destes dois sare no CDES deve-se as atuacfes deles
no ambito do CIVES, associacdo, como ja ressaltadeosmpresarios aliados ao PT, partido
da situacdo. Mais dois empresarios que atualmemtgo@em o Conselho Deliberativo do
Ethos fazem parte do CDES, sdo eles Fabio BarboBaneel Feffer, contudo, os dois
representam no Conselho respectivamente a Comp&uziano de Papel e Celulose e a
Federac&o Brasileira de Bancos (FEBRABAN)

7 O PNBE contou também com a participagdo de oumasresarios que mantinham cargos importantes no daso
entidades representativas: Mario Bernardini, da éiasdo Brasileira da Industria de Maquinas e Equgraos (Abimaq);
Adauto Ponte, da Associagdo Brasileira da Indudgi&undicdo e Salo Seibel, que teve importantécatdo no PNBE
ocupando o cargo de coordenador geral da entidpaefoi vice-presidente da Associacao Brasileirdnfi@-estrutura e
IndUstria de Base (BIANCHI, 2001).

® O Conselho de Desenvolvimento Econdmico e SociaE&)oi criado peld.ei n° 10.683de 28 de maio de 2003, que
estabelece que "ao Conselho de Desenvolvimento BEtoode Social compete assessorar o Presidente dzbRepna
formulacdo de politicas e diretrizes especificagpeeciar propostas de politicas publicas, de medsrestruturais e de
desenvolvimento econdmico e social que lhe sejdsmstidas pelo Presidente da Republica, com vistastitalacdo das
relagBes de governo com representantes da socte@asigonivel emwww.cdes.gov.brAcesso em: 31/08/09.

%9 Notemos que o PNBE, inicialmente, era bastantatéefo aos banqueiros e as grandes corporacéesigoeso ETHOS,
instituto herdeiro da retérica da RSE, mantém es#tes diretores o principal lider dos banqueirogigedor de uma grande
companhia. Politicamente, como ja demonstramo${BEPtornou-se bastante fragmentado, o que foi ummuliazos do seu
enfraquecimento. Disponivel emww.ethos.org.brAcesso em: 30/08/09.
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E interessante perceber que o Ethos (principalmeepresentado pelos seus
fundadores, Oded Grajew; Ricardo YolfhgHélio Mattar; Eduardo Capobianco; Sérgio
Midlin e Guilherme Peirédo Leal) consegue cada vaismonsenso em relacdo a RSE entre as
diversas fracdes da burguesia nacional e, primogate, no seio do Estado.

Acreditamos que o PNBE foi capaz de gerar um dagotaal e intelectual para alguns
de seus componentes, 0 que os levou a aumentaeemapacidade de influéncia tanto no
meio politico quanto no meio empresdriaEstes, entdo, se destacaram por um discurso que
visava divulgar uma postura distintiva, marcada yor novo comportamento empresarial,
mais bem definido pela seguinte afirmativa de Gvajsou um empresario soci&l Apesar
de ter perdido muito de sua importancia enquantmlae representativa do empresariado
nacional, importantes bandeiras impulsionadas PBIBE — como a defesa de uma postura
ética no seio da classe empresarial e o discureaaa importancia da atuacdo dos
empresarios e das empresas na conformacéo de uiedagte polidrquica no Brasil, marcada
pela justica e pela prosperidade — ganharam vidargiiades como o Ethos que tém tentado
incentivar praticas empresarias que busquem ir di@snlucros e dos beneficios individuais
muitas vezes nefastos a sociedade como um todo.

Entendemos que os ex-membros do PNBE, empresatédsctualizados e interados
dos valores relacionados a agenda sociopoliticasdeiedades contemporaneas (protecao
ambiental, diminuicdo das desigualdades sociaistegfio dos direitos da crianga, do
adolescente e da mulher e etc), através do ETH@8 estabelecendo um novo mercado de
idéias (ou de capitais), onde as tecnologias g®ien©®u organizacionais ligadas ao
movimento da responsabilidade social podem ser iadas a partir de um esforgo
empresarial. Este conjunto de capitais traz em cggne a idéia de que é necessaria a
inauguracao de uma conduta distintiva no meio esapia para que todos vivam melhor, o
mesmo ocorrendo com 0s consumidores. Assim, segstd@erspectiva, as empresas que se

adaptarem a este processo, aquelas “socialmemenssw/eis”, tenderdo a obter os maiores

"® No curriculo anexado por Young (atual presidemterstituto Ehos) ao sitio do Ethos também consele compde o
CDES. Entretanto, pelo que indica o documento “Resglmlidade Social e Politicas Publicas”
(http://www.ethos.org.br/_Internethos/Documents/Raspbilidadesocialepoliticaspublicas.jiopublicado no mesmo sitio,
Young foi o representante do Ethos no CDES enquanafew esteve no cargo de assessor direto do presidlula da
Silva, em 2003. Apds deixar este cargo, Grajewgeater assumido a representacéo do Ethos no Conselhguestéo.
Disponivel emwww.ethos.org.brAcesso em: 30/08/09.

L Como j& demonstramos ao longo do capitulo, as agdHticas e sociais instituidas no ambito do PNBEarh
fundamentais para que seus lideres pudessem aarsofh capital social - ou seja, uma série de dekngociais essenciais
(seja no interior do Estado, seja no ambito daesiacie civil) capazes de legitimar a presenca dagestes nos diversos
setores da sociedade - e também um capital cylacamulado no processo de formacgéo social (ectttedl), necessario
para uma participacéo ativa na politica (BOURDIEW®0

"2 Disponivel em:http://www.terra.com.br/istoe/1635/1635vermelhan.cesso em: 28/08/09.
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lucros e ainda contribuir para a “salvacdo do pkindNeste sentido, é que o grupo de ex-
membros do PNBE pretende transformar a RSE em wergso mecanismo de distingdo no
mundo negocios, ou seja, as posturas socialmespensaveis podem se tornar verdadeiras
vantagens competitivas para empresas (através tlos Ese estabelecem indices e
compromissos que realizam uma hierarquizacdo th&t)n(Bourdieu, 2009). Logo, este
instituto pode ser entendido enquanto uma entidzspecializada na producdo de uma
tecnologia gerencial que € disseminada por meiondg@rocesso de aprendizado: “Ser parte
do Instituto quer dizer que € uma empresa que guemder e se compromete a avancar na
responsabilidade social empresarial

Por compreendermos que o Ethos tenta inaugurarnava fase da RSE (uma nova
relacdo entre as empresas e a sociedade) no Brasdcterizada pela apropriacdo de
bandeiras progressistas por uma fragdo do empmdearom vistas a constru¢cdo de um novo
projeto de desenvolvimento capitalista, pretendear@disar aqui as bases intelectuais que
alicergcam seu discurso.

Para tanto, nos préoximos capitulos envidaremas@sf em prol da caracterizacdo do
discurso do Ethos — meta esta que perpassa petaicdesde seus objetivos, de suas
estruturas e de suas ac¢des — buscando associd@ébate politico mais amplo travado desde
os anos de 1990, que pretende delinear uma now@evikesenvolvimento capitalista e, com
isso, redefinir o papel do Estado, da sociedadkeectlo mercado nesse processo.

3Disponivel emwww.nossasaopaulo.org.br/portal/files/Entrevistadi@tajew.pdf Acesso em 31/08/09




CAPITULO 2 - O INSTITUTO ETHOS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL:
CONSTRUINDO UM PENSAMENTO EMPRESARIAL EM PROL DO
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Durante o ano de 1997, o empresario Oded Grajevecava a pensar as diretrizes
para a construcdo de uma entidade voltada, esmeuinte, para o desenvolvimento e
consolidagdo da idéia de responsabilidade socigiresarial (RSE) entre empresarios
brasileiros. Naquele momento a RSE, no Brasil,ainéio tinha sido estruturada a partir de
conceitos mais solidos, apesar dos esforcos cresceao longo dos anos de 1990, de
instituicbes como a Fundag&o Abring, o Institutadieiro de Andlises Sociais e Econdémicas
(Ibase) e do Grupo de Institutos, Fundacdes e EsapréGIFE) para consolidar no seio do
empresariado nacional praticas socialmente respeiss@A seguinte afirmacao de Grajew

expressa o quanto a idéia de RSE ainda estava p@seminada nos anos de 1990:

“Na época da Fundacao Abring o termo “responsaakdsocial” nem existia. As
empresas dirigiam pequena parte de seu lucro &s agtiais empreendidas em
pequenas comunidades. Mas tais acdes ndo fazidaenduwarnegécios da empresa. E
os recursos destinados aos projetos sociais mgheam a 1% de seu faturamento.
Na realidade uma quantia pequéha

Entdo, com vistas a impulsionar o movimento de R8Eontexto nacional, ainda em
1997, Grajew comecou a conhecer melhor algumadasi@s do movimento em questao no
ambito internacional. Contando com o apoio da Fg@ad&ellog, ele viajou para a Europa e
para os Estados Unidos, onde entrou em contato duias importantes instituicbes que
debatiam a atuacdo empresarial no campo socialeleaqais: o Business for Social
Responsibility (BSR) e o Social Venture Network (§Y Com a ajuda do brasileiro
Valdemar de Oliveira Neto, que a época trabalhavamganizacédo internacional Ashoka
Empreendedores Socidls Grajew propds ao BSR uma extensdo do debate &fbEeas

empresas sediadas na América Latina. A partir desgzosta foi realizada em Miami, em

4 Disponivel emwww.abramge.com.br/imagens/bancof/file/Revista/ReMiSt205.pdf Acesso em: 10/12/10

S Criada ha 25 anos pelo norte-americano Bill DraytoAshoka é uma organizacéo internacional, piomeiraonstrucéo
do conceito de empreendedorismo social e voltada @apoio a empreendedores sociais capazes dedfbes de grande
impacto social. Disponivel emh#tp://www.ashoka.org.b¥/ Acesso em 28/12/09.
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novembro daquele ano, a | Conferéncia de Respditsatd Social das Américas, reunindo
empresas de diversos paises do continente (ETHDSgf.

Em meados de 1998 nascia no Brasil o Instituto €tlt® Empresas e
Responsabilidade social, bastante influenciadospaédates ocorridos durante a Conferéncia
citada acima. Por outro lado, tal iniciativa, copa@nfatizamos no capitulo anterior, deu-se a
partir do engajamento de sete empresarios — OdejgvgrHélio Mattar, Ricardo Young,
Emerson Kapaz, Sérgio Mindlin, Guilherme Peirdo |LeaEduardo Capobianco — que
envolvidos no projeto social constituido no amhitm PNBE (alguns deles também na
Fundabrinq) e em atividades empresariais proprigenalitas formaram redes sociais
importantes e uma determinada capacidade intelequiedhes conferiu certa credibilidade no
meio empresarial. A passagem a seguir extraidantl@vesta concedida por Ricardo Young,
atual presidente do Ethos, ao sitio Consumidor Madesclarece bastante o que estamos

guerendo dizer acerca do nascimento do Ethos:

“Uma coisa que contribuiu para o sucesso do Ethiogue Oded, Guilherme, Helio
(Mattar), eu, Sérgio Mindlin, Emerson, Eduardo Gapoco, que era 0 grupo
inicial, nas nossas vidas nds fizemos algumas €@aa marcaram, principalmente
0 Oded. Costumo brincar que nove entre dez imeiatidle empreendedorismo social
nos ultimos 15 anos teve a mao dele. Todos nésogeta PNBE, nos conhecemos
€ nos unimos la. Por mais “cara de paisagem” quengmesarios tendiam a nos
olhar eles tentavam decifrar o que nés estavamodove eles ndo. Afinal, um era
presidente da GE, o outro é do Yazigi, o outro ddd\lLeve (ja tinha vendido mas
o0 nome do Sérgio tava ligado a isso) todos elesltig a Fundacdo Abring, uma das
ONGs mais bem sucedidas do Brasil. Ndo é nem quaraypor respeito, mas por
mero espirito competitivo. O que esses empresgitias que eu ndo vi. Claro que
estou caricaturizando um pouco, mas era pat af

O primeiro Relatorio de Sustentabilidade do InstitEthos e do UniEthos (2009e),
publicado recentemente, ao descrever o0 encontme @st sete empresarios mentores do
Instituto e outros lideres empresariais no qualeseo nascimento do Ethos, caracterizou da

seguinte forma a idéia central que permeava aguejeto:

“A eles foi apresentada a proposta de criagdo da entidade empenhada a
mobilizar as empresas para uma gestdo responsaseh&gocios, baseada no
didlogo e na construcdo de consensos, com o abjéévorna-las protagonistas de
mudancgas sociais” (ETHOS, 2009e, p. 9).

"8 Dois anos depois aconteceria a |l Conferéncia dpdResbilidade Social das Américas, que pode sesidenada a |
Conferéncia do Instituto Ethos (ETHOS, 2009e).

" Disponivel emhttp://consumidormoderno.uol.com.§2/7/08/08). Acesso em: 10/10/2009.
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A partir desta colocag¢do podemos perceber quaesilgiementos caros a retorica do
PNBE, como as idéias de dialogo e de construcdeodeensos, que eram a base das
premissas democraticas daquela associacdo, maacalpérn o discurso do Ethos. Como ja
foi ressaltado, no primeiro capitulo, a idéia cantlo PNBE era a da necessidade de
formulacdo de um pensamento politico-empresarippzade ampliar a participacdo dos
empresarios na resolucdo de questbes que dizigmiteesa sociedade como um todo (a
miséria, os problemas ambientais, a conformacatedecracia, 0 combate a corrupcéo entre
outras). Por sua vez, o Ethos parece acreditataipipreocupacdes possam ser transferidas as
empresas engquanto entidades, ja que elas sdo atmiass extramente poderosos, mas que
ndo tém usado sua influéncia com vistas a promdg&esenvolvimento social.

Entdo, devemos sublinhar que todo o projeto doslaste da premissa de que a RSE
pode se tornar um elemento de transformacdo sddedte sentido, a possibilidade de
construcdo de uma sociedade economicamente présEaalmente justa perpassaria, em
grande parte, pela redefinicdo do papel das engrigsque algumas delas (principalmente as
multinacionai&®) se caracterizam por um imenso actimulo de podsegsm eles de carater

econdmico, politico ou social). Tal idéia esta @i nas seguintes colocacdes de Grajew:

“Acredito que, para promover mudancas na sociedadaeciso engajar o setor
empresarial, que considero, atualmente, o maisrpedela sociedade. E onde esta o
poder econdmico, financeiro e politico. Sdo as esg® que financiam as
campanhas eleitorais. Entdo, sédo as empresasmuauio poder sobre os politicos
e as politicas publicas. Sao as empresas que deténeios de comunicagdo, nos
quais se localiza o poder de eleger prioridadesa par sociedade, criar
comportamentos e habitos” (COEP, 2008, p. 128).

O proéprio documento que expde a “Visdo” do Institaterca da sociedade deixa claro
0 quanto as caracteristicas intrinsecas ao mundaresarial sdo importantes para a

construcdo de um “mundo melhor”:

“A participacao do setor empresarial — por sua cdpae criadora, seus recursos e
sua lideranca — é crucial. Os diversos setoresod@dade estdo redefinindo seus
papéis. As empresas, adotando um comportamentalsecite responsavel, sao

8 No plano global, a intensificacéo do processoldbaiizacdo nas Gltimas quatro décadas permitinando dos negdcios
uma mobilidade ainda maior, principalmente as esgwedo setor financeiro, dando ainda mais podeendsresas
transnacionais e as redes de especulacdo finaramita um todo, que ao decidirem onde alocar ousefis recursos
impactam diretamente comunidades inteiras. A séguifirmacao de Hélio Mattar define de forma indiael 0 montante

de poder adquirido por determinadas empresas &aingrais: “Um levantamento mostra que das cem esieconomias do
mundo, 29 sdo empresas e ndo paises. Ao retiraam@® nacdes que figuram entre as maiores econosoisam 120
paises, que sdo menores do que 29 grandes empgresapossuem um enorme poder de modificar o panorama
socioambiental atualDisponivel em: <http://www.revistamarketing.com.br/materia.aspx?883Acesso em: 10/10/09.
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poderosas agentes de mudanca para, juntamentescBstazlos e a sociedade civil,
construir um mundo melh&.

Observadas as colocacdes acima, percebemos quecgadlr objetivo do Ethos é
engajar as empresas em um projeto de transfornsgdal que vise a construcdo de uma
sociedade mais prospera e justa, todavia, nos andag sobre como seria esse “mundo
melhor” para o qual a participacdo das empresa@® éniportante? Qual seria 0 projeto de
sociedade subjacente ao discurso do Ethos? Papontesmos a tais indagacoes
apresentaremos a seguir a origem e a consolidagamalvimento de sustentabilidade
internacional, movimento este que baseado na idéialesenvolvimento sustentavel tem
contribuido para o fortalecimento a partir dos adesl990 da retérica da RSE e que tem
influenciado bastante o discurso e as praticastdosEAs colocac¢des abaixo confirmam que

0 movimento de sustentabilidade € uma importarigeéecia para o Instituto em questao:

“Atualmente, a RSE esta no centro das discussdgspdacipais economias do
mundo e é praticamente indissociavel do conceitdegenvolvimento sustentavel.
Citado pela primeira vez em 1987, no relatério @emS8sdo Mundial sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento das Nacdes Unidas, moteé¢ definido como o
‘modelo de desenvolvimento que atende as necessdalb presente sem
comprometer a possibilidade de as geracfes fumbersderem as suas préprias
necessidade§®.

Ao apresentarmos as origens do movimento de sabikdade no plano internacional
estaremos complementando um exercicio de reflax@g@mdo no capitulo anterior, em que
buscamos mostrar como o Ethos nasceu de algumasfomrmacdes politicas no ambito
empresariado nacional. Temos a conviccdo de qudBERe a trajetéria do movimento de
sustentabilidade internacional sdo importantes e¢os para que entendamos o que € 0

Ethos, e, mais amplamente, como tem se delineatmvonento de RSE no Brasil.

2.1 O NASCIMENTO DA IDEIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTEN TAVEL

As duas décadas que se seguiram a 22 Guerra Mdicdidm conhecidas como os

“Anos Dourados” do capitalismo entre os chamaddsegaindustrializados. Nos EUA, na

9 Diversos documentos que expdem a visdo, as refagde os principios do Ethos encontram-se dispanivo sitio da
entidade: swyww.ethos.org.b.

8 Disponivel em: www.ethos.org.br, Acesso em: 20/12/09.
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Europa Ocidental e no Japédo o consumo de masssgdmaum modelo de uso extensivo de
energia barata, imperava, gerando taxas de cresttnegEondmico estupendas. Contudo,
diversos movimentos, conformados no seio das canddaclasse-média das sociedades
industrializada® comecaram a reagir contra esta sociedade da amiadaJma ampla
producdo no campo cientifico e intelectual, querce intelectuais de correntes teoricas
diversificadas, previa um futuro preocupante emésmo catastrofico para as sociedades
capitalistas, tendo em vista a grave degradacaoeatab provocada pelo crescimento
econdmico vertiginoso do periddoPortanto, ao final da década de 1960, ganhaga fuo
plano internacional a idéia de que havia uma inciibidade latente entre o crescimento
econdmico e a preservacao do meio ambiente.

Entre aqueles mais pessimistas com relacdo aoofaa humanidade estavam os
cientistas americanos Dennis e Donella Meadows,pgir@cinados pelo Clube de Rdtha
produziram um relatério denominaddamite do Cresciment§1972), no qual anunciavam a
proximidade do esgotamento das reservas de min&uios explosdo demogréfica nas
décadas seguintes e um aumento exponencial dafoldos ecossistemas, fatores estes que
implicariam no profundo comprometimento da qualeldée vida dos paises industrializados.
Tal relatorio trazia duas propostas centrais: gira, com um certo carater neomalthusiano,
voltada para o controle demografico nos paisesadoeiro Mundo e a segunda que propunha
um modelo de crescimento global equilibrado, nol,qua maioria dos paises, deveria ser
reduzido a zero (DIEGUES, 1992).

Trés meses depois da publicacdo do polémico relatéria realizada em Estocolmo,
na Suécia, a Conferéncia das Na¢des Unidas Sobfiei@m Ambiente, onde estariam em
debate teméticas fundamentais como o crescimerdnépico, 0 desenvolvimento e a
protecdo ambiental. Porém, desde 1971, preocupeoiws oS possiveis resultados que
poderiam advir da dita Conferéncia, alguns dipla®mate paises subdesenvolvidos,

principalmente brasileiros, comecaram a agir pam@abater o que eles entendiam ser um

81 Movimentos “marginais” como os dos “hippies”, dalheres, de negros, de estudantes (como em m#&8 da Franca) e
de ambientalistas direcionavam suas criticas eeghag a sociedade de consumo, aos heroéis brarmasaehismo, ao

imperialismo, ao colonialismo, a depredacao do ragibiente, entre outras formas de violéncia quersigam na sociedade
ocidental (Diegues, 1992).

82 O maior golpe na nocao de progresso linear e irites desferido nas sociedades industrializadas@e durante a crise
do petréleo a partir de 1973. Naquele momento, muoidade internacional alertou-se para o caratéofidos recursos
naturais (Diegues, 1992).

8 Think tank criado em 1968 — por iniciativa do istfial italiano Aurélio Paccei e do cientista egsdlexander King —
gue reunia profissionais dos mais variados campasodhecimento (cientistas, intelectuais, diplosiat@mpresarios) para
discutir a prevaléncia do pensamento de curto pmasaela¢des internacionais e o consumo sem $irderecursos em um
mundo cada vez mais interdependente. Disponivehgmi/www.clubofrome.org/eng/about/#cesso: 21/12/09.
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projeto dos paises ricos para limitar o crescimela® pobres. Lembremos que a época o
Brasil vivia um intenso processo de crescimentmécoco, o conhecido “milagre econémico
brasileiro”, e, portanto, em defesa de suas elevtadas de crescimento (geradoras de altas
taxas de concentracdo de renda, ndo podemos esquETERjOU-S€ até mesmo no
convencimento do secretario-geral da Conferénciayrie Strong, que esteve em terras
brasileiras para presenciar o nosso projeto deefdedvimento” e ser convencido de que
precisdvamos continuar a crescer (ALMEIDA, 2002).

O Brasil defendeu as seguintes premissas na @uowiarde Estocolmo: os paises em
desenvolvimento deveriam alcancar o desenvolvimeotmOmico e social, pois este seria 0o
melhor instrumento de combate a degradacdo ambientdesenvolvimento e a protecado
ambiental se complementavam; os problemas amlsedéaieriam ser entendidos enquanto
uma questdo de soberania nacional e se eram &S plEsenvolvidos os maiores poluidores
do meio ambiente, eram eles que deveriam arcaracomaior parte do 6nus na luta contra a
poluicdo. Terminada a Conferéncia, o Brasil p6daeraorar, em parte, pois saiu vitorioso,
mas com o titulo de “defensor do desenvolvimentonémico a qualquer cusfo
(ALMEIDA, 2002).

Durante toda a década de 1970 foram constantesfos;os de reflexdo acerca dos
conceitos desenvolvimentistas. Algumas concepddesativas surgiram e entre elas aquela
gue mais se destacou foi a de ecodesenvolvimeato;ado por Maurice Strong, em 1973,
este conceito buscava resolver a dicotomia entonozgcia e ecologia. Neste sentido,
inicialmente, o ecodesenvolvimento se colocou coma udefinicho de um tipo de
desenvolvimento adaptado as &reas rurais do Tefdeindo, baseado na utilizag&o criteriosa
dos recursos locais, sem o comprometimento e eagata da natureza. Posteriormente, ja na
década de 1980, tal conceito seria mais bem dels@hwotendo em vista que 0 economista
polonés Ignacy Sachs se apropriou dele, reestnatara a partir de trés pilares estratégicos:
eficiéncia econbmica, justica social e prudéncidgica (LAYRARGUES, 1997). Vejamos

como o préprio Sachs definiu o ecodesenvolvimento:

“O ecodesenvolvimento é um estilo de desenvolvimepie, em cada ecoregido,
insiste nas solucdes especificas de seus probleantsulares, levando em conta os
dados ecologicos da mesma forma que os cultusise@essidades imediatas como
também aquelas a longo prazo. [...] Sem negar aridmcia dos intercambios, o

ecodesenvolvimento tenta reagir a moda predomirdeesolucdes pretensamente

8 Devemos ressaltar que nesta época predominavaonaspgdes que entendiam o desenvolvimento ecoad@miguanto
crescimento econdmico. Como frisou Diegues (199tenenfoque o desenvolvimento se equipara a rdegsoducéo e
consumo material medidos por indicadores como poodacional bruto e renda per capita.
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universalistas e das férmulas generalizadas. Ende@ezribuir um espago excessivo
a ajuda externa, da um voto de confianca a capdeide as sociedades humanas
identificarem os seus problemas e de lhes dar &edugriginais, ainda que se
inspirando em experiéncias alheias” (SAGH3986 apud LAYRARGUES, 1997,

p.7).

Estavam presentes ainda nessa definicdo, segungargues (1997), alertas sobre o
otimismo irrestrito na capacidade da tecnologiaesolver todos os problemas, sejam eles de
carater ambiental, social ou econdmico e sobrerm@ela atuacdo do mercado sem as
devidas regulagbes estatais, gerando grande plidbalei de ocorrer o que Sachs (1995)
convencionou chamar de maldesenvolvimento. Pandltb conceito de ecodesenvolvimento
trazia consigo uma proposta bastante ousada qua @ea “impor-nos voluntariamente um
teto do consumo material, procurando gratificag@ioesferas nao-materiais da nossa vida e
desse modo enfatizando a dimensao cultural daezaurumana, ou ficaremos presos na
corrida acelerada da aquisicdo de numero cada ‘aar rde bens” (SACHS, 1986 apud
LAYRARGUES, 1997, p.8). A proposta de adocédo de teto de consumocaso fosse
adotada, poderia gerar uma verdadeira revolucédmanzeira de pensarmos e agirmos em
relacdo ao ato de consumir. Tal fato com certegtam@é profundamente o sistema capitalista
em que vivemos, dado que este esta fundado saia;éo incessante de novas necessidades
que impelem os individuos a uma necessidade deucunsonstante. Acreditamos que foi
por sua ousadia de propor ueto de consumqgue o conceito de ecodesenvolvimento foi
substituido pelo conceito de desenvolvimento stéteh como veremos a seguir.

O conceito de ecodesenvolvimento, infelizmentbresaveu por pouco tempo, sendo
substituido pelo conceito de desenvolvimento stéteh criado na mesma época, mas nao se
sabe dizer ao certo por quem. Tal conceito ganlastabte notoriedade por ter sido adotado
em importantes documentos internacionais conistoatégia Mundial para a Conservacao
(UINC, WWF, PNUMA 1980), o relatorilNosso Futuro Comumealizado pela Comisséo
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (ONY87), oCuidar da Terra(UINC,
WWF, PNUMA, 1991) e o informe dadtissdo de Desenvolvimento e Meio Ambiente da
América Latina e Caribé1991) (DIEGUES, 2003).

A Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenwodnto (CMMD) —
informalmente chamada de Brundtland, por ser pdsidhela ex-primeira ministra
norueguesa Gros Brundtland — foi criada pela Ass&miseral da ONU de 1983 e em seu

relatérioNosso Futuro Comumeu ao conceito de desenvolvimento sustentavalaii@cao

8 Sachs, IEcodesenvolvimento: crescer sem dest®&o Paulo: Vértice. 1986.



63

mais conhecida, difundindo-o em escala mundial,p®réisso que nos concentraremos em
debaté-la. Segundo esta proposta, o desenvolvimrmrgientado é aquele que satisfaz as
necessidades do presente sem comprometer a pdssibil das geracbes futuras de
satisfazerem as suas (CMMD, 1991). Analisandoftahacdo, podemos dizer que € por seu
carater bastante impreciso que ela tem servidougerte para grupos com perspectivas
ideoldgicas diversas. Logo, € preciso que investigas melhor este conceito.

Primeiramente, podemos dizer que a idéia de iepemdéncia entre economia e
ecologia é a base do Relatério Brundtland (199&kt&lsentido, tal relatorio defende que um
novo conceito de desenvolvimento deve ir além dscduwo crescimento econémico nos
paises em desenvolvimento, preocupando-se comrus dpie 0 sistema econdbmico — as
atividades econdmicas nele vigente — tem causadoci&edade e ao meio ambiente. A
depauperacdo do meio ambiente depaupera tambémciesiales e torna o sistema em
questéo, insustentavel. Portanto, este documeraece as limitagdes que o estado atual de
desenvolvimento tecnoldgico e a prépria organizaséoial vigente impdem ao meio
ambiente e que tal imposicdo gera e continuarangereeacoes ambientais que limitardo a
capacidade de “sobrevivéncia” de nossa socieda@steNponto parece estar a maior
contribuicdo da CMMD, pois ao dar importancia erassanalises aos aspectos ambientais e
sociais, esta coloca em debate a necessidadesipaear o economicismo — a trickle down
theory, segundo a qual é a economia que esta nantlim+ para que haja possibilidade de
construcdo de uma nova via de desenvolvimento (S3@M95).

Assim, para mudar esta realidade e construir umadgade desenvolvimento mais
sustentavel, o Relatério em questdo enfatiza qumaperacdo internacional € um dos
elementos fundamentais. Logo, todas as nacgOespandentemente do quanto cada uma
delas participa no agravamento da questdo amhielgabm contribuir para a consolidacéo

do processo desenvolvimento sustentavel. Vejamos:

“O 6nus nao recai sobre um grupo determinado deédesacOs paises em
desenvolvimento enfrentam as evidentes ameacasda rg@presentadas pela
desertificacdo, pelo desmatamento e pela poluiedsyportam grande aparte da
pobreza decorrente da deterioragdo ambiental. Qs] paises industrializados
enfrentam as ameacas a vida representadas port@sagluimicos toxicos, rejeitos
toxicos e acidificagdo. Todas as nagdes podem sof@er com o lancamento na
atmosfera — pelos paises industrializados — deidtioge carbono e gases que
reagem em contato com a camada de Ozonio, ou eotAauma guerra futura que
empregasse 0s arsenais nucleares controlados gaw paises. Compete a todas as
nacdes fazer algo para alterar essas tendénciasrigircum sistema econdmico
internacional que aumenta em vez de reduzir a dasigde, que aumenta em vez de
reduzir o nimero de pobres e famintos” (CMMD, 199125).
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Observando tais afirmacdes, concordamos com Layear(fl997) quando este afirma
que a universalizacdo dos 6nus do combate a deg@adenbiental, defendida pela CMMD,
deixa os maiores responsaveis por ela em uma &dusastante comoda. Ou seja, 0 Relatoério
diminui a responsabilidade dos paises ricos, dasdgis empresas multinacionais e das
classes abastadas dos paises em desenvolvimergrantom estes 6riisEm verdade, o
mais intrigante é que a passagem em destaque aciotmhece que sSao 0S paises
industrializados aqueles que mais oferecem risu® tpara 0 meio ambiente quanto para as
sociedades em escala mundial.

Além disso, existem diversos fatores que pesamraomi ao menos diminuem
bastante a possibilidade de uma efetiva cooperag@onacional, dentre eles um que
acreditamos ser fundamental é o fato de que arsispmlitico e econébmico mundial vigente
seja um produto do poder expansivo e conquistadannd pequeno nucleo de Estados, ou
seja, sempre foi um sistema muito mais marcadoqoetgpetitividade do que pela cooperagao
(Fiori, 2007). Este é mais um elemento que compeoteamanha transformacdo que teremos
de engendrar para que alcancemos o desenvolvirsestentavel que o Relatério Brundtland
preconizd’.

Segundo a CMMD (1991), outro elemento essenciala pgue ocorra o
desenvolvimento sustentavel é prover todas as gesid necessidades basicas, dando-lhes
oportunidade de realizar suas aspiracOes por ude meelhor. Ao atestar que a pobreza
generalizada néo € algo inevitavel — colocacdoesdtamante importante porque rompe com
naturalizacdo da pobreza — o relatério Brundtlamdlau o combate a pobreza a continua
busca pelo crescimento econdmico, algo que é haspaaocupante. Alids, boa parte das
discussbes contidas em tal documento concentrea-gelacdo entre a pobreza e o meio
ambiente, em detrimento da relacdo deste ultimo aongueza, 0 que torna ainda mais
evidente o quanto tal relatério desresponsabilkizacos pela devastacdo ambiental.

Outro elemento fundamental defendido pelo Relat@iandtland, é o de que o
desenvolvimento sustentavel devera ser capaz deegggrimorar tanto a tecnologia quanto a

organizacao social a fim de proporcionar uma negade crescimento econémico. Portanto,

8 Obviamente, ndo queremos dizer que os paisesspobras pessoas pobres ndo produzam atividadesneicas danosas
ao meio ambiente. Um exemplo ilustrativo da poloicdusada pela pobreza esta no fato de que emsnpatses pobres,
onde as fontes de energia sdo escassas, as petiz@a®s a queima da madeira para realizar atividagomésticas, o que
causa um intenso desmatamento (CMMD, 1991).

87 N&o pretendemos afirmar aqui a impossibilidadinsi&uracéo de uma ordem mundial mais cooperativgue a vigente,
afinal o esforco da Unido Européia em elevar o gimulesenvolvimento de seus integrantes é um dospias de que a
cooperacdo pode ser uma saida interessante paméoancacdo de um novo projeto de desenvolvimento.
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de acordo com esta concepc¢do de desenvolvimemi@soimento econdmico devera existir
ilimitadamente, dependendo apenas para que isstegaode modificacfes tecnoldgicas,
sobretudo, em relacdo a producdo de insumos em@géhais econdmicos e eficientes
(CMMD, 1991). As colocacbes abaixo deixam expli@taenorme confianca que aquela

comissdo depositou no desenvolvimento tecnolégico:

“Para que por volta do ano 2025, os paises em dals@nento consumam tanta
energia quanto os industrializados, seria precismeatar cinco vezes o atual
consumo global. O ecossistema planetario ndo nmIlisso, sobretudo se esses
aumentos se concentrassem em fosseis ndo-renavfvgidJma nova era de
crescimento econdmico deve, portanto, consumir menergia que o crescimento
passado. As politicas de rendimento energéticoeser a pedra-de-toque das
estratégias energéticas nacionais para um desémeoito sustentavel, e ha muitas
possibilidades de melhoria nesse sentido. As dmegehs modernas podem ser
reformuladas de modo a fornecer o mesmo rendimesatndo apenas dois ter¢os ou
mesmo a metade dos insumos energéticos primaraesserios ao funcionamento
dos equipamentos tradicionais”. (CMMD, 1991, p. 16)

Para que haja tal transformacéo tecnoldgica e Isatéaacordo com o Relatorio
Brundtland, é premente que 0s paises ricos ajudemmais pobres através do repasse de
novas tecnologias (principalmente, via multinacisha de capital humano (devido ao déficit
educacional existente nos paises mais pobresktdrs® aqui mais uma vez na idéia de
cooperacao entre as nacfes como se 0s paise® ramultinacionais nao estivessem, em
muitos casos, criando barreiras ao acesso dospuohbigss a alta tecnologia e mesmo a uma
maior capacidade de acumulagéo de capital (crestomezondmico) ao impor-lhes tratados
comerciais bastante unilatef&is

Com relacdo ao aprimoramento da sociedade, a CMEID gtande relevancia as
mudancas institucionais que deveriam ocorrer noitamdo Estado e a necessidade de
ampliacdo dos papéis da sociedade civil e das sapreeste processo. Contudo, tal relatério
deu pouquissima énfase a mudanca cultural neceg$sde que se combatam os desperdicios
caracteristicos das sociedades de consumo.

Apontados alguns elementos intrinsecos aos cosceito ecodesenvolvimento e
desenvolvimento sustentavel, concordamos aqui ciml@ia levantada por Layrargues (1997)
de que os dois termos ndo sao sinbnimos como ar rpaite da literatura que debate o
assunto parece crer, apesar de manterem entnessal semelhancas. Entre as semelhancas

importantes podemos destacar que os dois concestmsihecem o direito das geragdes

8 Um papel relevante é dado as multinacionais njefurale desenvolvimento sustentavel da Comisséo aledBand. Elas
deverdo prover os paises em desenvolvimento deakaptial estrangeiro e de novas tecnologias. @onttesta saber se
estardo dispostas a quebrar patentes, por exeaemplopme do bem-estar ambiental e social.
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futuras como um principio ético basico; reconhecgm® as variaveis ambientais devem ser
levadas em conta de forma concomitante com asvedi&condmicas e sociais (o aval das
comunidades envolvidas) nos processos decisopogpdem também a mesma meta que € a
de consolidacdo de uma sociedade sustentavel. v@bsger tais semelhancas, podemos
afirmar que um dos aspectos mais positivos da agtagao que embasa estes conceitos de
desenvolvimento € a tentativa de resolver as adigfias entre o crescimento econémico, a
distribuicdo de renda e necessidade de conservacosos ambientais.

Contudo, a diferenca crucial entre os dois projes®sda no fato de que eles nao
utilizam o mesmo método para alcancar a sociedadiergdvel. A idéia de um teto de
consumo defendida pelo ecodesenvolvimento de Sdahgyal junto com Layrargues (1997)
partiihamos, pressupde que um desenvolvimento esdérsustentado significaria melhorar o
padrdo de vida dos pobres, o que implicaria um atonge consumo de recursos por parte
deles. Contudo, este aumento ndo poderia ser dovetelo alto, acompanhando, por
exemplo, o padrdo de consumo de um cidaddo amerigams isto levaria o sistema
ecologico a um colapso. Logo, a justica sociales@asnstaurada no planeta se houvesse uma
equivaléncia das necessidades basicas entre gserios pobres, digamos entre os paises do
Norte e os do Sul. Isto significaria um nivelamedts niveis de consumo entre os paises
desenvolvidos e o0s paises em desenvolvimento,damub o aumento do consumo para estes
altimos e a diminuicéo dele para os primeiros.&eomo juntar as duas pontas.

Entdo, segundo Layrargues (1997), € exatamenteuaae@la Comissédo de Brundtland
em assumir esta realidade que torna o seu coraeitiesenvolvimento sustentavel um tanto
ilusério, na medida em que estd pautado pela idéiagque as inovagfes tecnoldgicas
permitirdo o acesso de todos os povos a fartunareferéncia da Comissao por determinar
um piso de consumo para 0s pobres e de nao tocaresé&o do teto maximo para os ricos é
entendida por Layrargues (1997) como indicio de ajsia proposta de desenvolvimento
sustentavel ndo passa de um projeto ecolégicordeecaeoliberal.

Concordamos em grande parte com esta Ultima pighm de Layrargues. Decerto
que em 1987, no auge do neoliberalismo, seriaildffiie um relatério emitido pela ONU
tratasse os graves problemas ambientais como uesgaguintrinseca as decisdes de empresas
e individuos poderosos para beneficiar alguns moucontudo, também acreditamos, assim
como Diegues (1992), que a propria idéia de coagérvdos recursos em longo prazo, tendo
em vista as geracoOes futuras, ja comecava a ca@otaheque algumas propostas neoliberais,

cujo parametro de tomada de decisdes, quanto aestimentos, € extremamente imediatista.
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Um outro elemento para o qual a difusdo do conastalesenvolvimento sustentavel pelo
Relatério Brundtland foi importante refere-se anpogdo de uma nova ética, menos
antropocéntrica, por meio da qual uma visao ecacardo mundo comecou a ser debatida.

Apesar de ressaltar a importancia de alguns delsatesitados pelo conceito de
desenvolvimento sustentavel preconizado pelo Réatrundtland, Diegues (1992) nos
aponta uma gama de questdes relevantes que essreahbo deixou de levantar: ignoram-se
as relacbes de forca internacionais, como o0s Bgese dos paises industrializados em
dificultar o acesso dos paises em desenvolvimertecr@ologia; as relacbes desiguais no
comércio; a oposicdo das multinacionais as propotanoldgicas contrarias aos seus
interesses e as contradi¢gdes internas dos paisdesmvolvimento também n&o séo levadas
em conta pelo relatério (muitas destas questbesjandsvantamos anteriormente). Além
destas mais duas criticas séo expostas pelo Aupoimeira alinha a posi¢cao de Diegues a de
Layrargues, pois eles concordam que had uma crergsermie no Relatério de que os
problemas ambientais podem ser resolvidos pelgsdodo mercado. A segunda e Ultima
critica € bem mais ampla. Refere-se ao conceitaedenvolvimento propriamente dito.
Afinal, argumenta Diegues (1992), ha na idéia dseneolvimento — e mesmo na de
desenvolvimento sustentdvel — a concepcdo de gsteaxn modelo a ser seguido pelas
sociedades “insustentavelmente” pobres que é satisdades ricas, modelo este igualmente
insustentavel.

Em oposicdo a idéia de desenvolvimento sustentdVelgues (1992) propde o
conceito de sociedades sustentaveis. Tal conceito & possibilidade de cada sociedade
definir seus padrbes de producdo, consumo e beanagtartir de suas proprias culturas, de
suas trajetérias histéricas e de suas realidadbgeatais. Uma outra vantagem desse conceito
€ a de que por meio dele podemos abandonar o pdasésnciedades industrializadas, dando
margem para pensarmos um mundo construido por umersidade de sociedades
sustentaveis, desde que elas estejam pautadagppakipios elementares da sustentabilidade
ecoldgica, econbmica, politica e social.

Por ultimo, o que podemos afirmar acerca do dedenvento sustentavel € que por
meio dele muitos tém pensado a conformacéo de apexie de reforma do capitalismo, que
poderia dar origem a uma versdo mais branda destesuma, tal conceito parece colocar-se
como uma nova utopia, digamos, por vezes pragmaticapando o lugar deixado pela

auséncia de antigas utopias como o socialismooecaitalismo ético.
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Apresentada a trajetoria de nascimento da idéidedenvolvimento sustentavel e as
diversas criticas que se colocam diante dela, erpas a seguir, no plano internacional,
como 0s conceitos de desenvolvimento sustentawlstentabilidade foram inseridos no

mundo dos negaocios.

2.1.1 A DIFUSAO DO CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL NO
MUNDO DOS NEGOCIOS E A INSTITUCIONALIZACAO DO MOVIM ENTO DE
RSE

O nascimento e a expansdo da idéia de buscar uenadesi desenvolvimento
preocupada em conciliar o sucesso econémico e edstar social com a protecdo ecoldgica
nao foi fruto apenas dos debates intelectuais ilescanteriormente. Tal processo de
discusséo foi acelerado pelas inUmeras catastesf@sgicas que as atividades econémicas
geraram nas ultimas décadas. Como ressaltou Alnf2@f¥?), ao final dos anos de 1970, ao
menos o setor industrial, em varias partes do mujgdeomecava a sentir os efeitos do
descaso ambiental. Vejamos alguns exemplos disesapados por este autor. Em 1976, a
explosdo de um reator da fabrica de desfolhanteeda em Seveso, na Italia, matou animais
domeésticos, contaminou centenas de pessoas, lotargjmtais e fez com que setecentas
familias tivessem de ser removidas da regido. Em,1® governo do estado de Nova lorque
(EUA) teve de decretar emergéncia em uma regid&ubarbio de Niagara falls, pois escolas
e residéncias foram construidas sobre um depdsilizal quimico que estava escondido num
antigo canal, aterrado muitos anos antes. A conigéb generalizada do meio ambiente (da
agua, do ar e do solo) causava anomalias congénéarragias e abortos nos moradores da
regido. A empresa Occidental Chemical, sucessoraHoaker Chemical and Plastics
Corporation, companhia responsavel pelos rejeitespgjados em Niagara Falls, pagou
indenizacbes na justica por duas décadas. Em h@8zdade de Bhopal, india, uma falha no
equipamento de uma fabrica de pesticidas da Unashi@: contaminou a atmosfera com um
gas venenoso que em poucas horas matou 3.300 peS¥odalancos finais do desastre
estimam que tenham morrido em Bhopal, aproximadtmnéd mil pessoas e que outras 200

mil ficaram cegas ou feridds

8 No relatdrio Nosso Futuro Comum (1991) s&o apresestoutros diversos desastres ambientais de graod& que
ocorreram durante o periodo em que a Comisséo siyentre outubro de 1984 e abril de 1987. Tdissfavidenciavam a
importancia da institucionaliza¢cdo de uma Comisséocaquela.
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Entdo, ameacgados por centenas de acdes judictaigd@s pelo endurecimento das
legislacdes locais e pelo fortalecimento de diver@NGs ambientalistas como o WWF
(Fundo Mundial pela Vida Selvagem), o GreenpeacelHCN (Unido Internacional para a
Conservacao da Natureza), setores industriaisciedpente o setor quimico, comecaram a
tomar algumas medidas para resolver problemas atalseUm exemplo disso foi a criagao
pela Canadian Chemical Producers Association, @&gsio canadense da inddstria quimica,
de um programa chamado Responsible Care, voltadb gpanelhoria do desempenho da
industria em relacdo ao meio ambiente, a segumacsalde do trabalhador.

Nao obstante o evidente aumento da pressao sobia as empresas debate sobre
desenvolvimento sustentavel somente ganhou mawog®r¢des no mundo dos negdcios a
partir de 1990, quando Maurice Strong, nomeado mewte para ser 0 Secretario-Geral de
uma conferéncia da ONU voltada para questdo do amimente — a Conferéncia das Nacdes
Unidas para o Meio Ambiente e o Desenvolviment@®#? (mais conhecida como Eco-92) —
comecou a inserir 0s empresarios no debate sobtestantabilidade. Strong pediu ao seu
conselheiro em industria e comércio, o industrisice Stephan Schmidheiny, para que
formulasse uma perspectiva global sobre o deseinvehio sustentavel a partir da visdo
empresarial (SCHMIDHEINY, 1992).

Schmidheiny convocou 48 executivos de grandes esaprde 28 paises e com eles
fundou o Business Council for Sustainable Develagme BCSD. Dois empresarios
brasileiros participaram do grupo, Erling Lorentzeresidente da Aracruz Celulose, e Eliezer
Baptista da Silva, a época presidente da Compavidiliaa do Rio Doce. Em 1991, aquele
grupo se dedicou a produzir o documento solicifgaloStrong. No ano seguinte, o trabalho
ficou pronto e foi publicado com o nome Medando o rumo: uma perspectiva empresarial
global sobre desenvolvimento e meio ambiente

A “pedra angular”’, segundo Schmidheiny e o BCSD, para que o desemaito
sustentavel ocorra é a constituicdo de um sistesmaelcados abertos e competitivos. Tal
afirmacgao pauta-se pela crengca de que a competgténula os produtores a minimizar 0s
recursos utilizados e a poluicdo, ja que esta septa recursos perdidos e, outrossim, a
criacado de novas tecnologias necessarias para greacao seja mais eficiente, reduzindo
ainda mais os danos ao meio ambiente. Neste seafidanpresarios do BCSD acreditam que
existe uma necessidade das empresas “internaliza®mustos da degradacdo ambiental a
partir de trés mecanismos de intervencdo nas atesl empresariais. O primeiro mecanismo

pautado pelas tradicionais regulacbes governanserf@idroes de desempenho para as
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tecnologias e os produtos, padrées de emissao ueneds, entre outros), o segundo
caracterizado pela auto-regulacao (iniciativas ttaagelas préprias empresas para regularem
a si mesmas como, por exemplo, o monitoramente @asmde reducdo de emissao de
poluentes no meio ambiente, entre outras) e o iterckaseado em alguns mecanismos
econdmicos utilizados pelos governos (como imposteacargos sobre poluicdo, concessao
de licengas negociaveis, entre outros). E impagtdsarmos que o documento reforca a
maior eficacia dos mecanismos de mercado (autdagin) mesmo no gque concerne as
regulacées (SCHMIDHEINY, 1992).

Quanto ao papel mais amplo do empresariado natraggds de uma via de
desenvolvimento sustentavel as colocagdes abaieseptes no Relatéoriddudando os rumos

sdo bastante esclarecedoras:

“O setor empresarial desempenhara um papel \atabdde futura de nosso planeta.
Como lideres empresariais, estamos comprometidas 00 desenvolvimento
sustentavel e com a satisfagcdo das necessidadpsesiente sem comprometer o
bem-estar das futuras geracdes. Este conceito lrecenestarem o crescimento
econdmico e a protecdo ambiental inextrincavelmbgéelos e que a qualidade de
vida presente e futura se fundamenta em suprireasssidades humanas basicas
sem destruir o meio ambiente do qual toda vida migpe Novas formas de
cooperacgao entre o governo, a empresa privadaoeiedade sdo necessérias para
atingir esse objetivo [...] O mundo estd caminhapdoa a desregulamentacéo,
iniciativas privadas e mercados globais. Isso nequapresas aptas a assumir mais
responsabilidades sociais, econémicas e ambientaidefinicdo de sua atuacao.
Temos de expandir nosso conceito sobre aquelesaguparceiros interessados em
nossas operacdes, incluindo ndo apenas os empsegasdcionistas, mas também
fornecedores, consumidores, vizinhos, grupos dedéids e outros. A comunicacao
apropriada com esses parceiros nos ajudara a igperfecontinuamente a nossa
visdo, novas estratégias e a¢des” (SCHMIDHEINY 2190 XIlI).

Observando-as podemos perceber que o conceitcesknyblvimento sustentavel,
adotado pelo Relatério em questdo, pauta-se péilsigd® que a Comissédo de Brundtland
consagrara. Logo, a idéia de conciliar crescimesmtondmico e protecdo ambiental é
reafirmada, paralelamente a preocupacdo com oelstéem-das geracoes presentes e futuras. E
nitido que algumas idéias centrais para o deb&ie s0“moderna RSE” estdo presentes neste
discurso: a necessidade de as empresas ampliar@mesponsabilidade, atendendo aos
interesses dos publicos com o0s quais elas seardni e a importancia da cooperacao entre
governo, empresarios e sociedade para o alcandesgovolvimento sustentavel.

Além disso, o relatério desenvolveu debates emotate conceitos como o de
ecoeficiéncia, com vista a propor solugdes paral@gio, que ali foi caracterizada enquanto
uma “anomalia” do sistema produtivo, ja que caugagla evasdo de recursos. Portanto,
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naquele documento, a intervencdo do empresariasoquestées ambientais e sociais foi
caracterizada como um elemento estratégico deqyestfaz de gerar vantagens competitivas
para aquelas empresas que estivessem dispostamjarese na formulacdo de uma via de
desenvolvimento sustentavel (SCHMIDHEINY, 1992, IH-X1V). Estes argumentos estao

explicitos no trecho a seguir:

“O progresso em direcéo ao desenvolvimento sustelnt@z sentido como uma boa

atividade empresarial, pois cria vantagens coniyadite novas oportunidades.

Requer, todavia, mudancas de longo alcance nasleditdas empresas e novas
maneiras de fazer negocios. [...] As empresas desbocar planos nitidos de acao
e monitorar de perto os avancos obtidos.” [...] ekspresas que alcancam uma
eficiéncia ainda maior quando evitam a poluicdats de um bom gerenciamento
interno de substituicdo de materiais, de tecnofogiais limpas e de produtos menos
poluidores, e que lutam pelo uso e recuperacao efigisntes dos recursos, podem
ser chamadas e ‘ecoeficientes’ "(SCHMIDHEINY, 19p2XIV).

Analisando as concepc¢fes que permeiam as idéidBCED apresentadas acima,
podemos afirmar que, se por um lado tal conselbggpgue as questdes ambientais e sociais
sejam levadas em conta pelas empresas ao longmcdespo produtivo, indo além das bases
do economicismo, por outro, mantém-se atreladoeaael superestimar a importancia da
competitividade, tomada como ideologia e permeada yma teoria superficial da
globalizacdo na qual apenas se consideram 0s aspgasitivos deste processo, como se
todos os agentes que participam do mercado globEysive os mais frageis, fossem se
beneficiar dos fluxos financeiros, comerciais entd@gicos que este mercado proporciona
(SACHS, 1995).

Por ultimo, é importante notarmos que ao debatdsresa contribuicdo do
empresariado para promocdao do desenvolvimento rdasged, o BCSD estava
necessariamente remetendo-se a adocdo, por pasteerdpresas, de praticas social e
ambientalmente responsaveis. Dito isto, podemosafique a crescente importancia da RSE
no cenario internacional a partir dos anos de ¥9#@ve-se tanto a esse processo de
ampliacdo do debate sobre os conceitos de susteta#db e desenvolvimento sustentavel
que acabamos de apresentar — em que 0S empreparioserem agentes econdmicos
fundamentais foram e continuam sendo cobrados gocados para gerar solugdes mais

positivas no que concerne 0s impactos ambientascais de seus empreendimentos —

0 O surgimento de iniciativas como o Pacto GlobsPdncipios do Equador e da Global Report Initeati§io bons
exemplos disso.
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guanto a expansdo dos mercados em niveis nacionmatemacional (e dos meios de
comunicacao).

Com relacdo ao segundo fator facamos alguns esicleetos. A ampliacédo
globalizacdo dos mercados pode ser identificadacrescimento bastante expressivo do
comércio e dos investimentos, ja nos contextoonad tal processo se expressou através da
privatizacdo, desregulamentacao e, principalmetgegbertura dos mercados (suspensao de
mecanismos “protecionistas”). Esses elementos elt@bante explicitos no trecho do
documentaMudando o Rumem destaque acima. Nele esta presente uma das ab#iais
da retérica da RSE, a de que ampliado o espac¢oated®s mercados, as empresas teriam de
assumir maiores responsabilidades. De fato, a @meagoder dos mercados em si ndo € um
problema, mas com certeza o0 € a crenca incontestgie eles sejam infaliveis, capazes de
gerar apenas beneficios (STIGLITZ, 2003). Sendomassm grande parte, a predominancia
desta segunda visdo é&vtudando o Rumera reflexo da hegemonia do pensamento neoliberal
no que tange as politicas de promoc¢do do desenvatid econdmico. Acreditava-se na
capacidade dos mercados para gerar recursos eamsomialoca-los com eficiéncia, em
detrimento do Estado, como o caminho para sairrida econdmica que abalava o sistema
capitalista desde o inicio dos anos de 1970 e taniaga gerar uma sociedade mais justa.

Esta supervalorizagdo dos mecanismos e agente$reimms (dos mercados e das
multinacionais), em detrimento dos politicos (dataHos e de seus governantes), gerou
consequéncias relevantes para a institucionalizdgamovimento da RSE nas duas ultimas
décadas. O enxugamento do Estado preconizado madtiberais buscava reduzir ao minimo
possivel os mecanismos de invencdo estatal na m@@ndesencorajando 0s governos a
intervirem nas praticas das corporacfes multinagsor(evitando assim a “fuga dos
investimentos”). Segundo Stiglitz (2003, p.14)dts os paises, inclusive os Estados Unidos,
foram convocados a aceitar a disciplina do mercaddbntudo, a globalizacdo ndo é um
processo unidimensional, ou seja, ela ndo é apmm®mica, mas também politica (Diniz,
2007). Neste sentido, a internacionalizacdo do®snée comunicagao tornou as empresas
cada vez mais vulneraveis as pressoes e protessoatigistas que, por sua vez, também se
internacionalizaram. Tal processo, segundo Vog8D%® gerou a “regulacao civil’, um
esforco para preencher o vazio de governanca ankeé e o mercado, isto é, uma forma
“leve” de regular aqueles elementos presentes padutas das empresas que nao Sao

regulados legalmente (direito positivo).
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Os efeitos negativos da globalizacdo, ndo obstanéelucdo do custo do transporte e
dos meios de comunicacdo que sdo exemplos de stejumportantes advindas deste
processo, tornaram-se cada vez mais nitidos, naaedh que ela cristaliza as profundas
desigualdades que assolavam o mundo, desnudando resfidade em que 0S ricos
continuavam a enriquecer, mesmo que por meio d#casailicitas, como os diversos
escandalos empresariais do final dos anos de 1@@aemonstraram; e os pobres viam sua
situacdo agravada pelos efeitos da confianca ¢oakstrita de muitos governantes na mao
invisivel do mercado (DINIZ, 2007; STIGLITZ, 2003) Num contexto dificil como este,
concordamos com Vogel (2005) que a regulacdo @aiacteristica dos compromissos civis
assumidos pelas empresas no ambito da RSE, swgio ama“segunda melhor opcao”
para ONGs, movimentos ativistas e governos quezapreferissem uma regulacdo mais
efetiva e extensiva por parte dos proprios goveendas agéncias multilaterais sobre as acdes
das empresas.

Em defesa dessa segunda melhor opg¢éo, Vogel (280S)ra-nos que, tanto na
Europa como Estados Unidos, diversas acdes queraaseo ambito da RSE tornaram-se
normas adotadas pelos governos, ou seja, contamanagosterior legitimacdo do governo.
Um exemplo da crescente importancia da presséalosoibie empresas e Estados foi o0 acordo
feito entre os governos dos Estados Unidos e dabGamem 1999, no qual o governo norte-
americano imp&s como condi¢do para comprar magupss téxteis daquele pais a aceitacédo
por parte do governo Cambojano de que suas empdessscido fossem vistoriadas por
inspetores estrangeiros, visando uma avaliacdo eliona das condi¢cdes de trabalho
existentes nelas. Por outro lado, 0 mesmo autarabdsmonstrar que os cédigos de conduta
voluntérios, assumidos pelas empresas no planonatienal, muitas vezes nasceram de
iniciativas lideradas por diferentes Estados e qrganizac6es multilaterais. Um exemplo
disso foi que as negociacdes que geraram o comggsonmara melhorar as condicbes de
trabalho e das normas ambientais entre produtagesaté foram fundadas pelo governo
alemdo. Com relacdo as agéncias multilaterais, rposlecitar o Pacto Global, criado pela
ONU, e os padrées de empréstimos desenvolvidosBsioco Mundial que deram base aos
Principios do Equador. Ainda devemos lembrar, caniez Vogel (2005), que tanto acbes
governamentais (regulacdes legais) quanto as ac¢iv@sdas dos compromissos das empresas
com a RSE (tratados de combate ao trabalho infgatil exemplo) podem impactar o bem-

estar publico de maneira nefasta. Em relacdo amd&gtodemos dizer que muitas das leis

%1 Apesar das fortes restrigdes internacionais dtiqas estatais que tentavam intervir no mercadopo@lemos negar que
ainda assim havia espaco para agdo governamental.
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implementadas por ele podem gerar mais benefichoa ps empresas do que bens para
sociedade como um todo. Por outro lado, as resBigas empresas em empregar
trabalhadores com menos de 18 anos em paises cofetnd e o proprio Brasil podem
representar um grande problema para o orcamenttivdesas familias nestes paféessto

nao quer dizer que deveriamos abandonar a luteacomtabalho infantil, mas sim que muitas
das prioridades das ONGs ocidentais podem ndo oginvgragmaticamente, com o0s
objetivos das familias pobres dos paises em delsgmento.

Seguindo a analise de Vogel (2005), que nos augdansar a institucionalizacado do
movimento de RSE como umaégunda melhor opcao’apresentamos agora 0 seu ponto
central. Observados os exemplos acima, podemasaafijue, ao contrario do que defendem
0s neoliberais, sempre havera um importante pagral @ Estado. Porque por mais que as
convencdes voluntarias sejam importantes para mallmocomportamento das empresas, o
papel do Estado € ainda mais essencial. Afinahdeipde punicdo do direito positivo (da lei),
ao menos teoricamente, é mais forte do que o ditalimoral (BOBBIO, 2004). Logo, a
regulacdo depende muito de uma forte e eficienteraagovernamental. Contudo, como
sublinhou Vogel (2005), se os impactos dos com@sosi civis serdo sempre limitados, caso
0 governo ndo seja capaz de apoia-los, o mesmaréeeth relacdo ao direito positivo. Se as
leis ndo apresentarem um certo grau de legitimigadante a sociedade, logo, burla-las ndo
se colocard como um grande problema para muitasl@&as.

Sendo assim, concordamos mais uma vez com Vogeb)2fuando este atesta que a
constatacdo da complementaridade entre as regslagds e as governamentais deve nos
levar a pensar a RSE a partir de uma perspectiva anapla. Neste sentido, as empresas
devem torné-la um importante instrumento para &coracdo de politicas publicas, trazendo
para o debate sobre sustentabilidade empresaraldisoussao politica, que leve em conta a
importancia de se fortalecer as capacidades dorgoweda sociedade civil de cobrarem as
empresas para que adotem praticas mais responddwdento, as empresas deveriam apoiar
ndo sO iniciativas de regulagdo civil, mas tambétitipas publicas que estabelecessem os

2 Um bom exemplo para ilustrarmos o que queremaar gigta explicito na colocagéo feita por Carlos d,essonomista e
ex-presidente do BNDES (2003-2004), sobre as coBsegs, por vezes nefastas, que o Estatuto da @riango
Adolescente e a falta de um bom sistema de ensafisgional trouxeram para as familias pobres dagguias das grandes
cidades brasileiras. Vejamos como Lessa retratoprédlema: “o Estatuto da Crianca e do Adolescémirompeu um
sistema de profissionalizagdo informal que eragoisgée: € muito comum na periferia uma familiarcaen filho que tem 10,
11, 12 anos e paga-lo para estar junto de um bfieiauma profissdo e aprender. Em troca, ele néebesremuneracao
nenhuma, mas fica durante alguns anos ajudanddeaguafissional. [...] Pois bem, esse sistema éegdizado nas
periferias urbanas e o Estatuto da Crian¢a blossia negdcio. Ndo ha mais oficina que tenha a@orag aceitar menor
sem remuneragéo. Porque toma uma paulada enorrtigéSsmos criado um sistema de educacgédo profasidternativo,
belissimo, mas néo criamos. Blogueamos um sistema guovo inventou. Exemplos como esse posso rekciezenas ”
(SALLES et al, 2004, p.32-39).
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padrdes minimos de um comportamento socialmenpemeavel para empresas. Isto €, para
que a RSE realmente se torne um elemento de ocagéd para o bem-estar social, as
empresas devem impulsionar tanto as regulacfess auianto aquelas de carater
governamental. As primeiras refletiiam as capat@dade regulacdo mercadoldgicas e as
segundas refletiriam os seus significativos limites

Nas préximas se¢fes buscaremos demonstrar quaés §&mcipais caracteristicas da
concepcao de RSE promovida pelo Ethos, procurardiicikar o quanto ela estd marcada
pela idéia de que as empresas devem ampliar abifjdades de dialogo com os diversos
publicos com os quais elas se relaciofia@umentando suas interdependéncias em relacéo a
eles) e o quanto a questdo do dever ético est@rpeesiesta concepgdo. Além disso,
tentaremos também destacar que a concepcdo de BSEhds apresenta um carater

mercadoldgico.

2.2 O INSTITUTO ETHOS E AS CONCEPCOES SUBJACENTES A SEU
DISCURSO

Segundo o Ethos as empresas devem ampliar suasipagdes e metas para além da
eficiéncia econdmica, utilizando suas capacidades ddsenvolver idéias — inovacao
tecnolégica capaz de gerar desenvolvimento ecomdmibabitos diversds— seu capital
econdmico e sua rede social para conformar acoeseges em cooperagao com a sociedade
civil e com o Estado, que promovam o bem-estaeds &incionarios e das comunidades nas
quais estédo sediadas e que garantam também atabhdigade ambiental.

Sendo assim, para este Instituto somente a adagas pmpresas de uma postura
socialmente responsavel — voltada para o dialogoamcterizada pela transparéncia,
elementos estes capazes de aproximé-las da soeiedamhseguiria conformar solugdes para
os diversos problemas sociais e ambientais que @@anais afligem ndo s6 as atividades

empresariais, mas também todos os setores da adeielfejamos:

93 Os publicos-alvos com os quais as empresas sgoredan — clientes, trabalhadores, investidoresfiéstas, fornecedores,
comunidades e Estado — tem sido convencionalmdmaenados pela literatura que trata do movimento d& B&
stakeholders.

% Como ressaltou Evans (2005), o poder simbélico isidgs por algumas empresas como a Coca-Cola e a féf\grande
capacidade de influenciar aspectos culturais dsasogdas como gostos e valores que nos levamsammimembasados nas
idéias e imagens controladas por esses “impérios”.
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“Acreditamos que o dialogo € o Unico meio legitideorealizacdo da persuaséo, da
superagdo de divergéncias e da resolu¢éo de ognfliuscaremos identificar e
atender aos legitimos interesses das varias pattgsessadas — pessoas ou grupos
de pessoas e organizacdes afetadas pela nossdoatuade maneira equanime,
transparente e sem subterfagios, garantindo-lheacidade e objetividade nas
informacdes” (ETHOS, 2009e, p. 22).

Ressaltemos aqui o quanto esta passagem tornéciexph convergéncia do
pensamento politico do Ethos com aquele apregoalddNBE em seus primeiros anos. Dito

isto, destaquemos que para o Ethos a RSE é:

“[...] a forma de gestdo que se define pela relagia e transparente da empresa
com todos os publicos com os quais ela se rela@@®o estabelecimento de metas
empresariais que impulsionem o desenvolvimento estéstel da sociedade,
preservando recursos ambientais e culturais pageragdes futuras, respeitando a
diversidade e promovendo a reducédo das desigualdadeid™.

Observada a passagem em destaque, podemos cauguir Ethos pretende engajar
as empresas, por meio da constru¢cdo de um novmegicide gestdo no meio empresarial,
na busca por uma via de desenvolvimento sustentdal elemento esta nitidamente
explicitado na propria missao do Instituto queMobilizar, sensibilizar e ajudar as empresas
a gerir seus negacios de forma socialmente respelhsarnando-as parceiras na construcao
de uma sociedade sustentavel e juETHOS, 2009e, p.?.

Voltemos nossa atencdo agora para trés fatoregaisruntrinsecos ao discurso da
RSE. Para tanto, devemos observar a definicdoridoipio de RSE descrito na Carta de

Principios do Ethos:

“Reconhecemos a responsabilidade pelos resultadopartos das acbes de nossa
empresa no meio natural e social afetados por sosthddades empresariais e
envidaremos todos os esfor¢os no sentido de conbecemprir a legislagcéo e de,

% Disponivel em: www.ethos.org.b¥, Acesso em: 18/12/09.

% Em entrevista & revista de economia e negéainanha (Csordas, 2008Ricardo Young, ao criticar a proliferacdo das
universidades corporativas no Brasil, nos da um leeemplo de como as empresas podem adotar uma g@aoshis
cooperativa em relagdo a sociedade. Vejamos is@alavras do proprio empresario: “Hoje, ha mai4 @& universidades
corporativas no Brasil, que terceirizam a educag&baixam a democratiza¢éo do ensino a segunddesoeira prioridade.
Por outro lado, as universidades emulam empresasppeparar gente para o mercado e se despem flangéa tradicional
de universidades ao priorizar o ensino técnicoa&ntemos um dialogo de surdo e mudo [...] Pagicuénte, sou contra
uma empresa criar uma escola para formar os sépsigs funcionarios. Considero isso arrogante. Néio discutir se é
necessario ou ndo, dado o caos da nossa educadadag o papel da empresa néo é tentar reprodienitro de si propria,
as fungbes que o conjunto da sociedade pode faslaomA empresa deve ser uma indutora de processaprendizagem
continua. E essa inducéo pode vir por parceriaijsive com programas de universidades. O dinliieoela eventualmente
coloca em uma universidade corporativa deveriamsestido em um convénio com escolas de negdcis, aentros de
capacitagdo, com sistemas via aprendizagem industrvestindo em escolas, constitui-se um laboi@igara a geragéo de
saberes que possam ser aplicados no conjunto galade — resguardadas, obviamente, as questdedrinttue de segredo
de concorréncia”.
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voluntariamente, exceder nossas obrigacdes naquédcseja relevante para o bem-
estar da coletividade. Procuraremos desenvolverivelgdr a todas as partes
interessadas um programa ativo e continuo de apmafeento ético de nossas
relagges com as pessoas e entidades publicas vadgsi envolvidas em nossas
acoes”™.

Analisemos agora os fatores mencionados. O primeiiere-se ao fato de que este
principio deve ser incorporado por todas as emprgsa se associam ao Ethos, logo todas
elas devem admitir aesponsabilidadesobre os impactos sociais e ambientais de seus
empreendimentos, tendo em vista que muitos delg®ricamente, tém causado transtornos
irreparaveis as sociedadesPodemos dizer, além disso, que esta implicittarEsssagem a
idéia de reparacao, ou seja, de que as empresas)d&vesforcar para mitigar os impactos
negativos de suas atividades e maximizar os positiv

O segundo elemento estd estreitamente relacionadprimeiro, referindo-se ao
compromisso com o “ir além” das exigéncias legaigue traz a tona o carater voluntario da
RSE, ou seja, esta se coloca enquanto uma decisdoamhpo da ética. Assim, tal
compromisso se da no ambito de duas logicas ddereas, a do dever legal e a do “dever”
ético. Afinal, de acordo com o Etho$Sdo os Stakeholders, sejam eles consumidores,
funcionérios, vizinhos, agentes de crédito, fordeces, acionistas, entre outros, que
legitimam as atividades de uma organizacdo — a dssoos o0 nome de “licenca social”
(ETHOS, 2009e, p.28) Isto &, as empresas s6 existem porque 0s atmriEgsscom os quais
elas se relacionam as legitimam, legitimam suaddaties e, por isso, elas devem se
preocupar com o bem-estar deles e em manté-lognatios sobre suas aco¥®ltando a
discussédo de Vogel (2005), podemos dizer que éomapmmisso com as duas logicas
variadas de que falamos acima que se insere aadqudat participacdo das empresas na
formulacdo de politicas publicas. As empresas mwendo sé respeitar as leis vigentes e
consolidar préaticas e compromissos voluntarios, taasbém participar no processo de

formulacdo de novas leis que possam fortalecegiad@a RSE.

% Disponivel em: www.ethos.org.b¥, Acesso em: 18/12/09.

% S&0 inGmeros os exemplos que comprovam que asesasppodem causar grandes estragos sociais e isiara
conhecer casos em que irresponsabilidade ambiestatial das empresas gerou diversos problemaspiard a sociedade
quanto para seus préprios negoécios, comprometetglanasmo a “sobrevivéncia’ delas; ver: ALMEIDA (2)0e
STIGLITZ (2003). Devemos sublinhar que os empremedios empresariais também séo capazes de probeveficios
sociais como a geragdo de empregos e a contribyigiomeio dos impostos, ao orcamento publico, e permite o
financiamento dos servi¢os sociais estatais.

% 0 argumento de que as empresas devem retribofiédsde o que esta gera para as primeiras toptigigxque o
discurso do Ethos é perpassado, em muitos momeratogm idealismo ético marcante.
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O terceiro fator aponta uma caracteristica crugtalprojeto do Ethos, que é o seu
carater processual, ou seja, a busca gradual pelarcBo de praticas socialmente
responsaveis nos diversos ambitos da atividadeemaal, tornando-as parte relevante da
gestdo. Neste ponto esta implicita a idéia de @erento que é central no projeto
pedagogico liderado pelo Ethos.

Destacados alguns elementos fundamentais presemidiscurso do Ethos, na secao
seguinte nos dedicaremos a apresentar o argumieate cla concepcdo de RSE delineada
pelo Instituto em questdo. A idéia de que a RSEe dmr encarada ndo apenas como um
beneficio aos publicos com 0s quais as empresaslagonam, mas também como uma
maneira de elas constituirem vantagens competititfgs extremamente interessante em um
contexto marcado pela alta competitividade. Eisrmter mercadoldgico da RSE apregoada

pelo Ethos.

2.2.1 A RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL COMO UM A VANTAGEM
COMPETITIVA: OS DESAFIOS A UMA NOVA ORDEM CAPITALIS TA

Tomando por base a analise de Cheibub e Locke eajiegla na introducdo deste
trabalho, podemos afirmar que a concepcao de R&adida pelo Ethos encaixa-se no que
estes dois autores chamaram de modelo progressista, que entende a RSE enquanto uma
nova cultura gerencial capaz de trazer parar asesap vantagens competitivas, diminuindo
0s riscos de suas atividades. Esta reflexdo estdas@ do seguinte argumento de Hélio
Mattar:

“O primeiro é a necessidade das empresas em gerdifar competitivamente, o
que € extremamente dificil, jA& que hoje a diferagid de produtos e de custos é
praticamente impossivel. Os rendimentos acabanesiemndo. Cada vez mais essa
diferenciacdo vira das qualidades sociais e andiente cada empresa. O outro
ponto a ser ressaltado é a propria reputacdo deesmyEm um mundo de enorme
visibilidade e transparéncia oferecidas pela imgras empresas se tornaram o0s
grandes atores da novela cotidiana da sociedaden&rca passa a ser uma jungao
dos principios e valores que a empresa de faticpratpossui e que mostram ao
publico quem ela realmente é do ponto de vistaodeaito e valof®.

Segundo Grajew, que vai ainda mais longe, o progeisenvolvimento futuro das

empresas esta diretamente ligado a ado¢éo dedsisas de sustentabilidade

100 pisponivel emwww.revistamarketing.com.br/materia.aspx@marco de 2009). Acesso em: 12/11/09.



79

“[...] se os principios de ética, de transparéneiade respeito aos clientes,
fornecedores e publico interno ndo forem incorposatbmo estratégia de negécio,
a empresa corre o0 sério risco de nédo resistirrapdeou de perder competitividade.
As empresas que, em compensacdo, incorporarem @aseipios e os aplicarem
corretamente obterdo, em recompensa, resultadésntugis e duradouros. Tais
resultados podem advir na forma de incremento dgema de lucro, valorizacédo da
imagem institucional e da marca, maior lealdadeawsumidor, maior capacidade
de recrutar e manter talentos, flexibilidade e cajasmle de adaptacéo e longevidade.
[...] Minha opinido é que a responsabilidade soembresarial €, hoje, o Unico
caminho para o lucro e a sustentabilidade dos megdm longo prazo. O maior
patrimdnio das empresas, hoje, é a sua credibétdfad

Entdo, de acordo com o Ethos, as estratégias ssten sdo capazes diminuir 0os
riscos que a atividade empresarial € capaz de pirpduque contribui para a sua prépria
“sobrevivéncia™®. Portanto, como foi ressaltado também na fala detdy] tais acbes
sustentaveis sdo, supostamente, capazes de fertadeémagem e a credibilidade das
empresas perante seus stakeholders e isso pode ajgdrantir a longevidade dos negocios.

Assim, a concepcao de RSE difundida a partir do€ibropde-se a instituir uma
relacdo direta entre a ética empresarial e a pridgge econémica — concepgao esta que o
Instituto pretende tornar hegemonica — dando pjiesti status de poder no meio empresarial
aguelas empresas que assumem praticas socialmsptnsaveis, 0 que, a0 menos na teoria,
exigiria daquelas que ndo o fazem uma mudancardpartamento com vistas a manterem a
legitimidade de sua imagem no mercado.

Contudo, um dos grandes desafios iniciais do Efibiosonscientizar as empresas de
que a RSE ndo é um encargo a mais a pagar, mastsnvantagem, ja qu@do existem
bons negodcios em sociedades falidéALMEIDA, 2002, p.17). A fala de Grajew exposta a
seguir esclarece bastante as dimensdes do desafio Gthos enfrentou em seus primérdios

(e ainda continua enfrentarjdo

“O principal foi mudar a visdo de que estdvamoanttd mais um encargo para a
empresa, mais um custo e uma ameaca a sua cowgatié no mercado, ou ainda,
um obstaculo a melhoria do desempenho financeiecomdmico. Para contrapor
isso, foi preciso mostrar as vantagens e que, quaats socialmente responsavel
for a empresa, menos riscos correra. Menos risdoiesmal, risco social e risco

ético” (COEP, 2008. p. 133).

101 pisponivel emwww.rae.com.br/artigos/3719.p(févereiro/abril de 2005). Acesso em 14/11/09.

102 Como ressaltou Fernando Alves Almeida (2002), dezge executivo do Conselho Empresarial Brasileina ga
Desenvolvimento Sustentavel (6rgdo vinculado aos€ie Empresarial Mundial para o Desenvolvimentst&uavel), a
idéia de sustentabilidade pode ser traduzida coswbrévivéncia”, seja ela do planeta, das sociedamesdos
empreendimentos econdmicos.
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O Ethos vem tentando recuperar a idéia de quedediado empresarial tem sempre
uma dimensao ética e de que tal dimenséao é cpanalque as sociedades possam confiar nas
empresas. Entretanto, este debate trouxe a tonaquestdo paradoxal: a existéncia, na
concepcao de muitos, de um antagonismo entre a €tes atividades empresariais. Logo,
outro desafio fundamental para este Instituto &eem desconfianca daqueles para quem
falar de ética nos negécios nao passa de um “aealilusorio”. A idéia de que as empresas
s6 tém legitimidade quando alcancam beneficioméiemos e econémicos (embasados nas
regras do mercado) muito presente na historia gitatidmo € o tipo pensamento empresarial
que o Ethos pretende combater (GARCIA-MARZA, 200¥9sim, o discurso e as préaticas
desenvolvidos por ele propéem-se a funcionar coma estratégia de gestdo que deve
compor todas as acbes da empresa, estreitandgassda confianga existentes entre ela e
todos os grupos que a formam ou que de alguma raas# impactados por suas atividades.

As seguintes colocacdes de Grajew sobre os posgiraguizos da constante distorcéo
que empresas fazem do conceito de RSE, associamsitojesmente as acgfes sociais
filantropicas, sdo fundamentais para entenderniigppale postura “socialmente responsavel”

que o Ethos pretende produzir

“Ao fazer esta distor¢éo, a acdo social corre @ gcser vista como uma tentativa
de melhorar a imagem da empresa, mas sem que adhaerge esteja debrucada
sobre a questdo ética [...] Também pode atentaracancredibilidade de tudo que
temos feito até hoje. Se nossa missdo for dessmdediocorrerd um imenso
retrocesso neste movimento de levar a ética paeamasesas e, se as empresas se
restringirem a uma mera agéo social, sem uma abmar@sobre a sua atividade, a
sociedade olhard nosso trabalho apenas como untatitende maquiar uma
determinada atividade [...] N&8o se pode confundsponsabilidade social com
filantropia. Apesar de ser muito importante, vaimbrar que a filantropia também é
praticada pelo jogo do bicho, pelo trafico orgad@apor algumas igrejas que
tentam muitas vezes explorar a boa fé das pes@@aslOS, 2002, 1-2).

Outro grande desafio para a conformacdo deste maMgunto de praticas
empresariais, talvez o maior deles, é a existéheiama desconfianca em relacdo as elites
como um todo, 0 que em um pais como o Brasil, darpala desigualdade social, torna-se
ainda mais justificavel. Grajew reconhece a ex@tr a legitimidade dessa desconfianca,

mas acredita que existe “uma nova elite” que asséando mudancHs:

103 Contradizendo tal idéia sobre as elites naciongissta por grajew, em entrevista a revista Carosgdsi{Salles et al.,
2004, p. 32-39), o economista e ex-presidente doBB[Carlos Lessa, afirmou que o comportamento das erasileiras,
principalmente as elites empresariais, € lament&iad palavras do economista: “Acho que as elitggresariais brasileiras
ndo pensam no interesse nacional”’. Para embagaarggtmento ele citou o caso em que, enquantodpresi do BNDES
(2003-2004), implorou “de joelhos” para que as demnempresas brasileiras do setor de agronegoidola\sobretudo



81

“Tem a velha e a nova elite. A velha ajudou a gomnséste pais do jeito que esta e
ainda usufrui dos privilégios. Essa ndo quer muaaniglas a nova sente os efeitos
dessa realidade. Ela ndo participou desse procesgoer mudar. Sdo novas
geracdes, que ndo estdo muito atreladas a favapesilégios e tém uma relacao
mais cosmopolita, conhecem outras realidades. Ealiteamais intelectualizada e
reflexiva. E a esperanca do Brasil e pode particifsa construcdo de uma nova
realidade. [...] Estamos pessimamente situadosuaqaer ranking da area social. E
0s empresarios sempre fizeram parte da elite bnasil sempre tiveram
responsabilidade sobre tudo o que aconteceu, Ewase ou omissdo. Entdo, a
desconfianga é justificavel. Agora, € importanter gzgara que nao apenas 0S
empresarios percam tudo. O Brasil caminha rapideengrara um grande
esgarcamento do tecido social. A menos que facamus grande mobilizacdo
nacional. S6 ndo enxerga isso quem for absolutaniesensivel®.

Notemos que para Grajew a conscientizacdo dass editerca da necessidade de
melhorar as condi¢cbes sociais do pais e com issoparticipacdo social diferente por parte
delas € fundamental para que ocorra uma transf@onsagcial mais expressiva no Brasil.
Neste sentido, o Ethos e seus principais lideresdiam que a RSE se coloca com uma
forma da elite empresarial dar a sua contribuiga pal mudanca da realidade

Além disso, ndo podemos deixar de enfatizar quepaoee das reflexdes do Ethos
sobre a RSE ja estavam presentes nos debalssde futuro comurfi991) e déMudando o
rumo (1992)j4& que ambos os relatérios, assim como o Ethogditam que se as empresas
expandirem seus interesses para além da esferansicanserdo capazes de gerar sociedades
mais sustentaveis. O proprio Ethos tem se coloeadoanto “parte da contribuicao brasileira
ao movimento mundial pela sustentabilidade” (ETH@®)9, p. 2). A publicacdo, em 2006,
pelo Instituto do Manifesto pela Sustentabilidadgie afirmava ser a “premissa do
desenvolvimento sustentavel o motor de sua ac@atégiet”™, é o maior indicio de qua
retérica do Ethos sobre a RSE se baseia em mudoseitos que s&o intrinsecos ao

movimento de sustentabilidade internacional — wsiglu a idéia de que o mercado tem

Sadia e Perdigdo) comprassem a Chapecé — uma ggearga agricola que operava cinco plantas indistsituadas nos
trés estados do sul do Brasil e que gerava em t@rm000 empregos diretos na regido — que estagtepra quebrar. Como
presidente do BNDES, preocupado com o a crise spg&éah faléncia da empresa em questao traria [garasamunicipios,
Lessa prometeu dar apoio total as empresas brasil# setor que quisessem compra-la, contude, @istevado um “néo”.
Dito isto, nos questionamos se ndo seria uma atisatialmente responsavel” das grandes empressetdoavicola aceitar
a proposta do BNDES? Talvez uma elite empresarias waltada para a idéia de cooperacdo apregoads Kibbs
entendesse a importancia social de se evitar acfal@la Chapecd.

104 Disponivel emhttp://www.terra.com.br/istoe/1635/1635vermelhas. {20/12/2000). Acesso em: 10/11/09

1% Disponivel em: www.ethos.org.br, Acesso em: 10/12/09.
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grandes potencialidades para promover o bem-estéal s- e tem a mesma finalidade que
ele: contribuir para a consolidacdo de uma viaedevolvimento sustentavel.

Apesar de a retorica da RSE constituida pelo Etbosergir em diversos pontos com
aquela presente nos documentos publicados pelo BQ®&ila CMMD, tentaremos mostrar na
proxima secao que o projeto do Ethos preconiza apelpara as empresas que vai além do
que foi atribuido para elas nos relatorios em @edtuscando reformar o capitalismo em

prol de um novo modelo de desenvolvimento.

2.3 EM BUSCA DE UMA TERCEIRA VIA: REFORMANDO O CAPI TALISMO

Esta bastante explicito na argumentacdo do Ethesoqobjetivo principal desta
entidade é conformar uma nova via de desenvolvioneagitalista pautada por ureeonomia
de mercado sustentavdiste Instituto acredita que o mercado pode guaratos beneficios
para sociedade como esta explicito em sua Cartarideipios, exposta no Relatério de
Sustentabilidade: “Consideramos que 0 sucesso seprempreendimento é interdependente
com o bem-estar da sociedade. A saudavel dispusa negdcios deve promover a
sustentabilidade social, econdmica e ambientalHB%, 2009e, p. 22). Logo, para o Ethos,
se os instrumentos de mercado forem usados de fétite as empresas, ao buscarem
maneiras de se distinguir e distinguir também sprmiutos no mercado (vantagens
competitivas), podem gerar enormes beneficios iadade.

Acreditamos que tal crenca no poder do mercadegtanto, ndo possa ser confundida
com a crenca irrestrita no mercado apregoada pedoBberais. Afinal, ao contrario dos
idedlogos da “mao invisivel” o Ethos acredita gaeum importante papel a ser exercido pelo
Estado e ndo enxerga qualquer dicotomia entre @|pdgste e aquele que deve ser
desempenhado pela sociedade civil. Nas afirmacgbaa Ricardo Young deixa claro a

distancia existente entre o projeto desta entidaaiguele preconizado pelos neoliberais:

“Acabou a visdo neoliberal de que pode haver umanatacdo capitalista sem

redistribuicdo de renda e sem regulacdo do mereadle® que os padres de
producdo e de consumo atuais podem se perpetuagsta € uma crise de padréo
civilizatorio, e ndo existe mudanca dessa natusemasofrimento. O desafio é fazer
essa travessia com o minimo de dor” (ETHOS, 200925).

Portanto, o Ethos entende a crise atual como uis@ @e civilizagdo e ndo como algo
intrinseco ao modelo de sociedade capitalista. Al&so, o Instituto defende a regulacdo dos
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mercados e a existéncia de um Estado ativo. Grdgfmiu bem o papel do Estado na
seguinte passagem:

“Quanto ao papel do Estado, ele é insubstituivelucB¢do, salde, seguranca,
direitos humanos e todas as acdes basicas sdmsabgmlades do Estado. O papel
das empresas e da sociedade civil € dar referérmias exemplos e formas de
atuac&o que possam ser absorvidas como polititdisgs’®".

Tendo em vista tais afirmacdes, podemos percel®Epgra o Ethos, as empresas e a
sociedade civil organizada devem se tornar paseicaEstado na solugdo dos problemas,
conformando agBes que possam maximizar a efici@asapoliticas publicas. Ademais, é
necessario que se incentive acdes autbnomas cdwnigyor base a constru¢cdo de um mundo
mais digno. Isto significa dizer que a mudanca devdar com a participacdo de cada um de
ndés e no cotidiano (ETHOS, 2006). No Relatério malolo pelo Ethos sobre “O que as
empresas podem fazer pela erradicacdo da pobredatoncepcdo do processo de

transformacao social torna-se bem mais clara:

“Agir para erradicar a pobreza €, antes de tud@ tesponsabilidade de todos os
niveis de governo. Ja, cobrar do Estado uma agdiva&f uma responsabilidade de
todos nés. Entretanto, as responsabilidades n&ongm nessas acdes: 0 governo
pode e deve nos indagar sobre qual é a parte dagsas e da sociedade civil nesse
processo, sobre o que fazemos enquanto pessadisgaré fisicas em nosso dia-a-
dia. Ajudamos ou ndo ajudamos? Somos parte dogmabbu parte da solucdo?”
(ETHOS, 2003, p.11-12) “Infelizmente, possiveisugdbes e caminhos visando ao
enfrentamento da pobreza ou a sua erradicagéo origiitoem ainda uma acéo
articulada, de co-responsabilidade, entre Estadejedade civii e empresas
privadas” (ETHOS, 2003, p.17).

Dito isto, entendemos que esta intrinseco ao rofei Ethos de busca pelo
desenvolvimento sustentavel, a idéia de que hapoxde capitalismo diferente do neoliberal
que deve ser alcancado por meio de reformas. Comenfatizado por Stiglitz (2003), a
faléncia do “governo excessivamente intruso” doaismo real e o enfraguecimento das
concepcOes de governo “minimalista” da direita eohl trouxe a possibilidade de pensar

“terceiras vias”, que se localizem exatamentematalo as palavras deste autor:

“[...] entre aqueles que querem um papel dominpata 0 governo na economia e
aqueles que defendem um papel minimalista; masamieém esta entre os criticos
gue consideram o capitalismo um sistema podre atm@ago e aqueles que véem a
economia de marcado como imaculada, uma invenciagnomsa do homem que traz

prosperidade sem precedentes a todos” (STIGLIT@320. 292).

108 Disponivel emhttp://www.terra.com.br/istoe/1635/1635vermelhas.{20/12/2000). Acesso em: 10/11/09
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Acreditamos que a busca por um capitalismo maisamista seja a grande utopia do
momento tanto para entidades como Ethos quantomait®s governos contemporaneos.
Contudo, ainda ndo sado muitos aqueles que acredui@nesta nova metamorfose capitalista
possa ser entendida como o fim da crenca no panadig desenvolvimento neoliberal. Este

€ 0 debate da proxima secéo.

23.1 O TERCEIRO SETOR E O NEOLIBERALISMO DA TERCEI RA VIA:
POSICIONANDO O ETHOS

A partir dos anos de 1990, houve no Brasil um iBaaivo crescimento dos
“investimentos privados com fins publicos”. Os a®r sociais responsaveis pelo
desenvolvimento deste fenbmeno social — individaosrganiza¢des privadas sem fins
lucrativos e ndo governamentdis— tém sido aglutinados sob uma Gnica nomenclatura,
chamado Terceiro Setor. Este conceito € parte da abordagem teodrica, fundada nos
Estados Unidos ainda nos anos de 1970 por ecorasmistoclassicos, que dividem a
sociedade em trés setores compartimentados: o iRvirSetor (Estado), o Segundo Setor
(Mercado) e o Terceiro Setor (OrganizagOes instihatizadas, ndo-governamentais, nao-
lucrativas e nao-confessionais) (FILHO, 2002). Nadd, a partir da analise de Fernandes
(1994), o conceito de Terceiro Setor teve seus ooemtes ampliados, aglutinando formas
tradicionais de ajuda mutua (as quais ndo sdaotuosthalizadas); movimentos sociais
(muitos deles também n&o sao institucionalizadasypciagdes civis; ONGS e a filantropia
empresarial. Contudo, manteve, como seus valoresicdsa a solidariedade e a
voluntariedade.

Como ressaltou Garcia (2001), grande parte dasulagdes tedricas a respeito do
florescimento do Terceiro Setor estdo associadasoreepcdes de carater neoliberal
(pautando-se pela interpretacédo deste conceititefiatura anglo-saxonica), tendo como base
a idéia de que os atores da iniciativa privada {8eég e Terceiro Setor) seriam mais

eficientes do que o Estado na organizacdo das diaarsociais. Sendo assim, de acordo com

107 segundo Fernandes (1994), tal definicdo de TercBetor “ndo governamental” e “sem fins lucrativasi “nao-
lucrativo” deve-se ao fato de que é importantereifeia-lo dos outros dois setores, ja que ha etdére ambos duas coisas
em comum: com o Estado ele tem em comum o fatadembos cumprem uma funcéo coletiva ou uma fupgBlica, por
sua vez, com o mercado o Terceiro Setor tem em momundependéncia e a capacidade de auto-geréaceuab
instituicdes que é similar a de uma empresa.
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essa teoria, muitas das responsabilidades do Es&ddmentes aos direitos de cidadania
deveriam ser repassadas a sociedade civil. Taldatdudo, daria origem a uma solidariedade
nao mais pautada por critérios de igualdade e deensalizacdo de direitos, mas sim por
acOes de benemeréncia dos que podem doar seu éesguodinheiro aos que necessitam de
assisténcia.

Uma enxurrada de criticas tem caido sobre taisepm®es tedricas do Terceiro Setor,
a maioria delas, como destacou Garcia (2001), ppsmtas em ressaltar o seu carater
conservador, tendo em vista que a divisdo da sadeem trés setores estanques (Estado,
mercado e sociedade civil) dificulta a articulagétitico- democrética, e sua propenséo para
adocao de praticas gerenciais de carater mercadasdg

Feitas as devidas colocacdes sobre a abordagétardaura anglo-saxénica acerca do
conceito de Terceiro Setor — abordagem que no IBeami sido mais amplamente adotada e
gue tem gerado muitas polémicas em torno desteterdevemos afirmar agora que esta nao
€ Unica interpretacdo existente sobre ele. Conowslaaqui com Garcia (2001), quando ele
afirma que a idéia de Terceiro Setor ainda estdlisputa, ou seja, tal conceito ainda esta em
processo de formacéo. Logo, podemos afirmar queteemaconfluéncia perversantre dois
projetos politicos diferenciados: um projeto potitvoltado para a extensao da cidadania e do
aprofundamento democratico a partir da intensificaga participacdo social nos processos
decisérios e outro de carater neoliberal, que migacum Estado desprovido de instrumentos
de intervencado social que possam garantir os asrele cidadania. Ambos, apesar de suas
claras diferencas, exigem uma sociedade civil gDAGNINO, 2004). Com isso, podemos
dizer que, se por um lado, muitas abordagens téadousal conceito para legitimar
argumentacdes tedricas de viés neoliberal, poops#ria um exagero caracterizar as praticas
de todas as instituicdes que fazem uso do termae climsoras desta ideologia.

Em nosso ponto vista, o Ethos é um importante ekerdp existéncia da dita
confluéncia perversagfinal tal Instituto, como enfatizamos anteriornegivem se colocando
contra qualquer possibilidade de aprofundamentprdgeto neoliberal no Brasil. O fato do
principal lider deste Instituto, Oded Grajew, tieloso mentor do Forum Social Mundial (do
qual o Ethos patrticipa intensamente), uma dasaitiveis mais bem sucedidas de combate
politico e democrético a ordem neoliberal, servendécio para que possamos afirmar sem
receio a divergéncia do Ethos em relagcdo a quajojoggto de caréter neoliberal. Entretanto,
esta ndo é a opinido de grande parte da literaicaedémica interessada no assunto. Como

veremos abaixo, 0 posicionamento do Ethos tem sidmtificado com vertentes do
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neoliberalismo de carater ndo ortodoxo que surgidas metamorfoses sofridas por este
ideario durante os anos de 1990. A seguir tentasseefatar tais idéias.

Segundo Martins (2007), tanto o projeto politicdBENquanto o do Ethos sao reflexos
do que ele entende poevisionismo neoliberal ou por neoliberalismo dectgra via, que €
um projeto politico do capital constituido a padir comeco dos anos de 1990. Tal proposta
seria um processo de realinhamento do neoliberalis@m contraposicdo a sua versdo mais
ortodoxa que durante os anos de 1980 nao foraefiecem recuperar as taxas de crescimento
econdmico atingidas pelos paises industrializadeasntes os “anos dourados” do capitalismo
— em bases politicas menos instaveis, isto €, §oegerassem tantas reacdes negativas a
coesao social. Este novo neoliberalismo passoucaniivar a intensa participacdo da
sociedade civil no processo de consolidacdo dasgasl ao contrario da ortodoxia neoliberal
que pregava até mesmo a repressio aos movimemias s no bojo deste movimento de
reestruturacao que nasce, portantoorfluéncia perversda qual falamos acima

A principal caracteristica deerceira via neoliberalfoi a sua tentativa em conciliar
uma economia de mercado bem sucedida com justicel.sd& talvez por isso este
neoliberalismo mais “humano” tenha sido compartithgor diversos governos durante a
década de 1990. Entre os paises desenvolvidosvesngs de Bill Clinton, nos EUA e de
Tony Blair, na Inglaterra, foram aqueles que meth@ressaram as caracteristicas deste novo
projeto, ja entre os paises em desenvolvimentgvergo de Cardoso no Brasil foi a sua
maior expressdo (MARTINS, 2007).

O reposicionamento de instituicdes multilaterais esacdo ao neoliberalismo
ortodoxo, como ocorreu com 0 Banco Mundial ainddiesda década de 1980, deu-se como
um sinal da reformulacdo que o projeto neolibaral sofrer no decénio seguinte. Segundo
Diniz (2007), ja nesta época, um documento do Bdhaadial se colocava em defesa de uma
maior participacdo do Estado no processo consdélalage economias mercado bem
sucedidas. Para justificar a nova argumentacdoarcd usava como exemplo o, a época
recente, processo de modernizacdo e desenvolvirdeatpaises do Sudeste Asiatico, em que
a acao governamental se fizera decisiva. Ou sefsstado j4 ndo parecia um elemento tao
supérfluo a politica econémica.

Seguindo a analise de Martins (2007), podemos djmer foi nesta época que 0s
orgdos multilaterais comegaram a inserir tematioaso o “dialogo” e a “participagéo social”

em sua agenda politica. As ONGs passaram a sas @sio importantes parceiras do Estado
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(eis a questao do terceiro setor debatida anteeioien e como fundamentais para mobilizar
as comunidades em prol da solugéo dos seus prgpdbkemas.

Podemos afirmar, ainda de acordo com Martins (209d¢ o principal indicio da
existéncia de um projeto de terceira via neolibByedm os diversos encontros organizados
por chefes de Estado que se identificavam comrgkte. Se os primeiros encontros so
reuniram os chefes de Estado dos EUA, da Inglated® outros paises europeus como ltalia
e Alemanha, os seguintes comecaram a ampliar estas reunides, dando origem ao
movimento que passou a ser chamad@uaeula da Governanca Progressjuama espécie de
férum para o intercambio de experiéncias politicas.

Por ultimo, devemos ressaltar que o principal @telal responsavel pela retomada do
debate sobre a Terceira Via foi o sociélogo ingéghony Gidden¥® Na posicédo de
assessor direto de Blair e da Cupula citada acieraeanto intelectual da London School of
Economics, Giddens vem desenvolvendo uma sérielates sobre como superar as falhas
do neoliberalismo ortodoxo, o conservadorismo déigandireita (aguela de carater
nacionalista) e aquele da velha esquerda. Para iestkectual o principal desafio
contemporaneo sera a construcéo da social-demactadéculo XXI. Esta, segundo Giddens
(2007), sera diferente daquela que vigorou entriestados europeus durante parte do século
XX. A nova social-democracia exige um Estado fodapaz de gerar desenvolvimento
econdmico e justica social, contudo, sem ser ei@sente grande. Ele devera intervir e
regular a sociedade civil e 0 mercado, porém semirdilos. Por sua vez, a sociedade civil
deve ser bem desenvolvida, o que significa teradpde para levar ao Estado suas demandas
por politicas publicas e assegurar a formulacacodedtica delas. A economia de mercado €,
para Giddens (2007), a melhor maneira de proveosppridade de qualquer pais desde que
regulados os monopolios e a excessiva expansaagita Imercadoldgica para determinadas
esferas da sociedade. Tal tipo de economia gepoduoidade da livre escolha e um rico
intercambio cultural. Por dltimo, creio que estgase ponto mais nefasto da analise da
terceira via neoliberal, devemos sublinhar que &éten projeto uma defesa explicita da
flexibilizacdo perversa do mercado de trabalho,eoos altos beneficios sdo questionaveis
como o principal motivo da exclusdo da maior pddse trabalhadores do mercado, mas os

altos lucros empresariais nao s&o nem mencionados.

108 Uso a expressdo “retomada do debate” porque mtéerceira via” ja foi usado muitas vezes duramthistéria para
definir projetos politicos que n&do se enquadravam ao socialismo nem ao capitalismo. Entre os owifecidos podemos
citar o Nazismo e o Fascismo
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Na pratica, o projeto neoliberal da terceira viaeapntou-se de maneira bem mais
nefasta que na teoria. Sendo assim, no Brasihesi® neoliberalismo mostrou-se um projeto
politico bastante refratario ao dialogo democratiga que preocupado com o cumprimento
da agenda de reformas receitada pelo Consenso dbingfimn — abrindo, assim, poucos
espacos para que houvesse outras prioridades gquestiiessem ligadas ao controle da
inflacdo e do déficit estatal, a desregulamentagdiqrivatizacdes e abertura para o0 mercado
externo. Afinal, tais iniciativas garantiriam a mga de recursos internacionais necessarios
para que o pais pudesse se desenvolver. O quedqeerque as prioridades econdmicas
estavam acima das prioridades sociais e ambietdamando a retérica do desenvolvimento
pura ilusdo. Quanto ao Estado, ao contrario dopguecia preconizar o discurso de Giddens,
este abria cada vez mais espaco para a livre aggiondrcados, abrindo mao de formular
politicas industriais e comerciais de forma maiplanque pudessem beneficiar ndo apenas as
empresas nacionais, mas, principalmente, o tratbatt@aasileiro.

Tal crenca descabida nos poderes do mercado foiiksta por diversos governos em
todo mundo, processo este que geraria inUmeraasscaspartir de meados da década de
1990 O jogo do mercado financeiro passou a ditar @sasecom o respaldo das
organizagcdes multilaterais. No livi@s exuberantes anos Alpseph Stiglitz;aos mostra os
inUmeros equivocos cometidos pelo governo Clinton (los seguidores do neoliberalismo
da terceira via), do qual este intelectual fezegaab seguir muitas das receitas defendidas
pelo Consenso de Washington. Para Stiglitz o gralequivoco de todos os governos que
engendraram as reformas prescritas por tal Condensacreditar demais nos poderes do
mercado, na teoria da mao invisivel que, seguntioaggor, é tdo invisivel que nem mesmo
existe. A “mao invisivel” apenas funciona em cofdi; de mercado nao realistas, ou seja, nas
quais as informacdes no mercado fossem perfedsgttivessem as mesmas informacoées),
nas quais a competicdo fosse perfeita e nas gosse fpossivel comprar protecdo contra
qualquer risco possivel. Este mercado nao exigter&anto, € um enorme equivoco ignorar as
falhas do mercado realmente existente (STIGLITD320

O mais curioso é perceber que este novo projetbbeeal da terceira via tem sido
caracterizado por Giddens e seus interlocutoresocam projeto formulado pela “nova

esquerda®®. Ou seja, estariamos assistindo desde os and@9@ealadocdo pelas esquerdas

109 Em 1997, houve crises na Coréia , Indonésia efiilaem 1998, houve crise na RUssia; em 1999, asilBr em 2001,
na Argentina (STIGLITZ, 2003)

110 Outras denominacdes também tém sido usadas paeierizar este novo projeto neoliberal: “nova abdemocracia”,

” o« " ou

“social-democracia modernizadora”, “governanca pssista”, “centro radical”’ e “centro-esquerda” (e, 2007).
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de antigas reivindicagOes da direita neoliberah@a flexibilizagdo do mercado de trabalho,
e 0 mesmo acontecendo com as direitas que vém nadotam discurso enfatico,
tradicionalmente atribuido as esquerdas, acercecdkessidade de se construir um capitalismo
mais humano, dedicado & construcéo de uma socieugidégualitaria e solidari&.

E neste sentido que Martins (2007) entende tardisaurso do PNBE quanto o do
Ethos como intrinsecos a uma nova sociabilidadguasa alinhada a terceira via neoliberal e
voltada para a domesticacdo das lutas politicas &ste autor tais entidades sao parte do
projeto da “direita para o social”. Concordamosnpleente com este autor quanto ao
argumento de que o PNBE e o Ethos sejam parte stalnle uma fracdo da classe burguesa
(parte do empresariado) para dar um carater maisuhista a sociedade capitalista e com isso
aumentar o consenso em relacdo a ela. Contudmdemt®s que o PNBE, até o primeiro
governo de Cardoso, e o Ethos, desde sua fundagiilham a ser uma importante
contribuicdo, partindo da prépria elite, para gaesktes nacionais em geral, principalmente
as empresariais, possam ver as questdes sociaisutons olhos. E importante ressaltarmos
que em um pais onde 0s movimentos sociais duragtadds foram amordacados por
governos autoritarios, com grande apoio de todaditas nacionais, termos uma fracao desta
elite que acredita na democracia e no dialogo eeganhece a importancia de se combater a
miséria e a pobreza é algo bastante representativo.

Gostariamos ainda de ressaltar que seria ingémsapgue as mudancgas no interior
da ideologia neoliberal ortodoxa ndo foram partankdém, de transformacdes politicas
cotidianas importantes para abrir espaco as pdarspeddeoldgicas mais humanistas. E mais,
podemos esperar que 0 mesmo ocorra com a tergainaeuliberal, afinal, o processo das
continuidades € o mesmo que abriga as mudancas.

Por ultimo, discordamos do fato de que o Ethoa s@pa instituicdo alinhada ao
neoliberalismo, como ja afirmamos. Até porque, comeremos, a concepcao de
desenvolvimento defendida pelo Ethos é totalmeméssa ao economicismo exacerbado,
peculiar ao discurso neoliberal. E ao fazermossesséocagbes ndo estamos negando a
existéncia de uma terceira via neoliberal, masatgstando a existéncia de diversas terceiras
vias. NOs acreditamos que este Instituto faca pErema delas, muito mais influenciada pelo

liberalismo humanista de Amertya Sen do que peatadresquerda” de Giddens.

11 Adotamos os termos “esquerdas” e “direitas” porgnéendemos que existem em ambos os lados umaa@rie
projetos politicos bastante rica e que €, de ¢emaa, camuflada pelo uso dos termos no singular.
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2.3.2 O DESENVOLVIMENTO COMO LIBERDADE: O ETHOS E O CAPITALISMO
HUMANISTA AMARTYA SEN

O termo “ethos”, que da nome ao Instituto em dis&osqui, significa ética em grego
e se remete, mais precisamente: “ao estudo dasncest ao espirito de uma época, a ciéncia
do dever humano, a no¢éo de associacao e a relsimmpanheirofETHOS, 2009c¢, p. 8).
Logo, a idéia de ética esta na base da conformdgdastituto em questédo, até porque ja
existia um forte apelo a ela no PNBE. Como enfai@s anteriormente, o Ethos procura
ressaltar o fato de que existe uma dimensao étda@as as decisdes que permeiam as acdes
das empresas e tais decisfes ndo devem levar éanagmnas 0s elementos que se referem a
lucratividade do empreendimento. Assim, ao alocaseuns recursos e ao lidarem com 0s seus
stakeholders, as empresas devem levar em contaasvguestionamentos: estou respeitando
as leis? Estou pagando um salario justo aos meaggoharios? Estou investindo devidamente
na formag&do de meus funcionarios? As minhas atieisld@m contribuido de alguma maneira
para a preservacao ambiental? E a comunidade agedey como tenho contribuido para o
bem-estar dela? E justo que se suborne algumandistgovernamental para que se ganhe
uma licitacdo de uma obra publica? Este conjuntulgamentos éticos é a base da idéia de
RSE promovida pelo Ethos.

Podemos dizer que tais premissas se aproximanomzepgcdo de economia que €
defendida por Amartya Sen. Este economista, gamhddoprémio Nobel, tem como
caracteristica principal de seu trabalho a idéiguwea economia esta envolta pela ética. Tal
premissa nos leva a refletir sobre os fins uUltidasatividade econdémica, impedindo-nos de
pensa-la a partir de qualquer automatismo, sejpaleado pela total consisténcia interna das
escolhas ou pela idéia de maximizacao dos inteyelste significa que Sen propde uma otica
econdmica menos simplificadora marcada por umataotes avaliacdo dos processos de
geracdo e divisdo da riqueza, apelando, para #&sstpoperacao interdiscursiva entre o
raciocinio ético e o econbmico. Somente esta cagger permitiria a incorporacdo de
motivagées morais na Economia, 0 que levaria é8tecia a refletir acerca da pluralidade de
motivacOes existentes nas escolhas individuaisddznpara ele o objetivo da ciéncia
econdmica é investigar o conjunto de valores quedigiduos procuram realizar, bem como
a possibilidade da existéncia de escolhas “incterdiss” (KERSTENETZKY, 2000). Tal
abordagem deixa espago para que se pense na cagfmrnde uma prética empresarial
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pautada por um raciocinio econémico bastante diieado, que ndo leve em consideracao
simplesmente a idéia de maximizacéo de interesdesrQ).

Um outro ponto em que a retdrica da RSE, preaoiaipelo Ethos, se identifica com
a teoria econémica de Sen, refere-se a idéia desgugre existirdo conflitos de valor ou
dilemas morais, o que indica os limites para a @atbda universalizagdo da moralidade. A
seguinte passagem do Relatério de Sustentabilidadethos (2009¢e) deixa tal questdo em
evidéncia: “Aceitamos as nossas proprias contradiedas que nossas associadas enfrentam e
procuramos encarar essas questdes de forma étasparente”

A passagem abaixo também da énfase aos dilemasséatos as atividades do Ethos:

“E um dilema que enfrentamos. [...] a atividadeatwicar cigarro deve ser banida?
Isso vai causar um comércio ilegal? A atividadeedssr controlada pelo Estado? A
empresa existe, tem funcionarios e paga impostoss Eempresas de bebida
alcéolica? Como tratamos delas? Vamos envolverst@$aempresas associadas
nessa discussédo e depois tomar uma dééfsao

Neste sentido, o Ethos trabalha, assim como Sesuarteoria, com a impossibilidade
de produzir ordenacdes completas de valores, levand buscar umésegunda melhor
opgao” que seria a construcdo de ordenacgOes parciais esagiz funcionar de forma
pragmatica. Logo, podemos definir que o projetcagédico que o Ethos propde as empresas
de aperfeicoamento continuo de seus comportamétituss estd baseado na incompletude
das solucbes para os dilemas que elas enfrentame esgdo na base das reflexdes de Sen
(KERSTENETZKY, 2000).

Agora vejamos como tais pressupostos de Sen sgiatiaam em sua analise sobre o
desenvolvimento.

Em “Desenvolvimento como liberdade&Senbusca demonstrar que o desenvolvimento
humano vai muito além da averiguacdo do Produterriot Bruto (PIB) ou do grau de
industrializacdo de um pais, ou mesmo do aumen$o rdadas pessoais e do avango
tecnolégico de uma sociedatfe O desenvolvimento para este autor é um processo d
expansao das liberdades reais (SEN, 2000). Assrprapositos humanos nédo se detém ao
espaco do “ter”, mas abrangem também o espaco aker"f do “ser” e do “estar”. Os
“fazeres”, “seres” e “estares” sdo o que Sen chamadfuncionamentos”, que sdo as
condi¢des habilitadoras fornecidas aos individuars jgjue se alimentem de forma saudavel,

112 bisponivel emhttp://www.terra.com.br/istoe/1635/1635vermelhas.(20/12/2000). Acesso em: 13/12/09.

113 As reflexdes de Sen contribuiram para a formulaigiitibH (indice de Desenvolvimento Humano).
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evitem doencas e assumam papé€is mais complexosaedade como, por exemplo, a
participacdo ativa nas decisdes politicas desta. dandi¢cdes habilitadoras sdo importantes
nao apenas em si mesmas, mas, principalmente, cwhoadores das liberdades possuidas
pelos individuos, o que corresponde a nocdtaeacidades$ (Sen, 2000). Logo, para que se
alcance o desenvolvimento, segundo Sen, é neaegs@rise removam as principais fontes de
privacao de liberdade que sao: a pobreza e adjrargaréncia de oportunidades econdmicas e
a destituicdo social sistematica, a negligéncia skwicos publicos e a intolerancia ou
interferéncia de Estados opressivos (SEN, 2000).

Entdo, podemos atestar que a maior contribuica8ettepara o debate sobre novas
vias de desenvolvimento foi deslocar o eixo dosicambres que avaliam o grau de
desenvolvimento das sociedades por meio de metiiias’ baseadas em rendimentos para
um modelo avaliativo preocupado com as capacidadesnas — que vao desde o direito a
ter uma alimentacdo saudavel até ao de ser umatdesbpeitavel — sendo que neste o
crescimento econémico € apenas um elemento int@reeghara o alcance do principal
objetivo de qualquer processo de desenvolvimente,&gaumentar o grau de liberdade dos
individuos para que eles possam escolher a vidajgelem levar. Neste novo paradigma a
qguestdo da pobreza e das igualdades estd no cknttebate, opondo-se as premissas que
acreditam na capacidade de distribuicdo de beaosfigior vias de desenvolvimento
especificamente dirigidas ao alcance do crescimecwodmico, ou seja, 0 aporte tedrico de
Sen se afasta bastante das concepcdes neoliberaiesgnvolvimentd®. Ndo devemos
subestimar a insercdo dessa inflexdo nos debatee siesenvolvimento, ja que durante
décadas o “fundamentalismo do capital”, a idéigukese os paises ricos transferissem capital
(investimentos) aos paises pobres logo estes @ltsmperariam a pobreza, foi de certa forma
tdo dominante que deixava poucos espacos para pavagigmas (EVANS, 2005).

Devemos dizer que a teoria de Sen encaixa-se nomaduva no projeto proposto pelo
Ethos, dando a retérica da RSE elementos instraisgpdra pensar um projeto de sociedade
caracterizado pela economia de mercado e pelacgustocial. Isto estd explicito na
argumentacdo de Sen em defesa da importancia dare@de mercado — pois para ele a
negacdo em si das oportunidades que esta € capaom@cionar gera uma reducdo das

liberdades que € prejudicial ao desenvolvimentoimidisiduos e logo da sociedade como um

114 E importante lembrarmos que a forte influéncia gsiestudos deste economista indiano tém exerotute sis definicdes
de conceitos como o de pobreza e de desenvolvineetambém na formulagdo de politicas publicas deyeem grande
parte, a penetragcdo de suas idéias no ambito dpaPna das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento [PNWo Banco
Mundial. A partir das idéias de Sen tal Banco repersias estratégias de apoio ao desenvolvimentmaonmundo. No
relatério sobre desenvolvimento mundial 2000/20Q1ta contra a Pobreza’o Banco Mundial utiliza diversos conceitos
da teoria de desenvolvimento de Amartya. $&nproximo capitulo discutiremos tal questao radfisndo.
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todo (o autor, contudo, defende que em certos @&gposciso que se regulem os mercados) —
e do papel do Estado como promotor de politicadiqgash que visem o aumento das
capacidades humanas e das liberdades substantivassap: as liberdades politicas;
facilidades econbmicas; oportunidades sociais; njasa de transparéncia e seguranca
protetora. Com isso, o Estado passa a ser fundamgntjue € ele o responsavel por prover
aos individuos habilidades que lhes permitam dedeew as potencialidades do mercado.
Esta idéia de interdependéncia entre o Estado ercaio € o pilar do discurso do Ethos.

Por dltimo, sublinhemos que os individuos enquagfentes sociais sdo o0 centro da
teoria de Sen, tendo em vista que a habilitacAdesless torna agentes centrais no
aperfeicoamento tanto das instituicbes do mercadotq nas instituicbes do Estado. Assim,
a consolidacdo do desenvolvimento depende inteirgnda condicdo de agente das pessoas
e, por isso, o autor enxerga na deliberacdo demncra método mais factivel e o Unico
justificavel para orientar os esforcos de expams®ocapacidades humanas. Por esse prisma,
as pessoas tém de ser vistas como ativamente &a®lv 0 que esta estreitamente
relacionado com as oportunidades dadas — na coaf@onde seu proprio destino, e nao
apenas como beneficiarias passivas dos frutosgenbnsos programas de desenvolvimento.
Neste sentido, para Sen, as instituicdes decistei#zerativas sdo os Unicos meios de definir
adequadamente quais sao os fins desejados pelavdksmento. Logo, para que haja
legitimidade na formacgdo das preferénciasn® qua nomue haja instituicbes capazes de
promover dialogo e discussdes publicas.

Dito isto, podemos perceber que muitas dessas ggamvao de encontro ao projeto
do Ethos. Afinal, este Instituto tem reivindicadoeqtodos ndés devemos assumir nossas
respectivas responsabilidades no ambito sociahedebém buscado conformar e participar
de diversos espacos de debate sobre questdesasufiomove congressos, participa de
Foruns nacionais e internacionais e de arenasgasbinstituidas pelo Estado). Além disso, o
Ethos tem ajudado a constituir associacfes quemviamobilizacdo social, em prol da
deliberagdo democrética (o Movimento Nossa SacoPaulentado conscientizar os cidadaos
de que eles podem influenciar o mercado por megedeapel enquanto consumidores.

Faz-se necessario colocar ainda que a concepgdesdavolvimento de Sen, a que o
Ethos tem aderido, pode ser entendida como maisdasatopias capitalistas que se colocam
neste momento para solucionar os diversos problépaso a pobreza e a miséria), ha muito,
latentes no sistema capitalista e que foram irfieadbs pela predominancia do paradigma

neoliberal. Portanto, entendemos que o “liberaligmmanista’” de Sen comeca a ganhar
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forca sendo um dos indicios de que a crenga nabeealismo, com sua énfase exacerbada no
crescimento econbmico e na forma politica trucalemuito desfavoravel ao dialogo
democraticd™, ja esta por se dissipar.

No plano macro-politico latino-americano, a traésigle governos de centro-direita
para governos mais progressistas e de centro-esgéeputro importante indicio de que
temos agora um debate politico mais aberto asteras, que antes estavam sufocadas pela
crenca cega no poder do mercado. Concordamos coim 2009) quando ela afirma que o
governo de Lula da Silva, no Brasil — do qual odstkem sido um importante interlocutor,
principalmente, no que diz respeito a legitimacgée goliticas publicas governamentais no
seio do empresariado nacional — € um governo dawsi¢@ de um modelo neoliberal de
desenvolvimento para um modelo de desenvolvimen® a@nda ndo esta bem definido.
Segundo esta autora, apesar de manter a preocupagdoa estabilidade econdmica,
caracteristica principal do governo de Cardosdual @overno tem se distanciado do anterior
ao dar énfase ao aprofundamento das politicasisoo@ ambito da politica externa, por
buscar uma inser¢cdo mais autbnoma do pais no aentinacional; por consolidar debates e
acOes em prol da constituicdo de uma politica im@lie® de comércio externo, politicas estas
relegadas no contexto anterior e, principalmente,tgr retomado, de forma diferenciada, a
tradicdo de articulagdo entre setores da sociedalee o Estado, instituindo diversos
conselhos como o Conselho de Desenvolvimento EcmodenSocial (CDES) e o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Industrial (CNf)

Questionamos-nos se a crescente importancia ds Bthé@mbito da politica — o que
se reflete em sua participacdo nas diversas inagagovernamentais, inclusive no CDES - e,
portanto, da concepcao de RSE promovida por esidadre, (mesmo que nas empresas iSso

115 0 neoliberalismo da terceira via no Brasil, repnésgo pelo governo de Cardoso (1995-2002) mostrauts® pouco
democratico, delegando aos movimentos da sociedeaitlas funcdes de implementagdo e execucdo dégasl publicas —
antes de responsabilidade do Estado — e mantendfastmdos dos processos decisérios mais sigroficgde ficavam
encerrados no aparelho burocratico, corroborant@adéncia histérica no Brasil de tomar por unicamédtnicas decisdes
que sao, em grande parte, politicas (Dagnino, 2004)

118 A nossa ades&o ao argumento de Diniz (2009) éomiEo pelo entendimento de que o atual contexeocemparado ao
vigente durante os anos de 1990 marcado pelo pfadpoos projetos politicos neoliberais — tem umatsa muito mais
incerto e, portanto, mais propicio ao nascimentalas propostas politicas de viés progressistpjeode certo modo
também esta relacionado com as escolhas feitasapehb governo. Contudo, ndo podemos deixar de heoen a légica
perversa existente em algumas praticas assumidasGmverno de Lula da Silva, principalmente, agsigleferentes a
cooptacao de diversos organismos de representagmalssas, como as centrais sindicais que por wremdirigentes
ocupando cargos no alto escalédo do governo perdaramuito seu potencial de contestagéo, e a refdenpaevidéncia que
ao pressupor um regime Unico para todos os tradb@les, com remuneracdes em geral de baixo valetemte criar
oportunidades para o desenvolvimento de fundos ef&sdw privados no pais. Além disso, tal reformamamter o

financiamento da aposentadoria por meio de corn¢dles salariais, e ndo por recursos de impostéisultibu a extenséo
deste direito a todos os cidaddos, desatrelandm aspromocdo deste mecanismo de protecdo sociahndeonceito de
cidadania mais amplo que ndo abarque apenas athmdbres (MENDES, 2006).
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se dé mais no plano retérico) pode significar ge®os razdo ao propormos que este
fortalecimento seja, em parte, resultado da exasiéle uma convergéncia no atual contexto
entre o surgimento de um debate ideologico maisasgbre teorias de desenvolvimento,
bastante criticas ao modelo neoliberal, o que tado @rigem a uma realidade politica sendao
a esquerda bem menos conservadora, e a cresceogmsas do movimento de
sustentabilidade em todo mundo.

Logo, sendo estivermos enganados sobre o fato deoquontexto atual esteja
favorecendo concepc¢des mais progressistas de dddemnto, ou pelo menos aquelas
menos conservadoras, e com isso proporcionandocens&o politica de governos e
instituicbes alinhadas a tal espectro ideoldgiaademos afirmar que temos uma grande
oportunidade de fortalecer as instituicbes poligagi no Brasil. E neste ponto acreditamos
que o Ethos tem sido o principal agente a chamateacdo do empresariado para tal
possibilidade. O discurso dessa entidade sobreessidade de construcdo de arenas politicas
mais democraticas no pais e a respeito da impaat@ioccontrole social sobre os governos e
as empresas esclarece bastante o que estamosdgudieer (retomaremos esta questdo no
proximo capitulo).

Desenhado o contexto politico e ideolégico a paltirqual se deram a origem e a
ascensdo do Ethos e, portanto, definidas as matiégicas que orientam as idéias desse
Instituto, a seguir apresentaremos alguns elermerg®enciais que estdo na base da idéia de
RSE defendida por ele, e que compdem aquilo a asdidentende por uma postura
socialmente responsavel; daremos énfase tambeégumrsale seus aspectos estruturais, como
as ferramentas de gestdo que contribuem para &g das praticas de RSE e outras
instituicbes conformadas pelo Ethos com vistasmon@aramento de seus objetivos e, por
altimo, abordaremos algumas de suas a¢fes quewestadas para ampliacdo do movimento
de RSE, destacando tanto as a¢cfes do Ethos nmahalsbciedade civil quanto no ambito do

aparelho do Estado.

2.4 O ETHOS E SEUS MECANISMOS INSTITUCIONAIS: AMPLI ANDO O DEBATE
SOBRE A RSE

Concentremos-nos agora em elencar os conceitoembasam as ferramentas de

gestdo construidas pelo Ethos. Nesse sentido,i@rned que todo o aporte conceitual desta
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entidade esteja estruturado em trés pilares basicpsimeiro deles é a ética (acompanhada
da transparéncia) que perpassa toda a idéia depRPBsta pelo Instituto. Ao incorporarem
este conceito as empresas caminham de forma ngaisaseom vistas a sustentacdo de sua
credibilidade perante os stakeholders. O seguddofpndamental seria os direitos humanos:
perpassando pela diminuicdo das desigualdadedss@eibusca da equidade) e pelo respeito
as diversidades culturais, de género e raca. @itere ultimo pilar € o da sustentabilidade,
que significa superar as teorias do desenvolvimpatdadas pelo economicismo em “defesa
do equilibrio dos negdcios nos desempenhos econdsocial e ambiental” (ETHOS, 2008,
p. 30) Portanto, como ja afirmamos anteriormente, o pooigthos tem como meta maior
engajar as empresas na construcdo de uma via elevdésmento sustentavel.

Entdo, caracterizemos melhor os principios quéapa@a busca pela sustentabilidade
proposta pelo Ethos. Segundo esse Instituto, t&sios essenciais de RSE estéo divididos em
sete areas de interesse: direitos humanos; dirddesrelacdes de trabalho; protecdo das
relacbes de consumo; meio ambiente; ética e treérspa; dialogo/engajamento com
stakeholders; e governanca corporativa (ETHOS, @009

Em relacdo aos direitos humanos e aos direitosatb@lho, o Ethos acredita que as
empresas devem garantir o respeito a integridadm fé moral de todas as pessoas com quem
elas se relacionam, respeitar também os direitogidEdania e valorizar a diversidade
cultural, étnica, de género e de classe. Nenhuondipdiscriminagédo deve ser tolerado pelas
empresas. Com relacdo aos empregados ou colabesafaomo se costuma dizer no jargao
do movimento da RSE, o Ethos incentiva a qualificagrofissional, aumentando o grau de
empregabilidade destes. Outro importante fatottivelaaos direitos do trabalho refere-se a
preocupa¢cdo com o bem-estar dos trabalhadorese Blestido, acdes voltadas a melhoria da
saude e das condi¢cOes de trabalho sdo fundamgat@sque o clima organizacional seja
agradavel. A seguinte afirmacdo da coordenadorgedtfio de pessoas do Ethos serve de

base para legitimar acdes que promovam o bem-@ssacolaboradores para além daquelas

17 Tal expresséo é muito caracteristica do movimdat®SE, pois expde duas idéias centrais deste moiime consenso
e a adesao. Assim, os trabalhadores devem seizaalos como parte fundamental da empresa paralgsieealmente se
identifiquem com os objetivos dela e, com issdhalaem com maior satisfacdo. O termo colaboradmruat o conflito, o
dissenso historicamente existente entre o trabaited empresa (humanizada na figura do patréourmlano mais geral,
esta bastante claro em todas as falas dos lider&hds e nas publicagbes deste, que para eleslangau social advira
somente do estreitamento do didlogo entre a salgedwil, as empresas e o Estado para que se alvasolucdes
consensuais. Apenas a busca do consenso seradeaygiuzir as clivagens sociais e gerar o deseimveihio sustentavel.
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previstas em leis: “Tentamos ir além da relagcadfiigwional e contemplar as relagfes
pessoais. Procuramos olhar o individuo, ndo apefiascionario”(ETHOS, 2009d, p. 43,

A protecéo das relacdes de consumo refere-se aeciorento de informacdes exatas
e claras sobre o conteudo, seguranca de utilizagaoyutencdo, armazenagem e eliminacéao,
que sejam suficientes para o consumidor tomar @esisobre o produto ou servigo que ira
adquirir. Além disso, o estimulo ao consumo ea#géo de produtos e servi¢os sustentaveis,
isto é, ambientalmente adequados, socialmentesj@se&ronomicamente viaveis também faz
parte do tipo de relacdo com o consumidor que @sEHpregoa. E imperioso também a
qualquer empresa que se pretenda socialmente egsmbdndispor de procedimentos
transparentes, eficazes e acessiveis, que perrogptar e dar respostas as reclamacgfes do
consumidor, contribuindo para a resolucdo de ewgnitonflitos. Ademais, a qualidade e a
seguranca do produto ou servico sdo elementosmamtais (ETHOS, 2009d).

O Ethos incentiva as empresas a adotarem uma gestfionsavel dos impactos
ambientais causados pelos processos, produtosnagose tanto em suas atividades diretas
quanto na cadeia produtiva, que inclua praticasemtéesas e considere eventuais passivos
existentes. Outro elemento fundamental com relacfmmtecdo ambiental é o incentivo para
que as empresas adotem préticas para reducadizegdi e reciclagem de materiais em
geral, energia, agua e residuos. O desenvolvindmtprojetos de educagdo ambiental por
parte das empresas voltados para seus stakehtdaeio#m se configura como uma acédo
crucial para expansdo do conceito de sustentatbdidRor ultimo, a busca pela inovacao
tecnolégica ambientalmente sustentavel talvez wejados elementos no qual as empresas
mais possam contribuir para a conformacdo de utaga® mais sustentavel entre o meio
ambiente e 0 homem (ETHOS, 2009d).

Com relacédo aos conceitos de ética e transpar@ieimentos que, como ja foi dito,
permeiam todo o discurso de RSE estruturado pdiosktas empresas devem estabelecer,
difundir e estimular a adog&o por seus stakeholtkrslores e principios éticos, assegurando
assim o dialogo entre as partes interessadas. $@sdn, o instituto afirma que as empresas
devem abster-se de subscrever ou realizar pré@aoncorrenciais ou abusivas, tais como

fixar precos, concorrer em conluio, impor restrgg@a cotas de producdo e outras praticas

18 E de suma importancia ressaltarmos que tais psemisntram em total contradicdo com as formas std@ea mao-de-
obra historicamente predominantes no Brasil. A mitatividade dos trabalhadores, a superexplorag@er{(sdo da jornada
por meio de realizagdo compulsoria de horas exerasfontencao da evolucdo dos salarios bem abaixoescimento da
produtividade foram caracteristicas marcantes glbecao da forca de trabalho no Brasil, principalimenos anos de 1970.
Para ver maiores detalhes sobre o assunto: FRANCIEC®CARDOSO, I. C. da C. As politicas empresarias aovas

tecnologias de gerenciamento de recursos humadesiico Social & Sociedade, S&o Paulo, Cortez,,\n44, p. 83-101,

abr. 1993.
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dessa natureza. A observacgéo e o respeito das s\aptieaveis do direito internacional, das
leis e regulamentos nacionais, do interesse puldiadas politicas sociais, econdmicas,
ambientais e culturais sdo elementos fundamenagagsgconformacdo de um comportamento
ético de acordo com o Ethos. A transparéncia perantsociedade no que condiz ao
financiamento ou n&o-financiamento de campanhdtiqas, dando acesso as informacdes e
requerendo do financiado a respectiva comprovacéenistro da doagdo, também é outro
fator importante para a consolidacdo de um compaméo empresarial marcado pela ética,
na medida que as empresas sao as principais deammpanhas politicas. Nesta mesma
linha de acdo, as empresas devem engajar-se noatmrabcorrupcdo em todas as suas
formas, incluindo extorséo, suborno, sonegacaawlé. (ETHOS, 2009d).

A contribuicdo para o desenvolvimento ambientatjadce econdémico por meio do
didlogo e do engajamento dos seus diversos puplmms vistas a construcdo de uma
sociedade sustentavel, deve fazer parte das fatend&logo mantidas entre as empresas e 0s
stakeholders. Neste mesmo sentido, para o Ethogmgsesas devem apoiar agbes de
interesse publico como a reducdo da desigualdadal sofortalecimento do capital social,
natural e humano. A melhoria das condicbes de wddacomunidade, priorizando o
fortalecimento de organizagcGes locais que represenhteresses legitimos da sociedade
também é um elemento central para que haja umsimtdi@logo entre as empresas e seus
stakeholders. Por ultimo, é de extrema importaga@as empresas estimulem e requeiram de
seus fornecedores e subcontratados acdes socialmspbnsaveis (ETHOS, 2009d).

Por fim, a adocéo de préticas de governanca, ha transparéncia, na equidade e
prestacdo de contas, envolvendo os relacionamesnite o0s atores internos (direcao,
acionistas/cotistas, conselheiros, auditores, egapiEs) e todos os outros publicos de
interesse € crucial para que as empresas eviteatdés de risco (ETHOS, 2009d).

Além dos critérios essenciais de RSE apresentadimsa, o Ethos tem produzido
ferramentas de carater avaliativo para que as sapn@ossam medir seus desempenhos no
ambito da RSE. A mais abragente delas séo os thalies Ethos de Responsabilidade Social
Empresarial, que segundo o Instituto representaym fnstrumento de conscientizacao,
aprendizado e monitoramento da RSETHOS, 2007, p.5). Pautados por escalas evolytivas
os indicadores induzem as empresas a realizareatéggs de planejamento com vistas a
alcancarem indices de sustentabilidade mais elsvads empresas, por meio desta
ferramenta, se orientam por exercicios de comparagdn seus proprios indices, em

diferentes periodos, e com os indices de outragesiamg principalmente, com o grupo das
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dez mais bem colocadas no processo de avalidcd®emos aqui uma explicita
hierarquizacdo, decerto bastante similar aos métddoavaliagdo pedagdgica adotados em
nossas instituicbes de ensino. Tais Indicadoregsaptam correlagbes com iniciativas
relevantes, como o Pacto Global, as Metas do MiJéas diretrizes para relatorios de
sustentabilidade da Global Reporting Initiativea@nca norma SA800¢°. No ambito dos
IERSE as empresas sdo avaliadas em sete &reasicésmatalores, transparéncia e
governancga; publico interno; meio ambiente; fordeces; consumidores e clientes;
comunidades e governo e sociedade. Como podemosbeer as empresas se auto-avaliam,
por meio dessa ferramenta, verificando de que mams critérios essenciais estdo sendo
aplicados nas relagées com os stakeholders.

A outra ferramenta importante desenvolvida pelw&tem parceria com o Sebrae foi
os Indicadores Ethos-Sebrae de Responsabilidadal &wopresarial para Micro e Pequenas
Empresas. Segundo o Instituto, a adaptacdo dosabhalies as pequenas e micro empresas
deve-se ao fato de que a possibilidade de ass#énilpor essas de um modelo de gestdo
pautado pela RSE poderia gerar um relevante impgacial e econémico no pais, ha medida
em que este nicho empresarial emprega 14,6 milddes31,5 milhdes de trabalhadores
registrados no pais (ETHOS, 2009c). No ambito geasl &reas tematicas e p®dus
operandisdo os mesmos instituidos pelo IERSE ja apresemtzima.

Além disso, o Ethos tem desenvolvido inUmerosositvoltados para difundir
ferramentas de gestdo. O sitio do Banco de Praticana espécie de biblioteca virtual, na
qual estdo armazenados diversos exemplos de graticdaadas por empresas comprometidas
com uma gestao socialmente responsavel. No sitiGuda de Compatibilidade, o Instituto
oferece desde conselhos referentes aos principdsgcds de RSE até solugbes mais
complexas, embasadas em sistemas de gestdo cagigatiin as Metas do Milénio. Por sua
vez, o sitio do Localizador de Ferramentas funciom@o um navegador de internet que

facilita o acesso as diversas ferramentas desaduslypor centros especializados na questao

119 Com relacdo ao modus operandi propriamente ditdndisadores Ethos sdo objetivados em question&rissrem
respondidos pelas empresas e reenviados ao lasthupartir disto, os dados presentes na avaliag@oprocessados e
transformados em notas que, posteriormente, sé&sapadas no Relatério de Diagnostico (Ethos, 2007).

120 Ferramenta criada em 1997 por um Conselho Consultaamvocado pela Social Accountability Internaibe composto
por sindicatos de trabalhadores, académicos, a@gies ligadas aos direitos humanos e empresargqpse-visa constituir
um sistema de verificacdo e padronizacdo que assagwientes de trabalho humanitarios. Disporémelhttp://www.sa-

intl.org/index.cfm?fuseaction=Page.viewPage&pageir8- Acesso em:18/09/09.
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da RSE. Por ultimo, o sitio do Guia de Balanco &dmisca informar as empresas sobre itens
relevantes para formulac&o de um balanco sétial

Um outro elemento fundamental para a consolidagatifusdo da idéia de RSE
promovida pelo Ethos tem sido a conformacéo pe lestituto de outras entidades atreladas
a ele, como o UniEthos e o InternEthos. A primdebas tem por objetivo oferecer educacéo
e orientacdo as empresas, por meio de suas lidegrgra que incorporem a sustentabilidade
e a responsabilidade social em sua gestdo estatefyssim, os servicos desta entidade
abrangem programas educacionassessoria®e grupos de trabalhpara empresarios,
gestores e liderangcas empresari®er sua vez, a segunda é uma rede de conexaooentre
Instituto Ethos e diferentes atores sociais em togais — empresas e entidades empresariais,
comunidade académica, jornalistas e parceirosvédgralela busca-se fortalecer, difundir e
renovar o conhecimento produzido pelo Etffos

A partir destes dois “bracos” podemos identificaaisnexplicitamente dois aspectos
cruciais do projeto intrinseco ao Ethos. O priméir@ seu carater pedagogico, capaz de
produzir e “ensinar’ novas praticas, isto €, novaasneiras de agir, pensar e realizar
negécio$®. O segundo aspecto é o seu carater de difus@cdelogias organizacionais, por
meio de debates, cursos, conferéncias e servigstapgos as empresas, expandindo a sua
concepcdo d&RSE & medida que também gera profissionais ligadosaanelinterior das
entidades do meio empresatfal

Com vistas a fortalecer e difundir ainda mais aaidte RSE no Brasil, o Ethos tem
buscado formar inUmeras parcerias com outrasuiggigs que atuam na difusao destas idéias

entre nos. Entre suas principais parceiras est&lf& (Grupo de Institutos, Fundacdes em

121 Disponivel em: www.ethos.org.b¥, Acesso em: 22/12/09.

122Disponivel em: http://wwwl.ethos.org.br/EthosWeb/pt/49/0_institugthos/o_internethos/sobre_o_internethos.aspx /
http://www1.ethos.org.br/EthosWeb/pt/48/o_institigthos/o_uniethos/sobre_uniethos.aspgesso em: 10/09/09. Para
maiores detalhes sobre as redes de conexdes corasamnpRede Empresarial pela Sustentabilidade) jaoralistas (Rede
Ethos de Jornalistas) e com académicos e estudageaszadas pelo InternEthos ver: Relatério deesabilidade Instituto
Ethos e UniEthos (2008).

123 Devemos ressaltar que como todo processo pedagdcexige, sobretudo, um planejamento de loriggopque vai

contra a logica, mais geral, da histéria dos enmgliesentos capitalistas, que pautados pela buscadatatividade,

perseguem metas de curto prazo. A questao é s@assével aliar a lucratividade empresarial conjgtos voltados para
objetivos mais complexos e de longa duracéo, coreoaalicacdo da pobreza, por exemplo? Sera qumpiegas estao
dispostas a pagar esse preco?

124 Apesar de estar focado indubitavelmente nas emmresdem também associar-se ao Ethos entidadesermtivas da
classe empresarial e de ensino, elemento esteriemial para a difusdo do conhecimento produzida eetidade. Outro
exemplo de que o Ethos tem contribuido para a aggmie consolidacéo da idéia de RSE no Brasil éalésta instituicdo
estar participando constantemente da formacdo ttasoantidades relacionadas ao tema, como na faoddg ARES,
Instituto do Agronegocio Sustentavel. Disponivel  : em http://consumidormoderno.uol.com.br/ -
http://www.institutoares.org.br/Aceso em: 25/09/09.
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Empresas), a Fundacéo Avina e Ashoka Empreende8omais (ETHOS, 2009). No plano
internacional, o Ethos também tem participado #lerdas instituicdes voltadas para a RSE. O
Instituto faz parte da coordenacéo executiva danBdable on Responsible Soy Association
(RTRS); do conselho de administracdo do Global Reygp Initiative (GRI) e do Pacto
Globaf**®,

Ademais, esse Instituto tem buscado ndo apenasdififa idéia de RSE no ambito da
sociedade civil, mas também no plano estatal. @itsnhento do dialogo com o Estado
representa para o Instituto uma oportunidade delémer a mobilizacdo em prol dos valores
de RSE. Para tanto, o Ethos tem participado des#isenstancias estatais, como do Conselho
de Transparéncia Publica e Combate a Corrupc@aaddr a Controladoria - Geral da Uniédo
(CGU); do Conselho de Desenvolvimento Econdémicooeidb ligado a Presidéncia da
Republica; do Forum Nacional de Aprendizagem viadal ao Ministério do Trabalho e
Emprego e também da Comissdo Nacional para a Eagib do Trabalho Escravo
(Conatrae).

As articulacdes do Ethos com a sociedade civilne icstituicdes publicas tém gerado
algumas iniciativas importantes para o combate raupgdo e ao trabalho escravo. Tais
iniciativas tém se dado por meio de parcerias. @ddacional pela Erradicacao do Trabalho
Escravo, por exemplo, surgiu de uma parceria enf¢hos, a ONG Repdérter Brasil, a OIT
(Organizacao Internacional do Trabalho) e o IntitObservatério Social. Por sua vez, o
Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a @o@im é resultado de uma parceria entre o
Ethos e a Controladoria - Geral da Unido (ETHOS)92). Retomando Vogel (2005),
compreendemos que ao promover este tipo de padthas trabalha na l6gica dual de
fortalecimento tanto das regulacdes civis quan®rdgulacfes estatais, ja que esses pactos
séo regulacdes civis capazes de aumentar a efei@as regulacoes estatais.

Esta capacidade de articulacdo de diversos atocessque o Ethos tem demonstrado
gerou para esse Instituto uma certa legitimidada maserir o debate sobre a RSE em
diferentes meios. Assim, o principal objetivo dbds, ao se aproximar do poder publico, foi
apoiar politicas publicas que pudessem incutiivefetente a RSE nas empresas brasileiras e

envolver o empresario brasileiro em debates retesarcomo o combate a pobreza e a

125 Em contrapartida, o Ethos mantém um conselhoriatéonal integrado a ele composto por integrantesSdcial
Accountability International (SAI), da Business Fewocial Responsibility (BSR) dos EUA, do Boston Coll&gnter for
Corporation Citizenship, da Global Report Initiatide, Global Compact da ONU e por outras instituic@egortantes no
movimento da RSE. Disponivel em:
http://www1.ethos.org.br/EthosWeb/pt/1384/0_institiethos/quem_somos/conselhos/conselho_interndonselho_inte
rnacional.aspxAcesso em: 16/09/09.
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preservacdo do meio ambiente. Por outro lado, cafinmamos em relacdo aos pactos, a
influéncia do Ethos no meio empresarial tem busgarencializar alguns projetos publicos.
As politicas para as mulheres no mercado de trabatmuladas pela Secretaria Especial de
Politicas para as Mulheres (SPM) tém sido orierstgaa pesquisas produzidas pelo instituto
(ETHOS, 2009).
Neste sentido, estd cada vez mais nitido que osEtbm buscado ir além da

assimilacdo e aprofundamento das praticas de RISE @@presas e tem buscado enraizar os
valores da sustentabilidade na sociedade como dm #s colocacdes a seguir confirmam

estes objetivos:

“Depois de avangarmos no trabalho na escala désgz@las empresas, percebemos
que, se inseridas em um ambiente externo alheigsasevalores, as praticas
sustentaveis empresariais tém influéncia limitaflssim, decidimos integrar as
empresas, as cidades brasileiras e 0s projeto®nadsi na construgcdo de um
mercado e de uma sociedade sustentaveis. [...]i[pacu frente, trabalharemos para
ampliar a contribuicdo das empresas ao desenvatimsustentavel, deslocando
nosso foco dos processos de gestdo empresariad panaiente em que as empresas
operam seus negadcios, articulando o movimento de &S fatores que contribuem
para o desenvolvimento de uma economia inclusiverdes e responsavel,
empenhando-nos na construgdo de uma agenda nag@oampromissos publicos
e privados com essa finalidade” (ETHOS, 2009e, p.3)

O Ethos torna o seu projeto ainda mais ousado @aeper que a assimilacdo dos
valores de sustentabilidade pelas empresas sonm@ateseria suficiente para a conformacao
de uma sociedade sustentavel. Conclui-se, entd,0ogambiente externo (a economia, 0
mercado e a sociedade como um todo) no qual seemses empresas deve estar imbuido de
tais valores. Para tanto, € necessario que as saspreomo frisou Grajew: “Avancem nas
parcerias de empresas com outros setores da sieipdea produzir influéncia nas politicas
publicas, instituir regras de mercado socialmergspaonsavel’ (COEP, 2008, 134).
Levantadas estas questbes, percebemos que a pgespbe RSE defendida pelo Ethos
insere-se naquela preconizada por Vogel (2005yngkga qual a RSE s se tornara um
elemento efetivo de produgéo de bem-estar socsdse valores forem disseminados entre os
mais diversos atores sociais (principalmente nadegt para que eles possam exigir das
empresas acdes cada vez mais responsaveis.

Um bom exemplo para explicitarmos como o Ethos agido dentro dessa légica de
complementaridade entre regulagdo civil e regulaestatal foi o embate puablico entre o
Instituto e a Petrobras. Ao se filiar ao Ethos tedgresa deve assumir 0 compromisso civico

de comportar-se de forma ambientalmente respongéesie sentido, o Instituto questionou o
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comportamento da petrolifera brasileira, uma de sisgociadas, por estar desrespeitando a
Resolucdo 315 do Conama (Conselho Nacional de Kimibiente) que impds um prazo para
gue fossem diminuidas as quantidades de enxoftkesel, tendo em vista que tal elemento
quimico € um dos principais responsaveis pela gétuido ar, causando danos a saude
publica. Apdés a Petrobras declarar que néo temgaehabil para cumprir as determinagdes
do Conama no prazo estipulado (o prazo foi de 20PQ09), Oded Grajew, entdo presidente
do Conselho Deliberativo do Ethos, publicou umgartio jornal Folha de S. Paulo em favor
do cumprimento da Resolucdo. Logo, em favor da gdanida Petrobras pelo Conama
(ETHOS, 2009e). Contudo, antes disso, na Confaaéithos 2008, a empresa em questao
teve a oportunidade de participar de um debatdabebre o assunto. Depois do ocorrido, a
Petrobras deixou de ser sécia do Instituto. Anatleaeste exemplo, podemos dizer que a
pressao civil exercida pelo Ethos em conjunto ceracles estatais (0 Estado deve cumprir o
seu papel regulador) pode gerar importantes beogficsociedade.

Outros dois exemplos de embates entre o Ethosseassaciadas, no que condiz ao
Pacto Nacional pela Erradicacdo do Trabalho Esceavao Pacto pela Erradicacdo do
Trabalho Infantil, sdo bastante representativos ditmmas éticos enfrentados por este
Instituto. O primeiro deles se deu entre o Ethos @rupo J. Pessoa, um dos primeiros
associados do Instituto. Esta empresa do setonauopleiro esteve envolvida pela primeira
vez em uma denudncia de uso de trabalho escravd@/ Rlesta ocasido, José Pessoa, dono
da empresa, prontamente apresentou os esclareosreeat providéncias que estava tomando
ao Conselho Deliberativo do Ethos. Contudo, em 2@ Grupo se envolveu em novas
dendncias, o que levou o Ethos a pedir novas eqdl&s e se colocar a disposi¢ao para ajudar
na solucdo do problema. Porém, a empresa de Jes®aP®i incluida na lista suja do
Ministério do Trabalho, sendo automaticamente lzaiol Pacto Nacional pela Erradicacao
do Trabalho Escravo. O Ethos continuou cobranddiegies e como elas ndo foram
apresentadas a empresa foi banida do quadro delaks® (ETHOS, 2009c¢). Nos casos da
Basf e da Faber-Castell, empresas que foram dedawxipor terem em sua cadeia de
producao fornecedores que utilizavam mao-de-oljeatih 0 Ethos entrou em contato com
elas e se colocou a disposicdo para ajudar nad&mldg problema. O didlogo aberto e a
transparéncia foram, segundo o Instituto, fundamenara que o desfecho deste caso fosse
diferente do que ocorreu no anterior (ETHOS, 2009c)

Esses dilemas mostram que o projeto pedagdgicotias Ehdo tem uma solucdo

pronta para enfrentar os inUmeros problemas sogisspermeiam a atividade empresarial.
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Tendo em vista essa convicgdo, o Ethos pretendaumnas em sua estrutura interna um
Conselho de Etica para avaliar e tentar enconttag@es para esse tipo de conflito. Notemos
gue mais uma vez o projeto do Ethos alinha-seréatde Sen, a qual adota a ética enquanto
um elemento avaliativo das préaticas econdémicas.

Vejamos agora algumas acles através das quaisstiutb tem constituido e
participado em prol da consolidacdo desse projetodédsenvolvimento sustentavel. A
contribuicdo do Ethos na fundagcdo do Movimento Bd&&0 Paulo (sobre o qual ja falamos
no capitulo anterior) e a partir deste a formagéaumh grupo de trabalho no Instituto para
discutir sobre métodos de gestdo e praticas emfassacapazes de contribuir para a
construcdo de cidades sustentaveis. Este € um hempé de como o Ethos esta buscando
relacionar a sustentabilidade empresarial a saididade da sociedade como um toddém
dos resultados deste debate foi a publicacdo dentdCas empresas podem contribuir para
cidades sustentaveis” (2009). Outra importante dgélthos que evidencia seu engajamento
no movimento pela sustentabilidade é a sua paatiéip na fundacéo e desenvolvimento do
Forum Amazobnia Sustentavel. Esse Forum, criado @27 2m uma reunido realizada em
Alter do Chéo (PA), € um espaco de dialogo entrpregas, governos e organizacdes da
sociedade civil que visa criar alternativas de deskimento sustentavel para a Amazéffia
Aqui podemos perceber a constituicdo dos espacatelizeracdo democratica defendidos
pela teoria de Sen. O Forum pela Amazodnia Susten&&yvrealmente, um espaco para
definicdo de estratégias de desenvolvimento.

Apesar de o Ethos optar, definitivamente, por edjpaseus objetivos de implantacéo
da RSE para sociedade como um todo, acreditamosuguprimeira acdo neste sentido foi a
fundacdo, ainda em 2000, do Instituto Akatu pelmshimo Conscient&. O principal
objetivo do Akatu que € incutir no consumidor masi de consumo responsaveis. Neste
sentido, este Instituto traz a tona uma questadaimental: a necessidade de se desenvolver
uma forma de consumo diferente que esta diretamelateionada a conformacdo de um novo

tipo de consumidor.

126 Uma articulacéio entre o Movimento Nossa Sdo Pawd-6rum Amazdnia Sustentavel deu origem ao préjenexdes
Sustentaveis. Esta iniciativa pretende criar s@sgiara questfes como a devastacdo da Amazoniex@efldesse tipo sao
a base deste projeto: “Se existe uma demanda mEiraaobre nas lojas de Sao Paulo, quem vai copves madeireiros a
parar de extrair essa matéria-prima na Amazonia®mianto, se a demanda cessar, a situagdo mudgudg’ {ETHOS,
2009, p.67).

127 Esta  entidade & independente  juridicamente em céaela ao Ethos. Disponivel em:
http://www.akatu.org.br/quem_somos/histoAzesso em: 01/09/09.
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Sendo assim, podemos afirmar que o Akatu realiza pente essencial do projeto em
prol da sustentabilidade preconizada pelo Ethogjifamdir a idéia de RSE para além das
empresas, enraizando-a também entre os consumidereseja, buscando constituir novos
habitos de consumo. As seguintes colocacbes devssmbre o Ethos deixam bastante claro
0 quanto as duas entidades tém objetivos complemesnt“Nds atuamos também com os
indutores da responsabilidade social empresaris, @go visibilidade aos bons e maus
exemplos. S8o o Estado, a midia, as universidadas entidades nao-governamentais,
inclusive os sindicatos. E também os consumid@teg\gindo a partir da premissa de que os
consumidores tém uma grande influéncia sobre assagés empresas, o Akatu advoga que
ato de consumo pode e deve ser um importante metrid de controle social sobre as
empresas. Como foi ressaltado por Vogel (2005)E¢hos e o Akatu parecem saber disso, a
RSE s06 pode ser sustentavel se ela trouxer reca@apelnogo, o consumo deve ser entendido
como um ato politico que contribua para a consgfidade uma estratégia de
desenvolvimento voltada para diminui¢@ims riscos de destruicdo da vida human&lélio

Mattar definiu bem essa idéia na passagem abaixo:

"O consumidor vai descobrir o seu poder, na acdwliapna, para transformar o
mundo [...] O consumidor tem escolha: reduzir, ilieat, reciclar, consumir
diferentemente. Com esse outro consumo, € posaaveter o bem-estar e cuidar do
meio ambiente. E um equilibrio de trés pés: bemrait consumidor, preservacio
ambiental e a necessidade sdéfdl..] E importantissimo que as pessoas percebam
isso e transformem o ato de consumo de um fim emesimo para um instrumento
de bem-estar. Um instrumento para que as pesssaarpdazer o que é essencial,
que é buscar a felicidalf®.

Podemos perceber claramente que a critica ao casreonesta na base das reflexdes
do Akatu®! Tanto este Instituto quanto o Ethos estdo preamsam pensar uma nova

sociedade em que o mercado seja promotor de ddgeneoto, pois entendem que a

128 Disponivel emhttp://www.nossasaopaulo.org.br/portal/files/EniseasOded Grajew.pdfAcesso em: 10/10/09.

129 bisponivel emhttp://metaong.info/index.phg08/02/2003). Acesso: 23/10/09.

130 Disponivel em:_tip://www.mudancasclimaticas.andi.org.br/conteriishmattar-0(26/8/09). Acesso: 23/10/09.

131 H& muito existe um amplo debate intelectual acdosadiversos efeitos do consumismo sobre relzsgizais. Tal debate
ja estava presente na teoria de Marx sobre o fetichda mercadoria e perpassou os trabalhos desajgensadores da
Escola de Frankfurt como os de Adorno e Horkhepére a “Inddstria Cultural” e as reflexdes de Magcsobre as “falsas
necessidades” do “homem unidimensional”. Por szaBaudrillard também deu sua contribuicdo parabateem questéao,
descrevendo o consumo como um processo de comaajcaitavés do qual ocorre um processo de difergheisocial e,
seguindo na mesma linha, Bourdieu analisou o conston® forma de diferenciacdo e distincdo entresela® grupos
sociais, chamando atengdo para os aspectos siobéliestéticos da racionalidade do consumidorRaro, os trabalhos
de Bauman e Canclini buscaram dar conta de analisap@l do consumo na instabilidade constante dalmgiobalizado
em que vivemos hoje. (Mancebo et ali, 2002).
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sociedade da producdo e do consumo desenfreadoshesfando ao seu fim. E interessante
notarmos também que a concep¢do de consumo eag@éciacima por Mattar € muito
semelhante a concepcao de rigueza construida porCieseja, tanto o consumo quanto a
riqueza devem ser entendidos como um meio (a pirtua utilidade) de alcancarmos nossas
realizagbes. Como enfatizou Sen: “A utilidade dmeza esta nas coisas que ela nos permite
fazer — as liberdades substantivas que ela nos @umbter”.A colocacdo de Hélio Mattar

reforca esse ponto de vista:

“O aumento do consumo nos ultimos 30 anos ndo ¢r@anho de felicidade ao
mesmo tempo em que gerou um stress extraordindiiocantivar o endividamento
e 0 aumento da carga de trabalho. Com isso deixaapbveitar aquilo que € mais
significativo na vida de qualquer ser humano: ailiagros amores, as amizades e 0s
momentos de lazer. Do ponto de vista econdbmice essdelo tende a ndo ser
sustentavel, até porque se conseguissemos promarelusdo de todos excluidos
na sociedade, precisariamos de mais quatro plafetas para atender & demanda
de mercado. E ainda assim, o consumismo e a ters&onsumo continuariam a
nos colocar a beira de um colapso econétifito

Com isso, em convergéncia com o0 pensamento deoS&kgtu e o Ethos conformam
um discurso no qual a economia deve estar voltada @ satisfacdo do ser humano, para
felicidade deste em detrimento do consumo comoimmem si mesmo. Nesse sentido eles
buscam a conscientizagdo de toda a sociedade,es@esialmente das elites empresariais e
dos consumidores, para que haja uma mobilizaca@reimde uma sociedade de mercado
mais humanista, preocupada, portanto, com a paEsEsvda vida humana e do meio
ambiente. A mudanca que eles preconizam € uma rgadatural, na maneira de se pensar e
agir em relacdo ao mundo. Ademais, essa mudargande o Ethos, ocorrera apenas através
da militancia em prol da transformacéo da cultivaca dos agentes econémicos.

Sabendo que o combate a pobreza e a corrupcaaueétdes caras ao Ethos — como
vimos no primeiro capitulo tais questdes ja estapegaentes na agenda de politica do PNBE
— e por entendermos que esses sao dois dos mprotdemas que enfrentamos no Brasil,
buscaremos analisar no proximo capitulo quais sgwapostas do Ethos para solugéo de tais
questdes. Com relacdo ao debate sobre a pobrezdifichremos nele outros pontos de
convergéncia entre a teoria de Sen e a retéridaSte do Ethos e conseguiremos também
entender um pouco melhor como uma fracdo da editeonal pensa esta questao e propde

solucéo para ela. Ja no que concerne ao debate aaorrupcdo, tentaremos entender quais

132 Disponivel emwww.revistamarketing.com.br/materia.aspx@marco de 2009). Acesso em: 12/11/09.
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sdo os obstaculos culturais levantados pelo Etbambate a determinadas praticas sociais
extremamente enraizadas no pais e quais sdo asstaspleste Instituto para fazé-lo.



CAPITULO 3 — OBSTACULOS A MUDANCA CULTURAL: O COMBA TE A
POBREZA E A BUSCA POR UMA OUTRA CULTURA CiVICA

Como enfatizamos no capitulo anterior, estamosnde um momento de profunda
reflexdo com vistas a consolidacdo de novos paredigde desenvolvimento e, obviamente,
que as elites terdo uma grande influéncia na agg@&irdeste novo modelo. Nesse sentido,
acreditamos que as concepcdes de RSE promovidaEpeds (e que estavam na base do
PNBE como ja colocamos) podem ser elementos rdievamo atual ambiente politico
brasileiro porque trazem em si a idéia de que séeess constituir uma realidade mais
democratica capaz de gerar uma sociedade mengsiae$ie certa forma, o engajamento de
fracbes da elite empresarial na ruptura com osdpadpoliticos mais pragmaticos e
autoritarios, capazes de arquitetar e apoiar gotfesEstado como o de 198% que
caracterizaram as acfes historicas do empresariadimram, em grande parte, responsaveis
pela ampliagdo da pobreza, da miséria e da dedapmlexistentes no pais — pode ser
entendido como um importante passo para a conséltidde instituicdes polidrquicas, nos
termos definidos por Dahl (1997).

Com a faléncia do “socialismo real” e a conse@glederrocada, a0 menos
momentanea, das concepcdes que acreditam na tolmgutaler através da forca, nas ultimas
décadas houve um fortalecimento da idéia de queooepso de democratizagdo € um
elemento crucial para que se conforme uma sociedags justa. Logo, a poliarquia
(democracia realmente existente) tem sido cada mers valorizada enquanto uma
necessidade universal. Ao compatrtilhar dessa idékthos defende uma real ampliacéo da
participacdo social no processo de formulacdo déigas publicas para que possamos
combater as inUmeras mazelas que tornam nossalagei¢do injusta. Tal afirmacdo nao
significa dizer que este instituto entende a padiio da sociedade civil como uma panaceéia,
mas sim de como algo fundamental para o bom fuaciento da relacdo Estado/sociedade.
Afinal, parece estar claro que um Estado eficiemtieseja, com alta capacidade de responder
as demandas sociais, pressupde uma sociedadecaipee, de cobrar e propor solugbes para
seus problemas. A vinculacédo, em 2006, do condeiteSE apregoado pelo Ethos a Carta da
Terra definiu da seguinte maneira o compromiss@eddsstituto com a conformacédo de

sociedades poliarquicas pautadas pelas sustedsat@li “Fortalecer as instituicbes

133 Segundo Dreifuss (1981) algumas fracdes da ckrspeesarial, por meio do complexo IPES/IBAD, desethpeam um
papel extremamente importante no golpe de Estaoidc no Brasil em 1964. Ao analisar o processcatestru¢éo deste
golpe, o autor em questéo conclui que ele foi ulpegde classe apoiado pelos militares e ndo o&umtr
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democréticas em todos os niveis e proporcionarifa@sparéncia e prestacdo de contas no
exercicio do governo, participacéo inclusiva nagdande decisdes, e acesso a juStica

Ao participar ativamente da fundacédo e das atiedado Movimento Nossa Sao
Paulo, o Ethos tem colocado em pratica essa prangae esta bastante explicita na seguinte
afirmacao de Grajew: “Dar voz e incentivar a pgviacao popular na politica € o caminho, e
por isso uma das a¢gbes do movimento € o Forum N&&sdaulo, que visa criar espaco de
debate e de formulacdo de propostas para polfiilalicas na capital paulista'.

Colocadas as questdes acima, agora, se faz necepsarretomemos alguns pontos
discutidos no capitulo anterior. E possivel diaes g concepcio de RSE que o Ethos defende
se define em um projeto politico de duas frentestardas empresas e 0os empresarios de um
espirito civico que lhes permitam contribuir pardem-estar social e, consequentemente,
despertar o empresariado para o fato de que ele desempenhar um papel central na
articulacdo entre a sociedade civil e o Estadombita da formulacdo de politicas publicas.
Analisando tais premissas, torna-se perceptivel qles pressupdéem ndo sé uma
transformacdo na cultura do mundo dos negdcios,ocafiimamos anteriormente, mas
também uma mudanca radical na cultura ci¥fedo empresariado. E por termos em conta o
tamanho do desafio que o Ethos pretende realizaj@gafirmamos anteriormente que seu
projeto € mais uma das utopias capitalistas e c@ainee propde a transcender obstaculos
aparentemente impossiveis. Nas proximas secOeseapaieemos as reflexfes e as agdes do
Ethos com vistas a solucionar dois dos problemas marcantes da sociedade brasileira: a
pobreza e a corrupcdo. Buscaremos demonstrar cates e€lois males dificultam as

possibilidades de transformacéao de nosso quadral slecforma mais ampla.

3.1 O QUE O ETHOS PENSA SOBRE A POBREZA E DESIGUALDADE SOCIAL:

Na introducdo deste trabalho ressaltamos, de acoahe Dahl (1997), que a
conformacédo de uma sociedade poliarquica podeastarie comprometida em contextos em
gue haja uma enorme disparidade de renda. Reculoeoatiebate realizado por aquele autor,
€ necessario que enfatizemos que uma sociedadgramaies desigualdades sociais torna-se,

134 Disponivel emwww.cartadaterrabrasil.org/prt/text.html. Acessa &6112/09

138 Disponivel emwww.revistasustentabilidade.com.br/.../entrevislaebgrajewAcesso em: 25/12/09.

138 Adotamos aqui o conceito de cultura civica utiizgpor Santos (1993, p. 105): Por cultura civictermte-se aqui,
classicamente, o sistema de crengas, compartifedopopulacdo, quanto aos poderes publicos, qaaptopria sociedade
em que vive, e quanto ao catélogo de direitos erde\que cada qual acredita ser o seu.
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proporcionalmente, uma sociedade com uma grandguddégade na distribuicdo de poder,
fato que dificulta o equilibrio necesséario a umtesisa de contestacdo publica estavel.
Combater a desigualdade social e a pobreza setén,® primeiro grande desafio para todos
aqueles que, como o Ethos, acreditam que a denzagé@b € capaz de gerar uma sociedade
mais justa. O Ethos parece estar ciente dissogpoi8003 publicou um manual chamado: “O
que as empresas podem fazer pela erradicacdo dezpbbA andlise que faremos agora
sobre o que o Ethos entende por pobreza e acestmdgropostas de combate a pobreza e as
desigualdades estara baseada em um olhar critice este documento.

Logo na introducdo deste manual o Ethos afirmaogBeasil € um pais extremamente
contraditorio, rico (apresentando o nono maior RI8 mundo) e ao mesmo tempo
extremamente desigual (tendo a quarta pior disgdoude renda no planeta). Apresentado
este argumento, a idéia central do manual é cariszae as empresas de que elas podem
contribuir para a construgdo de um pais mais si#steln Neste sentido, este manual expde as
empresas dados sobre a desigualdade social e @ezpatw Brasil, fornece a elas definicbes
conceituais sobre o que € pobreza e desigualdadal ® como de praxe em todos os
manuais publicados pela entidade, apresenta uno loEnpraticas com exemplos de acdes em
que a articulacdo entre empresas, sociedade ciiktado foi proficua na solucdo de
problemas sociais.

Ao lermos o documento em questdo podemos mo#&s uma vez a relevancia que a
consolidacdo da democracia e a busca pelo desémeoio tém na retérica do Instituto.
Vejamos: “Reconhece-se que enfrentar a pobrezaneur as desigualdades sociais sao
essenciais ao desenvolvimento e a democracia deasth(ETHOS 2003, p. 11) Comoja
evidenciamos aqui, e ndo € diferente em relacdonawal em analise, toda a argumentacéo
da entidade perpassa pela idéia de que o Estagwicgal responsavel pelo bem publico, o
que, contudo, ndo significa dizer que a sociedatdsua totalidade ndo tenha sua parcela de
responsabilidade sobre as questdes publicas. Mesfido, argumenta o Ethos, as empresas
teriam a responsabilidade ética de desenvolvetigadicorporativas com vistas a retribuir a
sociedade parte dos beneficios que dela obtém (EETRD3I).

Outro argumento central usado pelo Instituto a rfalaoadesdo das empresas a uma
postura mais “cidadd” esta pautado pela idéia de garantir a sustentabilidade social é
garantir a sustentabilidade (“sobrevivéncia/repgaa) dos negdcios e da propria economia
capitalista. Assim, reforca-se mais uma vez a @&xcsh de uma interdependéncia entre os trés

pilares da sustentabilidade: o social, o econérai@mbiental. Esta visdo mais holistica da
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atividade empresarial, segundo o Ethos, deve pmapdasda a estratégia de gestdo das
empresas, dando origem a uma nova cultura orgaoneddelineada na passagem abaixo.

“A direcdo da empresa pode liderar esse processoartdo a erradicacdo da
pobreza um eixo prioritario em seu planejamentmeseas acoes. Internamente, as
relages com funcionarios, fornecedores, clientesopsumidores devem ser
examinadas. Trata-se de avaliar em que medida r=ae8es podem estar, direta ou
indiretamente, gerando situagdes de pobreza otprteario, contribuindo para sua
superacao” (ETHOS, 2003, p. 7).

Analisando as colocacdes acima podemos percetpgarto as reflexdbes de Amartya
Sen influenciam a retérica do Ethos. Sendo a pabuez obstaculo ao desenvolvimento por
tornar as pessoas desprovidas de liberdade padardebre seu futuro, nos termos colocados
por Sen, este fator deve ser levado em considepyéagqualquer sociedade que queira avaliar
seu indice de desenvolvimento (idéia intrinsecaDa, com o qual Sen contribuiu para a
formulacado). Dito isto, podemos dizer que as afgies acima deixam claro que o Ethos
pressupfe que as empresas, assim como as socjediewks pensar e avaliar o seu proprio
desenvolvimento ndo somente por sua taxa de lvictadie (crescimento econémico), mas
também por sua capacidade de gerar beneficiodsocia

Tal publicacdo do Ethos adota explicitamente aea de pobreza proposto por Sen
(inclusive citando este autor como uma referénamadmental), refutando a idéia de que este
fenbmeno social deve ser visto somente como fataedda — visdo esta que € bastante
superficial — ou algo que deve ser aliviado ou lvédo pela solidariedade individual do
proximo. Assim, o Ethos defende a idéia de quebagza ndo deve ser somente caracterizada
como um impedimento da aquisicdo de géneros noagi@renas também e, principalmente,
como a falta de acesso aos servicos de bem-esfal Basicos como: acesso a educacao, a
atendimento meédico-hospitalar, a moradia decerdgua potavel, a coleta de lixo, a trabalho
formal e a seguranca publica. Em outras palavi@$emos dizer que esta visdo traz a tona a
idéia de que a pobreza é causada, sobretudo,gilalé acessos aos direitos sociais basicos.
Tais pressupostos sao intrinsecos a concepc¢aosdavidvimento preconizada por Sen para
o qual a liberdade, em grande parte, dependemtatunidades de acesso aos direitos basicos
de cidadania, o que enfatiza a importancia dagigasdi publicas e, com isso, do papel do

Estado. Vejamos como Sen colocou tais questdes:

“O que as pessoas conseguem positivamente reaézainfluenciado por
oportunidades econdmicas, liberdades politicasemsdsociais e por condigBes
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habilitadoras como boa salde, educacdo basicanting e aperfeicoamento de
iniciativas. As disposicdes institucionais que mm@onam essas oportunidades sdo
ainda mais influenciadas pelo exercicio das libdedadas pessoas, mediante a
liberdade para participar da escolha social e deda de decisdes publicas que
impelem o progresso dessas oportunidades.” (SEDQ, 20 19).

Portanto, € notavel que para este autor tanto @sunpdades oferecidas pelo mercado
quanto aquelas fornecidas pelo Estado, por meipaéscas publicas, sdo fundamentais para
que os individuos possam ter suas capacidades didpane, com isso, contribuir para o
desenvolvimento social das esferas econdmica tgaolTal enfoque tedrico de Sen, alinhado
com a matriz classica do liberalismo smithiancg edramente assentado sobre a idéia de que
dadas oportunidades iguais aos individuos, estée sapazes de gerar boas instituicdes e,
consequentemente, beneficiar toda a sociedade.abeira simplista, a igualdade aqui € vista
como igualdade de oportunidades (voltaremos goesti® mais a frente).

Outro elemento relevante destacado pelo manudupido pelo Ethos é o de que o
aporte tedrico de Sen nos permite também entené#itomquestées como as privacdes
geradas por discriminacdes. Em certas sociedadsgrndnados grupos sédo alvo de
preconceitos, o que lhes impede de converter rendaportunidades. Citamos abaixo um

dos muitos exemplos que nos foi dado por Sen (30C8X):

“[...] nos Estados Unidos, os afro-americanos camogrupo ndo tém uma chance
maior — na verdade, ela € menor — de chegar asdadmcadas do que as pessoas
nascidas nas economias imensamente mais pobrekimia ©u do Estado indiano
de Kerala...”

Neste sentido, no que concerne a importancia daerdhdes politicas para a
consolidagdo de regimes democraticos os argumel®@dSen convergem com os de Dahl
(1971), na medida em que ele afirma que os govewralmente democraticos dificilmente
permitem que grandes parcelas da sociedade passgmiv@acoes (como crises de fome). O
fato de que em regimes poliarquicos os governdsatande enfrentar a critica publica faz
com gue eles tomem medidas preventivas contrastgudddades extremas (SEN, 2000). Tais
argumentos sdo bastante proficuos para que possanessionar o funcionamento dos
mecanismos democraticos no Brasil. .

Concentremo-nos agora em um debate central, ladalino cerne da teoria de Sen: a
guestdo das politicas publicas. Segundo esse agtqupliticas publicas sdo fundamentais
para capacitar os individuos em cinco tipos distirde liberdades. Estes séo: a liberdade

politica (direitos civis em geral); as facilidadssonémicas (oportunidades que os individuos
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tém de utilizar recursos econdmicos voltados parpraducdo, consumo ou troca); as
oportunidades sociais (servi¢os sociais como edwcagaude); as garantias de transparéncia
(garantias que inibam a corrupcao, a irresponsialoié financeira e as transacoes ilicitas) e a
seguranca protetora (beneficios aos desempregeaingiemento de renda aos indigentes e
capacidade de distribuicdo de alimentos em sitsag@ieergenciais, por exemplo). Tais
liberdades podem e devem gerar individuos com auai@n suficiente para decidir o seu
futuro e participar das decisdes cruciais sobrerargsso de desenvolvimento. Logo, a
importancia das politicas publicas estd em darddmes habilitadoras aos individuos e néao
em torné-los dependentes do Estado. Esta mesmaspaeasta explicita nos comentarios de
Oded Grajew sobre o Programa Fome Zero, atualn@eptencipal iniciativa governamental
de combate a pobreza no pais (tanto este empregaecera assessor especial do presidente
Lula da Silva no inicio de seu primeiro mandatcarga o proprio Ethos foram importantes

incentivadores deste programa):

“O programa Fome Zero era bastante ambicioso, uograma de cidadania.
Pretendia saciar a fome da populagdo mais polioene@ de comida, mas também de
emprego, de saude, de cultura. [...] Depois qusaguo pilar era o Bolsa Familia,
importante porque distribui renda para a populagés pobre. Ele unifica os
programas, cadastros, da renda, e isso, salvo @esefaz o dinheiro chegar para
guem realmente precisa. Apesar dos méritos, pethéta. Ele ndo da, por
exemplo, a “porta de saida”, isto €, ndo faz com gpessoa deixe de depender
dele. Ele também nédo se transformou em politicdigajbem um direito [...] No
momento eleitoral, sempre se ameaca a continuioiad&io do programa. Ninguém
discute, por exemplo, a continuidade ou ndo dal&sgablica. [...] Diante da
proposta inicial do Fome Zero, do que ele deveeia 8 Bolsa Familia é muito
pequeno. E uma parte do Fome Zero, mas faltou ra,ogtie é ndo depender do
Bolsa Familia. Ele deveria ter um tempo de permgiadimite, um maximo de trés
anos por exemplo. Sendo ele torna as pessoas muito diepies do Estaddf”.

Ao observarmos as liberdades propostas por Senassrtivas de Grajew podemos
dizer que o Fome Zero — pelo menos em suas basesatealicercadas na idéia de cidadania
como promoc¢ao de oportunidades com vistas a autaaQé&o dos beneficiados — traz em si
muitas das premissas intrinsecas a teoria do dalsenento deste economista.
Autonomizados aqui quer dizer individuos capazelsusear seu desenvolvimento no ambito
do mercado. Ou seja, através da insercdo no meosathalividuos teréo liberdade suficiente
para escolher a vida que querem levar. Decertooguarincipais objetivos do Fome Zero

eram fazer com que os servicos sociais prestadosbstado (principalmente na area de

137 Disponivel emhttp://www.nossasaopaulo.org.br/portalffiles/Enisea0dedGrajew.pdcesso em: 15/12/09.
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educacédo e saude) chegassem as pessoas menosidagomgromovendo-lhes oportunidades
sociais, e que a transferéncia de renda Ihes tssaxdacilidades econdmicas. Eis as
influéncias de Sen no Programa.

Com relacéo a concentracéao de renda, o md@uqlie as empresas podem fazer pela
erradicacdo da pobreza(2003) afirma, com bases no relatério realizadm ggNUD em
2000, que tal fendbmeno era causado principalmeelz gistribuicdo desigual dos gastos
sociais, que no Brasil beneficiam muito mais osgido que aqueles que realmente precisam.
Além disso, a desigualdade social foi identifica@do PNUD como a principal razdo da
persisténcia da pobreza no territério Brasileire.fBxo, podemos perceber aqui mais uma vez
a influéncia das idéias de Sen sobre os resultddsgesquisas das agéncias multilaterais.
Afinal, o PNUD confirma a tese deste economistandaaafirma que a auséncia de acesso a
servicos sociais basicos por populacbes mais emeat a grande responsavel pelo
subdesenvolvimento que assola as nagdes do Tekdendo.

Olhando para a realidade brasileira acreditames em grande parte, o0 argumento de
gue os servicos publicos ndo chegam aos que re@mescisam faz bastante sentido. Isto
significa dizer que muitos Estados de paises enengtes/imento, como € o caso do
brasileiro, ndo tém contribuido da maneira corpatiaa a distribuicdo dos direitos sociais, 0
gue poderia gerar um quadro com menos desigualdadpoder. Contudo, os Estados,
corruptos e ineficientes, seriam os Unicos culpgadodal desigualdade de poder? Ou haveria
uma légica perversa no sistema vigente sustentsolaretudo, por poderosos agentes
econdmicos? Outro elemento que ndo poderia passpertebido é o de que em nenhum
momento fala-se na necessidade de se realizarasil Bma reforma agraria. Ndo seria um
absurdo tdo desumano quanto o trabalho escravo toabalho infantil ainda ndo termos

realizado, no Brasil, em pleno século XXI, uma nefa agraria? Fala-se no documento em

138 | embremos que o perfodo em que a reforma agréiéaemais perto de ocorrer no Brasil foi durangewerno de Jodo
Goulart (1961-1964). O fortalecimento da questifara vinha ocorrendo desde meados da décadab@e di®ando as ligas
camponesas sacudiam as estruturas fundiarias id@ fegrdeste, ganhando contornos mais reais nio idés anos de 1960
com a criagdo d&onfederacdo Nacional dos Trabalhadores da AgrieuifContay e da Superintendéncia de Politica
Agréaria (SUPRA). Com o advento do Golpe Militar, e@64, a SUPRA foi extinta e nem a aprovacao do Hstaa Terra,
naquele mesmo ano, gerou pressao suficiente para Reforma Agraria pudesse acontecer. Em verdad® messaltaram
Oliveira (2001) e Delgado (2003), o que houve dipde entédo foi a constituicdo de um novo pact@uag caracterizado
pela modernizagdo técnica e pela conservadorizagd@mbito do social (ao contrario do que vinha @wo nos anos
anteriores). Os movimentos camponeses foram extnemta reprimidos e, por outro lado, os latifundigfioram agraciados
com programas de crédito rurais bastante liberalgsjncipalmente, passaram a contar com incenfisoais baseados nas
desoneracdes do imposto de renda e do imposttotidrirural. Todo este processo facilitou aindaisma concentracdo
fundiaria no pais e pode ser entendido também aomeeflexo do poder que as elites rurais tém ddpn.agravante a esta
questao é o fato de que tal processo de moderpizig&ampo, principalmente nas regiées sudestatecemeste, levou
muitos industriais a transformarem-se em propi@tade terras, sendo que, atualmente, a maior dagdatifindios no
Brasil encontra-se em posse de empresarios urbists.fendbmeno peculiar da questdo agraria brasitificulta ainda
mais a conformacéo de politicas que coibam a ctragdio fundiaria. A conjugacéo entre empresaribangs e elite agraria
tradicional torna o termo “reforma agraria” nesééspalgo quase que proibido. N&o € a toa que asEémde a passar longe
do assunto.
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condic¢des “subumanas” de moradia e da necessidadend politica habitacional, mas néo se
questiona a concentracdo da propriedade privada, me campo nem nas cidades. Seria
interessante se o Ethos fizesse propostas sobre ca@mpresariado pode contribuir para a
diminuicdo da concentracdo da propriedade privAfiaal, tal concentracdo ndo seria um
elemento intrinseco ao lucro indevido que o Etlaosot condena? N&o estamos defendendo
aqui o fim da propriedade privada, mas apenas kmilor que numa sociedade em que esta
encontra-se enormemente concentrada ha poucasshdaese alcancar a sustentabilidade.
Faz-se necessario que nos debrucemos agora conthann@is critico sobre aporte

tedrico de Sen e, logo, sobre a proposta de RIEHirs.

3.1.1 UMA CRITICA HUMANISTA AO LIBERALISMO HUMANIST A DE
AMARTYA SEN E ACERCA DA CONCEPCAO DE RSE DO ETHOS: UM ADENDO
SOBRE OS MALEFICIOS DO MERCADO DESREGULADO

Ressaltamos, anteriormente, a enorme contribyjgédSen (2000) tem dado para que
pensemos 0 processo de desenvolvimento ndo somentia dimensdo econdbmica, mas
também em sua dimensao social, que deve ser wsta algo inextrincavelmente ligado ao
processo democratico. Tal aporte tem também o onéeitnos mostrar que os valores sociais
— preconceitos, por exemplo, que recaem em todssceesdades sobre determinados grupos —
podem destituir inUmeros individuos de buscaremea desenvolvimento pessoal e
contribuirem, nos termos de Sen, para o desenvehtonsocial. Entretanto, ao depositar
enorme credibilidade a teoria do individualismotliano, segundo a qual o desenvolvimento
dos individuos necessariamente leva a um desemwi® social como se isso fosse uma
verdade axioldgica (neste sentido Sen se aproxoeandoliberais), Sen restringe bastante a
capacidade critica de sua teoria de desenvolvimBi#zemos isto porque este autor, ao omitir
0s enormes obstaculos, como os oligopdlios, os pwiws, as barreiras impostas pelo
mercado ao desenvolvimento de individuos e paid@®p, torna a sua teoria um tanto alheia
a realidade do mundo contemporaneo (SAWAYA, 208#8).verdade, este autor ao realizar
um “louvor” ao livre mercado, enfatizando o bemaesjue este é capaz de gerar, lembra de
forma apenas superficial as caracteristicas pesentrinsecas a ele.

O tratamento que Sen (2000) da a questdo do halzdsalariado € um exemplo
bastante nitido do que estamos querendo dizer.aAgrande énfase a importancia histérica

da passagem do trabalho escravo para o assalanoento ao qual podemos remeter o
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nascimento do capitalismo, este autor busca rassalt capacidade de o0s mercados
promoverem o desenvolvimento. Contudo, Sen pasroestjuecido que no mundo de hoje —
nao estamos negando aqui a existéncia do trabaltrave contemporaneo — bem mais
complexo do que o smithiano, as prioridades dotaligno mudaram e, pelo menos por
enquanto, o desemprego e exclusdo parecem seiica ldgminante no mercado. Temos,
entdo, um estranho paradoxo. Sendo a sua principalribuicio ao debate sobre o
desenvolvimento a negacdo da idéia de que o crestomecondmico deve ser o Unico
elemento considerado no processo de desenvolvimgrumue Sen, conhecedor dos
maleficios que a predominancia irrestrita do birdmcumulagéo/crescimento é capaz de
gerar, preferiu omitir de sua analise as barreirgmstas pela atual economia capitalista ao
desenvolvimento do ser humano? Afinal, seria ingémegar que a atual economia produz
muito mais excluidos do que incluidos, ja que aonmidas grandes empresas véem o
trabalhador como um custo por demais insuportavekracesso produtivo.

Neste sentido, entendemos que a grande utopiargeaSsim como o entende Sawaya
(2002), foi acreditar que o0 poder esta nas pesSsSUE® NOS gOVErnos e nas empresas, estes
sim ocupados por individuos bastante poderososa §ee os mais de 50 milhdes de
brasileiros que vivem em condicfes execraveis aeberem maior cobertura dos servigos
sociais estatais poderdo se tornar individuos divpara fazer “grandes escolhas”?
Sinceramente, isto nos parece bastante imprové&iel menos em curto e médio prazo.
Talvez em longo prazo isto seja possivel, porémermenos levar em conta alguns aspectos
gue Sen néo levou. Questionamos-nos se seria pbagivprocesso de desenvolvimento sem
uma revolucdo cultural na maneira de pensar a aetiendera que os individuos dos paises
pobres conseguirdo escolher qual é o tipo de debémento que terdo com 0s juros que
pagam por suas dividas externas? Teremos um muado saudavel, livre de epidemias
como a da AIDS, da mortalidade infantil e da forsem quebrarmos as patentes das
industrias farmacéuticas e sem reformularmos @mstglobal conduzindo-o de um eixo
pautado pela competicdo extrema para um eixo roajsecativo?

Acreditamos que Sen, ao entender que o0s obstacdas do capitalismo
contemporaneo a promocao de justica social (apositads questionamentos acima) nao sao
elementos intrinsecos ao sistema capitalista, fmagesquicios de ordens pré-capitalistas,
nega-se a reconhecer as deficiéncias do sistenli@rdemercado (SAWAYA, 2002). Em
Nosso ponto de vista este € o principal equivostedautor. E talvez ele tenha resultado da

insisténcia de Sen em valorizar muitas das creagas/ocadas do liberalismo smithiano,
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entre as quais a idéia axiolégica de que o bem-gsttvidual necessariamente gerara bem-
estar social. Ndo negamos as contribuicdes hiagffigitas pelas matrizes tedricas liberais,
sendo nao veriamos grandes vantagens na conformagdgoliarquias, entretanto,
acreditamos que as benesses do comportamentodinaivém grandes limites.

Como ressaltou Evans (2005), a pouca importancga geor Sen ao poder das
empresas, impediu-o de levar adiante reflexdes muaplas sobre os empecilhos que a
dominacdo cultural déimpérios empresariais” —como o da Coca-Cola, por exemplo —
podem gerar para uma deliberagcdo democratica megse, portanto, menos comprometida
com os interesses do capital. Além disso, Sen nassapperto de abordar a questdo da
concentracdo da propriedade privada como um elengumt possa gerar mais pobreza e
desigualdade social.

Com relacdo ao Ethos, ndo obstante a grande icfluéle Sen em sua retorica,
podemos perceber que em todo o seu projeto potifiaoma nitida no¢éo da realidade nefasta
gue o poder exacerbado das empresas pode causassagem retrata de que forma o Ethos

entende a acao empresarial:

“[...] a globalizacdo amplia a presenca internaaiatas empresas, ao permitir que
elas se fixem em muitos paises, nos quais apompitats, tecnologias e inovacdes.

Isso pode significar prosperidade econdmica, bom@regos, padrbes sociais

elevados. Contudo, ha também tensao e risco. Ester,paliado a concorréncia e

competicdo acirradas, pode se traduzir em retrosessleslocalizagbes predatorias,
rebaixamento dos salarios, anulagéo dos sindicptessdes sobre os governos por
concessdes injustas, devastagdo ambiental e cAoU(EETHOS, 2007b, p.56).

Esta visdo aberta contribui para que o Ethos remgnique as posicdes unilaterais a
favor do mercado sdo extremamente prejudiciais exo-éstar social da maior parte da
populacdo. E por isso que o Instituto, como jaalem®ios, enfatiza que as empresas devem
estar em continuo processo avaliativo, constantenmepensando as suas relacdées com 0s
stakeholders. O proéprio fato de o discurso destilade estar totalmente voltado para uma
transformacgao cultural na maneira como o mundo esapial se relaciona com o mundo do
social, intrinsecamente, permite que facamos airstegindagacgéo: poderiamos dizer que o
Ethos, apesar de alinhado com o discurso de Sexordi@rio deste acredita que os problemas
contemporaneos sao intrinsecos a um capitalisnasteefjlue deve sair de cena, dando espaco
a um novo tipo de economia de mercado? Em parkglitmmos que sim. Ao contrario de Sen
— que parece ndo acreditar que resquicios de orgedscapitalistas” como o trabalho
escravo sejam intrinsecos a diversas praticas etdddeira” economia de mercado — o Ethos
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nao vé o mercado como um todo homogéneo, mas comoundo marcado por disputas de
poder capazes de gerar, a0 mesmo tempo, malefigparaveis e, caso se reconheca as suas
falhas, beneficios bastante estimaveis. Nao estatzendo que o Ethos ndo acredite na
economia de mercado, pois isto seria um contraesansido que apresentamos até agora.
Estamos dizendo que Ethos acredita, muito maisuéoSgn, na capacidade e na necessidade
da sociedade civil e, principalmente, do EstadontiErvirem no mercado para resolver as
falhas deste.

Sendo assim, o Ethos claramente reconheceassidade de se encontrar limites
para as agdes do mercado. Neste sentido, Grajevde&ndido a busca por um limite do

crescimento, 0 que esté explicito nas afirmactaxab

“Crescimento infinito significa aumento dos lucr@o apds ano, aumento de
receita todos os anos, diminuicéo eterna de cestogpostos, enfim, € uma equagao
de concentracdo da riqueza, pois lucro é distribaftbnas aos acionistas, deixando
o resto da sociedade de lado [...] E como se walssemos o cancer, pois canceres
ndo séo células que crescem eternamente sem ep@t®IMatar e se auto destruir?

u u zoavel, i u
Se a empresa tem um lucro razoavel, porquatimmear a aumentar este
lucro?3%

Ricardo Young corrobora com esta idéia ao destegit o neoliberalismo e ao
defender explicitamente que a RSE como um impatal@mento para a constru¢cdo de uma

nova via de desenvolvimento mais sustentavel:

“A realidade mostrou que o mercado ndo s6 ndo abscaecursos de maneira
regular e equanime onde eles sdo mais necesséoin®, as forcas especulativas,
livres de amarras, sdo muito maiores que a soaedzapitais foram utilizados para
alavancagens infinitas, criando uma moeda virtual gerou inflacao, ineficiéncia,
desigualdade e desemprego. [...] Agora, os EstedtZo despejando trilhdes de
dolares para salvar as instituicdes financeiragn@Quai pagar este almoc¢o? Milton
Friedman? Os executivos beneficiados por bénustasgdares? Os “criativos” dos
derivativos? [...] Nos anos de “exuberancia” do cadp, varias companhias
adotaram uma outra maneira de fazer negécio, paiseperam que havia algo
errado em um mundo onde o lucro crescia em oposigdmem-estar da sociedade.
Estas empresas construiram o movimento da respbdade corporativa e
iniciaram a busca por um modelo de desenvolvimeststentavel que garanta
estabilidade para os negocios, para a sociedadeaeopmeio ambiente. Isso exige
mudar a maneira de produzir e consufftir

Entdo, se de acordo com o Ethos, devemos criarmsegas para controlar o mercado

e distribuir renda, ou seja, evitar a extrema cotraedo de riqueza, por que ndo podemos

139 Disponivel emwww.revistasustentabilidade.com.br/.../entrevisiedsgrajewAcesso em: 25/12/09.

140 pisponivel emhttp://www.cartacapital.com.br/app/coluna.jsp?a=2&&8i=2538 Acesso em: 01/01/10
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incluir nesta equacéo a distribuicdo de terras smmeincluir obstaculos para dificultar a
concentracdo da propriedade privada? Notemos qua @ertessiva concentragcdo da
propriedade gera uma extrema concentracdo de pmdelificilmente, uma democracia
sobrevive em um ambiente tdo marcado por tal dédg8stu Portanto, ndo seria “socialmente
responsavel” se o Ethos articulasse o empresagiadgetor publico para a constituicdo de um
plano nacional de habitacdo? Todos nds sabemaos gasa propria € um sonho distante para
a maioria dos brasileiros, entédo, esta ndo sereahoa oportunidade para que as construtoras
fossem chamadas a contribuir com o Estado em ujatprde efetiva expansao do niumero de
proprietarios vivendo em moradias dignas no pas@mos, quanto a reforma agraria, que
ainda existam muitos imdéveis rurais que nao estagpando a sua funcdo social, nos termos
definidos pela “Constituicdo Cidad&* Sendo assim, seria interessante se o Ethosseatiis
premissa de igualdade de oportunidades, que éveljy@ara mobilizar um debate realmente
proficuo sobre como a reforma agraria € condgjée qua norpara uma sociedade menos
desigual, logo, mais sustentavel. Um pacto pelarmed agraria seria um bom comeco.
Portanto, podemos dizer que o pouco espaco dadesé&® da reforma agréaria pelo Ethos em
sua atuacdo politica € um dos pontos fracos dettiade.

Uma outra critica que podemos fazer ao Ethos referao fato deste Instituto evitar
discutir a forte relagdo existente entre as ac@sedponsabilidade social e os incentivos
fiscais. Esta postura da entidade ficou explicta@eguinte declaracdo do diretor executivo do
Ethos, Paulo Itacarambi, durante um debate eninstituto e seus associados sobre a lei de

responsabilidade social:

“O Instituto Ethos tem evitado discutir a resporigdde social empresarial do
ponto de vista do incentivo financeiro e da renéinfiscal. Para nés, ela é
interessante para o préprio negécio da empresquBlguer maneira, se falarmos de
incentivo, ai temos que falar em controle e figzeadio” (ETHOS, 2003).

Como bem ressaltou Mota (1989), a renuncia fisodepser um instrumento nefasto,

na medida em que, no limite, parte do fundo pubpessa a ser utilizada por entidades

141 Alguns estudos realizados revelam que se o Iimease valer, em sua totalidade, os preceitos d&.624, que define o
que é terra produtiva e improdutiva no pais, algoterno de 115.054.000 hectares (20% da area tptalgria ser
considerado propriedade improdutivaA@as Fundiario Brasileiro publicado pelo Incra em 1996, afirmava que 62,406 d
area dos imoveis cadastrados era improdutiva eaa@#86% era produtiva. Além disso, segundo dadd?eteita Federal,
divulgados em 1994, 59% dos proprietarios de in®ugiais de mil a cinco mil hectares sonegavam mosto Territorial
Rural (ITR) e, para piorar, o nimero de sonegadaneeatava, a época, para 87% no que tange propesdatna de 5 mil
hectares (OLIVEIRA, 2001). Apesar destes dadosseéiem muito recentes, acreditamos que pouco tentladu.
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privadas. Estamos cientes de que boa parte das agfis implementadas pelas inUmeras
fundagcbes empresariais e 0s beneficios que muitggesas ddo aos seus funcionarios
ocorrem respaldados por incentivos fiscais. Logm seria fundamental se o Ethos levasse
adiante um amplo debate sobre como as empresas) degWizar de maneira responsavel os
recursos advindos de incentivos fiscais? Nao seléwante que no ambito do debate sobre a
importancia do balango social fosse destacada aessieade de uma transparéncia ainda
maior com relacéo a destinacdo dos recursos pevesi das renuncias fiscais? Nao estaria o
Ethos furtando-se de debater uma questdo que &std da RSE — e que é frequentemente
levantada pelos maiores criticos deste movimerto argumentar que as empresas deveriam
entender que as a¢des socialmente responsavdims@mentais para o sucesso dos negocios
e que, por isso, as iniciativas neste sentido departir de recursos proprios? Acreditamos
que sim.

Além disso, talvez o Ethos devesse se preocupas s@h certos rumos que o
movimento de RSE pode tomar. Afinal, a RSE ndo devirnar um conjunto de praticas e
discursos que legitimam a eficiéncia do setor plavao provimento de bem-estar social em
detrimento das ac¢des do Estado neste sentido. @gon@prio Young ressaltou na passagem
em destaque acima, os mecanismos de mercado ngmng&odevem ser entendidos como 0s
mais proficuos para uma redistribuicdo equitatg rcursos produzidos pelas sociedades.

Feitos tais questionamentos e criticas, perguntamsoccomo o Ethos tem contribuido
para a construcao de limites ao poder do mercadat@le tem se envolvido e incentivado
o envolvimento das empresas em politicas publicas ¢cistas a promocao de bem-estar

social? Estas sdo algumas questdes que vamosidigcptoxima se¢ao

3.1.2 O ETHOS E AS POLITICAS PUBLICAS

No capitulo anterior ja destacamos algumas acédstlios no sentido de controlar
“irresponsabilidades” cometidas por empresas nsiBf@s pactos contra o emprego de mao-
de-obra escrava, infantil e contra a corrupcaoes@mplos de tais iniciativas. A cobranca
junto as empresas associadas para que estas esspeiegislacdo ambiental também foi
retratada aqui por meio do embate publico ocoredtbe o Ethos e a Petrobras. Agora,
daremos maior énfase as acfes voltadas para o mentlasigualdade social e a pobreza.

Os primeiros envolvimentos do Ethos no a&mbito ddiipas publicas se deram com o
lancamento do Programa Fome Zero pelo governo dal&ilva, em 2003. Alias, devemos
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nos indagar o quanto a ascensdo do PT a presidéadrRepublica — tendo em vista que
alguns lideres do Ethos, principalmente Grajewham uma ligagdo de longa data com o
partido — foi importante para que o Instituto enesjfio comecasse a participar de forma mais
incisiva em programas governamentais e ganhassejedmo, maior importancia no cenario
politico. O maior indicio de tal fato foi que v&idos dirigentes do Instituto passaram a
compor diversos conselhos de politicas publica@mbito federal e também na prefeitura de
Séao Paulo. Oded Grajew assumiu o cargo de assessecial do presidente Lula da Silva;
Ricardo Young passou a representar o Ethos no (®ande Desenvolvimento Econdmico e
Social (CDES), no qual o Instituto tinha mais tcésselheiro%, todos representando suas
respectivas empresas; Guilherme Peiréo Leal rapeaseo Ethos no Conselho de Seguranca
Alimentar (CONSEA) e Jorge Abrahdo no Férum Empiakale apoio a cidade de Sé&o
Paulo.

A patrticipacédo do Ethos em apoio ao Fome Zero ¢ewso uma das principais agdes a
mobilizacdo da sociedade civil para a formulacdaatesitio na internét® que passou a
funcionar como um espaco para empresas e cidad@osguisessem contribuir através de
iniciativas autbnomas, ou seja, independentes olasrigamentais, com o Programa. A partir
desta iniciativa desenvolveu-se um conceito maigl@ama ser adotado pelo Fome Zero, que
era o de Caréncia Social Zero. Tal idéia nascawedassidade de se agregar novos valores ao
Programa, para que ele fosse além da garantiaedassidades alimentares, preocupando-se
também em garantir aos beneficiados diversas coeslignprescindiveis a promocédo de uma
vida digna. Depois de lancado o conceito, 0 E#ropenhou-se em organizar, atraves de
parcerias, uma série de publicacées relacionad&ome Zerd* sendo um dos principais
objetivos ampliar o debate sobre outro conceitcom@mte: o de seguranca alimentar. Varios
outros assuntos também foram abordados naqueldegodles como: de que forma as
empresas poderiam atuar em programas de segurimeamtar, como os funcionarios das

empresas poderiam contribuir também (trabalho tého), como as empresas poderiam dar

192 0s trés empreséarios eram Marmo Trevisan, Danié e Horacio Lafer Piva.

143 Disponivel emhttp://www.fomezero.org.bAcesso em 27/12/09.

144 ps publicacdes foram as seguintes: Como as emppesi@sn apoiar e participar do combate a fome (&nede 2003);

Seguranca Alimentar: a contribuicdo das univergddchaio de 2003); Como as empresas podem partaggaogramas de
seguranca alimentar com a mobilizagdo dos fundiemifsetembro de 2003); Seguranca Alimentar e dlatral: a
contribuicdo das empresas para a sustentabilidageiriciativas locais (agosto de 2003) e Seguraligaentar: a
contribuicdo das entidades empresariais (outub2088). Notemos que todas ocorreram logo apésrgataento do Fome
Zero, ainda no ano de 2003.
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apoio as redes de produtores locais e ainda sopapel das universidades nestes programas
(ETHOS, 2006).

O engajamento do Ethos na divulgacdo dos Objetled3esenvolvimento do Milénio
foi mais uma iniciativa do Instituo voltada pargr@mocédo do debate sobre justica social.
Para alavancar as idéias propostas pelos ODM,aedsale brasileira, o Instituto articulou-se
com a agéncia de propaganda McCann-Erickson, cqulantariamente, produziu os oito
simbolos da campantid Os icones ganharam uma ampla adesdo e comecarsen a
estampados em todo o material de divulgacao ligaddODM. Apresentados a Kofi Annan, a
época Secretario Geral da ONU, os icones foramaddstem diversos paises (ETHOS,
2006).

Acreditamos que dentre as campanhas levadas agiloté&thos, no que concerne a
promocdo de bem-estar social, uma das mais efetietss € em favor da venda de
medicamentos fracionados. Parte de um movimentobgsea estabelecer novas relagdes
entre a sociedade e as industrias, esta campanbagey origem a uma proposta de lei
encaminhada por Grajew ao Presidente Lula da Silmda no primeiro ano de seu mandato,
vem se transformando em uma batalha politica eeti@res da sociedade civil e industrias
farmacéuticas. Constatado que muitas pessoas sib &xam de comprar remédios, mesmo
necessitando deles, devido aos seus prec¢os elegaglos cerca de 20% dos medicamentos
tém sua validade vencida antes de serem consumidosindo ndo sao desperdicados indo
para o lixo, tornam-se perigosos por poderem caugaxicacbes em caso de auto-
medicacdes — o0 Ethos vem defendendo a idéia deo quasumidor deve ter o direito de
comprar a quantidade de remédios da qual necessitasegundo o Instituto, poderia ocorrer
facilmente desde que as farmacias e drogarias,ndgsippadas por um farmacéutico,
fracionassem o contetudo das embalagens produztiaggustria (ETHOS, 2006).

A lei acerca do fracionamento dos remédios foi \&gula por decreto da Presidéncia
da Republica em janeiro de 2005. Sendo fortalepataresolucdo da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria quatro meses depois. Contwmo,ser aprovada, essa lei perdeu seu
carater de obrigatoriedade e vem sendo continuanpeotelada devido as acdes judiciais que
as industrias farmacéuticas tém movido contra@ddramento (ETHOS, 2006). E importante

lembrar que a batalha pela obrigatoriedade ou ndiofracionamento ainda estd em

145 Os Oito Objetivos do Milénio sdo: Erradicar a foena miséria, Universalizar a educagéo bésica didade para todos,
Promover dgualdade entre sexos e valorizacdo da mulher, Redumortalidade infantiiMelhorar a saude das gestantes,
Combater a aids, a malaria e outras doencas, Gaaagtialidade de vida e o respeito ao meio ambieistabelecer uma
parceria mundial pelo desenvolvimento.
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vigéncid®®>. Em dezembro ultimo a Comissdo de Seguridade ISdeiaCamara Federal
aprovou a obrigatoriedade do fracionamento, sendmximo passo aprova-la na Comissao
de Constituicdo e Justia

Para entendermos os meandros desse tipo de agéocapwlobilizado pelo Ethos é
elucidativo percebermos o teor da critica ao séaomacéutico publicada pelo Akatu
(lembremos que este Instituto € um dos “bracospmgeto do Ethos), em 2005, quando do

decreto presidencial:

“Cerca de 20% dos remédios (seja os comprados r@ovau pelos hospitais e

poder publico) tém sua validade vencida antes dErseonsumidos e vao parar no
lixo. Mas o dinheiro investido na compra deles paia a cadeia de produgdo e
distribuicdo de remédios, engordando o faturameietoum dos mais poderosos
setores empresariais do planeta: a industria fé&utma. Em 2004, o faturamento da
industria farmacéutica no Brasil chegou a cerc&®#ie20 bilhdes, um aumento de
17% em relagdo a 2003. Ou seja, 0 pais desper@ighbilhdes em medicamentos
comprados desnecessariamente. SO 0 setor esiaatomqpra 25% dos remédios
vendidos no Brasil, poderia economizar R$ 1 bilpéoand*® .

Optamos por destacar esta passagem, pois elaaneasttamente o carater critico em
relacéo as praticas empresariais predatorias, oasteo lucro indevido, que o projeto politico
preconizado pelo Ethos e pelo Akatu tem apresentddoenvolverem-se no ambito das
politicas publicas estas duas entidades tém akmdiefesa das conviccbes do movimento de
sustentabilidade e n&o na protecdo das taxas deiWidade de suas associadas. As assertivas

abaixo tornam nitida essa idéia:

“No ethos, nem sempre o cliente tem razdo. A maxdmanundo comercial ndo se
aplica a uma organiza¢gdo comprometida ndo comteseBses das empresas, mas,
sim, com o movimento de transformacéo das prééadss valores empresariais. No
ethos, a empresa néo é considerada cliente, mesingana construgdo de uma nova
cultura de gestdo” (ETHOS, 2009c, p.).

146 Este embate pUblico € um exemplo bastante enegoegara entendermos as colocagdes que fizemaspitulo
anterior acerca do conflito entre tipos de intepZnno mercado. Neste caso, mais especificamem®stde um lado as
industrias farmacéutica que enxergam na auto-regola melhor caminho para a adeséo a politica exsté@u e, do outro,
diversos entes da sociedade civil e do governoagteditam na maior eficacia da regulacao est@taho levantou Vogel
(2005), dado o contexto atual de grande valorizalzovirtudes do mercado, ndo obstantes a fal@lacizeoliberalismo,
devemos considerar a importancia de se criar wensismisto de regulacéo. Tal sistema esta na lzagkid da RSE como
umaSegunda melhor op¢do

147 Disponivel emhttp://www.agenciabrasil.gov.br/noticias/2009/12fféteria.2009-12-16.514726 2507 /viewAcesso em:
25/12/09.

148 Disponivel emhttp://www.akatu.org.br/central/noticias/2005/0388&cesso em: 11/12/09.




124

E neste sentido que acreditamos que a posturicpdlnto do Ethos quanto do Akatu
pode e tem lhes dado uma posicéo privilegiada aloglh entre 0 empresariado e as outras
esferas da sociedade. Em nosso ponto de vista, ongsm tocar em pontos cruciais para a
conformacéo de uma sociedade sustentavel comoranefagraria, o Ethos — e o conjunto de
instituicdes as quais ele tem dado origem como atlAk o Movimento Nossa Sdo Paulo —
pode ser visto como um elemento de inflexdo engdiel@ao comportamento e as praticas mais
conservadoras do mundo empresarial. De sorte qiee isteressante para a construcao de
uma sociedade mais democratica, mais igualitariee amds que outros atores do mundo
empresarial brasileiro assimilassem as bandei@ggssistas defendidas pelo Ethos, dentre
as quais podemos citar o compromisso com o conabadésigualdade.

Um exemplo claro de que o Ethos mantém um compeamgem questdes voltadas
para o bem-estar social sdo as propostas de Gfajeapresentadas ao CDES — com vistas a
criar um conjunto de indicadores voltados para tooai 0 combate as desigualdades sociais
e 0 Observatério Brasileiro da Desigualdade. Quanpameira proposta, os indicadores sao
0s seguintes: o indice de Gini, sobre diferencadistabuicdo de renda; a participacdo do
trabalho na renda nacional; a relacdo entre o membo médio nacional e cada um dos
rendimentos regionais; o Plier capitae a porcentagem da renda nacional recebida pelos
40% mais pobres. Por sua vez, Observatorio Bresileia Desigualdade seria um
conglomerado de organizagbes — formado pelo Departto Intersindical de Estatistica e
Estudos Socioeconémicos, pelo Instituto BrasildedGeografia e Estatistica e pelo Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada — dedicado ao estadealidade brasileira. Sendo assim,
caberia a ele examinar todos 0s projetos governameravaliando especificamente seu
impacto sobre a distribuicdo de riqueza, emitindceperes similares aos dos relatérios de
impacto ambiental.

Devemos admitir que tal proposta é bastante ougadaye exigiria uma enorme
transformacéo cultural. Primeiramente, que se esk®m os beneficios sociais a frente dos
econbmicos, alias, essa tem sido a principal ptapde Ethos. Grajew ndo se cansa de
repetir, em suas inimeras entrevistas, que em wo mundo a economia devera estar a
servico do homem e néo o contrario. De acordo cdathos, definir um novo rumo para o
desenvolvimento significa transformar o papel dorca@o. Os novos debates sobre o
desenvolvimento tém chamado atencdo para estadquesintudo, duvidamos muito de que

essa mudanca se dé em curto prazo, pois a idgmodeesso infinito, de um crescimento

149 segundo este empresarisd agimos sobre aquilo que podemos me@THOS, 2006, p 20).
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econdmico ilimitado esta a servico de uma gama gimtas econémicos que sdo atores
politicos muito poderosos em todos os paises.dstéd explicito na seguinte colocacdo de

Grajew:

“O poder econdmico € o que mais influencia os rogsditicos, porque estes séo,
no final, financiados pelo poder econdmico, ou ,se@presas, empresarios e
doadores de campanhas.[...] Ndo é de se surpreenderas poucas metas
guantitativas que temos [meta de inflagdo e de raujte priméario] sejam
econdmicas e ndo sociais e nem ambiehtais

Tomando por conta as afirmacbes acima e as refexi@ Reis (2000) sobre as
percepcdes que as elites tém da pobreza e da alesida, podemos chegar a importantes
conclusdes. As colocacfes acima deixam em evidéni@e do poder econémico de alguns
atores politicos como os empresarios ditarem awigades governamentais. Logo, seria
extremamente importante para que o combate a dddégle e a pobreza se tornasse uma
prioridade no Brasil que tais agentes econdmicasgssem a ter uma percepcdo mais
progressista do mundo, percebendo a coletivizagdeotucdo dos problemas, via Estado,
como a Unica saida para alcancarmos uma sociedaidesustentavel. Assim, enfatiza Reis
(2000), a implantacdo dos Estados de bem-estaal swei Europa foi possivel, em grande
parte, porque as elites perceberam que para muitdidemas que as afetavam a capacidade
de protecdo individual era insuficiente. As acgOekettvas, no ambito da sociedade civil,
também ndo eram téo proficuas para solucionargmrad mais amplos, pois sempre havia 0s
aproveitadoresfige riderg. O Estado, entdo, passa a ser visto como o agehedvo
adequado para a solucdo da questdo, pois esteapex @le assegurar a cooperacgao
compulsdria dos individuos (por meio de tributag&ggrantindo a provisdo de servigcos
sociais. Logicamente, que as elites sempre forassmnadas pelos de baixo para mudar os
quadros de extremo esgarcamento social.

Dito isto, poderiamos nos perguntar se o fato§éa acorreu no Brasil. Pagamos
Impostos e temos servigos sociais institucionatisadContudo, devemos ressaltar que por
aqui as elites, principalmente o empresariado, semgsistiram muito ao financiamento da
rede publica de protecdo social. Ndo podemos esguambém da pratica corriqueira da
sonegacdo dos impostos. Esta sempre vem acompadasdeelhas justificativas de que a
carga tributaria € demasiadamente elevada e den@juese deveria pagar tanto, ja que o

Estado néo faz o seu papel. Ou seja, produzirggeryublicos de qualidade. Porém, nédo seria

150 Disponivel emwww.revistasustentabilidade.com.br/.../entrevisiedsgrajew Acesso em: 25/12/09.
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esta Ultima justificativa um motivo para exigirmds Estado a eficiéncia que lhe falta ao
invés de reduzirmos a carga tributaria? Nao sexp@rtante lembrar também que para contar
com o apoio estatal durante periodos de crise amm@ara grandes aquisicoes, esse mesmo
empresariado que critica 0 Estado em nenhum monggrestiona-se sobre a eficiéncia dele?

Cremos que sim. Grajew corrobora com esse pontgstiena seguinte afirmacgao:

“Mas é a baixa qualidade de servigos publicos que pgrincipal indicio da
desigualdade. O nivel dos servigos deveria seranglra refletir a carga tributaria
de mais ou menos 39% do PIB do Brasil. No entam&glucao ndo é a reducao da
carga tributaria, mas sim uma garantia de melheesicos publicos. [Com
transparéncia vai ficar claro que] o problema n&alté de recursos, mas sim o jeito
como s&o administradBs'.

Temos aqui duas visdes opostas: a visdo de Grajéavor de que a sociedade faga o
Estado funcionar melhor ao invés tomar-lhe os smgyre a visdo mais tradicional do
empresariado brasileiro apresentada acima. Estdedebta na base da discusséao sobre RSE
gue o Ethos tem promovido — a idéia de que as eaprambém sdo “cidadas” (cidadania
corporativa também é um termo bastante usado pareferir a RSE) — e estava também
presente na génese do PNBE que era o debate sobeengesario cidaddo” (como
ressaltamos no primeiro capitulo). Portanto, céadéaa falta de uma cultura civica mais
preocupada com um amplo bem-estar social no se@mwesariado nacional desde a época
do PNBE, o grande desafio cultural que os lideceEttios tém enfrentado € inserir o debate
sobre a cidadania no mundo dos negocios. Debat@esttalvez permita uma certa mudanca
na maneira de o empresariado brasileiro enxergestges sociais tdo importantes como o
combate a pobreza e a desigualdade.

Feitas as observacdes acima, as questdes cenimipegmeardo a proxima secao
devem ser colocadas. Sera que o enraizamento desp@éeie de “espirito civico” no seio do
empresariado € capaz de fazer com que este abrdergaus privilégios e passe a valorizar
novas prioridades politicas? Apoiando, por exemplanstitucionalizacdo de indices de
acompanhamento da realidade social brasileira sgegaen, a0 menos, no mesmo patamar de
relevancia dos indicadores que informam sobre scorento econémico, como propds o
Ethos? Por acreditarmos que a realidade é dindenpae os processos de mudanca estao
inseridos nas permanéncias, as quais somos todesemsiveis, vemos tais esperangas como

possibilidades, porém, elas deverdo ocorrer esdaraite a partir da sociedade civil e

151 Disponivel emwww.revistasustentabilidade.com.br/.../entrevisiaeeébgrajewAcesso em: 25/12/09.
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também do Estado, j& que os empresarios agem qaag@e de acordo com as cobrangas
destes atores.

Neste sentido, seria absurdo acreditar que o Edbagho — sendo o Akatu e o
Movimento Nossa S&o Paulo provas de que o propsiituto reconhece tal impossibilidade
— seria capaz de estimular atitudes mais civicasppde do empresariado. De fato, uma
pressao social mais aguda sobre as elites é fumti@npara que mudancas mais expressivas
ocorram em qualquer sociedade. Além disso, o Bmbém tem suas contradicdes, ja que
ele é legitimado, sobretudo, pelas empresas quemp@em. Logo, suas criticas a elas tém
limites bem definidos. Cremos ja termos apontadgrimcipal deles, a questdo da
concentracdo da propriedade privada. Defender efoanma agraria mais incisiva e leis que
dificultassem a concentracdo fundiaria e da prdpde privada em geral, com certeza,
levaria o Instituto em questdo a perder a legitadel que tem conquistado no mundo dos
negocios (isso sem tocarmos em outras questdemntmsbntroversas como a necessidade de
realizarmos uma reforma tributéria mais favoraweiséribuicao de renda).

Podemos concluir destas colocacdes que, em paneidanca social proposta pelo
Ethos ndo pode prescindir de uma cultura civicaaoaupor ampla solidariedade e enraizada
na sociedade. Dizemos isto porque tanto os inddgdnseridos no mercado (as empresas)
guanto agueles que compdem o Estado sdo agentstifudotes da sociedade. Portanto, é
essencial percebermos e valorizarmos quais iniasit+ sejam elas advindas de burocratas
estatais, de ativistas de associacdes civis oungeesarios — podem contribuir para que o
Estado se torne mais eficiente e, com isso, asawsua funcédo elementar que € a de conduzir
0s processos de promocdo do bem-estar social. difeoreos ainda que isto apenas podera
ocorrer, sobretudo, por meio dos embates politigas somente uma ordem democratica é
capaz de geraO Ethos, a nosso ver, € uma dessas iniciativasdguem ser valorizadas,
mesmo contendo inUmeras limitacdes. Assim, a sdgugstigaremos alguns obstaculos
existentes na sociedade brasileira que dificultamrsolidacdo do projeto civico preconizado
pelo Ethos. Para além do ja constatado carateafiméol dos valores civicos de parte das
classes dominantes brasileiras, nos questionaread@site sobre se este ndo seria um

problema — uma cultura civica predatoria — que resta@iz da sociedade brasileira.
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3.2 DILEMAS DE UMA ORDEM HOBBESIANA: ENTRE O HIBRID O
INSTITUCONAL E A SOCIEDADE RELACIONAL

Nesta secdo nos dedicaremos a debater sobre algrarecteristicas marcantes da
cultura brasileira que podem funcionar como um soeabstaculo a qualquer projeto de
consolidagdo de uma cultura civica que tenha n@isPOOMISSO com o interesse publico.
Para tanto, nos embasaremos nas analises de §9%883 e Da Matta (1991). Acreditamos
que as reflexdes desses autores podem nos ajutlaninar algumas questfes acerca da
retérica de combate a corrupcéo apregoada pelsEtho

Preocupado em mostrar os motivos pelos quaisvergo brasileiro, no inicio dos
anos de 1990, tinha grandes dificuldades em regp@sidemandas publicas, Santos (1993),
a partir da teoria de Dahl (1971) ja apresentadatnaducéo deste trabalho, argumenta que a
crise de responsividade do Estado ndo se davaxpess de demandas, mas sim por causa
da conformacdo de um hibrido institucional reswaltath existéncia de um formalismo
poliarquico (excessivamente legislador), ou seg@,cdnformacdo de multiplos grupos de
interesses com associac¢des institucionalizadasjlirawiolo, contudo, diminuta parcela da
populacdo. Neste sentido, este autor salienta quali@plicacdo das associacfes civis, dos
partidos e dos sindicatos, nas Ultimas décadassa@eu acompanhada de uma participacéo
social mais ampla nestas instituicdes, o que difiaua consolidacdo de uma competicao
politica que ndo fosse marcada pela hostilidagegnipo$>

Outros requisitos favoraveis a constituicdo de ymlgarquia como acumulacdo de
riqueza e alto grau de urbanizacado também foraamedéwlos pelo Brasil nas ultimas décadas
(relevadas as disparidades regionais), porém,n&tocontribuiu para que o descrédito nas
instituicbes poliarquicas fosse vencido. Logo, 8artl993) acredita que ha na sociedade
brasileira umhibrido institucional formado, ao menos, por duas logicas diferenciatas
acdo: uma formal, na qual as instituicbes poli@agise encontram e sao regidas pelo imenso
aparato regulatoério estatal, e outra informal cgté #ra do limite institucional da poliarquia
e que escapa as malhas de controle do Estadodtazem que este governe no vazio. O

principal resultado desta realidade hibrida, segudantos (1993), é a consolidacdo de uma

152 Este processo de consolidacdo das instituicdésrgoicas se intensificou apés 1988, quando passdgorar a chamada
“Constituicdo Cidada” e novos mecanismos de demari@iogta e participativa foram constituidos. Nesiatexto foram

estabelecidos os Conselhos Gestores de Politidagd&iem todas as esferas governamentais, seteo @snpostos de
representacdo paritaria entre Estado e sociedatleecivoltados para a formulagdo de politicas negumtes areas:
assisténcia social, direitos das criancas e admigss, direito das mulheres, salde, entre outr@gnibDo, 2004). O
orcamento participativo também € um importante @tendo tipo de participacdo democratica mais diggeado no

periodo.
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cultura civica predatéria — Hobbesiana — cuja @eng valor elementar do Estado €
praticamente inexistente, tendo isso um efeitogysossobre as politicas governamentais que
para se legitimarem precisam contar com a adespopidacéao.

Nossa sociedade, para Santos (1993), teria comcgal caracteristica sua descrenca
nas normas gerais (no publico) como determinantd&los de referéncia a conduta
individual. Assim, os individuos se fecham no pdivana familia, execrando o que € publico,
o Estado. Tal postura de rejeicdo ao convivio sgeia a negacao do conflito, o que, por sua
vez, da origem a um interessante paradoxo: numadsme que ndo acredita no publico,
marcada pelo esgarcamento do convivio social, quude ndo haver conflito. Ela €, antes de
tudo, produto de conflitos. De acordo com Sant683), a negacéo do conflito resulta de que
assumi-lo € reconhecer que temos de tomar umaadesisbre o que fazer. Este dilema
coloca-nos diante de trés opcdes: nao fazer nadendirmos que somos vitimas do conflito;
resolvé-los por conta propria (esta é a formuladpudase a sociedade hobbesiana do todos
contra todos) ou, entdo, procuramos o Estado. &@anmos o conflito e somos amedrontados
por nossa estadofobia, s6 nos resta a via hoblaesian

Assim, na conclusao de sua reflexdo sobre nossadsale hobbesiana, Santos (1993)
mostra-nos que, ao governar no vazio, o Estadoaderechas para que nasgcam ordens
paralelas (que compdem o hibrido) que sdo extrem@mpredatérias a ja abalada
credibilidade estatal, pois elas nascem com a éania do Estado ou quando nao dentro
dele. Dois macroprocessos ajudam a promover ddoeiao civismo hobbesiano, sendo eles
mesmos frutos deste. Esses processos sdo a imger{glzem nunca ouviu aquela frase no
“Brasil nada da cadeid e a formacéo das méfias que protegem e violea@amesmo tempo
aqueles que corrompem a lei (os policiais e guadkadransito sdo os mais famosos
personagens da mafia, protagonistas dos corriqueasos de suborno para que possamos
evitar aquela multa sempre incémoda). Enfim, Sa(it®93), termina sua analise levantando
uma davida sugestivaDificil saber se foi o hibrido institucional brasib que deu origem a
cultura, se o inverso, ou, ainda, se alimentamesgioca e permanentemen{8ANTOS,
1993, p. 114).

A analise de Da Matta (1993) sobre o conceitoid@dania em sociedades relacionais
pode ajudar - nos a entender melhor como a nossstragdo socio-histdrica e, portanto,
cultural contribuiu de forma a sedimentar uma deale hibrida. Este autor comeca seu texto
demonstrando que tal conceito contém em si duadasiti@se que sdo a de individuo e a de

regras universais. A partir disso, podemos dizes qudividuos enquanto cidaddos sé&o
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unidades tedricas totalmente iguais, estando admaquaisquer das outras multiplas
identidades incorporadas pelas pessoas ao longoagevidas (brasileiro, homem, de meia
idade, pai de familia, professor, torcedor do Fhense etc.). Neste sentido, 0 nascimento do
conceito de cidadania liberal por universalizar ioslividuos, despindo-os de suas
caracteristicas pessoais, tem sido em diversasdsm®s um poderoso instrumento de ruptura
com os privilégios das aristocracias e oligarquiesde as revolu¢des burguesas da Europa
moderna.

Seguindo as colocacbes de Da Matta (1993), podafiorar que tal nocdo de
cidadania sofre variagbes em sociedades relacicne® o Brasil, pois nessas sociedades o
individuo isolado é entendido como algo negativarignto, ele todo o tempo se define por
meio de seus relacionamentos sociais, isto é,laeos de familia, de amizade, de vizinhancga,
entre outros. Em Da Matta, tal fuga da universeéipa ja mencionada por Santos (1993),
perpassa toda a formacéo histérica da sociedadielma Por ter se originado de um Estado
colonial extremamente burocratico, formado de &imstituicdes que ditavam de forma
autoritaria as regras do todo (o império portugaés)artes (o Brasil colonial) nosso pais teve
a maior parte de sua histéria marcada pelas teasatios individuos de buscar espacos
sociais e politicos para as iniciativas individuaisocais. Em outras palavras, 0 nosso
individualismo teria nascido de um esforco de mtcaas leis advindas da totalidade.

N&o obstante a importancia da ordem relacionahessa sociedade, Da Matta (1991)
concorda com Santos (1993) no que diz respeitoatm de adotarmos aqui também uma
tradicdo liberal (sobre a qual se assenta a idéigaliarquia de Dahl) que entende o
individuo-cidaddo como unidade mais importante.d,ogstes dois autores identificam um
hibridismo no sistema social brasileiro. Ambos v@conhecer também a predominancia da
l6gica do privado sobre a légica do publico entés,no que € bem representado pela
expressao metafdri¢a casa e a rua’utilizada por Da Matta.

O privado, a familia, as relacdes de compadriossfuras. Por sua vez, o publico é
perigoso, ja que a todo 0 momento tenta nos uralieas, retirar nossas identidades enquanto
pessoas, tornando-nos iguais a todos os outrobldita destaca que expressdes como “sabe
com gquem vocé esta falando?” sao utilizadas poranéada momento que sentimos nossa
posicdo ameacada pelo universalismo dos espactisgsiliogo, este tipo expressdo é um
importante indicio do quanto em nossa sociedadel@®e o posicionamento hierarquico em
detrimento da ldgica liberal. Afinal, o respeito r@gras universais € algo que indica uma

situacdo de extremo anonimato. Quando ndo conhiegaém que possa me livrar de pagar
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uma multa, por exemplo, isto é algo lamentaveleentrs. Sempre que procuramos alguma
agéncia estatal ou empresa para resolver um pratlidesctamos um amigo, um conhecido do
amigo e assim por diante para que ele possa thc#ds coisas”. Até porque, como ressaltou
Da Matta (1991), ndo ha brasileiro que ndo saibamfio se deve negar o pedido de um
amigo. Esta é a parte mais cordial de nossa culRaeadoxalmente tal lealdade pode ser
bastante nefasta, ja que quando beneficiamos umoapwdemos estar prejudicando o

interesse publico. Logo, podemos concluir que aaaslidariedade € restrita, restringi-se a
um pequeno circulo de pessoas.

Para Da Matta (1991), ndo existe uma concorrérgi tefinida entre a légica do
publico (liberal/universal) e a l6gica do privadqmei(sonalista/hierarquica) — sendo que para
Santos (1993) tal concorréncia esta mais explicitaposto que na maior parte das vezes tal
relacdo se da pela complementaridade e conjugaggae( ndo tenho na rua, tenho em casa).
Contudo, o grande problema desse hibridismo é dgealere brechas para que a casa
“englobe” a rua, colocando as rela¢cdes num sisteararquico, o que visa a manutengéo dos
privilégios. Fazemos isso quando usamos o “sabequmm esta falando?”. Neste caso, como
também reconheceu Santos (1993), estamos claranmagendo o conflito entre os
individuos, o que é também negar a prépria politlemnocratica, portanto, a ordem
poliarquica.

Entdo, como podemos perceber, e Da Matta deixacisso, vivemos num dilema:
importamos um modelo liberal externo, que estaleas mas que ndo leva em conta as
especificidades da cultura brasileira. Nao obstanperversidade desse dilema que permite
enormes espacos para a corrupcdo, a grande safdadel este autor, esta em pensarmos
como podemos moldar os valores liberais & nosskdada. Devemos, portanto, tirar
vantagem de nossa flexibilidade, tentar encontrar ponto intermediario entre os dois
modelos.

Aqui, acreditamos que a idéia de se expandireniroslas de solidariedade (GOIS,
1999) pode se conjugar com a proposta de fortadstiondo Estado enquanto elemento
central na promocdo de bem-estar. Isto ndo signifizer que o Estado deva ser um
“monstro”, hipertrofiado, mas sim que ele ja se tmaso ator mais apropriado para produzir

bens publicos capazes de fortalecer a solidarieslacial. Por exemplo, sistemas de saude e

153 E importante ressaltar que a visdo de Santos [1®93ais avessa as caracteristicas hierarquicassta sociedade do
que a de Da Matta (1991). Afinal, o primeiro defendna mudanca radical em nossa cultura civicap gjge esta deu

origem a uma sociedade hobbesiana (em pleno edéadatureza) e o segundo, apesar das criticaggues hossas praticas
culturais hierarquizantes, consegue vé-las tamb&lmlpdo positivo, destacando que estas podemnsendidas enquanto

formas de resisténcia a uma cultura liberal imptarta
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educacéo publicos e eficientes sdo beneficios isoogaquais a maior parte da populagéo
preza e acha justo contribuir para que todos possaifnuir deles.
Voltemos-nos a seguir para analise das implicagd@sses tracos culturais para a

critica que o Ethos faz as praticas de corrupcao.

3.3 A CORRUPCAO NO SETOR PRIVADO: ALGUNS DADOS RELEVANTES

“A crise financeira que abalou a economia mundial2008 lembrou a todos que a
falta de transparéncia, a auséncia de fiscalizaggoladora e os conflitos de
interesse de determinados setores da economia glotlem levar o sistema a beira
de um colapso” (TI, 2009, p. IX).

A Transparéncia Internacional (doravante Tl) € UDNG criada com o intuito de
combater a corrupcdo em suas diversas facetas.rsil,Bal organizacao esta representada
pela Transparéncia Brasil, da qual o Ethos foi ws flindadores e continua participando
ativamente. Um dos principais objetivos destaddadts é encorajar as empresas a combater
ativamente as praticas de corrupcdo. Em 2009, arginizacao internacional lancou um
relatorio bastante elucidativo sobre a corrupcasetor privado. Este documento comprova
que o problema da corrupcao dentro das empresasotvendo as corporagdes e as agéncias
de Estado estd disseminado em todas as partesotho. gh corrupcdo absurdamente
disseminada no setor privado parece evidenciaedsgglitz (2003) chamou de lado obscuro
da globalizacéo, tcapitalismo de compadres’Para fundamentar este argumento mostremos
alguns dados.

As empresas continuam tendo um papel de destagysmgamento de propinas a
funcionarios publicos, membros de governo e pastplditicos. De acordo com dados da TI,
duas a cada cinco empresas entrevistadas por ®liant@m que seus executivos ja foram
solicitados a pagar propina em negdécios com ingliés publicas; um a cada cinco deles
afirma j& ter perdido negdécios para concorrentes g@garam propinas e um terco dos
executivos entrevistados créem que a corrupcdo eastdentando. NoOs paises em
desenvolvimento e em transi¢do, politicos e fur@ios do governo, corruptos, recebem
propinas estimadas entre 20 e 40 bilhdes de doélpoes ano, valor equivalente a
aproximadamente 20% a 40% do subsidio oficial mardesenvolvimento. Nas ultimas
décadas uma onda de cartéis parece ter se espglebmlonundo. Mais de 283 cartéis
particulares internacionais descobertos entre IRDO5 foram responsaveis por perdas

econdmicas diretas aos consumidores com um sup@riaento que alcanca um total de 300
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bilhdes. Somente durante o ano de 1997, os paisedesenvolvimento importaram 54,7
bilhdes em mercadorias de dezenove setores queigamdm de conluios para a fixacao de
precos. As estimativas comprovam que as atividddesartel tém gerado perdas econdmicas
diretas que podem alcancar e mesmo exceder o valaeeerbas internacionais de ajuda aos
paises em desenvolvimento (Tl, 2009).

Nas entrevistas com executivos de paises da Qeg#u para Cooperagdo e o
Desenvolvimento Econémico, quase metade delesaratatque se beneficiam de vinculos
familiares e pessoais para ganhar contratos p@b&oo paises que nédo pertencem a OCDE
nos quais fazem negodcios. Esta tatica de corruggaioito mais dificil de ser regulada por
leis e policiada pelos paises do que o pagamentoraf@nas. O relatério da Tl também
ressalta que o lobby, instrumento que tal orgaéizagcredita ser legitimo, pode gerar
situacBes nas quais empresas poderosas se apassgalitidas e governos, entravando assim
0 processo democrético e a responsividade do Esmdiemandas de interesse publico. A
crescente proliferacdo dos Ilobbies nas sociedadesistrializadas tem claramente
influenciado de forma desproporcional os goverisste sentido, estima-se que no Reino
Unido, por exemplo, empresas com vinculos politicoasigam captar quase 40% dos
recursos de mercado e na RuUssia esse numero qrasze80%. Este é o verdadeiro
“capitalismo de compadresVejamos mais dados perigosos sobre lobby. Em Basxskde
da Unido Européia, estima-se que duas mil e quinkesrganizagbes de lobby com quinze
mil lobistas competem para influenciar as politidasBloco. Nos EUA, as despesas com
lobby somam, em média, duzentos mil ddlares poisledpr, sendo que cinco lobistas
competem pela atencdo de cada legislador. Porajlénimportante ressaltar que, de acordo
com os empresarios entrevistados pela Tl, as eamplesalizadas na india, na China e no
Brasil foram avaliadas como as mais corruptas rédizegdo de negocios no exterior.
Ademais, o relatorio diz que € necessario ir al@m prejuizos mensuraveis por numeros
causados pela corrupgao e retratar algumas desgsacais que empresas sdo capazes de
gerar ao corromper a lei. A exploracdo da mao-de-degradante e escrava na China, o
desmatamento ilegal na Indonésia, o uso de meditamamseguros na Nigéria e prédios que
desabam na Turquia por ma construcédo, causand@sn@stes sdo exemplos particulares
dados pelo relatério em questdo, mas é bastantenlrecido o fato de que estas
“irresponsabilidades empresarias® espalham por toda parte.

Quanto ao Brasil, em 2002, um estudo produzidodmis economistas do Banco

Mundial, Daniel Kaufmann e Aart Kraay, que reunm montante de 160 paises, concluiu
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que estamos em uma posicao intermediaria (70?)retagdo aos niveis de corrupcéo. Este
relatério demonstrou que existem fortes lacos emgraltos niveis de corrupcdo e os baixos
indices de desenvolvimento social — 0 que ja eraedesperar — ja que o dinheiro desviado
por superfaturamentos de obras e pela sonegac#opdstos, s6 para ficarmos nos crimes
mais comuns, fazem imensa falta aos investimenibkcps. Além disso, o relatério destaca
que os efeitos da corrupg¢éo inibem a criacéo dpake trabalho, pois os investimentos em
paises corruptos em nivel intermediario, como &iBrsdo 2,6 % menores do que em paises
menos corruptos. Esse estudo, por fim, concluicgupaises que conseguem conter de forma
mais eficiente os niveis de corrupcdo podem chaggquadruplicar sua rendzer capita
nacional em longo praz¥.

No Ranking anualmente divulgado pela TI, no ultibiénio (2008/2009) o Brasil
ficou posicionado em octogésimo (80°) e septuagesjuinto (75°) lugar, respectivamente.
Ressaltemos que a pesquisa engloba um montanéntieecoitenta paisea

Com relacédo aos dados sobre o envolvimento da geieado em esquemas de
corrupcdo no Brasil, o estudraude e corrupcdo no Brasil: A perspectiva do et
privada™® realizado pela Kroll Associates, multinacional deremciamento de risco, e a
Transparéncia Brasil, traz algumas informacdegeasgantes. Das 94 empresas consultadas,
70% delas declararam ja terem sido compelidas @ilsoin em campanhas eleitorais. Dentre
elas, 58% declararam que nas propostas houve meascéantagens auferidas em troca do
financiamento. Como as outras 42% nao responderqnestdo, nenhuma empresa declarou
nao ter havido mencéo a qualquer vantagem. Compalas licitacdes (tanto publicas quanto
privadas), metade das empresas consultadas afgo®estdo, freqientemente, sujeitas aos
pedidos de propina. A cada duas empresas uma alegéater sido submetida a pedidos de
propina com relacdo a impostos e taxas. O ICMSa marmaioria das empresas e
principalmente para as do setor financeiro, € costg mais vulneravel. O “afrouxamento”
das inspecfes é oferecido em troca de propinassltRovez, quase um terco das empresas
pesquisadas (sobretudo, as industrias) declaroyaguweebeu propina referente a concessao
de licencas. As esferas municipal e estadual s@otagias como as mais problematicas. Em

suma, o relatorio diz que, para a maioria das esaprea solucdo para o problema da

154 Disponivel emhttp://veja.abril.com.br/idade/exclusivo/271102/64Mhtml/
http://www.bbc.co.uk/portuguese/economia/story/200440409 subornosrg.shtrdicesso em: 01/01/10.

156 Disponivel emwww.valoronline.com.br/?.../brasil/5/.../brasil-earrupcao Acesso em: 10/01/10

16 Disponivel emhttp://www.transparencia.org.br/docs/Kroll-finalfpdcesso em: 01/01/10.
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corrupcdo estda em fiscalizar e punir os funciosanmiblicos corruptos e também os
empresarios corruptores.

Apresentados os dados acima, devemos levantamafgquestdes. Ressaltemos que
apesar de sempre terem existido, as praticas dapcéo entre as empresas, no mundo
globalizado, estdo cada vez mais evidentes. Obwvitemgue a expansdo dos meios de
comunicacao tem um importante papel nesta realidadeemos lembrar que a logica do
lucro a qualquer custo e do consumismo exacerl@daontribuido para a construgdo de um
sistema que anda lado a lado com a corrupcdo. N&ibar retratou bem esta questdo na

seguinte colocagao:

“No dltimo ano, a sustentabilidade econdmica foeagada por dois elementos: a
ganancia, com empresas querendo obter ganhos mt@ios no sistema
financeiro; e o consumismo, que acabou gerando réang&@|. Na base dessa
piramide, estava o financiamento do consumo poo meiativos, principalmente, na
area imobiliaria. A ganéncia nédo teria encontracio @mm a forca que encontrou se
ndo fosse a sede de consumo murithal

Logo, temos fortes indicios de que a l6gica desistdeve mudar caso queiramos sair
ilesos. Outra questdo a ser extraida dos numerodaqgecidos refere-se, principalmente, a
ligacdo politica entre os agentes do setor privadim setor publico. Tanto ‘compadrio”
politico — que para a surpresa de Da Matta apagoecomo um dos tracos marcantes do
mercado no Reino Unido, nascedouro do liberalispitigo — quanto o lobby utilizado para
fins escusos comprometem as instituicdes polidaaguideslegitimando o argumento da
importancia do livre mercado e da competicdo malitilsto faz-nos refletir sobre a
necessidade imensa que temos de regular o mercadmle#®m sobre a necessidade de
fortalecermos a democracia em todo mundo. Aliagraagles ligadas aos cartéis nos fazem
questionar toda a logica do sistema e pensar sobeeessidade de regularmos os mercados
no plano global e fazé-lo de forma cada vez maisodeatica. Necessitamos também refletir
sobre a necessidade de criarmos arenas politioas quee 0os agentes como um todo,
empresariado, trabalhadores e associa¢fes da adeiedsil, possam se relacionar com o
Estado por meio de canais institucionais formabsag ndo por meio de relacdes informais.
Em verdade, o grande problema é quando os cariarmais para se chegar ao governo se
tornam 0s mais comuns e 0s mais eficientes. Aammdis que este € um grande debate para
todos aqueles que querem solucionar o problemaodaipgdo: como criar arenas que

promovam o aprendizado da negociacdo poliarquasapendo com o padrao historico das

157 Disponivel emwww.revistamarketing.com.br/materia.aspxZoesso em: 11/11/09.
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relagdes informais dos “corredores e restaurantéstemos que o desafio de erradicar ou
apenas atenuar as praticas corruptas nos parexalbojimpossivel, entretanto, ndo podemos
duvidar da capacidade de transformacao das soegdadnanas. Lembremos que desafios
importantes foram vencidos no Brasil, como a aBolida escraviddo (ndo obstante a divida
gue este pais ainda mantém com 0s negros), fendesta@xtremamente enraizado durante
mais de trezentos anos de nossa histéria. Erradicaorrupcédo vai depender da nossa
capacidade de tornar este fendbmeno cada vez nsaistémtavel para a sociedade como um
todo e 0 mesmo pode ser dito em relacdo a pobkez@ombate a corrupcao, enfatizemos
gue a capacidade do Estado em fiscalizar e punicuzados da forma devida é algo
fundamental.

Iniciadas algumas reflexdes sobre a corrupgao too pevado vejamos como o Ethos

tem abordado este problema para que, posteriorpmogsamos tirar algumas conclusdes.

3.3.1 O ETHOS E O COMBATE A CORRUPCAO

“A corrup¢cdo é um dos grandes males que afetamcidsmle. Sao notérios os
custos politicos, sociais e econdmicos que acarfatanpromete a legitimidade
politica, enfraquece as instituicdes democraticas galores morais da sociedade,
além de gerar um ambiente de inseguranca no meecahdmico” (ETHOS, 2009,

p.8).

Tal afirmacgéo presente no mantialresponsabilidade social da empresa no combate
a corrupcao”, elaborado pela Controladoria-Geral da Unido (CQid)p Ethos e pelo Grupo
de Trabalho do Pacto Empresarial pela Integridadé& a Corrupcdo em 2009, corrobora as
preocupagdes do Instituto em questdo com a cong@mnda democracia, com o0s valores
éticos e com a sustentabilidade do mercado. O den#aorrupcédo estd no cerne da RSE,
afinal esta retorica, em seu sentido mais amplba\ge para conformacéo de propostas que
possam remediar as falhas do sistema de mercadlw gstema capitalista como um todo),
que estdo na maioria dos casos relacionadas cagbas das empresas. Devemos relembrar
gue as sucessivas crises sofridas pelo capitalismaodial nas dltimas duas décadas
(principalmente a crise asiatica de 1997 e a cisbiénio 2008/2009) animaram ndo apenas
os debates sobre a RSE, mas também aqueles sobcessidade de se criarem mecanismos
de regulacdo das praticas corruptas tdo marcamtesapitalismo contemporaneo. Neste
sentido, as questdes acerca da legislacdo anpodiwuapontam elementos importantes para
enriquecer a discussao sobre a regulacédo dos mercad
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Ao apresentar os diversos mecanismos formuladosplano global, como as
convencgdes contra a corrupgdo, o manual em questatiza que os agentes econémicos
internacionais ja reconheceram o risco que taiscpgarepresentam para o crescimento das
empresas e dos paises. Ressalta-se que o Brasilraifinado diversas convencoes
internacionais contra corrup¢ao, que servem déridies a governos e empresas. Dentre elas
estdo: a Convencdo das Nagbes Unidas contra a pgaau(CNUCC), a Convencéo
Interamericana contra a Corrupgédo (OEA) e a Cora@ipbre o suborno de Funcionarios
Publicos Estrangeiros em Transa¢fes Comerciaisma®nais (OCDE). No caso do Brasil,
como destaca o relatorio, algumas medidas de ad@&guda legislacdo brasileira as
convencdes internacionais ja estdo sendo adot@datamento do suborno transnacional ja
foi editado na Lei n° 10. 467. Além desta, outragersas leis sobre praticas de corrupcéo
tramitam no Congresso: tratamento sobre conflitoirderesses publicos e privados no
exercicio dos cargos publicos; a criminalizacdoeddquecimento ilicito e autonomia do
crime de lavagem de dinheiro (o rol de crimes atentes ao crime de lavagem de dinheiro
sera abolido), entre outras (ETHOS, 2009a).

Sublinhemos que as medidas para o controle dapg@o na administracdo publica
sdo formas de habilitar o Estado a evitar pratieggis, logo, estdo voltadas também para
controlar as relacdes entre as agéncias estatais setor privado. Mas € importante
lembrarmos, de acordo com Santos (1993) e Da Ma#81), que o excesso de leis nao
significa que elas terdo o respaldo da sociedagledd em vista tal observacédo, acreditamos
que iniciativas como a constituicdo do ConselhoTdensparéncia Publica e Combate a
Corrupgcdo sao apostas interessantes. Com o objdevsugerir e debater medidas de
aperfeicoamento da transparéncia e do controleestfig publica e estratégias de combate a
corrupcdo e a impunidade, este Conselho é compestoMinistério Publico, o Tribunal de
Contas da Unido e por mais dez entidades da soeedwil, entre elas o Ethos, a
Transparéncia Brasil, a Ordem dos Advogados daolB@AB) e a Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil (CNBB) (ETHOS, 2009a). Dialoganca sociedade civil é fundamental
para que o governo tenha maior eficacia. Neste éaisaportante que o governo saiba de que
forma a legislacdo da administracdo atinge a sadedprincipalmente, os funcionarios
publicos. E importante percebermos se ela promavesatores éticos ou se emperra a
mobilidade social como ressaltou Da Matta (1993).

N&o obstante o Brasil estar se adequando aoddratatificados e de que, ao ratificar

este tipo de tratado, o Estado ndo poder aprovalgger lei que os fira, € importante
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lembrarmos, como o fez Bobbio (2004) em relacdcawencdes sobre direitos humanos,
gue este tipo de documento deu origem a um sistEmdireito fraco se comparado com
aqueles adotados no interior dos Estados nacioRaidanto, tais convencdes, por mais
importantes que sejam, séo totalmente dependeasesodtades politicas de cada pais. Logo,
estes tratados trazem consigo possibilidades enzt@ts (se propdem a levantar diretrizes)
que sO deverdo ser obrigacdes num futuro proxinamdp e se os Estados e as empresas as
reconhecerem, ou até mesmo quando e se o siste&anaarional for capaz de fazé-las valer
sempre que forem violadas. Seria necessario, epdisarmos em formas alternativas de
punir empresas e Estados corruptos? O problernmé fazé-lo sem atingir os trabalhadores
das empresas cuja maior parte deles nada tem @Rers praticas corruptas adotadas por
elas. H4 como punir governos sem atingir os sewgrgados? N&ao seria melhor criar
incentivos? Decerto que sim, porém, cremos querefoama no sistema internacional seja o
elemento mais importante para o combate a corrugginemos um exemplo elucidativo. Os
bancos e as empresas do setor de seguros amerfoaaos irresponsaveis, quando nao
corruptos, causando uma crise mundial que a padeti2008 se alastrou pelo mundo. O
governo americano desembolsou bilhdes para satveetpaldado pelo argumento de que se
nao o fizesse os efeitos da crise seriam bem piGréato de concordarmos com a atitude do
governo americano (¢ bom vermos que milhares dmltradores tiveram seus empregos
assegurados) ndo nos impede de pensarmos quess&ée uma profunda transformacédo no
sistema internacional. Se toda vez que precisarsodorro, as empresas forem salvas, a
l6gica nefasta da acumulacéo infinita, do crescimenfinito continuara vigorando, em
detrimento do bem-estar humano.

O manual“A responsabilidade social da empresa no combateo&upcdo” esté
totalmente permeado pelo conceito de promocéaotdgridade nas empresas. A idéia de que
a corrupcao prejudica a livre competicdo e desr@onfianca nas corporacdes, afetando
negativamente suas reputacoes, € apenas uma Gas @re deve motivar as empresas a
combater a corrupgdo. Segundo a oOtica da RSE pidm@elo Ethos e explicitada no
documento em analise, as empresas devem combapeétass ilicitas porque existe uma
necessidade de se construir um sistema de intdgrigampresarial. Este sistema se
conformaria por valores éticos e teria de abaréar somente 0s grupos internos de cada
empresa, mas também os grupos externos (forneceglafientes, por exemplo).

Um dos aspectos mais relevantes presentes nestalingao destaque que se concede

as regulacdes civis voltadas para as empresasano piternacional. S&o diversas iniciativas
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como o Pacto Global da ONU, que adotou um novocjpin dirigido para o combate a
corrupgdo; a Parceria contra a Corrupcao (PAChgdda pelo Forum Econémico Mundial,
que visa consolidar um compromisso dos executitieges de grandes empresas no combate
a corrupcao e a Iniciativa de Transparéncia nasistnds Extrativas (EITI), que é uma
coligacao entre governos, empresas, investidooegamizacdes da sociedade civil com vistas
a ajudar industrias de paises ricos em petroleiseagnelhorar sua governanca. A principal
iniciativa neste sentido, no Brasil, € o Pacto Ewsarial pela Integridade e contra a
Corrupcao criado em 2006 na Conferéncia Internatido Ethos. Ele € resultado de uma
parceria entre este Instituto e outras instituigd@®o a Patri Relagbes Governamentais e
Politicas Publicas, o PNUD, a TI, o Escritério ddacdes Unidas sobre Drogas e Crime
(UNDOC), o Comité Brasileiro do Pacto Global e agufm Econdmico Mundial. O Pacto ja
conta com mais de seiscentos signatarios entreesagpe entidades sem fins lucrativos e tem
como principal objetivo o comprometimento dos pgtintes com o fortalecimento do
controle e da transparéncia nas relacdes publivagas e um melhoramento nas relacdes
internas ao setor privado.

Aqui retomamos o debate de Vogel (2005) acerca ajeelpdas regulacdes civis.
Devemos realcar que este tipo de regulacdo devesidars ao Estado por meio de
experiéncias bem-sucedidas, sem com isso substituDe sorte que a relagédo
Estado/sociedade torne-se mais negociada, o qusigdifica negar os conflitos, mas sim
tentar resolvé-los buscando consensos. Entendengosaqnente o aprendizado democratico
pode originar uma sociedade menos cindida (menasriguica), em que a solidariedade
politica vai para além do circulo restrito da famil

Por dltimo, devemos refletir sobre uma questaoéjagedra de toque do debate sobre
corrupcao e posturas antiéticas nas relacdes pefriicadas. O financiamento de campanhas
eleitorais por pessoas fisicas e juridicas e asegfiéncias que ele gera para 0 processo
eleitoral e, sobretudo, para as instituicbes pglias tem gerado um debate interminavel.
Sabendo que esta é uma discussdo nevralgica psetoio empresarial o Ethos langou o
manual ‘A responsabilidade social das Empresas no ProcEssitoral”. A primeira versao
deste manual € de 2002 e a segunda de 2008, conémtal Gltima com o apoio da TI
(ETHOS, 2008).

O debate que perpassa todo o manual deixa clarsgy®r um lado, o financiamento
dos partidos pode funcionar para fortalecé-logjapdo-os a informar os cidadaos sobre suas

propostas, por outro, ele pode ser extremamenjedm@l & democracia, comprometendo a
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integridade dos futuros representantes que assuaeggns publicos, estando comprometidos
em representar apenas aqueles que os financiasmampresas, por contribuirem com grande
parte dos aportes partidarios, influenciam extreerd@eos candidatos, diminuindo o papel do
cidaddo comum que deveria ser o principal agent@rooesso de representacao politica.
Neste caso, o financiamento politico pode se tarmeax variagdo do suborno (ETHOS, 2008).

A partir das premissas de que 0 processo eleilerad ser o0 mais idéneo possivel ao
eleger uma elite politica comprometida com os @#ses publicos, o Ethos propde um debate
sobre certos elementos que envolvem o processtcpgdartidario como o controle dos
gastos e receitas, a necessidade de campanhas oaaes o financiamento publico das
campanhas e a necessidade de transparéncia regacedgé contas (ETHOS, 2008).

Quanto ao controle de gastos e receitas ha no nameacritica sobre a legislacéo
brasileira, que ao limitar as doacdes de pesse@sdi(10%) e juridicas (2%) em termos de
percentual de renda bruta no ano anterior ao p#déitoral, vincula o direito de doar as
campanhas ao poder econdmico e, assim, contribaiquansolidar as disparidades entre os
cidadaos na capacidade de influenciar o procesgioral. O sistema americano neste sentido
€ bem mais igualitario, permitindo que cada individloe até dois mil e trezentos dolares
para uma campanha. Com relacdo ao limite dos g&stais dos partidos nas campanhas
existem varias propostas e apesar da importanate destrumento, que como ressalta o
manual pode diminuir a influéncia do poder econ@mo pleito e aumentar as chances de
candidatos com menos dinheiro se elegerem, pougise (24%) adotam medidas neste
sentido. No Brasil, a lei permite que o Congressfind o teto dos gastos partidarios no
comeco da campanha, contudo, os legisladores a@ml@xerceram seu poder, prevalecendo
a regra de os partidos decidirem o valor do tet&tlids critica abertamente esta regra, pois
ao permitir que cada candidato possa decidir qeral @ teto de seus gastos ela nao contribui
para que a competicdo politica seja mais equiléoratina sondagem feita pelo Ethos entre
grandes empresas brasileiras revela que a marlaa dcredita que o estabelecimento de um
teto para os gastos dos partidos pode ser uma tamp@rmedida para a reforma politica
(ETHOS, 2008).

No que diz respeito ao financiamento publico —dfaréncia direta ou indireta (via
subsidios, por exemplo) de recursos do Estado fiaamciar parcial ou totalmente a
competicdo eleitoral — o documento ressalta que elmplamente adotado em todo mundo,
variando apenas o percentual deste tipo de finamecito no montante arrecadado pelos

partidos. Tal questdo é bastante controversa emgresarios brasileiros que, segundo a
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sondagem realizada pelo Ethos, defendem desdamciamento exclusivamente publico até
a rejeicao total desta modalidade, perpassandoopabinacdes entre financiamento publico e
privado. Portanto, varios empresarios argumentagnogfinanciamento publico colocaria os
candidatos e os partidos em condi¢cdes mais igeat®ohpetitividade, diminuindo também o
peso dos interesses econdmicos nas eleicdes eissojma corrupcao. Esta vertente afirma
que os partidos prestam um servico ao Estado, tiyatara competicdo politica e a propria
democracia, logo, nada mais justo que o Estadmdiaasuas campanhas. Porém, outros
tantos se contrapfem a essa visao, defendendofamnoiamento publico ndo garante o fim
de praticas como o “caixa dois” e que é injustcidadaos financiarem as campanhas dos
partidos. Ha também aqueles que defendem que ocfamaento privado é uma forma de
liberdade de expresséo, ou seja, o cidadao e assaspdevem ter o direito de expressar suas
preferéncias politicas com doacdes aos partidosl@], 2008).

A transparéncia nas contas é fundamental para guecesso eleitoral e, sobretudo, o
resultado dele tenha legitimidade perante a sod&ed@lemento este fundamental a
manutencdo de qualquer poliarquia). No Brasil, angdparéncia nas contas eleitorais,
principalmente no que se refere ao financiamenlibigam tem ocorrido por meio da prestacao
de contas pelos partidos a justica eleitoral eed@isores (por meio da internet), o que tem
trazido grandes avancos. O Ethos defende a exmé@eciuma prestacdo de contas mais
transparente (com dados completos, detalhadosaampte divulgados e de facil acesso e
compreensao) como fator essencial para que a soeetbmo um todo possa fiscalizar o
processo eleitoral. Devemos sublinhar que o camaksttransparéncia é caro ao ideario da
RSE, trazendo em si a idéia de prestagcdo de ctatesuntability) aos publicos interessados
com 0s quais as empresas lidam. Ademais, a idéieadsparéncia vem sendo amplamente
adotada nos debates politicos sobre as instituigbk&rquicas, sendo este considerado um
elemento crucial para a manutencdo da confianga estatores politicos, aspecto fundante
de qualquer poliarquia (DAHL, 1997).

O documento em quest&o explicita que o encarecinda® campanhas eleitorafs-

o0 enorme volume de recursos financeiros é propoati@ao tamanho do eleitorado brasileiro
que é de 128 milhdes de eleitores — torna os sgeseecondmicos cada vez mais relevantes
neste processo, aumentando muito o peso politic ailbaddos mais abastados e das
empresas. Além disso, em sociedades com nefastmesnde desigualdade, em termo de

1% Segundo os dados do Tribunal Superior Eleitarates as eleicbes municipais de 2004 e federaimdueis de 2006,
gastou-se no total 2.481.000 bilhées (ETHOS, 2008).
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distribuicdo de riqueza, como a nossa, a desigdelde financiamento politico torna-se
ainda maior.

Neste sentido, por meio do manual em questdo, osEpmocura levantar alguns
debates que, em sua concepc¢ao, devem ser consisl@@aduma possivel reforma politica. A
partir da defesa de um processo eleitoral mais deitico, traco latente em todo o
documento e na retorica da entidade, o Ethos propdgancas na legislacio eleitoral,
apontando alguns elementos negativos desta (abdsrexistentes nela que favorecem o
encarecimento e a contribuicdo desigual as campanBatro elemento relevante presente no
documento em analise é a idéia de que as empresasoptribuirem com boa parte dos
recursos utilizados em campanhas politicas e garees sob enorme desconfianca — ja que
muitas vezes suas doacbes sdo entendidas comosfdersuborno, o que na realidade tem
grandes chances de acontecer — devem adotar umaapakkamente ética ao se envolverem
em processos de financiamento de campanhas pslilita, de acordo com o Ethos, deve se
dar através do cumprimento integral da legislapéogcipalmente no que tange a prestacao de
contas; da recusa em apoiar partidos ou candidatashistorico de corrupc¢éo; da definicdo e
publicizacdo de uma postura da empresa em relagddinanciamento politico; da
identificacdo de areas de vulnerabilidade da emapres relacédo ao financiamento politico e
a partir disso promover engajamento em projetoseflma e da cobranca do candidato
apoiado por um compromisso publico embasado emoptap claras e metas qualificadas,
especialmente em relacdo as politicas sociais eatals (ETHOS, 2008).

Uma vez mais defendendo a importancia da articolag#re Estado, mercado e
sociedade, o Ethos finaliza a sua argumentacioetapao ao financiamento de campanhas
politicas defendendo o papel nodal que as insliésigla sociedade civil tém na fiscalizagéo e
no combate a corrupgcdo. Logo, para este Instituta atuacado responsavel por parte dos
politicos, do mercado (empresas) e da sociedade elsar acompanhada de leis eficientes
(controles e sangodes).

Por fim, podemos afirmar que o combate a corruggi@ara o Ethos um elemento
basilar na construcdo de um novo pacto social entestado, os agentes do mercado e a
sociedade civil; afinal, uma ordem democratica Bstroida com base na confianca e na
responsabilidade de cada cidaddo em n&o rompecto. pa corrupgao ou, pelo menos, a
desconfianca de que ela esteja generalizada € assimlemento corrosivo para a ordem
poliarquica. Contudo, caso a corrup¢ao nao sefadaginasce a impunidade que é ainda mais

destrutiva para o pacto social. Por sua vez, aegabe a desigualdade social acentuada geram
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uma sociedade com niveis de poder muito deseqdlilsr entre os cidadaos, fator este que
ndo favorece a competicdo politica e a convivépagifica entre pensamentos divergentes,
mas sim a desconfianca e o dominio da ideologiapdderosos. Devemos realcar que nao
existe qualquer confianca onde as forcas do cagitaslsam somente em busca de lucro em
detrimento do ser humano, do bem-estar social ecatah Entdo, a RSE é para o Ethos um
comportamento, um conjunto de praticas capaz dgartarempresariado, tendo em vista o seu
poder e sua lideranca, um agente do desenvolvingmtdemocracia, que € vista como o
melhor arranjo politico possivel para se alcancatesenvolvimento sustentavel. Porém,
acreditamos que isso s6 sera possivel se, primaitamo Ethos e as empresas engajadas na
RSE forem capazes de dissipar toda a névoa derdiestga pela qual este ideario esta
envolto. Sendo a sustentabilidade empresarial s @ficiente quanto mais conseguir repelir
0s “caronas” (empresas que fazem da RSE um supéarfecanismo de marketing social),
guanto mais se enraizar como um elemento estrudaratercado, quanto mais o Estado e a
sociedade aumentarem seu controle sobre as empresas

A seguir tentaremos aglutinar as reflexbes quenifoze durante este trabalho,

respondendo algumas questdes que levantamos andéioducao.



CONCLUSAO

Esta dissertacdo, como destacamos ao iniciafatc@de nossas indagacgdes acerca do
crescimento do movimento da RSE no cenario nacienambém acerca da expansédo da
concepcdo de RSE de uma entidade especifica, a@uiosttthos de Empresas e
Responsabilidade Social. Acreditamos desde o imiegia pesquisa que o Ethos poderia ser
um bom “observatério”, ndo s6 para entendermos calaterminada fracdo da elite
empresarial compreende alguns problemas sociasdeai@s no Brasil, mas também para
refletirmos acerca das concepcdes ideoldgicas et a0 movimento de RSE. Além disso,
o Ethos nos parecia ainda um bom “observatoriod pafletirmos sobre 0s possiveis rumos a
serem tomados pelo movimento da RSE no pais. Ngséginas conclusivas nos
esforcaremos para mostrar que ao menos em grartdegstes objetivos foram cumpridos.

No primeiro capitulo buscamos as origens histérida Ethos, no plano nacional,
enfatizando a ligagédo existente entre este Ingtéub PNBE, associacdo de empresarios que
desde o final dos anos de 1980 buscou construppamamento politico-empresarial voltado
para o fortalecimento de uma cultura civica dentmardio seio do empresariado brasileiro.
Demonstramos que o PNBE visava romper com a tradhisiiorica das negociacdes bipartites
entre empresariado e Estado, tentando construinagreoliticas que incluissem os
trabalhadores como atores relevantes nos proceksnsorios. Também evidenciamos o
quanto aquela associagdo de empresarios valorizdi&ogo e a busca por consensos como
elementos fundamentais para solucionar os divegpsalslemas que a sociedade brasileira
enfrentava no inicio dos anos de 1990. As acoesisgaromovidas pelo PNBE também
foram destacadas e, de certa forma, podemos afgmearlas se enquadram naquilo que a
retorica da RSE convencionou chamar de a¢des eanjgispara a comunidade.

Ainda no primeiro capitulo nos esforcamos paratrapsjue os principais lideres do
PNBE tinham uma trajetoria de participacdo em assdes e sindicatos de representacao
empresarial e também em iniciativas empresariaecidnadas a questdo social, como era o
caso da Fundacdo Abring. Neste sentido, afirmanmescgPNBE era fruto da reunido de
empresarios interessados em conformar um ampletprepcial, indo além das tradicionais
preocupacOes do empresariado nacional com intsress&itos ao plano econémico e de
carater bastante particularista. Evidenciamos gapaio da maior parte dos empresarios do
PNBE ao projeto politico do governo de Cardoso getissidéncias no interior daquela

entidade, desencadeando nela um processo de esgatmiaque acarretaria, de certa maneira,
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na formacdo do Ethos. O argumento central naquebétuto foi o de que o grupo de
empresarios que fundou o Ethos — Oded Grajew; Hdlttar; Ricardo Young; Sérgio
Mindlim; Emerson Kapaz; Guilherme Peirdo Leal e &do Capobianco — adquiriu um poder
politico e construiu redes sociais a partir de exyzeriéncia no PNBE, elementos que foram
fundamentais para que o Instituto em questao gvesio.

No inicio do segundo capitulo nossos esforcoserstin voltados para identificar as
ligacOes existentes entre o processo de formacdsetiths e 0 movimento internacional de
RSE, principalmente, 0 movimento estadunidensemi&ie buscamos tracar paralelos entre
o discurso democratico do Ethos e aquele desemmopelo PNBE, ressaltando que a defesa
da conformacéo de didlogos constantes entre ossdvatores politicos e, consequentemente,
a construcdo de consensos estava na base dos atgsiti@s duas entidades em questéo.

Dois objetivos mais amplos permearam o0 segunddtutapdesta dissertacéo:
identificar as premissas ideoldgicas presentes omimento de RSE como um todo e, mais
precisamente, na concepcédo de RSE preconizadaBpets e explicitar os mecanismos
utilizados por esse Instituto para colocar suarietdéem pratica. Visando tais objetivos
ressaltamos que a meta principal do projeto deedade defendido pelo Ethos é a construcéo
de uma via de desenvolvimento sustentavel. A pdisso buscamos demonstrar como este
conceito nascera e ganhara demasiada importanaan@oio internacional, no entanto, sem
deixar de apontar suas significativas deficiéncias.

Tentamos evidenciar que a idéia de desenvolvimengientavel, entendida por
muitos como sinbnimo de uma postura mais progtessism se tornado um abrigo para
correntes de pensamentos de espectros ideologistenke variados. Além disso, mostramos
também que o conceito de desenvolvimento sustdngiwesua versdo mais conhecida,
desenvolvida pela CMMD no Relatorddosso Futuro Comujriraz em si muitos aspectos
intrinsecos ao pensamento neoliberal, dando exeesgsifase ao poder dos mercados e a
modernizacao tecnoldgica na consolidacdo de umetprale desenvolvimento sustentavel.
Outro elemento importante ao qual a CMMD ndo daledda atencdo foi a questdo do
consumo nos paises ricos, preferindo dar énfassc@ssidade de se aumentar o padrdo de
consumo nos paises pobres. Neste sentido, subloshamue o conceito de
ecodesenvolvimento, aprimorado por Sachs, tinha aarater muito mais ousado e
progressista, ja que apregoava a busca por undéetonsumo capaz dar fim a sociedade de
consumo desenfreado. Outro elemento “perigosoinsdco ao conceito de desenvolvimento

sustentavel, como indicou Diegues (1992), é a md@mocao do termo “desenvolvimento”,
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pois este traz em si a idéia de que ha um modskr aeguido, ou seja, que 0s paises em
desenvolvimento devem seguir os modelos de desemaito adotados pelos paises
desenvolvidos, o0 que tem exigido de paises extram@npobres sacrificios desumanos em
prol da conformacéo de uma via de desenvolvimeasedda na sociedade industrial, via esta
gue parece cada vez mais insustentavel. Retomaestoponto mais adiante.

De fato, como destacamos, o debate sobre o desaneato sustentavel aproximou-
se definitivamente do mundo empresarial com a patdio, pelo industrial Stephan
Schmidheiny e pelo BCSD, do Relatokudando o Rum@1992). Enfatizamos que naquele
momento 0 movimento pela sustentabilidade passdurigar de certa forma o movimento de
RSE, que a partir dos anos de 1990 se interna@onaé vem ganhando cada vez mais
amplitude. Em verdade, podemos dizer que a idéidedenvolvimento sustentavel tem se
colocado como uma utopia capitalista, cujo fornsabala ndo esta claramente definido.

Ao partir da andlise deludando o Rumagdentificamos neste relatério uma das idéias
basilares do movimento de RSE: a idéia de que admgiobalizado aumenta o poder das
empresas, aumentando, concomitantemente, as ssmsabilidades. Nao negamos aqui
este fato, que é uma realidade do mundo contemgordnas procuramos mostrar que, em
muitos casos, esta argumentacdo tem servido ppeaestimar o poder de auto-regulacdo do
mercado (elemento peculiar ao pensamento neoljpbesat detrimento das regulacdes
estatais. Acompanhando a analise de Vogel (200mamos que se o processo de
globalizacéo ajudou a fortalecer as empresas nw plaernacional, ele também fortaleceu
movimentos ativistas de diversos espectros. O lémitaento em ambito global de
organizacdes ambientalistas e daquelas que lutapr@rdos direitos humanos, por exemplo,
e 0s inimeros desastres ambientais e sociais @susaddiversas empresas originaram certa
presséo sobre estas ultimas conformando inimegakagdes civis (lembremos que estas tém
um carater voluntario). Tais regulacdes contribysara que elas mantenham acdes mais
“socialmente responsaveis”, engajando-se em iniegmte pactos de carater nacional e
internacional direcionados ao combate a corrupgdoeservacdo de ecossistemas ameacados
e a protecdo dos direitos humanos. Neste sentawocdamos com Vogel (2005) quando
este afirma que em um contexto em que as leisvdoriercado predominam, em detrimento
de regulacdes mais firmes como as estatais, a B&Eae como umsegunda melhor opcéao

A defesa da complementaridade existente entregasagdes civis, mais “leves”, e as
regulacfes estatais, mais “fortes”, defendida pogeV (2005) nos levou a refletir sobre a

possibilidade de a RSE contribuir para que as agfelk estatais tivessem mais legitimidade
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no mundo empresarial. Assim, uma empresa mais ypada com a garantia dos direitos
humanos provavelmente seria muito menos avessgakcoes estatais neste ambito do que
uma empresa que nao tivesse nenhuma preocupagécsastdo. Ademais, seguindo ainda
as reflexdes de Vogel (2005), enfatizamos aquiayapoio do Estado e da sociedade civil é
fundamental para que as praticas de RSE sejanzadsaai no mundo dos negdcios. Afinal,
somente Estados e consumidores preocupados comico ambiente e com os direitos
humanos podem tornar as empresas mais socialnmesgensaveis. Com isso, reafirmamos
gue o movimento RSE s0 podera se tornar um agemteopor de bem-estar caso as empresas
se preocupem em contribuir com o Estado na confgimee politicas publicas e leis capazes
de garantir o compromisso do mercado com as pramasste movimento (VOGEL, 2005).

ApoOs apontarmos algumas relacdes existentes entvionento de sustentabilidade e
o0 movimento de RSE — ambos diretamente relacionemnsa necessidade de transformacao
dos padrdes de producéo e consumo vigentes enfmrtaom as atividades empresariais —
ainda no segundo capitulo nos concentramos em ddrapras principais caracteristicas
subjacentes ao discurso do Ethos. Tais caractasspodem ser resumidas na seguinte
colocacdo: podemos afirmar que o Ethos vé as eagpresmo atores fundamentais na
transformacao das sociedades por causa do poteefisdo, econdmico acumulado por elas;
entende que as empresas sO poderdo atuar comesagerpromocao de bem-estar social se
elas forem capazes de dialogar constantemente eosnstakeholders, percebendo, assim, de
que forma suas atividades podem gerar beneficissceedade ou, ao menos, mitigar os
maleficios causados a ela; defende a RSE como ca doima de tornar o mundo dos
negocios mais sustentavel, garantindo assim a\swbreia da sociedade capitalista e do
planeta; enfatiza que as empresas nao existem@osgeram sem que tenham a sua imagem
e 0s seus produtos legitimados pela sociedadereispm elas devem retribuir a esta os
beneficios que |hes proporciona e, por ultimo, boEtacredita que as ac¢des socialmente
responsaveis podem se tornar vantagens competiistase, as empresas pautadas pela RSE
ganhariam cada vez mais a confianga do consumigoosperariam com mais facilidade do
que aquelas que ndo assumissem este tipo de postura

Delineadas as principais caracteristicas da codcege RSE apregoada pelo Ethos,
buscamos defender nesta dissertacdo a idéia de gugbora exista uma relacdo proxima
entre o argumento neoliberal da supervalorizac& pmleres do mercado na solugado dos
problemas sociais e a expansdo do movimento da B8$Ey pudemos perceber tanto em

Nosso Futuro Comur(l991) quanto enMudando o Rum@1992) — seria perigoso afirmar
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gue todas as entidades ligadas ao movimento denB8Easil estivessem atreladas ao ideario
neoliberal, 0 mesmo ocorrendo com as entidadesrdeito setor. Afinal, acreditamos que 0s
significados tanto do movimento da RSE quanto deeibo de terceiro setor estdo ainda em
disputa.

Para comprovar estas afirmacdes buscamos posicionkthos em relacdo ao
neoliberalismo, principalmente, no tange as transigdes historicas deste. Nesse sentido,
nos esforcamos para refutar o argumento de Maf@d87) segundo o qual o Instituto em
questdo alinha-se com o neoliberalismo da terceieg projeto politico formulado
teoricamente pelo socidlogo inglés Anthony Gidderassimilado por diversos governos em
todo mundo, inclusive, pelo governo de Cardoso rasiB Com vistas a alcancar tal objetivo,
buscamos ressaltar que o neoliberalismo da tereiiyana pratica, tornou-se um esteio para
aplicacao das politicas receitadas pelo Consen¥daghington — que foram em grande parte
responsaveis pelas inUmeras crises internacioeasndadeadas a partir de meados dos anos
de 1990 — gerando uma ordem pautada por um ecoisami@xacerbado que creditava o
desenvolvimento a livre circulacdo de capitais,cepgdo esta que vai a contraméao daquela
defendida pelo Ethos. Dito isto, afirmamos que loEtestd muito mais alinhado ao projeto
de desenvolvimento formulado por Sen do que aoidée@s.

Mostramos que o Ethos, assim como o liberalismodmista de Sen, visa constituir
uma sociedade pautada pelo livre mercado e peliggusocial. Primeiramente, buscamos
sublinhar que para Sen, assim como para o Eth&ig;aae a economia devem andar de maos
dadas. A idéia de que a ética pode ajudar-nosemdert os valores adjacentes as decisdes
econdmicas esta presente tanto na teoria de Satoquaprojeto politico do Ethos.

Sen (2000) acredita, como vimos anteriormente, ntonaepcao de desenvolvimento
que vai além da idéia de acumulo de riqueza e ekcitnento econdémico. Este autor entende
o desenvolvimento como o processo de expansaalsadddes e, portanto, para que uma
sociedade se desenvolva é necessario que se @limmdarreiras que se opdem a liberdade
dos individuos nela existentes. Concluimos que ctaicepcdo de desenvolvimento é
importante, principalmente, por trés motivos: pergqorocura superar 0 economicismo,
valorizando as pessoas; porque valoriza o papeld&stomo produtor de politicas publicas
voltadas para capacitar os individuos para quensegazes de escolher a vida que querem
levar e porque acredita na deliberagdo democrétioao a forma ideal para se alcancar o
desenvolvimento, ja que os individuos uma vez tiatdds podem contribuir para a melhoria

das instituicbes tanto do Estado quanto do mercAsisim, procuramos revelar o quanto a
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concepcao de desenvolvimento de Sen afasta-se aletgorneoliberal excessivamente
economicista e estatofobico e tentamos enfativlresudo, que é exatamente em relacdo aos
trés elementos apontados acima que 0 projeto dendasimento preconizado pelo Ethos
converge com o de Sen.

Para, além disso, tentamos refletir sobre a comjanolitica atual no ambito latino-
americano, apontando indicios de que a ordem mealilhd pouco tdo predominante neste
cenario agora ja parece estar dividindo espacoaanos projetos politicos que comecam a
se formar, mas que ainda nao estdo claramentadiefirDefendemos aqui que o governo de
Lula da Silva, do qual o Ethos é um importanteriotaitor, € um bom exemplo de que
estamos buscando uma nova via de desenvolvimento.

Ao final do segundo capitulo, buscamos descrevernpEio de que mecanismos e
ferramentas o Ethos tem buscado conformar a tnanaf@o cultural no mundo empresarial a
gue se propde. Como enfatizamos ao longo de tottabalho, esse Instituto se propbe a
produzir uma nova tecnologia gerencial — uma nogaaina de gerir 0s negécios — pautada
pela ética, pela transparéncia, pelos direitos nos\@ pela sustentabilidade ambiental. Com
vistas a alcancar este novo modelo de gestdo,os [E#ta engajado, como mostramos, em um
projeto pedagdgico colocado em pratica a partir WoEthos, por meio do qual sdo
promovidos cursos, palestras e grupos de trabalbo,InternEthos, que é uma rede por meio
da qual o Ethos se conecta ao empresariado, digtasae a académicos. Para concretizar
seus objetivos, esse Instituto tem desenvolvidoardeentas de avaliacdo para que suas
associadas possam medir o grau de adequacdo depsumsis as premissas de RSE
desenvolvidas por ele.

Podemos tirar algumas conclusdes acerca destdqpmdagogico preconizado pelo
Ethos. Primeiramente, devemos dizer que, como em poocesso educativo, o projeto do
Ethos ocorrerd em longo prazo e em contraposicioosiiras empresarias vigentes. Isto
significa dizer que tal projeto se produzir4d sobmensos conflitos de interesses, como
demonstramos ter acontecido nos embates do EtmmsacBetrobras e o Grupo J. Pessoa.
Devemos afirmar também que sera muito dificil qp@as as empresas alcancem o mesmo
grau de enraizamento com relacdo as premissas BaeRSEthos sabe disso, tanto que os
indicadores desenvolvidos por ele estdo divididusgeaus de aprendizado. Outro elemento
importante neste processo pedagdgico, sem o (fiallndénte ele se desenvolvera, é a
necessidade de se produzirem mecanismos de inceintadocdo de praticas socialmente

responsaveis pelas empresas — o intenso trabalkthds em relacdo as politicas publicas e
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do Akatu em relagdo aos consumidores tem esteiwbjete também de mecanismos de
coergcdo dos “caronas”, ou seja, daguelas empresasea)aproveitam do discurso da RSE
apenas para fazer marketing.

Além disso, como vimos, o Ethos tem buscado cordorimstituicdes fundamentais
para que os valores da RSE possam se expandia pa@edade como um todo. O Akatu é o
principal exemplo disso. Afinal, o Ethos compreengiee a demanda por empresas
socialmente responsaveis € um elemento fundampatal que a RSE possa se enraizar.
Entretanto, facamos agora algumas colocac¢fes flerttais acerca da idéia de formacgéo de
um consumidor consciente. Acreditamos que um dadscipais obsticulos para tal
conformacao aqui sdo os baixos niveis de rendsteig@o do povo brasileiro. Com relacdo a
renda, a ecoeficiéncia dos produtos pode tornaslas caros, ja que exige pesquisa e exige
também adaptacdo das empresas a novos padrbesddedw. No que concerne a instrucao,
acreditamos que a formacdo de consumidores cotsgiérsomente possivel em sociedades
em que os direitos humanos e o respeito ao meigeatebestdo bastante enraizados, isto é,
onde as pessoas tém alto grau de instrucdo. N&o &pso, como enfatizou Vogel (2005),
gue neste momento a RSE tem se desenvolvido neiamkente na Europa ocidental do que
em qualquer outra parte do mundo.

Tendo em vista tais colocacées podemos tirar algunoaclusdes sobre as crencas do
Ethos. Este Instituto reconhece as falhas do mer@adrocura resolvé-las através da
construcdo de um modelo de gestdo embasado emspesngticas. Isto quer dizer que o
Ethos acredita que o mercado podera funcionar deinaabem mais eficiente e justa se as
empresas adotarem os principios da RSE, acimaammtem seu planejamento estratégico.
Contudo, como ja enfatizamos, isto significa dizee as empresas teriam de priorizar outros
valores, abrindo mao da busca pela lucratividagele crescimento infinitos. Logo, o bem-
estar dos funcionarios e dos consumidores, a ca@rma ética e a sustentabilidade ambiental
seriam elementos tao importantes quanto o lucrsoCal transformagéo cultural se
concretizasse ocorreria uma mudanga sem precedenésbito do capitalismo.

Afirmamos aqui também que para o Ethos a conformdeéinstituicdes poliarquicas
€ um elemento fundamental na consolidacdo de csosecom vistas a solucionar o0s
problemas vigentes no Brasil. Neste sentido, a RBIEionaria como uma forma de as
empresas participarem de espacos publicos voltados o didlogo e para deliberagéo
democratica. O Movimento Nossa Sao Paulo, do quzthos foi um dos fundadores e que

conta com a participacdo de diversas empresas, éxemplo deste tipo de espaco. Nele



151

representantes do Estado, da sociedade civil e efgacio buscam dialogar com vistas a
tornar a cidade de S&o Paulo mais sustentavel.

A partir dos debates levados adiante no segundtut@plestacamos dois elementos
relevantes: o ambiente mais aberto e incerto, eadgurespeito aos debates sobre projetos de
desenvolvimento e o fortalecimento da concepcadesenvolvimento defendida por Sen,
visto que ela tem sido adotada por diversas orgades multilaterais. Estas organizacdes tém
influenciado politicas governamentais em todo o doura partir das premissas de
Desenvolvimento como Liberda(®900), principal obra deste economista.

No que se refere ao projeto de desenvolvimento sk de forma mais ampla,
concluimos que ele pode ser entendido como maisutopéa capitalista. Afinal, os objetivos
gue pretende alcancar parecem até o momento astaransponiveis.

No capitulo trés reafirmamos o compromisso do Ettma o pensamento politico-
empresarial democratico que estd em suas raiz&witas e buscamos entender de que
maneira este instituto acredita que sua conceped®SE poderia contribuir para solucionar
dois problemas cruciais da sociedade brasileip@baeza e a corrupcao.

Com relacdo a pobreza mostramos mais uma vez dajoatiscurso do Ethos esta
alinhado as premissas de desenvolvimento de Segugj@ conceito de pobreza adotado pelo
Instituto € o defendido por esse economista. Assifithos entende a pobreza, sobretudo,
como a auséncia de acesso aos servicos de bensesiarbasicos fornecidos pelo Estado
por meio de politicas publicas e de oportunidadesdercdo no mercado. No que tange a
desigualdade social no Brasil, 0 Ethos confirmaanoente a tese de Sen, afirmando que ela
€, em grande parte, fruto da ma distribuicdo detogasociais do Estado que ndo esta voltado
para agueles que realmente necessitam.

Entdo, reafirmamos naquele capitulo a contribuigdoSen para que pensemos a
necessidade de conformacéo de politicas publidasuen Estado mais eficiente, sendo capaz
de capacitar os individuos para que, por meio docade, possam se tornar mais
independentes. Contudo, criticamos a pouca impaegajue aquele economista da as falhas
do mercado tado enfatizadas por Stiglitz (2003).iN&Empadamente Sen supervaloriza o papel e
o poder dos individuos na escolha do seu futun@ceado ignorar o fato de que o poder esta
concentrado nas maos de poucos governantes entlisgempresariais, que muitas vezes
tomam decisdes avessas a promocdo do bem-estaaiddandos individuos, tornando-os
parte dos excedentes de mercado. Sobre a questi@mckentracdo excessiva da propriedade

privada, Sen ndo chega nem mesmo a tocar no assugiee torna a sua analise sobre a
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pobreza e, principalmente, sobre a desigualdadal sma tanto deficitaria, ja que ela deixa de
abordar uma das causas cruciais do desequilibripoder na sociedade capitalista vigente.
Ao ignorar a concentracdo de poder existente nas mids empresas, como ressaltou Evans
(2005), Sen também torna um tanto superficial a andise sobre as possibilidades de
construcdo de democracias deliberativas, pois aness de poder existente entre as
corporagBes multinacionais e os cidadaos ordind&iesorme. Outro fator preocupante é a
dominacdo cultural exercida por determinadas erapre8ssim nos indagamos se seria
possivel construir uma democracia deliberativa teosios daquela defendida por Sen, nao
obstante os interesses das grandes corporaciess mertes irem na contraméo dos interesses
da maior parte dos individuos?

O Ethos, apesar de estar alinhado com boa partprdasssas teoricas de Sen, ao
contrario deste, ndo ignora o fato de que as empnesdem ser elementos nefastos a uma
ordem mais igualitaria. Contudo, o Instituto tambédefende a idéia de que a difusdo e o
enraizamento da RSE no meio empresarial pode tashgrandes corporagdes elementos de
transformacdo social. Se por um lado o Ethos rompen o paradigma de Sen,
demasiadamente preso na concepcdo axiologica amattde que o bem-estar individual
necessariamente gera o bem comum, reconhecendop@tamcia de se atuar para a
transformacao no sistema, por outro lado, estéutsesquiva-se como Sen do debate sobre
como a concentracdo da propriedade privada (patmignte, num pais como o Brasil) gera
assimetrias de poder que sao, em grande partgscdagpobreza e da desigualdade social.

Ao concentrar-se no argumento da igualdade de wupdedes, delineado por Sen, o
Ethos poderia esforgar-se para demonstrar o quami distribuicAo menos desigual da
propriedade privada seria proficua para a redugdpotireza e da desigualdade no Brasil.
Como destacamos anteriormente, ndo ignoramos aguassuntos como a reforma agraria
neste pais sao quase “tabus”, principalmente,fpgdode que ndo ha um antagonismo entre o
empresariado urbano e o rural, tendo em vista tnanaente a maior parte dos latifundios
brasileiros se concentram nas maos de empresébasas.

Ademais, n0s mostramos o quanto a crenca exacedoaBthos na RSE — isto €, na
idéia de que as empresas vao, mais cedo ou mdés frceber o quanto uma atuagcdo mais
responsavel é essencial para longevidade de s@dsioge — tem levado tal instituto a se
omitir em relacdo a relevancia que a questdao dosentivos ficais tem adquirido no
financiamento das acfes sociais e beneficios trbad implementados pelas empresas. Um

debate mais profundo sobre esta questédo seriamemal para que o Ethos pudesse dar uma



153

resposta mais convincente as diversas e coerent&sas existentes ao, muitas vezes,
“perigoso” uso do fundo publico por instituicbes/pdas.

Apesar de o Ethos afirmar que esta voltado paefesd do movimento da RSE e néao
para a defesa dos interesses das empresas qugode;@abemos que esse Instituto tem seus
limites. Afinal, ele tem de contar com a legitimiéa sobretudo, do mundo empresarial. Logo,
abordar questdes como a concentracao da propripdadda ou necessidade de uma reforma
tributaria mais efetiva pode comprometer todo ggbooengendrado por aquela entidade.

Mesmo com todas as limitacdes ja destacadas, néaramos aqui demonstrar que o
Ethos — ao reconhecer a importancia das politiGddigas para que o ideario da RSE seja
difundido de forma mais ampla no mercado — temgypaido de forma efetiva na introducao
de um pensamento mais solidario no interior do rawerdpresarial. Neste sentido, o Instituto
tem legitimado politicas publicas de combate a gmdbmo seio do empresariado, como o
Fome Zero, e rompido com o0s interesses de setodsrgsos, como o farmacéutico, com
vistas a consolidacdo de politicas voltadas paramocao do bem-estar social.

Portanto, podemos concluir que, ao atuar no andawo politicas publicas, o Ethos
busca aumentar a eficiéncia do Estado, principame que tange as falhas do mercado. O
lucro indevido alcancado pelas farmacéuticas caranala de medicamentos em embalagens
lacradas € o tipo de falha de mercado que favoasceorporacdes, em detrimento da
populacdo. Para o Ethos, o Estado deve atuar retpkeste tipo de injustica causada pelos
mercados realmente existentes.

Ao longo deste trabalho, buscamos atestar que sap®mto politico democratico
defendido pelo PNBE, em seus primérdios, e pelmgtiposteriormente, rompia com a
tradicdo pouco democratica assumida pelo emprdsagamo ator politico. Contudo, os
altimos esfor¢cos engendrados por este trabalho eocbrazam-se em demonstrar que o
processo de formacdo da cultura brasileira trazsemlguns obstaculos que dificultam a
instauracao de uma ordem poliarquica no pais.

Reconhecendo o hibridismo presente em nossa cultaestacado tanto por Santos
(1993) quanto por Da Matta (1991) e caracterizagda ponvivéncia entre uma ordem pautada
pelo personalismo (pelas relacbes pessoais) e petmindividualismo (por uma ordem
liberal) — nds procuramos mostrar que a constrdedoma cultura civica menos predatoria,
ou seja, que ndo apenas conviva formalmente comdexmopoliarquica, mas que a torne

predominante, perpassa pela ampliacdo de nossarsetiade dos circulos mais restritos das
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relacdes pessoais para os circulos mais amplosobamglo comunidades mais extensas
(GOIS, 1999).

Neste sentido, defendemos aqui também que a a@plim@is efetiva da idéia de
cidadania se dara predominantemente pela acaalefiajue € a partir da producéao de bens
publicos que se fortalece, sobretudo, o sentimémtsolidariedade social. Como enfatizamos,
somente servicos publicos de qualidade (neste deentoncordamos aqui com as
argumentacdes de Sen) criam nas pessoas a idaia dspaco publico pertencente a todos,
isto &, criam entre os individuos um elo que oa kgoutros individuos para além das
parentelas. Somente um Estado eficiente, atravedodacdes de recursos publicos, poderé
conformar um espaco publico caracterizado pelaadtidade e pela democracia. No entanto,
como ja colocamos anteriormente, as pessoas qu@deom o Estado fazem parte da
sociedade civil e, portanto, é fundamental que estaja ciente da importancia de se
conformar um Estado ativo e voltado para a promagibem comum. O Ethos parece saber
disso quando defende a importancia tanto do papélstado quanto da sociedade civil na
consolidacédo de uma realidade mais justa.

Tendo em vista a importancia dada pelo Ethos a@izmento no seio do
empresariado de uma cultura civica mais solidamkeraocratica devido, principalmente, a
forca politica deste ator, buscamos demonstraisggram as principais propostas do Instituto
em questao para o combate a corrupgdo no setadpri¥Entendida pelo Ethos como uma das
falhas cruciais dos mercados, a corrupcéo, casacow@batida, pode tornar-se um elemento
destruidor tanto dos beneficios advindos do merapganto daqueles advindos do poder
publico. Assim, como vem sendo defendido pelo Etlogtica no mundo empresarial é
fundamental para que os mercados funcionem bemaegpa as empresas ndo corrompam o
Estado com o seu poder econémico. Por outro latoEstado ético também é fundamental
para que ele ndo corrompa os atores do mercado sefei corrompido por eles. Segundo o
Ethos, o principal problema relativo a corrupcéoBmasil refere-se aos processos eleitorais.
A doacgéao de dinheiro para campanhas caso néo séjalmem fiscalizada pode se tornar um
elemento de castracdo do processo democraticagjaa seus poderes econdmicos atores do
mercado podem “privatizar” setores estatais, adetp+as aos seus interesses.

Por fim, podemos afirmar que o objetivo centralteldsabalho foi, em um ambito
mais restrito, evidenciar que o Ethos tem defendidonformacédo de uma ordem poliarquica
no Brasil, pautada pelo diadlogo intenso entre oseatdo Estado, da sociedade civil e do

mercado, o que de forma alguma significa dizer egte Instituto defende a diminui¢cdo do
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papel do Estado. Lembremos que a busca pelo canstgfendida pelo Ethos é algo
fundamental para a consolidacdo de qualquer ordgidrguica. Aqui preferimos entender o
consenso como uma forma de solucionar problema&ecomo uma forma de mantad
eternuma situacao vigente. Entendemos o processo denmréimo um processo de
aprendizado e, com isso, acreditamos que o diadogstante entre atores importantes em
espacos publicos democraticos pode contribuir tambgara a construgcdo de uma
solidariedade social mais ampla e capaz de rongreracnossa histérica tradicdo de negacao
dos conflitos, 0 que quase sempre deu origem mesgautoritarios.

Apontamos e criticamos aqui os limites do Etho® emdvimento de RSE como um
todo. Porém, acreditamos também que, de certa fozss® movimento tem aberto espaco
para o didlogo entre as empresas e 0s seus std&ehel sobretudo, gerado mecanismos de
controle social sobre 0 mundo corporativo, historiente téo refratario ao escrutinio publico.
Ademais, a concepcao de RSE promovida pelo Ethésaegplamente embasada na idéia de
gue somente o Estado, por meio das politicas @shlie a sociedade civil, por meio do
consumo consciente, podem tornar a RSE uma realihais efetiva. Logo, podemos atestar
que o Ethos adota a idéia, também defendida poeM@§05), de que o bom funcionamento
dos mercados depende da complementaridade entdagégs civis e regulacdes estatais. A
primeira delas refletindo as potencialidades doscau®s para gerar bem-estar e a segunda
refletindo suas inimeras falhas.

No plano mais amplo, acreditamos que a predomiaéadoi ideario neoliberal no
cenario internacional vem se dissipando, o que tesultado na ascensdo de novas
perspectivas de desenvolvimento. Acreditamos qlibesalismo humanista de Sen € uma
delas e que, ndo obstante o seu excessivo louvernsranismos de mercado, traz
importantes argumentos para que possamos recuppagrel essencial que os Estados devem
exercer nos processos de desenvolvimento. Esteaamério parece estar bem mais propicio
as davidas do que as certezas. Em tal momentocdgeras, de auséncia de modelos, talvez
seja possivel pensarmos as bases do que podseriuma sociedade sustentavel. Retomando
as idéias de Diegues (1992), questionamo-nos e ressnento nao seria propicio para
pensarmos sociedades de diferentes matrizes, atmmtly assim, o modelo de sociedade
industrial? Talvez seja este um momento favoraeehascimento de novas utopias, que

valorizem a capacidade de invencéo de cada so@edédal, ja ndo ha mais receitas.
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