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RESUMO

No contexto mundial contemporaneo, situacfes de desastres tém se tornado cada mais comuns,
expondo situacbes de vulnerabilidade e revelando as faces de uma conjuntura marcada pelas
maltiplas formas de desigualdade social. Esta dissertacdo de mestrado tem por objetivo analisar
0s parametros que compdem o exercicio profissional de Assistentes Sociais do Comando da
Aeronautica no campo de desastres e emergéncias, a partir das legislacoes e diretrizes internas
publicadas apds o ano de 2010. Para o estudo, de carater qualitativo, optou-se pelos seguintes
procedimentos metodologicos: levantamento bibliogréfico, analise documental e entrevistas
semiestruturadas com profissionais que participaram do processo de elaboragdo e
desenvolvimento de normativas internas relacionadas a desastres e emergéncias. As conclusdes
inferem que os entraves e gargalos relativos a cultura institucional e a participacéo historica das
Forcas Armadas focada em fases de emergéncias podem ser considerados fatores limitantes
para uma atuacdo mais ampla e efetiva nesse campo, além de evidenciarem lacunas de um
conteddo mais especifico e abrangente das publicacdes. Por outro lado, tanto a construcdo de
documentos internos quanto a producgéo de conhecimento, nesse privilegiado campo de atuacéo,
mostraram-se importantes fatores para a publicizagdo e reconhecimento crescente da
importancia do exercicio profissional nesse contexto, colaborando para o processo de
legitimacdo desse espaco de trabalho — ainda em construcdo. Em que pesem os esforcos
despendidos pelo Servico Social do COMAER nos ultimos anos, o estudo vislumbra o potencial
da profissdo em contribuir significativamente com gestdo dos desastres, para além de um
executor terminal de politicas publicas, mas fomentando a formacéo técnica e académica, de
maneira continuada, na perspectiva de ampliagdo da visibilidade e reconhecimento do trabalho

realizado.

Palavras-chave: Servico Social; Desastres; Instituicdo Militar; Aeronautica.



ABSTRACT

In the contemporary global context, situations of disasters have become increasingly common,
exposing vulnerabilities and revealing the facets of a scenario characterized by various forms
of social inequality. This master's thesis aims to analyze the parameters that constitute the
professional practice of Social Workers in the Air Force Command in the field of disasters and
emergencies, based on legislation and internal guidelines published after the year 2010. For this
qualitative study, the following methodological procedures were chosen: literature review,
document analysis, and semi-structured interviews with professionals who were involved in the
process of formulating and developing internal regulations related to disasters and emergencies.
The conclusions suggest that the obstacles and challenges related to institutional culture and the
historical involvement of the Armed Forces focused on emergency phases can be considered
limiting factors for a broader and more effective engagement in this field. Furthermore, they
highlight the gaps in more specific and comprehensive content within the publications. On the
other hand, the creation of internal documents and the generation of knowledge in this
privileged field of practice have proven to be important factors in raising awareness and gaining
increasing recognition of the significance of professional practice in this context. This
contributes to the legitimization process of this evolving area of work. Despite the efforts made
by COMAER's Social Service in recent years, the study envisions the potential of the profession
to make significant contributions to disaster management, going beyond merely executing
public policies and instead promoting continuous technical and academic development. This

perspective aims to enhance the visibility and recognition of the work being carried out.

Keywords: Social Work; disasters; Military Institution; Aeronautics.
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INTRODUCAO

Minha aproximacdo em relacdo a atuacdo do Servigo Social das Forgas Armadas em
situacOes de desastres, emergéncias e demais a¢des subsidiarias tem inicio no ano de 2019, apds
ser aprovado em concurso publico de carreira para o posto de 1° Tenente Assistente Social do
Quadro de Oficiais de Apoio (QOAP) do Comando da Aeronautica (COMAER). Nesse ano,
ainda na escola de formac&o militar, tive acesso ao artigo de Pires e Souza (2017) denominado
“Operagoes Militares: o que o Servigo Social tem a ver com isso?”, que foi determinante para
0 interesse pela tematica.

Passada a formacdo e instrucdo do curso de adaptacdo, fui enviado para servir na
Diretoria de Administracdo do Pessoal da Aeronautica (DIRAP), organizacdo militar que tem
por missao tratar de assuntos relativos a administracdo do pessoal militar e civil do Comando
da Aeronautica (COMAER), inclusive os relativos ao Servico Militar. A DIRAP se constitui
Orgéo Central do Sistema de Servico Social (SISESO) da FAB, responséavel pela gestio desse
Sistema, possuindo competéncia para normatizar, monitorar, planejar e implementar acoes,
programas e servigos socioassistenciais, além de exercer supervisdo técnica e sistémica sobre
0s 47 elos executivos do SISESO presentes em todas as regides do pais.

O Comando da Aeronautica tem a prerrogativa de instituir as suas proprias normas
internas, inclusive as que tratam do exercicio de assistentes sociais neste ambito, seja por meio
de Normas de Sistema, Instru¢cbes do COMAER, manuais, entre outros.

Nesse sentido, em 2020, foi possivel participar da equipe de revisdo das principais
normas do SISESO, ocasido em que houve a institui¢do de quatro campos de atuacdo do Servico
Social através da publicacdo da Norma de Sistema do Comando da Aerondutica (NSCA) 163-
1/2020. Dentre os campos, instituiu-se o denominado Campo Operacional, no qual atuo na
condicdo de coordenador.

O Campo Operacional tem por objetivo orientar a atuacdo do Servi¢o Social no apoio
aos militares desdobrados em missdes continuas ou esporadicas que impliquem no afastamento
da sede, além de versar sobre as intervengdes do Servigo Social nas operacfes de apoio a
populagéo civil, pautado na adequada oferta de apoio socioassistencial. Assistentes sociais do
Comando da Aerondutica, quando mobilizados a atuar em situacdes de desastres e emergéncias
devem ter as seguintes competéncias:

Planejar e implementar a¢des de enfrentamento a tais situacdes, pautando sua atuacéo
na observancia da legislacéo nacional e do COMAER, com focos especificos, seja no
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desenvolvimento de acBes de atencdo a populacéo civil, seja na atencdo aos militares
envolvidos na missdo. Devem possuir capacidade técnico-operativa para coordenar
equipes multiprofissionais e para estabelecer acGes de resposta ao acionar, ofertar e/ou
favorecer 0 acesso aos programas, projetos, beneficios e acoes executadas (BRASIL,
2020, p. 25).

O interesse sobre o tema em referéncia adquire maior abrangéncia apds a concluséo de
curso de especializacdo em Servico Social em situacdo de desastres, 0 que tornou mais clara a
necessidade de compreender e refletir sobre esse campo.

Observando os desafios para o seu desenvolvimento, pude refletir sobre a importancia
da producéo e sistematizacdo de conhecimentos na area para a ampliacdo da discussao no seio
da categoria profissional, tendo em vista o reconhecimento de que uma atuacao qualificada é
fundamental para se defender e ampliar direitos dos usuérios atendidos.

Historicamente, é partir do ano de 2010 que o Servico Social do COMAER se insere
efetivamente nesse campo, bem como motiva a gestacédo de varias legislacfes e normativas que
versam sobre a atuacdo de assistentes sociais das Forcas Armadas em desastres. As normativas
elaboradas a partir desse marco visaram acompanhar o movimento dindmico da realidade e
avancar em suas intervencdes pelas discussdes da categoria profissional em torno do tema.

A partir desse horizonte, 0 presente estudo possui como objetivo geral analisar 0s
parametros que compdem o exercicio profissional de assistentes sociais do Comando da
Aerondutica no campo de desastres e emergéncias, a partir das legislacdes e diretrizes internas
vigentes publicadas ap6s o ano de 2010.

Para tanto, foram elencados como objetivos especificos:

1. Analisar as Diretrizes, Legislacdes e Normas elaboradas ap6s o ano de 2010, que
compBem a base-legal para a insercdo de assistentes sociais nesse espaco sécio-

ocupacional, sobretudo no campo dos desastres e emergéncias.

2. ldentificar a contribuicdo de assistentes sociais do COMAER na elaboracdo e
desenvolvimento das normativas relativas ao exercicio profissional nas Forgas

Armadas, afetas ao campo dos desastres e emergéncias.

3. Conhecer as acdes realizadas por assistentes sociais do COMAER no enfretamento

de situacGes de desastres e emergéncias

Quanto ao percurso metodoldgico, buscamos compreender a gestacdo, o
desenvolvimento e os rebatimentos sofridos pelas atuais bases normativas, a partir de um olhar

cientifico e profissional, considerando as inflexdes, conjunturas e perspectivas de forma mais
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ampla, por meio da vocaliza¢do dos sujeitos que participam ou participaram desses processos,
considerando seus impactos e seus desdobramentos. Pensar esses fatores, a partir de uma
perspectiva de totalidade, € atribui¢do intrinseca ao pesquisador que se propde a conhecer e
compreender a realidade de forma mais profunda fazendo uso do conhecimento cientifico.

No que tange ao caminho da pesquisa, entendemos que se trata de conjunto de etapas
que pressupde criatividade e capacidade reflexiva. E um trajeto cheio de possibilidades,
instrumentos, ferramentas e alternativas. Mattos (2011) afirma que é a adequagao aos nossos
propdsitos e ndo a suposta maior capacidade de desvendar a realidade que é importante no
trabalho cientifico. Além disso, ressalta que as escolhas metodoldgicas do pesquisador devem
guardar a devida coeréncia com suas perguntas.

Diante de tais pressupostos, utilizamos da pesquisa de analise qualitativa e do parametro
o ciclo da pesquisa, o qual é definido por Minayo (2001, p. 26) como “um processo de trabalho
em espiral que comeca com um problema ou uma pergunta e termina com um produto
provisorio capaz de dar origem a novas interrogagdes”. Segundo a autora, esse processo se
constitui da fase exploratoria da pesquisa, para posteriormente ser determinado o trabalho de
campo e, por fim, tratamento do material empirico ou documental. Parte-se do pressuposto de
que o recorte do tema é especifico e ainda pouco abordado pela categoria. Pretende-se, entdo,
utilizar deste método para analisar contextos e experiéncias, no exercicio profissional do
assistente social da aerondutica no enfrentamento de situacGes de desastres, em uma perspectiva
exploratdria.

Na etapa da pesquisa documental e tedrico-conceitual, foi realizado levantamento de
documentos como legislacdes, diretrizes, normativas, artigos, livros e outras producdes,
identificando seus objetivos, fundamentos e mudancas a partir do ano de 2010. Também foram
analisadas as Diretrizes de Assisténcia Social das Forcas Armadas e as Diretrizes para o
emprego e a atuacdo do Servico Social das Forcas Armadas em situacdes de emergéncia,
desastres, calamidades publicas e acbes humanitérias, além de outros que possuem relagdo com
o tema. Nesse fito, esses documentos fornecem as bases para essa atuagcdo, onde constam 0s
fundamentos para que a andlise seja alcancavel.

Para Cellard (2008), a anélise documental contribui com a observacdo do processo de
maturacdo ou de evolucédo de individuos, grupos, conceitos, conhecimentos, comportamentos,
mentalidades, praticas. Sa-Silva, Almeida e Guidani (2009), ao abordarem a questdo da
apreciacdo e valorizagdo do uso de documentos, consideram que através das informacGes
extraidas deles pode-se ampliar o entendimento de objetos cuja compreensdo necessita de

contextualizacdo histérica e sociocultural.
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Quanto a pesquisa bibliogréfica, Gil (2002) entende que esse tipo de pesquisa pode ser
util para identificar fenémenos de forma mais ampla do que aquela que poderia ser realizada
diretamente pelo pesquisador, destacando a proximidade da pesquisa bibliografica com a
pesquisa documental. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com profissionais que
participaram do processo de elaboragéo e desenvolvimento de normativas internas relacionadas
a desastres e emergéncias, apos o parecer favoravel do Comité de Etica em Pesquisa (Anexo
IV). Tanto a andlise de documento quanto as entrevistas com determinados sujeitos
contribuiram para o conhecimento e analise das legislacGes e normas do campo operacional da
FAB, bem como possibilitaram a investigacdo do exercicio profissional nos cenérios de
desastres.

O Comando da Aeronautica possui 113 profissionais em seu efetivo, quando foram
realizadas 4 entrevistas, na modalidade semiestruturada, as profissionais que participaram do
processo de evolucdo historica, desenvolvimento das legislacbes ou de alguma operacdo
concernente ao tema. O foco esteve em profissionais de Servi¢o Social que tenham colaborado
ou vivenciado o processo de elaboracdo e construcdo dessas normativas ou participado de

intervencdes relacionadas a desastres e emergéncias.

Quadro 1- TABELA DE RECURSOS HUMANOS DO SISESO

CAMPO DE ATUACAO ASSISTENTES SOCIAS
ORGAO CENTRAL 06
CAMPO ORGANIZACIONAL 69
CAMPO SAUDE 27
CAMPO EDUCACAO 11
TOTAL 113

Quanto aos critérios adotados para selecdo, foram entrevistadas assistentes sociais do
Quadro Feminino de Oficiais (QFO), Quadro de Oficiais de Apoio (QOAP) e Quadro de
Oficiais Convocados (QOCON), que vivenciaram o0s processos de elaboracdo e evolugédo
historica das legislacdes, considerando: a participacdo em miss@es relacionadas a desastres ou
emergéncias; a participacdo na elaboracdo e/ou desenvolvimento de normas e legislacdes afetas
ao tema; o tempo de servi¢o na instituicdo e o local trabalho.

As depoentes foram levantadas a partir do Orgéo Central do Sistema de Servico Social
da Aerondutica, que possui constante articulacdo e relacionamento com seus respectivos elos

executivos. A conjugacdo da analise do material técnico e tedrico com as narrativas

! Dados fornecidos pelo Orgéo Central do SISESO em janeiro de 2023.
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apresentadas pelos profissionais durante as entrevistas subsidiaram a fase de interpretacdo dos
dados, colaborando com a compreensdo e andlise da realidade de forma mais ampliada.

Diante do exposto, apresentamos a estrutura da presente dissertacdo, que se
divide em trés capitulos. No primeiro, buscamos situar o Servi¢co Social no &mbito da discussédo
acerca dos desastres, considerando que sua atuacdo nesse campo tem se tornado cada vez mais
comum. Busca-se cooperar com a discussdo dos desastres em sua concepgdo mais ampliada,
isto é, compreendendo-0 como um processo que esta presente desde as etapas que antecedem a
fase do impacto e tem continuidade apo6s ela. Além disso, refutando sua compreensdo como
“naturais”, isolados e pontuais, colaborando com o movimento de desnaturalizacdo dos
desastres. Busca-se também compreender o papel do Servico Social nesses cenarios, seus
desafios, limites e possibilidades

No segundo capitulo, abordamos o exercicio profissional de assistentes sociais do
Comando da Aeronautica em situacdes de desastres e emergéncias, a partir das caracteristicas
e elementos que marcam a trajetdria historica e normativa do Servigo Social da FAB,
considerando sua interface com as intervencBes realizadas em situacdes de desastres e
emergéncias. Realizamos a analise das peculiaridades deste espa¢co sOcio-ocupacional,
considerando as caracteristicas e especificidades da Aeronautica, instituicdo militar
componente das Forgas Armadas.

Por fim, no terceiro capitulo buscamos discorrer sobre a trajetoria das legislagbes do
Comando da Aeronautica que fundamentam o exercicio profissional de assistentes sociais no
campo operacional, esquadrinhando as experiéncias nesse espaco operativo.

Com relagdo a pesquisa qualitativa, foram realizadas entrevistas com assistentes sociais
do QFO, QOAP e QOCON, abordando as percepcdes e reflexdes das profissionais acerca do
desenvolvimento das respectivas normativas referentes a este espaco ocupacional. A analise
documental nos permitiu conhecer novos documentos, realizar a interpretacdo e dados e
informagdes, na compreensdo do carater historico, bem como da realidade na cena
contemporanea, afetos aos documentos apreciados. As entrevistas foram submetidas a um
processo de transcricdo manual, classificacdo de temaéticas e analise qualitativa, considerando
o tratamento do material empirico. O capitulo dispde de falas das entrevistadas, tendo por fito
levantar diferentes olhares e percep¢des dos sujeitos envolvidos na evolucdo dessa trajetoria
historico-normativa.

As conclusdes finais pontuam alguns limites, desafios e gargalos no que se refere a
atuacao de assistentes sociais do Comando da Aeronautica, mas também elucida que se trata de

um legitimo campo de atuacdo do Servigo Social, com seus ganhos e avancos, trazendo
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propostas de agdes para sua inser¢cdo mais qualificada e efetiva na seara dos desastres e
emergéncias. Dessa forma, espera-se que os resultados apresentados possam contribuir para a
ampliacdo do conhecimento no conjunto da categoria profissional, no que concerne a atuacao

de assistentes sociais do COMAER no campo operacional.

CAPITULO I - SERVICO SOCIAL E DESASTRES

No contexto mundial contemporaneo, situacdes de desastres tém se tornado cada mais
comuns, expondo situacfes de vulnerabilidade e revelando as faces de contexto marcado por
maltiplas formas de desigualdade social.

De acordo como dados Estratégia Internacional das Nagdes Unidas para a Reducéo de
Desastre da ONU, somente nas Gltimas duas décadas mais de 4 bilhGes de pessoas foram
afetadas por desastres de diferentes modos, causando prejuizos para a economia global na casa
dos US$ 2,97 trilhGes. Houve em todo o mundo cerca de 7.348 desastres socioambientais,
quando aproximadamente de 1,23 milh&o de pessoas morreram, por volta de 60 mil por ano. A
Organizacdo também aponta que 0s paises mais pobres possuem taxas de mortalidade
superiores em até quatro vezes aos mais ricos (ONU, 2020).

Nesse sentido, esses fendmenos desvelam as formas injustas de acesso a bens e servigos,
além do que favorecem o agravamento das expressdes da “questdo social”, apreendida como
um conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista madura, lamamoto
(2000). Siqueira (2015) corrobora observando que nos contextos de desastres ha um
aprofundamento de varias das manifestacdes da questdo social, na medida em que emergem

como produto das desigualdades de acesso a direitos.

[..] entender o que sdo os desastres, suas causas, determinantes, estudar as
experiéncias ja acumuladas ao longo da historia, é tarefa fundamental da sociedade
brasileira, se quisermos preveni-los e enfrentd-los. Vidas humanas, em suas diversas
dimensdes, dependem desse movimento. Assim, estamos falando da defesa de direitos
humanos, em todas as suas dimensdes (VALENCIO, 2012, p.12)

Tendo em vista que o Brasil € um pais que conjuga crescimento econdmico dependente
(FERNANDES, 1981) com miseéria e exclusdo, e que as formas de enfrentamento do capital as
suas crises agravam as expressoes da “questdo social”, temos por certo que os efeitos deletérios
das situacOes de desastres ndo podem ser analisados de forma isolada. Eles séo expressédo do
projeto societario em curso aliado as gestfes governamentais, que patrocina as transformagoes

contemporaneas promovendo incidéncias sobre 0 mundo do trabalho, sobre seus processos e
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sobre os sujeitos, provocando redefini¢es profundas nas politicas sociais, e, portanto, nas
requisi¢Oes aos assistentes sociais.

Considerando a evidente multiplicidade de fragmentos da questdo social que o0s
desastres acenam, € mais que imperiosa a inclusdo deste debate na agenda universitaria e da
categoria profissional no sentido de se antecipar aos problemas decorrentes dos impactos e
compreendé-los com base no arcabouco tedrico-metodolégico que envolve a formagédo e o
exercicio profissional de assistentes sociais.

Desta feita, faz-se mister analisar o carater processual dos desastres, em uma proposta
de reflexdo critica, analitica e mais profunda acerca do chamamento de assistentes sociais para

atuar nesses cenarios.

1.1 Gestao de Desastres: apontamentos sobre o carater processual dos desastres.

No debate acerca da categoria desastre, importa-nos direcionar esforgos para recuperar
aspectos centrais e de consenso acerca desse fenbmeno, a luz da chamada Sociologia dos
desastres. Quarantelli (2015) observa que o tema vem sendo discutido ha bastante tempo, tendo
as ciéncias sociais desenvolvido e publicado diversas producdes acerca da tematica desde o
inicio da década de 1950, ou seja, hd mais de meio século de producdes e discussdes acerca da
area.

Partimos do pressuposto de que desastres ndo devem ser considerados como eventos
isolados, descolados da estrutura social na qual eles se manifestam, tampouco podem ser
considerados eventos naturais. Entendemos desastres como processos socialmente construidos,
resultantes de a¢fes humanas, e nessa perspectiva, importa analisa-los como 1) fendbmenos
sociais inerentemente, considerando que 2) sua origem se insere na estrutura social ou no
sistema social (QUARANTELLLI, 2015).

Para Quarantelli (2015), dada a importancia da nocdo de desastres como fenémenos
sociais, é necessario conceber todos os processos relacionados a ocasifes de desastres, de modo
intrinseco, como sociais.

De acordo com Dutra (2017), compreender os desastres como fenbmenos sociais
possibilita uma ampliacdo importante na forma de olhar, que vai além do ambito técnico,
adentrando os espacos de producdo académica das ciéncias humanas e sociais, cuja participacdo
especialmente no Brasil, ainda é entendida como recente. As areas de Psicologia e Sociologia
vém dando énfase a esse campo, principalmente apds os anos 2000, e mais recentemente, 0

Servigo Social.
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Quarantelli (2015) traz o entendimento de desastres como decorrentes de agOes
humanas. Nessa direcdo, eles ndo podem ser concebidos de maneira isolada e individualizada.
E justamente por se situarem no emaranhado das tessituras sociais, politicas e econdmicas que
a concepcdo processual dos desastres nos afasta de concebé-los como casos fortuitos, casuais e
inesperados.

Para 0 autor “os desastres se originam da propria natureza dos sistemas sociais”,
expressando vulnerabilidades ocultas na sociedade, bem como as insuficiéncias nos sistemas
sociais e estruturas sociais: “a fonte ou origem dos desastres se encontra no proprio
sistema no qual eles aparecem. Eles ndo devem ser vistos como o resultado de
uma forga externa oriunda de impactos que atingem o sistema social” (QUARANTELLI, 2015,
p. 42). Nesse sentido, compreende-se que é no contexto social que se localizam tanto as
explicagcBes quanto as respostas para o tratamento dos desastres.

Valencio (2012) nos traz os desastres como processos sociopoliticos tecidos no
cotidiano pela exclusdo de direitos fundamentais e ndo acontecimentos que possuem inicio e
fim na data de uma catéstrofe. De acordo com a autora, 0s desastres sdo fabricados dentro
funcionamento normal da sociedade. Ha, portanto, um engendramento dos desastres, uma
construcdo e edificacdo social para haver, entdo, sua manifestagdo mais evidente.

Apesar dos esforcos dessa perspectiva e um crescente aumento da producdo sobre o
tema, ha um caminho a ser percorrido para que se altere a dimensdo da compressdo dos
desastres, uma vez que a interpretacdo dos desastres como naturais ainda predomina. Dutra
(2017) explica que:

O entendimento dos desastres como eventos causados por fatores externos permanece
muito presente na sociedade moderna e, nesse sentido, fendmenos fisicos séo
frequentemente utilizados para legitimar ou justificar a sua ocorréncia. No caso dos
fendmenos fisicos naturais, estes passaram a ser tdo comumente apresentados como
justificativa para os desastres que deram origem a uma nova nomenclatura. A

expressdo “desastres naturais” tornou-se tdo corriqueira e adquiriu tanta repercussao
que passou a fazer parte das classificaces de desastres (DUTRA, 2017, p.33).

E preciso entender que naturais sdo as manifestacdes da natureza como chuvas, secas,
erupcdes vulcanicas, entre outras. Todavia, essas manifestagdes somente sdo transformadas em
desastres quando encontram determinadas condi¢des de vida, de moradia, de salude, de
vulnerabilidade, a exemplo das expressfes das desigualdades provocadas pelo capitalismo e
seus desdobramentos (DUTRA, 2017).

Dutra (2020) instiga-nos na busca pela raiz dos desastres, destacando a necessidade de

compreendermos a estrutura social desigual que o determina, sendo indispensavel para isso a
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identificacdo dos sujeitos e vitimas envoltos nesse processo. Nesse fito, a autora propde
algumas indagagoes: “por que os desastres atingem uns ¢ nao outros? Ou, a0 menos, atingem
mais uns do que outros? Por que as respostas oferecidas para alguns sao distintas das respostas
oferecidas a outros? Que decisdes foram ou deixaram de ser tomadas antes que um desastre
chegasse ao seu apice?” (DUTRA, 2020, p.2).

Essas provocacdes levam-nos a buscar identificar e compreender quem sdo 0s sujeitos
envolvidos e que sofrem mais impactos nesses contextos. Santos (2012) explica que quanto
mais vulnerdvel uma populacdo, maiores serdo as consequéncias e a devastacdo no periodo
posterior ao impacto. A autora afirma que os desastres socioambientais representam ameacas a
vida social, principalmente as populacfes que vivenciam a exclusdo socioespacial e a
socioeconémica, que sdo, em sua maior parcela, as mais acometidas nesses cenarios.

S&o negros, pobres, mulheres, pessoas com deficiéncia, trabalhadores em situacao de
trabalho precario, sujeitos a margem de direitos e servicos publicos, a populacéo pauperizada,
dentre outros, aqueles que mais sofrem com 0s prejuizos e consequéncias dos desastres.
Relatério da OXFAM explica que as comunidades e sujeitos mais pobres (com destaque para
as mulheres) sdo aqueles mais afetados pelas situacdes de desastres, 0 que agrava a sua situacédo
levando-os a abandonar suas casas:

Dentro dos paises, as comunidades mais pobres (e especialmente as mulheres) sdo
frequentemente as mais vulneraveis. As comunidades pobres muitas vezes vivem em
casas mal construidas em areas marginais, onde sdo mais vulneraveis a eventos
climéticos extremos, como tempestades ou inundacGes. Eles geralmente vivem em
areas com infraestrutura precéria, dificultando o acesso a servi¢os basicos, como
salide ou educacgdo, apds uma greve de emergéncia. Além disso, é improvavel que
tenham seguro ou economia para reconstruir suas vidas apés o desastre. Além disso,
muitos dependem da agricultura ou da pesca, atividades particularmente vulneraveis
aos eventos climaticos mais extremos e erraticos. A medida que a frequéncia e a
intensidade dos perigos relacionados ao clima aumentam, a capacidade das pessoas
que vivem na pobreza de resistir a esses choques esta diminuindo. Cada desastre os

leva a uma espiral descendente de pobreza e fome cada vez mais profundas,
eventualmente forcando-os a se mudar (OXFAM, 2019, p.7)

Muitas vezes reduzido a um evento, torna-se importante demarcar que o desastre nao se
resume ao momento da emergéncia. Esta constitui apenas uma etapa de um processo mais
amplo. Dutra (2020, p.1) observa que “o exercicio profissional de assistentes sociais neste
campo encontra-se voltado para o atendimento da populagdo ap6s a ocorréncia de impactos, 0
que contribui para o refor¢o de caracteristicas presentes na profissdo desde a sua génese” a
exemplo do foco na dimensé&o técnico-operativa, desarticulando-a com as demais dimensdes da
profissdo, além de indicios do carater subalterno do Servico Social, corroborada pela por

intervengdes fragmentadas e desconexas, sem clareza quanto as suas finalidades.
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A autora destaca que ainda h4 o predominio de acBes énfase na dimenséo técnico-
operativa, desvinculada das demais dimens@es profissionais, além de intervencGes pontuais,
que manifestam o carater subalterno da profissdo na gestdo de desastres.

No caso brasileiro, apenas nas duas ultimas décadas, podemos citar diversas situacdes
de desastres e emergéncias como exemplos: as enchentes em Santa Catarina (2008); o terremoto
em Itacarambi/MG (2009); as enchentes e deslizamentos no interior do Estado do Rio de Janeiro
(2011); os desabamentos dos prédios no Centro do Rio de Janeiro (2012); a seca em Alagoas
(2012); o incéndio em deposito de combustiveis em Duque de Caxias/RJ (2013); 0 rompimento
da barragem em Mariana/MG (2015); o rompimento de barragem em Brumadinho/MG (2019),
o0s constantes deslizamentos de terras e alagamentos em periodos de chuvas, como o ocorrido
em Petrépolis em fevereiro e marco de 2022, além da pandemia da COVID-19, a qual teve
inicio em 2020 e tem suas repercussdes até os dias atuais.

Na atualidade, um importante debate tem sido realizado acerca da no¢ao de “justica
ambiental”. A ideia expressa um movimento que busca discutir a ndo democratizacdo na
distribuicdo dos riscos e, poderiamos acrescentar, dos desastres, denunciando que as formas de
uso e ocupacdo dos territorios sdo atravessadas por interesses econémicos e politicos.

As lutas por justica ambiental, tal como caracterizadas no caso brasileiro, combinam
assim: a defesa dos direitos a ambientes culturalmente especificos — comunidades
tradicionais situadas na fronteira da expansao das atividades capitalistas e de mercado;
a defesa dos direitos a uma protecdo ambiental equanime contra a segregacao
socioterritorial e a desigualdade ambiental promovidas pelo mercado; a defesa dos
direitos de acesso equanime aos recursos ambientais, contra a concentragéo das terras
férteis, das aguas e do solo seguro nas médos dos interesses econdmicos fortes no

mercado. Mas cabe ressaltar também a defesa dos direitos das populagdes futuras
(ACSELRAD, 2010, p. 108 e 111).

Ao provocarem grandes impactos na vida da populacdo, os desastres ratificam a
necessidade da intervencdo profissional. Utilizando-se dos seus instrumentais e técnicas,
assistentes sociais tém sido convocados a atuar, coordenando locais de abrigos temporarios,
integrando grupos de trabalho multidisciplinares, realizando encaminhamentos para a rede
socioassistencial, atendendo, cadastrando, orientando a populagdo acerca de seus direitos e
garantias, entre outros.

Dessa forma, o foco ainda se encontra nas agdes de resposta, o que € caracterizado pelos
dados de grande parte dos documentos elaborados. A falta de capacitagbes profissionais na
gestao de desastres contribui para um trabalho que reforca a ideia do “aprender fazendo” e
centrada no atendimento emergencial, sem qualquer preparacdo anterior, em oposi¢do a

formagéo qualificada de profissionais no tema.
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(...) esta situacdo encontra certo respaldo na cultura voluntarista presente tanto na
defesa civil como no Servico Social, a partir da qual valores pessoais e mesmo
religiosos, como a solidariedade, a compaixd e a generosidade sdo enaltecidos,
secundarizando e, algumas vezes até invalidando, valores e compromissos
profissionais (DUTRA, 2017, p.126).

Sobre este ponto, a autora entende ser indispensavel compreender que, mesmo no
estdgio da emergéncia, a intervencdo de assistentes sociais ndo pode ocorrer de forma
distanciada da perspectiva de totalidade e da analise critica, fatores determinantes para que a
categoria profissional possa contribuir criticamente e avancar nesse plano. A participacdo em
situaces de emergéncia precisa ser compreendida como estratégia para se consolidar valores e
principios profissionais, competéncias e atribui¢cdes profissionais, na perspectiva do projeto
profissional do Servico Social, contudo a intervencdo profissional ndo pode se reduzir a ela
(DUTRA, 2020).

Avila, Mattedi e Silva (2017) consideram a importancia de se incluir o tema de desastres
na agenda de pesquisa e intervencédo da profisséo, argumentando que o Servico Social, embora
ainda discuta a questdo de maneira timida, tem uma postura central na gestdo das
vulnerabilidades provocadas pelos desastres.

Os autores explicam que o Servico Social é chamado a contribuir no campo tedrico e de
formagéo da profissdo, sendo necessario tornar os desastres um campo de estudos da categoria,
tanto nos cursos de graduacdo como nos de pos-graduacdo. Assim, seja pela via da formacéo
ou da atuacao profissional, a profissdo tem condicdes e possibilidades de contribuir para a

gestdo dos desastres.

Normalmente, em casos de tragédias, como enchentes ou desabamentos, assistentes
sociais desenvolvem inumeras atividades, como: assumem locais de abrigos
temporaérios, participam de grupos de discussfes sobre o acontecimento com a
populacédo atingida, com outras categorias profissionais e com as autoridades, fazem
encaminhamentos das pessoas para atendimento médico e psicolégico, atendem e
cadastram as familias, coletando dados sobre as perdas materiais €, principalmente,
buscando informagGes sobre pessoas desaparecidas ou vitimas fatais, orientam a
populacdo quanto a seus direitos, entre outras atividades (CFESS, 2012).

Entre os desafios postos, encontra-se a necessidade de compreender os desastres de
forma ampla, como processo que vai desde 0s momentos anteriores ao impacto e que tem
continuidade apos a sua ocorréncia, assim como o exercicio profissional e seus desafios nesse

campo.
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1.2 Fundamentos legais e reflexdes sobre a consolidacéo do trabalho do Servico Social em

Desastres e Emergéncias.

A atuacdo de assistentes sociais em situacGes de desastres e emergéncias deve ser
pensada sob a dtica dos fundamentos que balizam o exercicio nesse campo, sob o projeto
profissional do Servigo Social.

Os subsidios e normativas legais aqui referidas representam avancos significativos para
a categoria no que tange a orientacdo do trabalho no campo dos desastres, que apresenta
especificidades diversas no que se referem aos locais em que se manifestam, instituicdes,
publicos atendidos e profissionais.

N&o se pretende esgotar a descricdo e analise de todas as legislagdes que balizam esse
exercicio, mas apontar aquelas que, sob nossa 6tica, merecem destaque e reflexdo dentro do
contexto da pesquisa aqui realizada.

Necessario se faz pensar as diversas possibilidades de insercdo deste profissional no
campo dos desastres, seus limites e possibilidades, sempre na busca do exercicio profissional
de maneira propositiva e criativa. Para isso, ndo se pode abrir mdo da competéncia critica, a
qual exige assistentes sociais atentos ao seu contexto historico, que trabalhem para elucidar as
tendéncias e manifestacGes postas na realidade, decifrando as expressdes especificas no campo
no qual atuam (IAMAMOTO, 2009, p.3). Parte-se da compreensao de que a analise das normas
e legislacdes, da conjuntura em que foram elaboradas, das percepcdes dos sujeitos evolvidos e
das respostas alcancadas, pode ser Util nesse sentido.

O crescente aumento da insercdo da atuacdo profissional nesse campo revela a
importancia desse profissional no processo de gestédo de desastres, 0 que necessita ser entendido
a luz das contradicdes referentes a esse movimento. Importante também pensar esse exercicio
a partir do contexto macroestrutural e da forma como as atuais normativas legais determinam o
lugar do Servigo Social, em suas competéncias e atribuicdes. Nesse sentido, Yazbek (2009)
afirma que as politicas sociais tém a capacidade de fornecer respostas as necessidades e a
direitos concretos dos usuarios, ao passo que o assistente social contribui para a construcdo de
uma cultura de direito e cidadania.

Compreendemos que a leitura da realidade, mesmo quando se visa a entender e
interpretar determinadas normativas especificas, ndo deve perder de vista 0 compromisso
profissional com a classe trabalhadora, consignado no Coédigo de Etica da profissdo, nas
Diretrizes Curriculares, na Lei de Regulamentagdo da profissdo, nas instituicdes

representativas, bem como na produgdo de conhecimentos atinentes a categoria.
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No que tange ao Cddigo de Etica Profissional do Assistente Social, instituido pela
Resolugdo CFESS n° 273/1993, ele expressa o estabelecimento de valores éticos, arraigados no
compromisso com os usuarios, baseado na liberdade, democracia, cidadania, justica e igualdade
social. Além do que, ele deve balizar o exercicio profissional em todos 0s cenérios, atraves da
defesa intransigente dos direitos humanos, da ampliacédo e consolidacdo da cidadania, do
posicionamento em favor da equidade e da justica social, sem perder de vista a busca pela
universalidade de acesso aos bens e servigcos (BRASIL, 1993c).

Esse pilar que rege a atuacdo profissional institui, em seu Art. 3° os deveres do
assistente social, dentre os quais, “participar de programas de socorro a populagdo em situacao
de calamidade publica, no atendimento e defesa de seus interesses e necessidades”.

Para Bernardo (2020), apesar de o Codigo de Etica ndo tratar especificamente do termo
desastre, referindo-se a calamidade publica e emergéncia, inserir o preceito expressou um

avanco, a medida que fornece uma direcao para a categoria.

[...] a presenca dessa indicagio no Codigo de Etica constitui também um bom
sinalizador de que os profissionais devem estar atentos para a temética, qualificados
para intervencgdo e mais que isso: ele expressa o novo direcionamento da profissdo no
sentido de se colocar, primordialmente, ao lado das demandas e interesses da classe
trabalhadora, munido de aportes tedrico-metodoldgicos que possam contribuir para
melhoria da qualidade de vida da coletividade, em todas as suas dimensGes
(BERNARDO, 2020, p.71).

Cabe dizer que o dever profissional aqui elencado independe da institui¢cdo ou espaco
socio-ocupacional no qual o profissional esta inserido ou do motivo pelo qual o vinculou a
situacdo de desastre. Entende-se que destacar a possibilidade de atuacdo como um dever,
especialmente no documento que baliza a atuacdo ética da categoria profissional, é considerar
que as acOes desenvolvidas nesse ambito devem também ser promovidas no sentido de reforcar
os principios fundamentais contidos nessa carta, a exemplo da defesa dos direitos humanos, da
cidadania e justica social.

Para Barroco (2009), os principios e determinacdes expressas no Caodigo de Etica
Profissional tém capacidades de orientar escolhas, posicionamentos e julgamentos de valor no
cotidiano. No entanto, para que haja sua materializagdo é necessario que “ganhem efetividade
na transformacéo da realidade, na pratica social concreta, seja ela na dire¢cdo de um atendimento
realizado, de uma necessidade respondida, de um direito adquirido” (BARROCO, 2009, p. 20).

Na década de 1980, o processo de redemocratizacdo do pais € representado pelo
aprofundamento das discussdes acerca da democracia na sociedade brasileira, o que culmina

com a promulgacao da Constituicdo Federal de 1988, trazendo consigo a instituicdo Seguridade
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Social. A Assisténcia Social integra o tripé da Seguridade Social e representa uma importante
politica publica de defesa de dos direitos sociais, instituidos pelo artigo 6° da Constitui¢do
Federal, na perspectiva de protecao social, de defesa de direitos e ampliacdo do acesso a bens
e servicos, em articulacdo com outras politicas.

A Lei Orgénica de Assisténcia Social (LOAS), Lei n°® 8.742/93 que regulamenta a
Assisténcia Social, elenca, em seu artigo 12, a competéncia da Unido para “atender, em
conjunto com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, as acfes assistenciais de carater
de emergéncia” (BRASIL. 1993b).

A Politica Nacional de Assisténcia Social, aprovada na década seguinte, por sua
importancia e envergadura, é fundamental para o desenvolvimento e implementagéo de acdes
as pessoas em situacGes de riscos ou violagbes de direitos, devendo sempre buscar sua
integracdo com a rede socioassistencial local. Considerando sua especificidade, seus
equipamentos publicos presentes em todas as regides do pais, por meio do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), mostra-se na atualidade imprescindivel para o enfrentamento aos
desastres.

No entanto, a Assisténcia Social ndo deveria ser a unica politica pablica a lidar com a
questéo.

Tradicionalmente a atuacdo dessa politica permite que a popula¢éo afetada tenha acesso
aos servicos basicos disponiveis e seus direitos fundamentais garantidos, na busca da garantia
de meios necessarios a sobrevivéncia.

Para a Politica de Assisténcia Social (PNAS), a Assisténcia Social possui, a partir de
um certo modo de olhar a realidade, uma visdo social de protecdo, o que supde conhecer 0s
riscos, as vulnerabilidades sociais a que estdo sujeitos, bem como 0s recursos com que conta
para enfrentar tais situacdes com menor dano pessoal e social possivel (BRASIL, 2004b).
Sposati (2004) explica que cumpre a Assisténcia Social aces de prevencao e provimento de
um conjunto de garantias e segurancas que cubram, reduzam ou previnam exclusoes, riscos e
vulnerabilidades sociais, conhecendo os recursos disponiveis que possui, na expectativa de
mapeamento dos riscos, juntamente com o levantamento das possibilidades de enfrenta-los.

Nessa direcdo, o SUAS exerce uma importante fungdo nos contextos de desastres e
emergéncias, no atendimento a populagdo atingida, na defesa e viabilizacdo de direitos,
sobretudo na protecéo social dos individuos que se encontram em situacdes de vulnerabilidade.
Para a PNAS, a protec¢do social é aquela que busca garantir a seguranca de sobrevivéncia ou de
rendimento e de autonomia, utilizando-se de beneficios continuados e eventuais para afiancar

seguranga as pessoas e familias vitimas de calamidades e emergéncias (PNAS, 2004b, p.40).
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Destaca-se também a protecdo social especial, quando operada nas atividades de apoio a
situacOes de riscos circunstanciais, em decorréncia de calamidades publicas e emergéncias.

O Servico de Protecdo em Situacbes de Calamidades Publicas e de Emergéncias
instituido pela Tipificacdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais, Resolucdo n® 109, de 11 de
novembro de 2009, representa uma importante resposta frente ao chamamento histérico do
SUAS para atuar nas mais diversas emergéncias socioassistenciais, tendo por objetivo
promover apoio e protecdo a populacdo atingida por situacdes de emergéncia e calamidade
publica, com a oferta de alojamentos provisorios, atencdes e provisdes materiais, conforme as
necessidades detectadas.

Vigolo (2013) explica que apesar de o servi¢o considerar a necessidade de articulacao
entre politicas, de modo intersetorial, 0 que se nota é a previsao para atendimento no pés-
impacto, isto €, o atendimento é focado nos momentos de emergéncia e calamidades, bem como
auséncia de outras politicas que possiveis o exercicio de intersetorialidade. Para isso, foram

estabelecidos os seguintes objetivos para o servigo em questédo:

- Assegurar acolhimento imediato em condicfes dignas e de seguranca; - Manter
alojamentos provisorios, quando necessario; - ldentificar perdas e danos ocorridos e
cadastrar a populagdo atingida; - Articular a rede de politicas publicas e redes sociais
de apoio para prover as necessidades detectadas; - Promover a inser¢do na rede
socioassistencial e 0 acesso a beneficios eventuais (BRASIL, 2009, p. 41).
Quanto ao trabalho social essencial para a execugdo do servico, a Tipificagdo (Brasil,
2009) traz diversos elementos que buscam conferir exequibilidade e efetividade as acbes a
serem realizadas, tais como protecdo social proativa; escuta; orientacdo e encaminhamentos
para a rede de servicos locais; orientacdo sociofamiliar; referéncia e contrarreferéncia,
informacdo, comunicacao e defesa de direitos; acesso a documentacdo pessoal.
De acordo com o documento, trés tipos de segurangas sociais deverdo ser afiancados

pela PNAS, quais sejam:
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Quadro 2 - SEGURANGAS SOCIAIS E O SERVICO DE PROTECAO EM SITUACAO
DECALAMIDADE PUBLICA E EMERGENCIA

Seguranca de v/ Ser socorrido em situagcoes de emergéncia e de
sobrevivéncia a riscos calamidade publica.
circunstanciais

<

Seguranca de Ter acesso a provisoes para necessidades
Acolhida basicas;

(\

Ter acesso a espaco provisorio de acolhida
para cuidados pessoais, repouso e alimentacao
ou dispor de condicoes para acessar outras
alternativas de acolhimento.

Seguranca de convivio v Ter acesso a servicos e agdes intersetoriais para
ou vivéncia familiar, a solucao da situacao enfrentada, em relacao a
comunitaria e social abrigo, alimentacao, saude e moradia, dentre
outras necessidades.

Fonte: BRASIL, 2018b, p.58.

Embora sejam motivo de discussdo em diferentes espacos, os beneficios eventuais,
figuram como um dos objetivos do Servico de Protecdo em SituacBes de Calamidades Publicas
e de Emergéncias instituido da Tipificacdo representam importantes provisdes para as familias
e individuos em situacdes de riscos e vulnerabilidades. Sdo exemplos desse tipo de beneficio
eventual, ndo se esgotando nas possibilidades mencionadas: pagamento de aluguel em situacédo
de desastres; Itens essenciais para familia desalojada; auxilio para reaquisicdo de bens
residenciais danificados em desastres e pagamento de despesas com velério e sepultamento de
pessoa falecida em decorréncia da calamidade.

Conforme a prépria NOB-SUAS, os beneficios na perspectiva de convivio ou vivéncia
familiar, comunitaria e social representam um tipo de protecdo caracterizado como seguranca
de apoio e auxilio, quando sob riscos circunstanciais, exige a oferta de auxilios em bens
materiais e em pecunia em carter transitorio, denominados de beneficios eventuais para as
familias, seus membros e individuos” (BRASIL, 2012).

[...] pode-se assegurar que a oferta integrada, do Servico de Protecdo em Situacdes de
Calamidades Publicas e de Emergéncias e o beneficio eventual em situacGes de
calamidade publica asseguram o conjunto completo das protecdes afiancadas pelo

SUAS sendo fundamentais para a efetivacdo plena da politica de Assisténcia Social
em contextos de desastres (BRASIL, 2018b, p. 59, grifo nosso)

Evidentemente, trata-se de um conjunto de agdes que representam avangos rumo a uma
protecdo social mais efetiva. Todavia, hd de se ressaltar que ainda falta muito para que a

populacdo possa ser atendida em sua integralidade, isso porque esse “conjunto completo de
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protegdes afiangadas”, embora fundamentais, ainda se mostram insuficientes e na maioria das
vezes sequer séo efetivados em sua plenitude.

Embora ndo seja parte da legislacéo propria da categoria, o Protocolo Nacional Conjunto
para Protecdo Integral a Criancas e Adolescentes, Pessoas ldosas e Pessoas com Deficiéncia
em Situacdo de Riscos e Desastres, instituido pela Portaria Interministerial n® 2, de 06 de
dezembro de 2012, também figura como relevante a medida que dispde sobre a protecdo
integral e reducdo de vulnerabilidades, especialmente dos mais vulneraveis em situacdes de
riscos e desastres. O protocolo se destina a orientar o agente publico, o setor privado, a
sociedade civil e os 6rgaos de cooperagdo internacional em suas intervencGes em situacdo de
riscos e desastres no desenvolvimento das acOes de preparacdo, prevencao, resposta e
recuperacdo, nos trés niveis da Federacdo. Ao definir trés tipos de puablico prioritario o
documento afirma que é no contexto de desastres e emergéncias que se potencializam as

possibilidades de violagdes de direitos,

Em meio as adversidades produzidas por desastres, as possibilidades de violagdes a
direitos de criangas e adolescentes, de pessoas idosas e de pessoas com deficiéncia
sdo ampliadas na medida em que as condi¢des usuais de protecdo se deterioram, a
exemplo da exposi¢do indevida da imagem na midia, da negligéncia, por familiares
ou pela sociedade, da falta de seguranca e de privacidade, de estresse generalizado, de
maior afluéncia de pessoal voluntario externo e do menor controle em relacdo as
diversas formas de violéncia sexual, ao trabalho infantil, as préaticas de ato infracional
e ao uso de drogas (BRASIL, 2013, p. 6).

No d&mbito do Programa de Resposta aos Desastres, a Lei n® 10.954/2004, produzido em
um contexto de avango das politicas sociais no Brasil, a exemplo das PNAS, estabeleceu o
Auxilio Emergencial Financeiro para atendimento a populacdo atingida por desastres,
residentes nos Municipios em estado de calamidade publica ou situacdo de emergéncia. Ele
teve por objetivo socorrer e assistir familias com renda mensal média de até 2 (dois) saléarios
minimos, atingidas por desastres, no Distrito Federal e nos Municipios ou em situagdes de
emergéncia reconhecidas pelo Governo Federal, por meio de portaria do Ministro de Estado da
Integracdo Nacional.

Na pandemia de COVID-19, caracterizada por ser uma situacdo de emergéncia social,
o0 programa de transferéncia de renda, também chamado de auxilio emergencial, foi instituido
pela Medida Provisdria n. 936, de 1 de abril de 2020 para atenuar as situacdes relacionadas aos
impactos aprofundados pelo contexto pandémico, como elevacdo dos niveis de desemprego,
precarizacdo do trabalho e informalidade, além de tentar combater a elevagdo dos niveis de
pobreza. Observa-se que a medida que emergem as situacdes de impacto e crise aguda, seja
através de decretacdo de estado de emergéncia ou de calamidades, o poder publico é
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pressionado a dar respostas imediatas, mesmo que tardiamente, ao processo de desastres, a
exemplo da instituicdo de mecanismos de transferéncia de renda aos afetados como o auxilio
emergencial, que chegou a ter o valor de R$ 600,00.

Em marco de 2022, o Conselho Federal de Servico Social (CFESS) publicou o
documento CFESS Manifesta: o trabalho de assistentes sociais em situa¢des de calamidades. A
publicacéo foi realizada no més em que se completaram dois anos da decretacdo de pandemia
de COVID-19 pela Organizacdo Mundial de Saude. Segundo a publicacéo, a crise ndo pode ser
considerada apenas pelo seu carater sanitario, mas também se trata de uma crise social,
econdmica, ambiental e politica. O documento também menciona que, de dezembro de 2021 a
fevereiro de 2022, centenas de pessoas morreram e milhares ficaram desabrigadas devido aos
desastres causados pelas chuvas e temporais que afetaram os estados do Rio de Janeiro, Minas
Gerais e Bahia.

Conforme CFESS (2022, p.2), as mdltiplas crises elencadas estdo diretamente
relacionadas ao modelo capitalista e & sua ganéncia infinita e sem limites, direcionada a
“exploragdo exacerbada das diversas fracdes da classe trabalhadora e do planeta, necessarias
para o processo de acumulagdo no capitalismo”. O processo se relaciona a histérica
desigualdade de acesso as riquezas, ao processo de expropriacdo, em que empurra 0S mais
pobres a ocuparem locais de moradia precarios e em condigdes de risco.

As andlises do documento chamam a atencdo para alguns pontos do exercicio

profissional nesses cenarios que se fazem mister destacar:

1) A responsabilidade ética e a leitura critica: é tarefa da profissdo, por meio da
dimensdo investigativa do trabalho profissional, colaborar para a construgdo de
respostas que se distanciem de agdes pontuais, fragmentadas, imediatistas, com base
no argumento de que se trata de situacfes esporadicas, inesperadas e inevitaveis.
Além disso, torna-se essencial ndo perder de vista os fundamentos tedrico-
metodoldgicos, ético-politicos e técnico-operativos que asseguram o trabalho
profissional na dire¢do de construcéo de respostas qualificadas frente as mais diversas
demandas. 2) Alerta para o imediatismo e para as acgOes focalizadas: construir
estratégias que exijam, das autoridades e do poder publico, capacitacdes com vistas a
preparar 0s servigos e equipes € uma acdo que deve estar na agenda de assistentes
sociais. 3) Nédo é voluntariado, e sim trabalho profissional: Ao ser convocada para
cumprir o dever ético de socorro a populacdo em situagdo de calamidade publica, a
categoria de assistentes sociais deve fazé-lo de maneira competente, articulando, na
prética, as dimensdes ético-politica e tedrico-metodoldgica do Servigo Social. E
assumir 0s compromissos éticos com um novo projeto societéario, livre de exploracéo
(de recursos humanos e ambientais), opressdo de classe, raca, etnia e género. Nao se
trata de trabalho voluntéario. 4) Planejamento/continuidade das agdes: é preciso pensar
nas intervences de assistentes sociais ndo somente na execugdo, mas em todo
processo de planejamento, elaboragdo e execucdo. A categoria tem condicOes de
contribuir na prevencdo das situaces de calamidade, gerar conhecimento sobre os
riscos, construir respostas e frentes que busquem a viabilizacdo do acesso a direitos
diante das calamidades, assim como atuar na recuperagdo e reconstrucdo dos
territérios, impactando social e culturalmente nas vidas das pessoas afetadas.5)
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Instrumental em méos e articulacdo com movimentos sociais: Um pressuposto central
para uma atuagdo critica é conhecer também o aparato legal, instrumental que pode
orientar o trabalho nessas situacBes. Por exemplo: os Planos de Respostas a
Emergéncias e/ou Planos de Contingéncia; a Politica Nacional de Protecdo e Defesa
Civil (Lei 12.608/12); os programas e projetos que os municipios/estados podem
construir; e as proprias legislagdes da profissio. E fundamental também estar ao lado
dos movimentos sociais no processo de mobilizacdo popular junto a pessoas atingidas
e suas comunidades em organizacdes; 6) Formacdo e qualificagdo continuas: cabe a
categoria a exigéncia de capacitacfes continuadas para atendimentos em situacdes de
emergéncia, bem como a manuten¢do continua das devidas articulagdes com as
diferentes politicas sociais e a aproximacao e apropriacdo da realidade das familias
que vivem em territdorios de “risco” (CFESS, 2022, p.2).

Em suma, é extenso o arcabouco normativo que vincula o trabalho do assistente social
ao contexto de desastres, dado o carater generalista desse profissional para atuar junto a equipes
multiprofissionais e sua capacidade de articulacdo com a rede socioassistencial, intervindo
sobre diversas politicas publicas, na perspectiva de assegurar o compromisso da categoria com

a equidade e com a qualidade dos servigos prestados aos Usuarios.
1.3 Producdes académicas do Servico Social acerca dos desastres: avancos e desafios

Nesse ponto, o estudo volta-se para o levantamento e a analise dos resumos de teses e
dissertacdes realizadas nos 15 ultimos anos, produzidas nos Programas de Pds-Graduacdo
stricto sensu de Servigo Social do Brasil, visando identificar como 0s desastres vém sendo
apreendidos pela categoria profissional e 0s aspectos que envolvem a intervencgéo de assistentes
sociais.

A pesquisa iniciada no més de julho de 2021 e refeita em janeiro de 2023 teve como
recorte temporal as producdes realizadas no periodo de 2006 a 2021 e, para tanto, utilizamos o
Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES. O levantamento das producgdes na Plataforma se
efetivou a partir da busca da palavra “desastres”, com o filtro da area de conhecimento “Servico
Social” e “Servico Social aplicado”, o que resultou em oito produgdes, sendo sete dissertagoes
de mestrado e uma tese de doutorado. Os critérios para a exclusdo foram as producdes que nédo
corresponderam a tais requisitos e ndo faziam parte de Programas de Pds-graduacéo em Servico
Social.

Foi realizada a leitura dos resumos das teses e dissertagdes selecionadas para,

finalmente, procedermos a analise dos estudos, cujos resultados sdo apresentados abaixo.
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Quadro 3 - DISSERTAGCOES COM FOCO NO SERVICO SOCIAL E SITUACOES DE DESASTRES

TITULO Ano Autor(a) Palavras-chave Progra
ma/
Univer
sidade
A gestdo da Defesa Civil no | 2006 | Sandra Nascimento | N&o informado PPGSS
Estado do Para, frente aos Monteiro /UFBE
desastres ambientais?
Faces do desastre | 2011 | Cristiane Coelho de | Desastre socioambiental. A¢des de | PPGSS
socioambiental no Vale de Itajai: Campos Marques prevencdo e resposta. Servico | /UFSC
Analise  sobre os desafios Social. Interdisciplinaridade.
lancados ao Servico Social
Desastres e Intersetorialidade | 2012 | Camila Magalhdes | Desastres. Intersetorialidade. | PPGSS
das Politicas Publicas no Estado Nélsis Politicas Pablicas. Santa Catarina. | /JUFSC
de Santa Catarina
Politica de Assisténcia Social, | 2013 | Tamires Cristina | Politica de Assisténcia Social. | PPGSS
Prevengdo e respostas aos Vigolo Desastres socioambientais. | /JUFSC
desastres socioambientais Prevencéo.
Respostas.
Desastres e a Politica de Saude: | 2018 | Nadianna Rosa | Desastres. Politica de Salde. | PPGSS
responsabilidades e Marques Acbes em Salde. /PUCR
possibilidades de intervencéo S
O desenvolvimento capitalista e | 2018 | Luana Fernandes dos | Desenvolvimento Capitalista. | PPGSS
sua relagdo com 0s processos de Santos Azeredo Desastre Ambiental. Desigualdade | DR/UF
desastres ambientais: um estudo Social. F
sobre o Norte Fluminense/RJ.
Abordagens e intervencgdes face | 2020 | Alessandra Nascimento | Desastres. Modernidade. | PPGSS
aos desastres socioambientais e a Bernardo Pensamento decolonial. /UFRJ
contribuicdo do pensamento
decolonial
Fonte: Elaboragdo dos autores.
Quadro 4 - TESES COM FOCO NO SERVICO SOCIAL E SITUA(;C)ES DE DESASTRES
TITULO ANO AUTOR(A) Palavras- Programa/
chave Universidade
Gestdo de desastres e | 2017 Adriana Soares Dutra | Servico Social. | PPGSS/PUC-Rio
Servico Social: Gestdo de desastres.
reflexdes criticas sobre Defesa civil.
atuacdo de assistentes Exercicio
sociais  junto  aos profissional.
6rgdos municipais de
protecéo e defesa civil

Fonte: Elaboragéo dos autores.

A pesquisa aponta um numero de dissertacOes e teses defendidas, no ambito dos

Programas de Pds-graduacdo em Servigo Social, ainda bastante restrito sobre o assunto. Foram

identificadas apenas oito produgfes no ambito da pos-graduagdo stricto sensu em todo o Brasil

no periodo de 15 anos. A maior parte delas foi realizada na regido Sul do pais, onde se registram

muitas ocorréncias de desastres.

2Apesar de a dissertacdo em questéo figurar entre as identificadas, dentro do periodo de realizacéo da pesquisa na plataforma
CAPES, ndo foi possivel ter acesso ao contetdo do trabalho, o que inviabilizou sua analise.



http://tede2.pucrs.br/tede2/browse?type=author&value=Marques%2C+Nadianna+Rosa
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No que se refere as dissertagdes, observa-se que nos anos de 2006, 2011, 2012 e 2013
apenas uma producdo foi registrada por ano. Entre 2013 e 2018 n&o foram identificadas
producdes. Apenas a partir de 2018, voltam a ser registradas novos estudos, sendo dois no ano
de 2018 e outra no ano de 2020. Em relacdo as teses, apenas uma foi identificada, defendida no
ano de 2017. Entre os anos de 2014 a 2016 ndo foi identificada nenhuma dissertagéo ou tese
sobre o tema dos desastres nos cursos de pos-graduacdo stricto sensu em Servico Social no
Brasil.

As producdes se diferenciam quanto aos assuntos e formas de abordagem, tendo a maior
parte como objeto estudos de caso, a exemplo das enchentes e deslizamentos de terra em
Blumenau (2008), dos desabamentos do interior do estado do Rio de Janeiro (2011), do incéndio
da boate Kiss (2013) e do rompimento da Barragem de Fundao (2015).

Embora as dissertacGes e a tese analisadas tenham sido produzidas no ambito de
Programas de Pés-graduacdo em Servigo Social, nem todas tiveram o exercicio profissional
como principal foco do estudo.

A dissertagdo de Nélsis (2012), tratando de “Desastres e Intersetorialidade das Politicas
Publicas no Estado de Santa Catarina”, teve por objetivo analisar expressdes da
intersetorialidade das politicas publicas estaduais de Defesa Civil, Planejamento Territorial,
Meio Ambiente, Habitacdo e Assisténcia Social, identificando os avancos, limites e
contradi¢cdes da mesma quanto a prevencao e as respostas aos desastres pelo Governo Estadual
de Santa Catarina. Utilizando-se do referencial tedrico marxista, realizou correlacfes entre o
modo de producéo capitalista e os desastres, levantou os entraves que impedem a efetividade
da intersetorialidade entre as politicas citadas, ressaltando que ndo se tratam apenas de
limitacdes locais e regionais, mas de questdes de ordem estrutural econdmica, relacionadas as
dimens0es éticas, culturais e técnicas, que impedem a compreensdo mais ampla das relac6es
entre governo, as politicas e a sociedade.

No que tange as tendéncias teéricas, normativas e operacionais da Politica de
Assisténcia Social no que concerne a atuacdo no ambito da prevencdo e das respostas aos
desastres socioambientais, Vigolo (2013) destaca que o entendimento sobre desastres ainda tem
sido importado e incorporado, muitas vezes de maneiro acritica, dos conceitos e documentos
produzidos pela Defesa Civil, cuja producéo é desvinculada de anélise que correlacione fatores
politicos, historicos, socioecondmicos e culturais que, quando encontram fatores naturais,
produzem os desastres socioambientais.

Ao discorrer acerca do Servigo de Protecdo em Situacdes de Calamidades Publicas e de

Emergéncias, inserido na rede de servigos socioassistenciais, a autora critica o fato de que o
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servico direciona suas a¢des para 0 campo compensatorio, uma vez que a atual PNAS, de modo
geral, ndo dispde de agbes de cunho preventivo referentes aos desastres socioambientais ou
sobre a questdo ambiental de maneira mais ampliada. Ela também chama atencdo para o
predominio de acGes focalizadas no momento emergencial, além da indefinicdo de atribuigdes
e auséncia de planejamento, fatores que contribuem para a ocorréncia de acGes clientelista,
oportunistas e de favorecimento pessoal.

Entre as dissertac6es, duas apresentam maior centralidade no debate conceitual sobre
o0s desastres, relacionando-o com o desenvolvimento capitalista e da questdo social, conforme
Azeredo (2018) e com o pensamento decolonial, como é o caso de Bernardo (2020).

Azeredo (2018) ao tratar das relagdes entre o modelo de desenvolvimento capitalista e
a construcdo e intensificacdo dos processos de desastres ambientais, especificamente na Regido
Norte Fluminense do Estado do Rio de Janeiro, utilizou-se de varias producfes de diversos
campos do conhecimento como Sociologia geral, Sociologia dos Desastres, Economia,
Geografia, Servico Social e Ciéncias Sociais.

A autora apresenta dados que evidenciam uma légica cruel que se manifesta desde os
primordios do sistema capitalista, que se intensifica e dita uma nova forma de sociabilidade na
cena contemporanea. Ela identifica que a regido do Norte Fluminense foi marcada pelas
consequéncias da especifica conformacdo socioespacial e econémica brasileira, a partir do
processo de colonizacdo do pais, estando os desastres presentes desde o inicio da regido e
adquirindo novas configurac@es pelos determinantes sociais, politicos, culturais e econdmicos,
gue impactam no fendmeno dos desastres relacionados a inundacéo, a estiagem, a contaminacéo
de 4gua e a erosdo marinha.

A pesquisa de Bernardo (2020) buscou apresentar as contribuices do pensamento
decolonial para a compreensdo dos desastres, na expectativa de buscar diferentes estratégias,
diferentes das dominantes, para lidar com esse processo. Partindo da hipotese de que os atuais
referenciais teoricos utilizados pelas Ciéncias Sociais e Humanas apresentavam limites para a
compreensdo da temética dos desastres socioambiental de modo mais amplo, a autora apresenta
o pensamento decolonial evidenciando que a colonizacdo trouxe prejuizos e impactos sobreo
cotidiano, os modos de vida e sobre as relagdes sociais e também sobre a natureza.

Para a autora, 0 pensamento decolonial é uma abordagem indispensavel, especialmente
no contexto de politicas extrativistas e de exploragao dos ecossistemas que impactam sobretudo
0s mais pobres. O pensamento decolonial vai explicar o racismo, o patriarcado e 0 sexismo

como elementos estruturantes do modo especifico de dominagdo na América Latina, tendo
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capacidade de para “se pensar e construir entre os homens, e entre esses € a natureza, outras
formas de viver” (BERNARDO, 2020, p. 97).

As demais producdes localizadas voltam-se para o debate sobre as politicas sociais, em
especial de assisténcia social e de saude, analisando a interface destas com os desastres. A
defesa civil € abordada na dissertacdo de Monteiro (2006) e volta a ser abordada 11 anos depois,
na tese de doutorado de Dutra (2017).

A dissertacdo de Marques (2011) e a tese de Dutra (2017) apresentam o interesse pelo
exercicio profissional de assistentes sociais e seus desafios de forma mais explicita. Marques
(2011) afirma que os desastres socioambientais evidenciam e intensificam as manifestacoes da
questdo social, como consequéncia da relacdo meio ambiente e sociedade. A partir do estudo
das multifaces do desastre de 2008 no Vale do Itajai a autora identificou desafios, quanto:

- as discussdes da complexidade que envolve os desastres socioambientais; - as
dificuldades associadas a estruturacdo da Defesa Civil, ao desconhecimento do poder
publico, da comunidade e das demais profissGes sobre as atividades de defesa civil; -
a inexisténcia de quadro permanente de funciondrios na Defesa Civil atuando
basicamente com trabalho voluntario e sofrendo ingeréncia temporal conforme
eleicBes; - a interrupgdo sistematica da estrutura estadual, & administragéo isolada e
desintegrada, & auséncia de a¢Ges ordinarias, seja de prevencdo, seja de resposta; - a
ndo implementacdo da Politica Nacional de Defesa Civil; - & necessidade de se
avangar na instrumentalidade e na especificidade das profissdes em situacGes de
desastres; - ao reconhecimento da necessidade de se trabalhar interdisciplinarmente,
tendo clareza do real papel do assistente social; - & necessidade da discussdo do
modelo que vem causando impactos sociais por conta dos desastres e/ou da
degradacdo ambiental; - & necessidade de o Servigo Social pautar como categoria de
analise e de intervencdo a temética ambiental; - ao aprofundamento da discussdo das
linhas que vém norteando atuacbes profissionais para ndo cair no fatalismo e no
tarefismo e perder o horizonte da luta por direitos; e- ao reconhecimento de que a

questdo ambiental tem particularidades, mas é transversal a outros temas
(MARQUES, 2011, p.187).

Do total de producdes, duas dissertacfes se utilizam de pesquisa bibliografica, sdo elas
as de Bernardo (2020) e de Azeredo (2018), enquanto as demais tém na entrevista o principal
recurso para aproximacao com a realidade estudada. A tese de doutorado apresenta uma
pesquisa de cunho quali-guantitativo, centrada nos Orgdos responsaveis pela gestdo dos
desastres e profissionais que atuam em desastres.

A tese de Dutra (2017) revelou uma grande caréncia de assistentes sociais nos 0rgéos
municipais de protecdo e defesa civil, bem como a existéncia de intervences de carater
fragmentado, imediatista e pontual, focado nas a¢es de pos-impacto e desvinculadas das
demais etapas que antecedem a fase de emergéncia. Segundo a autora, essa auséncia de
profissionais de Servico Social reforca o carater subalterno e secundarizado do Servico Social
no trabalho com equipes multiprofissionais, trago presente na profissdo desde os seus

primoérdios, em oposicao ao projeto ético-politico da categoria.
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Além disso, o estudo conclui sobre a necessidade de maior participacdo de assistentes
sociais nos oOrgdos de protecdo e defesa civil, acerca também da importancia do
desenvolvimento de estudos sobre os desastres, assim como aponta para desenvolvimento de
acOes que ndo se distanciam do projeto profissional da categoria.

Nenhum dos estudos inclui a populagéo afetada no grupo dos entrevistados, o que indica
uma lacuna importante tendo em vista 0s compromissos profissionais assumidos pela categoria,
conforme mencionado no item anterior.

De forma geral, os trabalhos apontam e também buscam responder a necessidade de
ampliacdo da discusséo sobre a intervencao profissional em situagdes de desastres, ndo apenas
quando da sua emergéncia. Contudo, como j& mencionado, ainda expressam uma evidente
auséncia do debate no conjunto da profissdo. Embora a convivéncia com 0s desastres ndo seja
estranha ao cenario brasileiro, as competéncias e atribuicdes privativas de assistentes sociais
diante dos desastres ndo devem ser pensadas somente a partir da ocorréncia dos seus impactos.

Por fim, destaca-se o levantamento realizado por Bernardo (2020) de produgdes acerca
de desastres considerando as dissertacGes e teses sobre a tematica. Contudo, a autora realizou
busca em todos os programas de pds-graduacdo, ndo apenas os de Servico Social. Vale
mencionar que alguns assistentes sociais tém debatido sobre o tema, mas buscado outros
programas de pos-graduacdo fora do Servigo Social, a exemplo de Vargas (2013) e Santos
(2018).
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CAPITULO Il - O EXERCICIO PROFISSIONAL DE ASSISTENTES SOCIAIS DO
COMANDO DA AERONAUTICA EM SITUACOES DE DESASTRES E
EMERGENCIAS

A discussdo sobre os desastres e emergéncias no Brasil passa necessariamente pela
identificacdo e analise das politicas sociais nas quais assistentes sociais atuam, considerando
suas caracteristicas, contradi¢Oes, desafios e possibilidades de intervencdes. Os profissionais
de Servico Social que, geralmente, sdo convocados a atuar em situacdes de desastres estdo
vinculados a politica de Assisténcia Social (DUTRA, 2017), mas também se encontram na
politica de salde, na habitacdo, na defesa civil, nas forcas militares, dentre outros. S&o 0s mais
variados espacgos socio-ocupacionais em que o Servi¢o Social se faz presente, a exemplo da
Aeronautica, que compde o tripé das Forcas Armadas no Brasil juntamente com a Marinha do
Brasil e o Exército Brasileiro.

Jasper (2013) explica que a FAB representa o 6rgdo operativo da Forca, destinado a
cumprir a missdo militar da Aeronautica, braco armado da Forga, uma vez que a Aeronautica
possui ainda atribuices subsidiarias relativas a Aviacdo Civil destacadas na Lei Complementar
97/99. Conforme o autor, a FAB ¢ parte da Aerondutica, “o universo de organizagdes se reduz
aos seus principais componentes: a Aerondutica, Forca Armada, e a FAB executora das acfes
militares no dmbito do Poder Aeroespacial” (JASPER, 2013, p.65). J& o termo Comando da
Aerondutica se refere a estrutura administrativa que a Aeronautica faz uso para gerir 0s seus

negocios, no ambito do Poder Executivo, exercendo a funcéo constitucional de defesa da patria.

[...] Aerondutica, Comando da Aerondutica ou Forca Aérea? Se visualizarmos Forgas
Armadas, a palavra a ser empregada é Aeronautica. Sdo sindnimos? A resposta € nao!
Para emprega-las é necessario entender o contexto em que serdo utilizadas. Se o
contexto é do emprego do Poder Aeroespacial (execucdo de agbes militares), a palavra
a ser empregada é Forca Aérea Brasileira. Se estivermos nos referindo a estrutura
administrativa, isto €, como a Aerondutica est4 organizada, a palavra sera Comando
da Aeronautica (JASPER, 2013, p.66).

Este capitulo se destina a descrever, ainda que de maneira concisa, caracteristicas e
elementos que marcam a trajetéria histérica e normativa do Servico Social da FAB,
considerando sua interface com as intervencOes realizadas em situacbes de desastres e
emergéncias. Optamos por analisar as peculiaridades que compdem este espaco socio-
ocupacional, abordando as particularidades e especificidades da Aeronautica, como instituicdo

militar componente das Forgas Armadas.
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A anélise também considerara as legislagdes e normativas internas e externas a FAB
que balizam o exercicio de assistentes sociais do COMAER no ambito dos desastres e

emergéncias, quando buscaremos descrever o chamado campo operacional.
2.1 Instituicdo militar: caracteristicas e particularidades

As instituicdes militares sdo instituicGes historicas, permeadas por configuracoes
especificas, possuindo uma forte cultura organizacional que vem sendo construida e
consolidada ao longo dos séculos. Para fins de andlise, consideraremos a Constituicao Federal,
o0 Estatuto dos Militares e leis infraconstitucionais.

A Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), assevera em seu artigo 142, que as Forcas
Armadas sdo constituidas pela Marinha, pelo Exército e pela Aerondutica, sendo instituicbes
nacionais permanentes e regulares, fundamentadas na hierarquia e na disciplina, sob a
autoridade suprema do Presidente da Republica, cuja finalidade é a defesa da Patria, a garantia
dos poderes constitucionais e, por iniciativa de qualquer destes, a garantia da lei e da ordem.

Atualmente, as trés Forcas sdo subordinadas diretamente a um Unico Ministério, mas
nem sempre foi assim. Lima (2013) afirma que até o ano de 1999, as trés Forcas Singulares -

Marinha, Exército e Aeronautica mantinham-se em Ministérios independentes.

Desde a década de 40, no processo de aprovacdo da Constituicdo de 1946 ja havia
discussdes sobre a possibilidade de unificar as Forcas, a exemplo de outros paises
como EUA e alguns paises da Europa. Mas foi em 09 de junho de 1999 que o
Ministério da Defesa foi criado, por meio da Lei Complementar n° 97 de 1999, que
dispde sobre as normas gerais para a organizagéo, o preparo e o emprego das Forgas
Armadas, unificando os assuntos de Defesa nacional e coordenando os antigos
Ministério da Marinha, Ministério do Exército e Ministério da Aeronautica, que foram
transformados em Comandos do Ministério da Defesa (LIMA, 2013, p. 15).

O Ministério da Defesa (MD) é o 6rgdo do Governo Federal brasileiro responsavel pela
direcdo superior das Forcas Armadas (Marinha, Exército e Aerondutica), articulando atividades
gue envolvam essas instituicdes isoladas ou em conjunto, em uma perspectiva de sinergia e
interoperabilidade. Possui competéncia para tratar de assuntos relacionados a seguranca e a
defesa nacional, bem como para implementar a Estrategia Nacional de Defesa (END), tratar do
servico militar, do orcamento de defesa, das operagdes militares e de matérias e acdes relativas
a cooperacdo internacional.

A subordinacéo das forcas singulares pode ser representada conforme o organograma

abaixo:
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Imagem 1- ORGANOGRAMA DO MINISTERIO DA DEFESA

Fonte: Zacaron (2011).

Os antigos Ministérios das Forcas transformaram-se em Comandos da Marinha, do
Exército e da Aerondutica, os quais sdo atualmente comandados por Oficiais-Generais nos
postos de maior hierarquia na carreira militar: Almirante de Esquadra, General de Exército e
Tenente-Brigadeiro do Ar, respectivamente.

Dentre os diversos assuntos sob competéncia do Ministério da Defesa e das Forcas
Armadas cabe destacar a Politica Nacional de Defesa (PND); a Estratégia Nacional de Defesa
(END); Livro Branco de Defesa Nacional (LBDN) (BRASIL, 2020b); a protecéo social dos
militares das Forcas Armadas; a atuacdo das Forcas Armadas, quando couber, na garantia da
lei e da ordem, na garantia de votacdo e de apuracdo eleitoral, na cooperacdo com o
desenvolvimento nacional e a defesa civil e no combate a delitos transfronteiricos e ambientais,
além da saude e assisténcia social e religiosa nas Forgas Armadas.

A Lei Complementar n° 97, de 9 de junho de 1999, é outro importante instrumento
juridico, uma vez que assevera que compete aos Comandos da Marinha, do Exército e da
Aerondutica o preparo de seus 6rgdos operativos e de apoio, sujeitos as diretrizes estabelecidas
pelo Ministro de Estado da Defesa. O exercicio das Forgas Armadas, na garantia dos poderes
constitucionais, da lei e da ordem, na defesa da Patria e na participacdo em operacdes de paz é
de atribuicdo e responsabilidade do Presidente da Republica, que possui competéncia para
determinar ao Ministro de Estado da Defesa o0 acionamento de 0rgéos operacionais.

Essa Lei dispde sobre as normas gerais dessa organizacgéo, preparo e emprego das Forcas
Armadas, descrevendo que as Forgas Armadas sdo subordinadas ao Ministro de Estado da
Defesa, dispondo de estruturas proprias. Entre varios aspectos relevantes, os quais nado

pretendemos esgotar neste capitulo, encontra-se a figura do Presidente da Republica na
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condigdo de Comandante Supremo das Forcas Armadas, assessorado pelo Conselho Militar de
Defesa.

A respeito de suas atribui¢fes subsidiarias, cabe as Forcas Armadas cooperar com 0
desenvolvimento nacional e com a defesa civil, incluindo a participagdo em campanhas
institucionais de utilidade publica ou de interesse social, conforme apregoado na norma

supracitada.

Art. 16-A. Cabe as Forcas Armadas, além de outras agdes pertinentes, também como
atribuicBes subsidiarias, preservadas as competéncias exclusivas das policias
judiciarias, atuar, por meio de agOes preventivas e repressivas, na faixa de fronteira
terrestre, no mar e nas aguas interiores, independentemente da posse, da propriedade,
da finalidade ou de qualquer gravame que sobre ela recaia, contra delitos
transfronteiricos e ambientais, isoladamente ou em coordenagdo com outros érgéos
do Poder Executivo, executando, dentre outras, as a¢fes de: | - patrulhamento; 11 -
revista de pessoas, de veiculos terrestres, de embarcacdes e de aeronaves; e Il -
prisbes em flagrante delito. Pardgrafo Unico. As Forcas Armadas, ao zelar pela
seguranga pessoal das autoridades nacionais e estrangeiras em missdes oficiais,
isoladamente ou em coordenagdo com outros 6rgdos do Poder Executivo, poderdo
exercer as agoes previstas nos incisos Il e 111 deste artigo (BRASIL, 1999).

Nesse sentido, cabe destacar 0 que compete a cada Forca Armada, de forma mais especifica,

em suas atribuicdes subsidiarias particulares. Cabe a Marinha do Brasil:

Art. 17. | - orientar e controlar a Marinha Mercante e suas atividades correlatas, no
que interessa a defesa nacional; Il - prover a seguranca da navegacdo aquavidria;
I11 - contribuir para a formulacéo e condug&o de politicas nacionais que digam respeito
ao mar; IV - implementar e fiscalizar o cumprimento de leis e regulamentos, no mar
e nas aguas interiores, em coordenagao com outros érgaos do Poder Executivo, federal
ou estadual, quando se fizer necessaria, em razdo de competéncias especificas. V —
cooperar com os 0rgéos federais, quando se fizer necessario, na repressao aos delitos
de repercussdo nacional ou internacional, quanto ao uso do mar, aguas interiores e de
areas portuarias, na forma de apoio logistico, de inteligéncia, de comunicagdes e de
instrucdo. Paragrafo Unico. Pela especificidade dessas atribuicdes, é da competéncia
do Comandante da Marinha o trato dos assuntos dispostos neste artigo, ficando
designado como "Autoridade Maritima", para esse fim (BRASIL, 1999).

A Marinha do Brasil possui a misséo de preparar e empregar o Poder Naval, a fim de
contribuir para a Defesa da Patria, para a garantia dos poderes constitucionais e, por iniciativa
de qualquer destes, da lei e da ordem; para o cumprimento das atribuicGes subsidiarias previstas
em Lei; bem como para o apoio a Politica Externa. Quanto a sua visdo de futuro, que € a
expressdo que traduz a condicdo pretendida para uma instituicdo, ela busca ser uma Forca
moderna, aprestada e motivada, com alto grau de independéncia tecnoldgica, de dimenséo
compativel com a estatura politico-estratégica do Brasil no cenéario internacional, capaz de

contribuir para a defesa da Pétria e salvaguarda dos interesses nacionais, no mar e em aguas
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interiores, em sintonia com 0s anseios da sociedade. Ela possui os seguintes valores: honra,
lealdade, iniciativa, cooperacdo, espirito de sacrificio, zelo, coragem, ordem, fidelidade, fogo
sagrado, tenacidade, decisdo, abnegacdo, espirito militar, disciplina e patriotismo (BRASIL,
2000).

Ao Exército Brasileiro caberd, além de outras atividades pertinentes:

Art. 17A. | — contribuir para a formulagdo e conducao de politicas nacionais que
digam respeito ao Poder Militar Terrestre; 11 — cooperar com 6rgéos publicos federais,
estaduais e municipais e, excepcionalmente, com empresas privadas, na execucao de
obras e servicos de engenharia, sendo os recursos advindos do 6rgdo solicitante; 111 —
cooperar com 6rgdos federais, quando se fizer necessario, na repressao aos delitos de
repercussdo nacional e internacional, no territdrio nacional, (BRASIL, 1999).

O Exército Brasileiro tem por missdo contribuir para manutencdo da soberania nacional,
dos poderes constitucionais, da lei e da ordem, salvaguardando os interesses nacionais e
contribuindo para o desenvolvimento nacional e o bem-estar social. Na busca desses fins,
prepara a Forca Terrestre, mantendo-a em permanente estado de prontiddo. Sua visdo é
resumida na pretensao de ser um Exército capaz de se fazer presente, moderno, dotado de meios
adequados e profissionais altamente preparados, composto por capacidades militares que
superem os desafios do século XXI e que possam respaldar as decisdes soberanas do Brasil. O
patriotismo, o dever, a lealdade, a probidade e a coragem sintetizam os deveres, valores e
elementos da ética dessa instituicao.

A Aerondutica, por sua vez, possui como atribuic@es subsidiarias particulares:

Art. 18. | - orientar, coordenar e controlar as atividades de Aviacéo Civil; Il - prover
a seguranca da navegacdo aérea; Il - contribuir para a formulacdo e conducéo da
Politica Aeroespacial Nacional; IV - estabelecer, equipar e operar, diretamente ou
mediante concessdo, a infraestrutura aeroespacial, aeronautica e aeroportuaria; V -
operar o Correio Aéreo Nacional. VI — cooperar com os 6rgdos federais, quando se
fizer necessario, na repressdo aos delitos de repercussdo nacional e internacional,
quanto ao uso do espaco aéreo e de areas aeroportudrias, na forma de apoio logistico,
de inteligéncia, de comunicac@es e de instrugdo; VII - preservadas as competéncias
exclusivas das policias judiciérias, atuar, de maneira continua e permanente, por meio
das acdes de controle do espago aéreo brasileiro, contra todos os tipos de trafego aéreo
ilicito, com énfase nos envolvidos no trafico de drogas, armas, municdes e passageiros
ilegais, agindo em operagdo combinada com organismos de fiscalizagcdo competentes,
aos quais cabera a tarefa de agir apds a aterragem das aeronaves envolvidas em trafego
aéreo ilicito, podendo, na auséncia destes, revistar pessoas, veiculos terrestres,
embarcagdes e aeronaves, bem como efetuar prisdes em flagrante delito. Paragrafo
Unico. Pela especificidade dessas atribuicoes, € da competéncia do Comandante da
Aeronautica o trato dos assuntos dispostos neste artigo, ficando designado como
‘Autoridade Aeronautica Militar’, para esse fim. (BRASIL, 1999).

No que se refere ao desenvolvimento nacional, a Aeronautica compete cooperar nos

campos social, econémico e de ciéncia, tecnologia e inova¢do. No campo social, essa Forga
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promove atividades que envolvem campanhas institucionais de utilidade publica ou de interesse
social, de programas sociais dos governos e de projetos proprios de assisténcia a crianga, ao
adolescente e também aos jovens, além do servigo militar inicial, por meio do qual milhares de
jovens de todas as regifes do pais tém oportunidade de ter acesso a uma qualificacdo
profissional e a contetdos relacionados a cidadania.

A missdo da FAB é manter a soberania do espaco aéreo e integrar o territorio nacional
com vistas a defesa da patria. Possui como viséao ser, até o0 ano de 2041, uma Forca Aérea de
grande capacidade dissuasoria, operacionalmente moderna e atuando de forma integrada para a
defesa dos interesses nacionais, tendo como valores fundamentais a disciplina, o patriotismo, a
integridade, o comprometimento e o profissionalismo.

A Diretriz do Comando da Aeronautica (DCA) 11-45/2018, estabelecida pela Portaria
N° 1.597/GC3, de 10 de outubro de 2018, aprova a concepcao estratégica da Forca Aérea 100,
que destaca a capacidade da FAB em fazer uso de seus recursos humanos e materiais, tendo em
vista as particularidades desta Forca que Ihe permite alcancar todos os pontos do territério
brasileiro, a fim de participar das mais diversas atividades e ocasides da vida da sociedade em

todas as regides do Brasil:

[...] nas asas dos seus avibes e helicopteros, fortalece a presenga do Estado ao
participar de campanhas de vacinacdo, contribuindo para a redugdo dos indices de
mortalidade infantil; ao transportar érgaos e tecidos, ajudando a salvar vidas humanas;
ao cumprir MissOes de Misericordia, socorrendo enfermos que moram distante dos
grandes centros; ao transportar urnas eleitorais, garantindo o exercicio da cidadania
por toda populacéo brasileira; ao apoiar a defesa civil em calamidades publicas,
levando conforto e ajuda humanitéria, concorrendo para salvar vidas; ao combater
incéndios florestais, cooperando com a preservacdo do meio ambiente; ao buscar e
resgatar pessoas acidentadas ou perdidas em mares, matas e montanhas, salvando
vidas e levando conforto aos familiares; dentre outras agdes (BRASIL, 2018, p. 14).

Essa Diretriz também aborda as possibilidades de atuacdo da FAB, que orientam as
chamadas capacidades militares desejadas, sendo o rol a seguir meramente exemplificativo:
garantia da soberania, integridade territorial e defesa patrimonial; ajuda humanitaria e mitigacédo
de efeitos de desastres; garantia da lei e da ordem (GLO); contribuicdo para a ordem e a paz
mundiais e compromissos internacionais; salvaguarda de bens e cidaddos brasileiros no
exterior; conflito regional; conflitos externos ao Brasil na América do Sul; espaco exterior e
ambiente cibernético (BRASIL, 2018).

De carater geral, o Estatuto dos Militares, Lei n° 6.880, de 09 de dezembro de 1980,
dispde sobre as obrigacdes, os deveres, os direitos e as prerrogativas dos membros das Forgas
Armadas, nele contendo informacGes relevantes para o desvelamento do perfil dos sujeitos que

compdem o0 conjunto dessas instituicGes. Trata-se de uma legislagdo de fundamental
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importancia para as Forcas Armadas, determinando balizas, principios e diretrizes para seu
funcionamento e ordem.

Essa lei traz as Forcas Armadas como fundamentais para a execucdo da politica de
seguranca nacional. A missdo desse conjunto é defender a péatria, de modo a garantir os poderes
constituidos, a lei e a ordem. A base das Forgas Armadas se traduz nos principios de hierarquia
e disciplina como norteadoras de todas as suas acgoes e diregdes, conforme descrito no artigo 14

do referido Estatuto.

§ 1° A hierarquia militar é a ordenacéo da autoridade, em niveis diferentes, dentro da
estrutura das Forcas Armadas. A ordenacdo se faz por postos ou graduacdes; dentro
de um mesmo posto ou graduagdo se faz pela antiguidade no posto ou na graduacao.
O respeito & hierarquia é consubstanciado no espirito de acatamento & sequéncia de
autoridade. § 2° Disciplina é a rigorosa observéancia e o acatamento integral das leis,
regulamentos, normas e disposi¢cbes que fundamentam o organismo militar e
coordenam seu funcionamento regular e harménico, traduzindo-se pelo perfeito
cumprimento do dever por parte de todos e de cada um dos componentes desse
organismo (BRASIL, 1980).

Para Thomazi (2008), a hierarquia e disciplina militares condensam valores como o
respeito a dignidade da pessoa humana, o patriotismo, o civismo, o profissionalismo, a lealdade,
a constancia, a verdade, a honra, a honestidade e a coragem. Esses principios tém por escopo a
busca pela eficicia as instituicbes militares, outorgando-lhes poder e controle sobre seus
membros no planejamento, execucdo e avaliacdo das mais variadas funcGes que exercem.

Os militares podem também ser classificados a depender do seu “posto” ou “graduacdo”,
relativos ao seu grau hierarquico. Posto é definido como o grau hierarquico do oficial, conferido
mediante ato do Presidente da Republica ou do Ministro de Forca Singular e confirmado em
Carta Patente. O conceito de graduacdo refere-se ao grau hierarquico da praca, conferido pela
autoridade militar competente.

A carreira militar, que é privativa do pessoal da ativa, se inicia através do ingresso as
Forcas Armadas e tem por caracteristica a atividade continuada e totalmente destinada as suas
respectivas finalidades fundamentais, denominada assim de atividade militar. Essa carreira

obedece as diversas sequéncias de graus hierarquicos (BRASIL, 1980):
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Quadro 5 - CIRCULOS E ESCALA HIERARQUICA NAS FORCAS ARMADAS

HIERAQUIZAGAO MARINHA EXERCITO AERONAUTICA
Almirants Marechal Marechal-do-Ar
@ |Circulo de Almirante-de-Esquadra General-de-Exércita Tenente-Brigadeiro
4 | Oficiais-Generais Vice-Almirante General-de-Divisdo Major-Brigadeiro
Q Contra-Almirante General-de-Brigada Brigadeiro
3 Circulo de E Capitdo-de-Mar-e-Guerra Coronel Coronel
# |Oficiais Superiores Capitio-de-Fragata Tenente-Coranel Tenente-Coronel
o § Capitdo-de-Corveta Major Major
3 [Cireulo de
8 |Oficiais Intermediarios Capitio-Tenente Capitéo Capitdo
© [Circuio de Primeiro-Tenente Primeiro-Tenente Primeiro-Tenente
Oficiais Subalternos Sequndo-Tenente Segundo-Tenente Segundo-Tenente
Suboficial Subtenents Subtenents
9 |Cireulo de Subaficiais Primeire-Sargento Primeiro-Sargante Primeiro-Sargento
& Subtenentes e Sargentos @ |Segundo-Sargents Segundo-Sargento Segundo-Sargento
E 'g Tarceiro-Sargento Terceiro-Sargento Terceiro-Sarganto
0 |cireuo de Cabos o 3 |cabo Cabo e Taifeiro-Mor Cabo & Taifeiro-Mor
2 |Soldades Marinheiro  Especializado e Soldado|Soldado e Taifeire de Primeira|Scldado de Primeira Classe,
ﬁ 0 |Especializado Marinheiro e Soldade|Classe, Soldado Recruta e Taifeiro | Taifeira de Primeira Classe,
5] Marinheiro-Recruta & Recruta de Segunda Classe. Soldado de Segunda Classe, e
Taifeiro de Segunda Classe.
zﬁ;i;‘;’gﬁb‘i;::::‘:s Guarda-Marinha Aspirante-a-Oficial Aspirante-a-Oficial
Cadete (Alunc da Academia da
Aspirante Cadete Forga Aérea) e Aluno da
(aluno da Escola Naval) (Aluno da Academia Militar) Escola de Formagdo de Oficiais
Excepcionalmente ou em reunides Especialistas da Aerondutica
sociais tem acesso acs circulos
£ dos oficiais.
H Aluno do Colégio Naval Aluno da Escola Preparatéria de|Aluno da Escola Preparatdra de
ﬁ Cadates do Exéreita. Cadetas do Ar.
0 Aluno de Orglo de Formaclo de Oficiais [Aluno de Orgle de Formagdio de|Aluno de Orglo de Formagdo de
g da Reserva Oficiais da Resarva Oficiais da Resarva
é Excepcionalmente ou em reunides
B lsociais tém acesso ao circulo dos|Aluno de Escola ou Centro de Formacdo |Aluno de Escola ou Centro de|Aluno de Escola ou Centro de
Suboficiais, Subtenentes e |de Sargentos Formagdo de Sargentos Formacdo de Sargentos
Sargentos
Fregiientam o circulo de Cabos e|Aprendiz-Marinheiro Aluno de Orgdc de|Aluno de Orgdc de Formagdo de
Soldados Formagdo de Pragas da Reserva, Pracas da Reserva.

Fonte: Estatuto dos Militares, Lei n® 6.880, de 9 de dezembro de 1980.

Os militares sdo considerados uma categoria especial de servidores do pais, formando o

conjunto de membros das Forcas Armadas. A carreira militar, por sua vez, é considerada

atividade continuada e exclusivamente dedicada aos objetivos e finalidades das instituicdes

militares que as compdem.

No que tange as obrigacdes e aos deveres militares, o artigo 27 do Estatuto dos Militares

define como manifestacOes essenciais do valor militar: o patriotismo, expressado pela vontade

inabalavel de cumprir o dever militar e pelo solene juramento de fidelidade a Patria até com o

sacrificio da propria vida; o civismo e o culto das tradi¢des historicas; a fé na misséo elevada

das Forcas Armadas; o espirito de corpo, orgulho do militar pela organizacdo onde serve; o

amor a profissdo das armas e 0 entusiasmo com que € exercida e o aprimoramento técnico-
profissional (BRASIL, 1980).
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O patriotismo pode ser compreendido como o amor irrestrito a Pétria, estando
relacionado a defesa da soberania, integridade nacional e da paz social. Ele infere o
cumprimento do juramento solene de ser fiel até com o sacrificio da prépria vida. Nenhuma
outra profissao possui uma especificidade tdo marcante como essa.

O artigo 32 do Estatuto dos Militares trata do compromisso militar que deve ser
realizado por qualquer cidad&o, apds o ingresso as Forcas Armadas por meio de incorporacao,
matricula ou nomeacao, quando sera prestado o compromisso de honra, afirmando sua aceitacao
consciente de obrigagdes e deveres atinentes a “caserna”. A cerimonia de juramento a bandeira,
nesse sentido, € o ato solene que representa 0 compromisso e a lealdade a patria perante o
pavilhdo nacional, na presenca de tropa ou guarnicao formada, os recém-incorporados as Forcas
Armadas prometem, conforme o artigo 171, inciso V, do Decreto n® 88.513, de 13 de julho de
1983:

Incorporando-me (a Marinha do Brasil; ao Exército Brasileiro; ou a Forca Aérea
Brasileira), prometo cumprir rigorosamente as ordens das autoridades a que estiver
subordinado, respeitar os superiores hierdrquicos, tratar com afeicdo os irmédos de
armas, e com bondade os subordinados, e dedicar-me inteiramente ao servico da
Patria, cuja Honra, Integridade, e Institui¢des, defenderei com o sacrificio da
propria vida (BRASIL, 1983, grifo nosso).

A dedicacdo exclusiva ao servico da patria exige que o militar da ativa ndo exerca
nenhuma outra profissdo, emprego ou trabalho, bem como deve estar de prontiddo, ou seja,
disponivel 24 horas por dia e sete dias por semana, fato que faz desse profissional inteiramente
dependente da sua remuneragéo.

Muitas séo as exigéncias aos membros das Forcas Armadas, as quais os diferem de
quaisquer outros profissionais. O artigo 28 do Estatuto dos Militares dispbe de diversas
obrigacOes e deveres a cada um dos integrantes das Forcas Armadas, como a imposicao de
conduta moral e profissional irrepreensiveis, com a observancia dos seguintes preceitos de ética
militar:

I - amar a verdade e a responsabilidade como fundamento de dignidade pessoal;
Il - exercer, com autoridade, eficiéncia e probidade, as fun¢des que Ihe couberem em

decorréncia do cargo;
Il - respeitar a dignidade da pessoa humana;
IV - cumprir e fazer cumprir as leis, os regulamentos, as instruc@es e as ordens das
autoridades competentes;

V - ser justo e imparcial no julgamento dos atos e na apreciacdo do mérito dos
subordinados;

VI - zelar pelo preparo prdprio, moral, intelectual e fisico e, também, pelo dos
subordinados, tendo em vista o0 cumprimento da missdo comum;
VIl - empregar todas as suas energias em beneficio do servico;
VIl - praticar a camaradagem e desenvolver, permanentemente, o espirito de
cooperacéo;
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IX - ser discreto em suas atitudes, maneiras e em sua linguagem escrita e falada;
X - abster-se de tratar, fora do ambito apropriado, de matéria sigilosa de qualquer

natureza;

Xl - acatar as autoridades civis;
X1l - cumprir seus deveres de cidadéo;
X1l - proceder de maneira ilibada na vida pudblica e na particular;
X1V - observar as normas da boa educagdo;
XV - garantir assisténcia moral e material ao seu lar e conduzir-se como chefe de
familia modelar;

XVI - conduzir-se, mesmo fora do servi¢o ou quando ja na inatividade, de modo que
ndo sejam prejudicados os principios da disciplina, do respeito e do decoro militar;
XVII - abster-se de fazer uso do posto ou da graduacéo para obter facilidades pessoais
de qualquer natureza ou para encaminhar negocios particulares ou de terceiros;

XVIIl - abster-se, na inatividade, do uso das designacdes hierarquicas:
a) em atividades politico-partidarias;
b) em atividades comerciais;
c) em atividades industriais;

d) para discutir ou provocar discussdes pela imprensa a respeito de assuntos politicos
ou militares, excetuando-se os de natureza exclusivamente técnica, se devidamente

autorizado; e
e) no exercicio de cargo ou funcdo de natureza civil, mesmo que seja da
Administracao Publica; e

XIX - zelar pelo bom nome das Forcas Armadas e de cada um de seus integrantes,
obedecendo e fazendo obedecer aos preceitos da ética militar (BRASIL, 1980).

Além disso, é importante lembrar que os deveres militares se originam de um conjunto
de vinculos racionais e morais, que une este profissional a Péatria e ao seu servico,
compreendendo, dentre outros, a dedicacdo e a fidelidade a Patria, cuja honra, integridade e
instituicdes devem ser defendidas mesmo com o sacrificio da propria vida e o culto aos
Simbolos Nacionais, consoante artigo 31 do referido Estatuto.

Nesse sentido, a propria Constituicdo Federal de 1988 traz em seu artigo 142 outros
impedimentos e particularidades impostos a classe, dentre os quais podemos destacar que “nao
caberd habeas corpus em relagdo a punigdes disciplinares militares”, além da proibi¢do do
militar de sindicalizag&o, de realizar greve e, enquanto em servico ativo, a vedacgéo de se filiar
a partidos politicos®.

Entre outras peculiaridades pode-se elencar: a auséncia de remuneracéo adicional (salvo
em casos especificos de cumulacdo de cargos) ou compensacdo; o dever de se submeter a
movimentacdo para qualquer regido do Brasil, ou exterior, em qualquer época do ano; a
impossibilidade de se opor quando convocado, se na reserva remunerada; a auséncia de

remuneracao do trabalho noturno superior ao diurno; a inexisténcia de jornada de trabalho diaria

3 Considerando o impedimento de se filiar a partido politico, a filiacdo partidaria ndo pode ser exigida como
condicdo de elegibilidade aos militares. Fonte: https://www.jusbrasil.com.br/naoticias/os-militares-da-ativa-
podem-ser-candidatos-as-eleicoes-sem-que-estejam-filiados-a-partidos-politicos-denise-cristina-mantovani-
cera/2588702



https://www.jusbrasil.com.br/noticias/os-militares-da-ativa-podem-ser-candidatos-as-eleicoes-sem-que-estejam-filiados-a-partidos-politicos-denise-cristina-mantovani-cera/2588702
https://www.jusbrasil.com.br/noticias/os-militares-da-ativa-podem-ser-candidatos-as-eleicoes-sem-que-estejam-filiados-a-partidos-politicos-denise-cristina-mantovani-cera/2588702
https://www.jusbrasil.com.br/noticias/os-militares-da-ativa-podem-ser-candidatos-as-eleicoes-sem-que-estejam-filiados-a-partidos-politicos-denise-cristina-mantovani-cera/2588702
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limitada a oito horas, embora tenham direito ao adicional de habilitacdo militar*; a auséncia de
repouso semanal remunerado; a auséncia de seguro de acidente de trabalho, além de ndo receber
adicional de atividade penosa, insalubre e perigosa e nem o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS).

Desde o ingresso, formagédo e ao longo de sua carreira, os militares sdo submetidos a
situacOes de estresse e pressdo, ao uso e manuseio da arma de fogo como instrumento de
trabalho, ao trabalho em regime de escalas, as situacdes de conflitos, além de liderar equipes e
aprender a ser liderado constantemente. Muitas vezes, o militar é enviado para servir em
localidade distante de sua terra natal e de seus familiares, em outras, € preciso participar de
missOes em regibes indspitas e perigosas.

Magalhaes et al. (2013) afirmam que os militares sdo “confrontados com Stressores
como missbes perigosas, resisténcia a climas extremos, privacdo de sono, um choque de
culturas, fadiga, uma separacdo prolongada da familia e a ameaca constante de ferimentos
corporais ¢ até a propria morte”. Selye (1974 apud Magalhaes et al. 2013, p. 77) lembra que
sdo exatamente estas forcas que velam pela seguranca publica que exercem as profissdes mais
estressantes do planeta, tornando esses grupos mais vulneraveis aos eventuais assaltos de
burnout.

Essas sdo algumas das particularidades inerentes a instituicdo militar. Evidentemente
que ndo pretendemos aqui abordar todas elas, mas sim buscar trazé-las ao conhecimento, de
forma breve, tendo em vista que elas impactam os profissionais militares em seu espaco socio-

ocupacional, dentre os quais se incluem os assistentes sociais.
2.2 O Servigo Social no Comando da Aerondutica

As instituicdes militares das Forcas Armadas constituem um legitimo espacgo sécio-
ocupacional do Servico Social, apesar de ainda haver algumas desconfiancas, preconceitos e
obscuridades sobre esse campo, especialmente por parte daqueles tém pouco contato ou
desconhecem a realidade da instituicdo militar. As diversas organiza¢es militares espalhadas
pelo Brasil constituem mais um local no qual assistentes sociais, na condi¢éo de trabalhadores

assalariados, atuam nas manifestagdes da “questdo social” mediante 0 atendimento das

4 O adicional de compensacéo por disponibilidade militar, criado pela Lei 13.954/2019, que alterou diversas
normas relativas a carreira militar, € uma parcela remunerat6ria mensal devida ao militar em razéo da
disponibilidade permanente e da dedicacéo exclusiva. Fonte:
https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=475543&ori=1#:~:text=0%20adicional %20d
£%20compensa%C3%A7%C3%A30%20por%20disponibilidade%20militar%2C%20criado%20pela%20L ei,per
manente%20e%20da%20dedica%C3%A7%C3%A30%20exclusiva.



https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=475543&ori=1#:~:text=O%20adicional%20de%20compensa%C3%A7%C3%A3o%20por%20disponibilidade%20militar%2C%20criado%20pela%20Lei,permanente%20e%20da%20dedica%C3%A7%C3%A3o%20exclusiva
https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=475543&ori=1#:~:text=O%20adicional%20de%20compensa%C3%A7%C3%A3o%20por%20disponibilidade%20militar%2C%20criado%20pela%20Lei,permanente%20e%20da%20dedica%C3%A7%C3%A3o%20exclusiva
https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=475543&ori=1#:~:text=O%20adicional%20de%20compensa%C3%A7%C3%A3o%20por%20disponibilidade%20militar%2C%20criado%20pela%20Lei,permanente%20e%20da%20dedica%C3%A7%C3%A3o%20exclusiva
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demandas sociais dos seus usuarios, bem como das requisi¢cdes institucionais que lhes séo
colocadas no cotidiano.

As Forcas Armadas representam o braco armado do Estado e, por isso, apresentam
caracteristicas muito singulares e especificas. Assistentes sociais, nesse sentido, sdo submetidos
a principios e valores mencionados no item anterior, os quais evidenciam um conjunto de
caracteristicas bem peculiar, o que ndo impede o fazer profissional nesses espacos, ocupado por
profissionais de vinculo de carreira (efetivo), temporarios, militares, servidores civis e
contratados.

Vale dizer que embora a Previdéncia Social, a Saude e a Assisténcia Social integrem o
tripé da Seguridade Social, definida pela Constituicdo Federal de 1988 em seu artigo 194,
apenas a Previdéncia Social possui carater contributivo, ao contrario das outras duas politicas
gue ndo possuem exigéncia de contribui¢do para serem acessadas.

No que tange as Forgas Armadas, seus USUArios acessam Seus programas, projetos,
servigos e beneficios através de recursos provenientes de contribuicdo compulsoria, além de
outras fontes estabelecidas em legislacGes especificas, mas ndo impede que esses USUArios

acessem 0s sistemas universais como Saude e Assisténcia Social.

Temos uma politica especifica, para atendimento das demandas da classe militar,
financiada com recursos que advém da prépria contribuicdo dos militares. As ac¢Ges
do Servico de Assisténcia Integrada ao Pessoal da Marinha sdo financiadas com
recursos que advém de descontos obrigatérios dos militares, para o qual o servidor
civil ndo contribui. No caso do Sistema de Assisténcia Social da Aerondutica, sua
normatizacdo define que apenas aqueles servidores civis que optam por contribuir
podem ser atendidos pelas a¢des que o sistema financia (LIMA, 2013, p.146).

Na atualidade, assistentes sociais das Forcas Armadas sdo militares de carreira
concursados; militares temporarios que podem prestar servico até o limite de oito anos, com
contrato renovado anualmente; civis contratadas e servidoras civis concursadas que
ingressaram a partir década de 1980, além de militares da reserva que realizam Prestagdo de
Tarefa por Tempo Certo (PTTC).

A maior parte do efetivo de assistentes sociais das Forcas Armadas possui vinculo
temporario, fator que provoca fragilidade em relacdo ao vinculo profissional com a instituig&o,
além de impactar a formacdo de uma cultura organizacional mais solida, prejudicando a
continuidade dos servicos prestados, devido a rotatividade, descontinuidade e instabilidade dos

profissionais.

O vinculo temporario fragiliza o profissional na sua relagdo com a instituicdo, que em
nome da manutencdo do seu emprego, tende a evitar embates que, muitas vezes, séo
essenciais ao desenvolvimento das atividades do assistente social. Além deste aspecto,
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o vinculo temporario imprime uma rotatividade de profissionais que compromete a
continuidade e a qualidade das a¢Ges dos programas da PASFA. A rotatividade retira
o profissional da instituigdo quando ele comega a entender a dindmica e as normas
institucionais, a sua cultura organizacional, seja porque o técnico obteve sucesso em
algum concurso que lhe dé um vinculo efetivo, seja porque cumpriu o tempo maximo
na instituicdo ou porque a instituicao naquele ano ndo pode aproveita-lo (LIMA, 2013,
p.132).

Cabe observar que esses fendmenos sdo resultados de um processo mais amplo de
transformac6es societérias que inclui a precarizacdo do mundo do trabalho, especialmente a
partir da década de 1970, e, mais precisamente, no Brasil, a partir da década de 1990. Nesse
sentido, trata-se de uma realidade que se insere dentro do “fendmeno da precarizacdo nas
formas flexibilizadas de contratacdo do trabalho na sociedade capitalista e da reconfiguracédo
do papel Estado, com énfase nas décadas de 1980 e 1990” (SANTANA, 2020, p.93) e se
expressa ndo apenas na FAB, mas também nas demais Forgcas Armadas.

A partir dessa compreensao, convém abordar elementos que evidenciam os principais
marcos e acontecimentos relacionados a trajetoria historica de assistentes sociais e suas
intervencdes no Comando da Aeronautica.

O Servico Social da Aeronautica tem o seu nascimento e sua trajetdria vinculados ao
desenvolvimento da profissdo no Brasil. A década de 1930 e o0s anos que a sucederam
representaram um marco no desenvolvimento urbano e industrial do pais, todavia, como se
sabe, essa expansao veio acompanhada de demandas de carater social, quando o assistente
social foi convocado a intervir nas expressoes da chamada “questao social”.

Segundo Yazbek (2009) a institucionalizacdo da profissdo, a partir da década de 1930,
se associa a intervenc¢do do Estado nos processos de regulacdo social, quando o Servico Social
se “institucionaliza e se legitima profissionalmente como um dos recursos mobilizados pelo
Estado e pelo empresariado, com o suporte da Igreja Catdlica, na perspectiva do enfrentamento
e da regulacdo da chamada questdo social” (YAZBEK, 2009, p.148).

Consoante descrito por lamamoto (2010, p.107), a profissdo se afirma como uma
“especializacdo do trabalho coletivo, inscrito na divisdo sociotécnica do trabalho, ao se
constituir em expressao de necessidades histéricas”. Além disso, o Servigo Social se consolida,

como “parte integrante do aparato estatal e de empresas privadas, e o profissional, como um

assalariado a servico das mesmas”.

[...] o assistente social é chamado a desempenhar sua profissdéo em um processo de
trabalho coletivo, organizado dentro de condic¢Bes sociais dadas, cujo produto, em
suas dimensdes materiais e sociais, € fruto do trabalho combinado ou cooperativo, que
se forja com o contributo especifico das diversas especializagcbes do trabalho.
(IAMAMOTO, 2010, p. 107).
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No Brasil, a partir da década de 1940, nota-se o surgimento de instituicdes onde o
assistente social é chamado a fazer parte desenvolvendo seu trabalho em entidades privadas e
estatais, passando da condi¢do de “instrumento de distribui¢do da caridade privada das classes
dominantes, para se transformar [...] em uma das engrenagens da execucdo da politica social do
Estado e de setores empresariais” (IAMAMOTO, 2006, p. 31).

O surgimento e desenvolvimento das grandes instituigdes assistenciais na década de
1940 coincidiram com o momento de legitimac&o e institucionalizacdo do Servico
Social. Esse periodo representou o momento em que a profissdo pode romper o
estreito quadro de sua origem no bloco catélico e, a partir do e no mercado de trabalho
que se abriu com essas instituicdes, instaurar-se como uma categoria assalariada,
fortemente atrelada as politicas sociais implementadas pelo Estado (ANDRADE,
2008, p. 270).

Em 1942, impulsionado pela entrada do Brasil na Segunda Guerra Mundial, € instituido,
através do Decreto-Lei n° 4098, de 06 de fevereiro de 1942, o Servico de Defesa Passiva
Antiaérea, que se destinava a atender aos impactos, impondo as pessoas exigéncias que

deveriam ser cumpridas em caso de “emergéncias” (DUTRA, 2017).

As medidas iam desde ac¢Ges bastante operacionais, como o recolhimento aos abrigos
e 0 atendimento aos alarmes, até procedimentos mais gerais, que deveriam ser
cumpridos por grupos especificos, como o atendimento de enfermagem, a realizacéo
de limpeza publica, a extin¢do de incéndios, a construcdo de abrigos, a disposicao de
maquinarios e de radios de comunicagdo, entre outros. Ap6s assumir posi¢do no
conflito, a responsabilidade pela organizacdo do Servico de Defesa Passiva Antiaérea
foi transferida do Ministério da Aerondutica para o Ministério da Justica e Negd6cios
Interiores e ganharam maior dimenséo e visibilidade (DUTRA, 2017, p. 75).

No mesmo ano, 0 governo Vargas cria a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA)
® primeira instituicdo assistencial nacional, de carater clientelista e paternalista, para atender as
familias dos expedicionarios® brasileiros.

Marilda lamamoto e Raul de Carvalho, ao exibirem a cronologia dos campos de trabalho
de assistentes sociais do Rio de Janeiro, na prestigiada obra denominada Rela¢Bes Sociais e
Servic¢o Social no Brasil, ja apontavam o Ministério da Aeronautica, figurando como um espaco

socio-ocupacional de assistentes sociais desde 1944, conforme quadro abaixo:

>Apbs a guerra, a LBA se destinou a assisténcia, a maternidade e a infancia, intervindo junto aos segmentos mais
pobres da sociedade, mobilizando a sociedade civil e o trabalho feminino (YAZBEK, 2005).

60s chamados expedicionarios brasileiros constituiram a Forca Expedicionaria Brasileira (FEB), uma forga
militar aeroterrestre formada na sua totalidade por 25.834 homens e mulheres, que durante a Segunda Guerra
Mundial foi responsével pela participacéo brasileira ao lado dos Aliados ha Campanha da Itlia, em suas duas
Ultimas fases


https://pt.wikipedia.org/wiki/For%C3%A7a_militar
https://pt.wikipedia.org/wiki/For%C3%A7a_militar
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Quadro 6 - CAMPOS DE TRABALHO DE ASSISTENTES SOCIAIS

Ano Estado — Para Estatal. Particular.
Antarquias.
1939 Juizo de Menores. Associacdo Lar Proletanio.
Servigo Social da Prefeitura do Distmito Federal
1940 Escola de Servigo Social (Ana Nery). Aszociacdo  das  Senhoras
servige Social da Policliniea de Botafogo. Brasiletras.
1941 Ministério do Trabalho (Fiscalizacan). Servico Social do Patronato
Servige Soclal da Imprensa Nacional. da Gévea.
Servigo Social da  Escola
Gonzaga Jumor.
1942 Servigo de Assistencia ao Menor. Servigo Social da Caza da
Servico Social do Hospital Artur Bemardes. Empregada.
IAPC. Paroquia Santa Teresinha.
Legido Brasileira de Assisténcia. Servigo Social da Casa do
Pobre.
Escolas de Servigo Social.
1943 Servico Social Nacional de Aprendizagem | Confederaciio dos Circulos
(SENAI). Operiros.
1944 Servico Social do Instituto de Cardiologia Casa  do Comércio  “A
Ministério da Aeronautica LAPT Exposicio”.
Servige Social do IAPM — IAPTC — CAPSPDP | Acio Social Aquidiccesana.
CAPLR - IPASE - CAPFCB. Servico  Social da  Cia
Petropolitana de Fiagdo e
Tecelagem.
Cia. Canioca Industrial.
Campanha de Redencdo da
Crianga.
1945 Servico Social dos Senndores da Prefeitura. Cia. Ceramica Brasileira
Fazenda 5. José (Servico
Social Rural).
1944 SESC. AGIR (Empresa editorial).
Fundacio Ledo XTI Fabnica Bonsucesso.
1947 SESI

Fonte: lamamoto e Carvalho, 2006, p. 197.

o1

No ambito militar, em 20 de janeiro de 1941, por meio do Decreto-Lei n° 2.961,

o Ministério da Aerondutica foi criado pelo entdo presidente Getulio Vargas (BRASIL, 1941).

Nesse periodo houve a transferéncia de militares, servidores civis, avides e instalacbes da

Marinha, do Exército e do Ministério da Aviacdo e Obras Publicas para a Aeronautica, com a

denominacdo de Forcas Aéreas Nacionais (BRASIL, 2021b). O Ministério da Aeronautica,

nessa ocasido, ja possuia como parte da estrutura da Diretoria de Pessoal da Aeronautica

(DPAER), uma secdo de assisténcia social, conforme Anexo I. Nesse sentido, o Decreto n°.

8.288, de 2 de dezembro de 1941, aprovou o Regulamento DPAER, instaurando em sua

estrutura a Divisdo do Pessoal Civil para tratar das questdes relativas aos civis do Ministério da

Aeronautica (BRASIL, 1941b). Segundo o artigo 6° do referido Decreto essa divisdo teria

competéncia, dentre outras questdes, para “assuntos referentes a assisténcia social, montepio,
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encargos de familia, identificacdo, conta corrente, acidentes, socorros, cooperativismo,
organizacdo de cursos, colaboracdo nas medidas de higienizacdo dos locais de trabalho,
conforto do pessoal” (BRASIL, 1941b, grifo nosso).

Embora ndo se tenham relatos de assistentes sociais atuando nessa Diretoria, nota-se
que ja havia a preocupacdo com as demandas sociais do efetivo, por ocasido da criagdo de uma
secdo especializada para tratar dos assuntos relacionados & assisténcia social, o que é
interessante, especialmente pelo contexto de institucionalizacdo da profissao.

E também nos meados da Segunda Guerra Mundial que o Servico Social se apresenta
na FAB, ainda na roupagem de assisténcia social. Nessa relacdo, cabe destaque para a
importante contribuicdo de Maria Esolina Pinheiro’, professora de Servigo Social da Escola da
Cruz Vermelha, que no ano de 1942 participou do planejamento, mobilizacao e treinamento de
mulheres enfermeiras nos anos de guerra, no Rio de Janeiro e em Séo Paulo (CYTRYNOWICZ,
2000).

O envio de 73 enfermeiras junto a Forca Expedicionaria Brasileira (FEB) e a Forca
Aérea Brasileira para servir na Italia, em 1944, durante a Segunda Guerra Mundial, é
relacionado as politicas do governo Vargas de mobilizacdo da populacdo civil e de montagem
de um front interno (CYTRYNOWICZ, p.1).

O registro das primeiras assistentes sociais na FAB, remonta a década de 1950.
Casqueiro (2001), em seu estudo denominado sintese da trajetdria histérica do Servico Social
na FAB, data esse exercicio profissional em 1957, no Hospital Central de Aeronautica (HCA),
como Servico Social Médico, quando Ada Nolding Grafrée, formada pela Faculdade de Servico
Social do Rio de Janeiro, figura como a primeira profissional da categoria encontrada nos
bancos de dados daquela instituicdo. Sobre a referéncia das demais assistentes sociais presentes

no Ministério da Aeronautica, realizada por lamamoto e Carvalho (2006), a autora destaca que:

Lamentavelmente ndo foram encontrados registros dessas experiéncias profissionais,
permanecendo em nossas mentes, nomes que foram passando as novas geragdes por
fatores ligados a competéncia profissional, perseveranca, dedicacao, atuagéo brilhante
e pioneirismo, tais como: Ada Nolding Gafrée-HCA, (titular da 1% Secdo de
Assisténcia Social da area de salde - 1957), Gilda da DEPV, Lourdes da DIRENG,
Altair do HAAF, Lourdes da DIRSA, dentre outras (CASQUEIRO, 2001, p.7).

Santana (2020) afirma que as intervencgdes de assistentes sociais no HCA, a época,

estavam relacionadas a psiquiatria, inseridos em equipe interdisciplinar, utilizando-se de estudo

" Maria Esolina Pinheiro é tida como uma das pioneiras do Servico Social no Brasil, sendo reconhecida como
fundadora do Instituto de Servico Social, que posteriormente se tornou a Faculdade de Servigo Social da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (DA SILVA, 2015, p.6)
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de casos, buscando a readaptagdo e reintegracdo do “doente mental” a sociedade. As
intervengdes eram baseadas no diagndstico social e no tratamento a partir do atendimento de
caso, grupo e comunidade, caracteristica das intervencoes realizadas pela profissdo naquele
momento, influenciadas pelo Servigo Social norte-americano, que teve como precursora Mary
Richmond.

E importante situar também o movimento de reconceituagdo do Servico Social
brasileiro, ocorrido durante a década de 1960 e inicio da década de 1970, marcado por intensos
debates e questionamentos sobre a natureza, o papel e 0s métodos do servico social no contexto
brasileiro e latino-americano. 0 movimento possibilitou ampliar os horizontes tedricos e
praticos da profissdo no Brasil, influenciando geragdes de assistentes sociais e a possibilitando
a consolidacdo de uma perspectiva critica na profissao.

Em 1982, apdés uma lacuna temporal considerdvel de auséncia de registros de
intervencdes e atividades do Servigo Social do COMAER, a Lei n° 6.924, de 29 de junho de
1981, regulamentada pelo Decreto n° 86.325, de 1 de setembro de 1981, cria 0 Quadro Feminino
da Reserva da Aeronautica (CFRA). O concurso publico era destinado a selecao exclusiva para
mulheres com diversas formacdes e especialidades, dentre elas, haviam 12 vagas para a
especialidade de Servigo Social, quando 11 mulheres se formaram Oficiais assistentes sociais
da FAB. A selecdo representou um marco histérico ndo apenas para o Servico Social do
COMAER, mas para a Aeronautica de forma geral, quando da formacdo das primeiras 11
assistentes sociais militares.

E verdade que o pioneirismo da presenca feminina na Aeronautica data da década de
1940, o que representou um marco histérico significativo, especialmente pela conjuntura da
Segunda Guerra Mundial. Mas é na década de 1980, nos Estados de Minas Gerais e do Rio de
Janeiro, que ocorre o ingresso das primeiras militares pela instituicdo do Quadro de Oficiais
Feminino, com a formacéo da turma de aspirantes a oficial na capital fluminense e da turma de

sargentos em Belo Horizonte.

A presenca feminina no @mbito da FAB ocorre desde a Segunda Guerra Mundial,
quando, em julho de 1944, seis enfermeiras passaram a integrar o Quadro de
Enfermeiras da Reserva da Aerondutica. Elas atuaram no teatro de operagdes como
integrantes do Primeiro Grupo de Aviacdo de Caca (1° GAvCa). O ingresso das
mulheres na Forca, como parte do efetivo, ocorreu a partir dos anos 80. Na ocasiéo,
viu-se a necessidade de ampliar o contingente e, por isso, foram realizados estudos
para a inclusdo da mulher como militar na Forca. As pesquisas culminaram na criacdo
do Corpo Feminino da Reserva da Aeronautica (CFRA), que constituiram o Quadro
Feminino de Oficiais (QFO) e o Quadro Feminino de Graduadas (QFG). A primeira
turma de mulheres ingressou na FAB em 1982 (BRASIL, 2020c, p.1).
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Na busca de levantar subsidios técnicos para a assisténcia social, no final da década de
1980, foi criado o Grupo de Trabalho em Servigo Social, que fomentou anélises e reflexdes de
assistentes sociais do COMAER, redundando na aprovacdo de legislacbes na area
(CASQUEIRO, 2001), provavelmente inspiradas pelo processo de redemocratizacao que vivia
0 pais com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 e o estabelecimento dos direitos
sociais na Carta Social.

A década de 1980 e de 1990 foram de grande importancia para consolidar e ampliar
direitos sociais inscritos na Constituicdo Federal de 1988, no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) instituido pela Lei n° 8.069, em 13 de julho de 1990; na Lei n° 8.080, de 19
de setembro de 1990, também chamada de Lei Organica da Saude; no estabelecimento da
Politica Nacional do Idoso e criacdo do Conselho Nacional do ldoso, consoante a Lei n° 8.842,
de 4 de janeiro de 1994, bem como o Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, que dispde
sobre as normas da Politica Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia,
estabelecida pela Lei n.° 7.853/89.

Vale destacar também a publicacdo do Cadigo de Etica Profissional dos Assistentes
Sociais, instituido pela Resolucdo CFESS n.° 273/93, de 13 marc¢o de 1993, que representa um
avanco significativo para a categoria profissional, materializando o Projeto Etico-Politico da
profissdo, em defesa dos interesses da classe trabalhadora, da ampliacdo e consolidagdo da
cidadania e da garantia dos direitos civis, sociais e politicos.

No entanto, contraditoriamente a consolidacao do projeto profissional do Servico Social
e dos avangos dos movimentos sociais no pais, a década de 1990 foi caracterizada pelo ataque
neoliberal aos direitos sociais conquistados, periodo marcado pelas “nefastas consequéncias
que recairam tanto sobre os usudrios da profissdo quanto sobre as condicdes de trabalho de
assistentes sociais, como as de todos os trabalhadores” (TEIXEIRA e BRAZ, 2009, p.15). E
nessa conjuntura de retrocessos e investidas sordidas que o pais sofre um conjunto orquestrado
de ofensivas as conquistas histdricas, o que ficou historicamente marcado principalmente pelos

seguintes danos:

[...] supressdo de direitos sociais historicamente consolidados; abertura dos mercados
nacionais ao capital especulativo; geragdo de superdvit primario para garantia de
pagamento dos juros da divida; privatizacdo do patrimdnio publico e de atividades de
reconhecida atribuicdo do Estado, como as politicas sociais publicas (KOIKE, 2009,
p. 203).

Por outro lado, acompanhando os avangos historicos desse periodo, o Servi¢o Social do
COMAER, em um movimento de carater analitico e reflexivo, no fito da superacdo com préticas


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8080.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8080.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.842-1994?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.842-1994?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3298.htm
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assistencialistas, da continuidade ao processo de atualizacdo técnica nas décadas seguintes. H4
entdo, em 2006, a publicacdo da Instrucdo do Comando da Aeronautica (ICA) 163-1/2006,
legislacdo que veio para trazer uma nova configuracéo ao SISESO.

Inspirada pela Politica Nacional de Assisténcia Social, publicada no ano de 2004, a
normativa buscou romper com a ideia da assisténcia social historicamente associada as préaticas
individuais de ajuda e ao paternalismo, utilizando-se dos programas e Servicos
socioassistenciais agora disponiveis.

No ano de 2018, houve a reformulacdo e renomeacao do Sistema de Assisténcia Social
(SAS), passando a se chamar Sistema de Servigo Social (SISESO). Essa mudanca foi resultado
de reflexdes de assistentes sociais que consideraram que as intervengdes realizadas alcangavam
outros campos, como o da salde e da educacgdo, ndo apenas o da assisténcia social. Quanto ao
SISESO, a Portaria n® 933/GC4, de 04 de junho de 2009, afirma que o Servi¢o Social da
Aerondutica é organizado por este Sistema, o qual se estrutura harmonicamente em fun¢des de

gestdo e execucéo.

A finalidade do SISESO € contribuir para a conservacdo da operacionalidade e
promocéao do comprometimento com a missdo institucional a partir do atendimento as
demandas sociais dos militares (ativos e inativos) e dos servidores publicos (ativos e
aposentados) do Comando da Aerondutica (COMAER), bem como de seus
respectivos pensionistas (BRASIL, 2020).

O planejamento das acOes, a gestdo e o desenvolvimento de normativas e legislacfes
fica a cargo da Diretoria de Administracdo do Pessoal, Orgdo Central do sistema, por meio da
Assessoria de Servigo Social. A DIRAP é uma Diretoria subordinada diretamente ao Comando
Geral do Pessoal, um dos chamados grandes comandos do COMAER.

O SISESO tem suas atividades relacionadas aos macroprocessos de gestéo e suporte da
FAB, que sdo aqueles que ndo impactam diretamente sobre os principais valores entregues aos
clientes da instituicdo, mas contribuem sobremaneira para a consecucdo dos macroprocessos
finalisticos.

O apoio ao efetivo, desta feita, representa um desses macroprocessos, que possui a
finalidade de proporcionar facilidades ao efetivo com o objetivo de permitir a dedicacao integral
ao trabalho, proporcionar conhecimentos ao efetivo que lhe permita gerir suas financas ao longo
davida, bem como preparar-se para a nova fase apds o servico ativo, além de estimular a criacdo
de parcerias com institui¢fes privadas que se traduzam em beneficios aos militares da ativa, da
reserva e seus dependentes (BRASIL, 2018).
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O atendimento social é realizado a partir das demandas socioassistenciais de militares,
civis, pensionistas, veteranos e seus dependentes, por meio de programas, servicos, projetos e
beneficios socioassistenciais, tendo em vista 0 cumprimento da missdo institucional de cada
Forca. O assistente social das Forcas Armadas atende a um publico que € marcado por diversas
peculiaridades. Além das ja citadas, como a submisséo ao regime da hierarquia e disciplina e
da disponibilidade integral ao servigo da pétria, destaca-se o carater contributivo desse sistema
de protecdo social.

Segundo a Norma de Sistema do Comando da Aeronautica (NSCA) 163-1/2020,

constituem competéncias do Orgéo Central do SISESO:

a) sistematizar, normatizar e definir as acdes referentes ao SISESQO, junto aos Elos do
Sistema; b) compatibilizar as atividades do SISESO com as perspectivas da
Concepcdo Estratégica da Forca Aérea; ¢) coordenar as a¢Bes desenvolvidas pelos
Elos do SISESO; d) gerir os Recursos Financeiros e Humanos do SISESO; e) zelar
pela efetivagdo dos servicos, programas e projetos a serem ofertados, por meio da
fiscalizacdo, do controle, do monitoramento e da avaliacdo das agOes sociais
desenvolvidas pelos Elos do SISESO; f) planejar, normatizar e controlar o trato dos
assuntos relacionados aos profissionais de Servico Social do COMAER,; e g) propor
estudos e pesquisas para fundamentar as estratégias de acdo do Servigo Social
(BRASIL, 2020).

A DIRAP, na condigéo de Orgdo Central do SISESO, realiza através de sua Assessoria
de Servico Social, a gestdo do Sistema, que atualmente conta com 113 assistentes sociais em
seu quadro.® Além disso, executa 0 acompanhamento, o planejamento anual, a execucdo e a
avaliacdo de todas as acdes sociais de seus 6rgdos executivos.

Dentre as competéncias ja supracitadas ainda possui responsabilidade para: orientar por
meio de normas e acompanhar o atendimento individual prestado ao efetivo das OM em termos
de quantidade e qualidade; manter um cadastro de todas as assistentes sociais; prestar assessoria
as assistentes sociais da “ponta” no desempenho de suas fung¢des; elaborar cronogramas de
capacitacdo técnica em razdo das demandas levantadas; realizar visitas técnicas aos elos;
organizar e coordenar encontros de gestdo; participar de forum de assisténcia social das Forcas
Armadas a cada dois anos; administrar a concessao do Prémio Visibilidade em Servico Social,
entre outros.

O Sistema de Servico Social do COMAER possui 47 0rgdos executivos, tambéem
chamados de elos do sistema, representados por organizac¢des de ensino, organizagdes de saude,
bases aéreas, grupamentos de apoio e organizagdes de controle do espaco aéreo, conforme

figura apresentada mais abaixo, 0s quais possuem competéncia explicita para:

8 Dados fornecidos pelo Orgdo Central do Sistema de Servigo Social do COMAER em 15 jan. 2023.
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a) cumprir e fazer cumprir as normas e determinagdes do Orgéo Central do SISESO;
b) implementar, monitorar e avaliar os programas, projetos e servicos definidos pelo
Orgéo Central do Sistema; ¢) encaminhar o planejamento anual, os relatorio s mensais
e de avaliac8o de resultados, bem como os demais documentos determinados pelo
Orgdo Central; d) sistematizar e analisar dados estatisticos, bem como fornecer
relatorios conclusivos sobre os estudos realizados, periodicamente, dentro dos prazos
estipulados ou quando solicitados; e) apresentar, mensalmente, ao Orgéo Central, a
prestacéo de contas dos programas, projetos e servigos de sua &rea de competéncia; f)
manter em arquivo 0s documentos contabeis, os levantamentos estatisticos e 0s
demais documentos relativos a sua area de competéncia; g) arquivar, em local seguro
e de acesso restrito, os prontuérios dos usuarios do Servico Social (SESO); h)
submeter ao Orgéo Central toda e qualquer producdo cientifica para publicacdo; i)
elaborar NPA sobre as atividades do SESO; e j) deter recursos humanos habilitados e
em quantidade suficiente para o adequado desempenho das suas atribuicGes
administrativas e de atendimento ao publico alvo das agdes sociais (BRASIL, 2020).

IMAGEM 02- ORGAOS EXECUTIVOS DO SISTEMA DE SERVIGCO SOCIAL DO COMAER
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Fonte: Orgéo Central do Sistema de Servico Social do COMAER

A NSCA 163-1/2020, publicada em 2020, foi resultado de uma construcdo coletiva,
através de grupos de trabalho, entre assistentes sociais do Org&o Central e dos elos executivos
do SISESO, em busca da melhoria de processos e desenvolvimento das normativas em vigor

até entao.
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Conforme a propria Norma, o processo de sistematizagdo buscou ‘“responder as
demandas sociais, levando-se em consideragdo as particularidades provenientes de cada
contexto, tendo em vista a capilaridade e a pluralidade de OrganizacGes Militares (OM)”
(BRASIL, 2020, p.7).

Essa legislacéo é a que define o Servigo Social no &mbito do Comando da Aerondutica
e sua estruturacdo em quatro campos de atuacdo, a saber: organizacional, salde, educacéo e
operacional, sendo que cada um possui servicos especificos a ele relacionados.

Com a definicdo dos campos de atuacdo, buscou-se dar visibilidade as especificidades
de cada espaco, através de servigos, procedimentos e estratégias profissionais, de acordos com
0s objetivos listados abaixo:

Quadro 7 - CAMPOS DE ATUACAO DO SISESO

CAMPOS DE ATUACAO OBJETIVOS

a) assessorar as chefias nos assuntos pertinentes ao Servigo Social;
b) coordenar as ages sociais da Guarnico; c) viabilizar o acesso
aos servicos, programas, projetos e beneficios sociais; e d)
desenvolver a¢6es que busquem propiciar a melhoria da qualidade
de vida dos usuarios

a) contribuir para a viabilizagdo e ampliagdo do acesso a salde; e
b) promover a¢6es multidisciplinares/interdisciplinares com vistas
CAMPO SAUDE a desenvolver um trabalho em equipe que possa proporcionar
atendimento ao usuério em sua integralidade.

CAMPO ORGANIZACIONAL

a) contribuir para a formagdo militar e de cidadania do aluno,

cadete e estagiario; e

~ b) minimizar as causas e efeitos de questdes sociais que emergem

CAMPO EDUCACAO no periodo de
formacéo

a) orientar o emprego e a atuagdo do Servico Social no apoio aos
militares desdobrados em missfes continuas ou esporadicas que
impliquem no afastamento da sede; e b) orientar 0 emprego e a
CAMPO OPERACIONAL atuacdo do Servico Social nas operagdes de apoio a
populacdo civil, pautado na adequada oferta de apoio
socioassistencial.

Fonte: Elaboragéo propria. Dados da NSCA 163-1/2020 (BRASIL, 2020).




59

Imagem 2 - SERVICOS DOS CAMPOS DE ATUAGAO DO SISESO

CAMPOS DE ATUACAO E SERVICOS

Fonte: Elaboragdo propria. Dados da NSCA 163-1/2020.

As intervencges profissionais do Servigo Social do SISESO séo realizadas através da
prestacdo de servigos socioassistenciais, execucao de programas e projetos sociais e concessao
de beneficios socioassistenciais, os quais devem ser ofertados de maneira articulada e integrada.

A NSCA 163-1/2020 define beneficios socioassistenciais como aquelas “provisdes
suplementares que objetivam a protecdo do poder aquisitivo dos usuarios do SISESO que se
encontram em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social”, podendo ser concedidos em
situacBes que envolvem necessidades que surjam de forma inesperada. Esses beneficios
possuem carater temporario e eventual e podem ser acessados por quaisquer usuarios (militar
e/ou servidor civil e seus dependentes e pensionistas) que contribuirem para o fundo de
Recursos da Assisténcia Social (RAS), independente de posto ou graduagéo.

No atendimento social o assistente social, através da entrevista social, realiza analise
socioeconémica e familiar do usuario e poderd conceder os seguintes beneficios sociais:
beneficio satde (medicamentos de uso continuo ou alto custo; Orteses e proteses; e tratamento
multidisciplinar para pessoa com deficiéncia); beneficio educacdo (material escolar, material
didatico e uniforme, para militares e servidores civis, cujos mesmos e/ou seus dependentes
estejam cursando a educacdo formal; mensalidade escolar, para pessoas com deficiéncia e

transtornos globais do desenvolvimento; e acompanhamento pedagdgico e psicopedagdgico,
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para pessoas com deficiéncia e transtornos globais do desenvolvimento); Beneficio alimentacdo
(cesta bésica e nutricdo especial); e Beneficio Habitacdo (material de construcdo e/ou méveis e
eletrodomésticos em casos de desastres e calamidades; material de construcdo em casos de
imoveis com risco estrutural iminente; e material de construcdo para adaptacao de imovel para

acessibilidade de pessoas com limitacdes fisicas e/ou dificuldades de locomocao).

2.3 Atuacio de assistentes sociais do COMAER no Campo Operacional

O emprego das Forcas Armadas em missdes subsidiarias encontra-se previsto, tanto na
Constituicdo Federal de 1988 quanto no artigo 1°, § Unico da Lei Complementar n° 97 de 1999,
o qual dispde que “sem comprometimento de sua destinacdo constitucional, cabe também as
Forcas Armadas o cumprimento das atribuicbes subsidiarias explicitadas nesta Lei
Complementar”. O artigo 16 desta legislagdo preconiza que “cabe as Forgas Armadas, como
atribuicdo subsidiaria geral, cooperar com o desenvolvimento nacional e a defesa civil, na forma
determinada pelo Presidente da Republica.”

Nesse escopo, a Lei n® 10.683/2003 (alterada pela Lei n°® 12.375. de 2010) traz em seu
artigo 27, inciso VII, alinea ‘p’, a competéncia das For¢as Armadas, subordinada ao Ministério
da Defesa, para o estabelecimento da “garantia da lei e da ordem, visando a preservacdo da
ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimdnio, na garantia da votagdo e da
apuracao eleitoral”.

Dentre as principais atuagdes realizadas pelas Forgas Armadas em carater subsidiario,
pode-se citar Ajuda Humanitaria Internacional; Apoio as Comunidades Indigenas; Apoio
logistico, de comunicacdes, de inteligéncia aos Orgaos Federais e Estaduais; Apoio ao Tribunal
Superior Eleitoral; Combate a pandemias e endemias; Apoio aos Destacamentos de Seguranca
de Embaixadas e Resgate de ndo-combatentes; AcBes preventivas e repressivas contra ilicitos
transfronteiricos; Apoio ao Programa Mais Médicos do Governo Federal; Apoio ao Ministério
da Educacdo (ENEM/ENADE); Apoio as deliberacdes de Conselhos e Entidades
Interministeriais com participacdo do Ministério da Defesa; Programas Sociais da Defesa; e em
Apoio a Defesa Civil com socorro as vitimas de desastres, em coordenagdo com a Secretaria
Nacional de Protegéo e Defesa Civil (SEDEC) e o Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos
e Desastres (SILVA, 2018).

N&o se tem registros historicos de quando foi realizada a primeira intervencdo de
assistentes social no chamado campo operacional. O que se sabe, no entanto, € que as Forgas
Armadas sdo frequentemente convocadas a participar de situagdes, entre elas as que envolvem

desastres, emergéncias e calamidades. O Servigo Social inserido dentro destas instituicGes
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militares que compdem as Forcas Armadas nao escapa a tais demandas, o que € alvo da nossa
reflexdo nesse capitulo.

O campo operacional compreende as atividades de assistentes sociais realizadas nos
cenarios de desastres, emergéncias, calamidades publicas e missfes de ajuda humanitaria, mas
também envolve a intervengdes em exercicios de campanha, em agBes civicas sociais, no
combate as endemias e pandemias, dentre outros.

Além da Constituicdo Federal (1988) e da Lei Complementar n® 97, de 9 de junho de
1999, que dispGe sobre as normas gerais para a organizacdo, o preparo e 0 emprego das Forcas
Armadas — j& citadas neste estudo -, outras importantes legislacGes subsidiam a atuacéo nesse
campo, tais como a Lei n°® 12.340, de 1° de dezembro de 2010, que disp&e sobre as transferéncias
de recursos da Unido aos 6rgdos e entidades dos Estados, Distrito Federal e Municipios para a
execucdo de acdes de prevencdo em areas de risco de desastres e de resposta e de recuperacao
em areas atingidas por desastres e sobre o Fundo Nacional para Calamidades Publicas, Protecéo
e Defesa Civil; e d& outras providéncias.

Outra importante legislacdo é a Lei n® 12.608, de 10 abril de 2012, que institui a Politica
Nacional de Protecdo e Defesa Civil e dispde sobre o Sistema Nacional de Protecdo e Defesa
Civil (SINPDEC) e o Conselho Nacional de Protecdo e Defesa Civil (CONPDEC). De acordo
com a lei, consideram-se agentes de protecdo e defesa civil:

I- 0s agentes politicos da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
responsaveis pela dire¢do superior dos 6rgdos do SINPDEC; Il- os agentes publicos
responsaveis pela coordenacdo e dire¢do de érgdos ou entidades publicas prestadores
dos servicos de protecdo e defesa civil; 111- os agentes publicos detentores de cargo,
emprego ou fungdo pablica, civis ou militares, com atribuigBes relativas a prestacdo
ou execucdo dos servigos de protecdo e defesa civil; e V- os agentes voluntérios,
vinculados a entidades privadas ou prestadores de servigos voluntarios que exercem,
em carater suplementar, servicos relacionados a protecéo e defesa civil (BRASIL,
2012, grifo nosso).

Instituido pela Portaria Interministerial n® 2, de 6 de dezembro de 2012, o Protocolo
Nacional Conjunto para Protecdo Integral a Criancas e Adolescentes, Pessoas ldosas e Pessoas
com Deficiéncia em Situacao de Riscos e Desastres busca assegurar a protecao integral e reduzir
a vulnerabilidade desses sujeitos de direito nas situacdes de riscos e desastres. Dada a
importancia de medidas organizadas de prevencdo, preparacdo, resposta e recuperagao, 0
documento se insere em harmonia com as diretrizes e politicas j& existentes para protecédo de
grupos e individuos.

Consoante o referido Protocolo, os principios de assisténcia humanitaria devem ser

garantidos buscando assegurar protecdo integral aos direitos dos individuos afetados por
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desastres. Nesse sentido, destaca a relevancia de intervencdo intersetorial envolvendo
especialmente as politicas de Saude, Assisténcia Social, Educacgdo, Seguranca Publica, a fim de
garantir os direitos da populacédo envolvidos em situacdes de desastres.

O Ministério da Defesa, atraves da Portaria Normativa n° 7/GAP/MD, de 13 de janeiro
de 2016, aprovou as instruc@es para emprego das Forcas Armadas em apoio a Defesa Civil -
MD33-1-01, documento que tem por finalidade orientar este Ministério e as Forgas Armadas
qguanto ao planejamento, a coordenacdo e a execucdo das acdes em apoio as atividades
relacionadas com a Defesa Civil. A normativa possui 0s objetivos de aperfeigoar a atuacdo das
Forcas Armadas no cumprimento da atribuicdo subsidiéria geral de cooperar com a Defesa
Civil; de contribuir para a interoperabilidade das Forgas Armadas com os 6rgdos participantes
do Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil, além de buscar reforcar as bases para a

elaboracdo de diretrizes das Forcas Armadas nas a¢Oes de prevencdo e resposta a desastres.

Enunciado da Misséo das Forgas Armadas: cooperar, mediante autorizagdo, com 0s
6rgaos e entidades que possuem competéncias relacionadas com a Defesa Civil. Para
isso, ficar em condicGes de apoiar agBes preventivas, incluindo planejamentos,
instrucdo e simulagdes, e de resposta a desastres, tudo com vistas a evitar ou mitigar
os efeitos daquelas ocorréncias; a preservar o bem-estar da populagdo; e a restabelecer
a normalidade social (BRASIL, 2016, p.15).

No que tange a atuacdo do Servico Social das Forcas Armadas, a Portaria GM-MD N°
1.740, de 14 de abril de 2021, instituida pelo Ministério da Defesa, revogou a Politica de
Assisténcia Social das Forcas Armadas (PASFA) e estabeleceu em seu artigo 2° as seguintes
Diretrizes de Assisténcia Social das Forcas Armadas: o compromisso com a qualidade dos
servicos prestados; a qualificacdo e capacitacdo dos profissionais atuantes na area; a
interoperabilidade na assisténcia social e divulgacdo ampla da doutrina e das acles da
assisténcia social das Forcas Armadas.

Outra legislacdo do MD que merece destaque é a Portaria Normativa n° 1.771/MD, de
16 de julho de 2014, a qual aprova as diretrizes para 0 emprego e a atuacdo do Servi¢o Social
das Forcas Armadas em situacGes de emergéncia, desastres, calamidades publicas e acdes
humanitarias, conferindo a cada Comando Militar a possibilidade elaborar as normas para o
desenvolvimento das diretrizes para 0 emprego e a atuacdo do Servico Social das Forgas
Armadas em situacdes de emergéncia, desastres, calamidades publicas e a¢cdes humanitarias, de
acordo com as especificidades de cada Comando. Embora revogada por uma normativa mais
recente, necessario se faz menciona-la, dada a sua inovagdo e importancia para o contexto em

que foi publicada.
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No COMAER, a Norma de Sistema do Comando da Aerondutica 163-1/2020 ao
estabelecer o campo operacional afirma que assistentes sociais do Comando da Aeronautica,
quando mobilizados, devem ter capacidade de planejamento e implementacdo de acbes de
intervencao nesses cenarios, em obediéncia as legislacGes nacionais e do COMAER, quer na
execucao de atividades de atencdo a populacéo civil, quer no desenvolvimento de acGes de

atencdo aos militares envolvidos na missao.

[...] devem possuir capacidade técnico-operativa para coordenar equipes
multiprofissionais e para estabelecer acBGes de resposta ao acionar, ofertar e/ou
favorecer o acesso aos programas, projetos, beneficios e agOGes executadas em
situacOes de emergéncias, desastres, calamidades publicas, agdes humanitarias e agbes
civico-sociais. Aos profissionais de Servigo Social mobilizados, compete desenvolver
sua atuacdo com empenho e compromisso com os valores e com a ética militar. Seja
destacado ou em sede, o Assistente Social envolvido na misséo estara subordinado as
determinagdes do coordenador da operagdo e ao Orgéo Central do SISESO — quando
tratar-se de especificidade técnica — independentemente do espago sécio-ocupacional
no qual desenvolva regularmente suas atividades ou da Organizacdo Militar a qual
seja administrativamente subordinado (BRASIL, 2020, p.23).

Dentre os fundamentos doutrinarios estabelecidos nessa legislacdo, convém ressaltar o
aprimoramento operacional do Servico Social do COMAER com vistas a atuacdo em tempo de
paz e, principalmente, em tempo de crise ou conflito, em apoio a situacdes de emergéncias,
desastres, calamidades publicas, acdes humanitérias e acdes civico-sociais e o dever de o
Servico Social atuar de forma episddica e subsidiaria, em areas previamente estabelecidas e por
tempo limitado, alinhado as acGes planejadas pelos 6rgdos governamentais e de assisténcia
social da localidade atingida, quando insuficientes, esgotadas ou colapsadas as possibilidades
de acdo dos servicos locais. Este ultimo alinhado com as atribuicGes subsidiarias e episddicas
gue exercem as Forcas Armadas nesses cenarios.

A normativa dispde acerca das atribuicdes de assistentes sociais nesse campo, de modo
a explicitar quais sdo as medidas necessarias a serem executadas pelos profissionais quando

convocados, a saber:

a) conhecer o diagndstico social da regido onde ocorrerd a missdo; b) identificar o
publico-alvo e o publico potencial para atendimento no periodo da Operagéo; c)
realizar o levantamento dos militares desdobrados, contendo referéncias familiares e
institucionais para possiveis contatos necessarios no decorrer da missdo; d) mapear a
rede de servigos intra e extra institucionais e realizar visitas prévias as instituicGes,
para conhecer as possibilidades de intervencdo e possiveis encaminhamentos; €)
promover reunides com 0rgdos publicos, privados e da sociedade civil que compdem
a rede socioassistencial, a fim de sistematizar as atividades a serem desempenhadas
por todos os atores; f) mobilizar profissionais/equipes para atuar junto a prevencéo,
promocao e recuperacdo da saude, com especial atengdo aos casos de acidente,
incidente ou adoecimento do efetivo desdobrado; g) articular com os assistentes
sociais das OM a que pertencem os militares e servidores civis envolvidos na misséo,
a fim de favorecer o contato destes com seus respectivos familiares, nos casos que
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apresentem demandas sociais; h) estabelecer o fluxo integrado de informacdes sobre
as condicBes dos militares e servidores civis, dos seus familiares e da populacéo
atendida na misséo; e i) identificar e articular com as equipes da protecdo social basica
e da protecdo social especial, servicos de salde, 6rgdos de assisténcia nao
governamental do municipio e sociedade civil, para inclusdo dos usuarios na rede
socioassistencial: de acolhimento, programas de transferéncia de renda e beneficios
adicionais, quando necessario (BRASIL, 2020, p.24)

Em suas atribui¢fes subsidirias e complementares, quando convocado para atuar em
situacOes de desastres, o Servico Social da Aeronautica atua no atendimento a civis, aos
militares envolvidos em missdo, e a seus familiares e dependentes, articulando com a rede
socioassistencial local e com as demais politicas sociais.

Para Mioto e Nogueira (2013), o exercicio profissional no &mbito da formulacéo, gestdo
ou execucdo da politica social é parte significativa do processo de institucionalizacdo das
politicas publicas, seja na perspectiva de garantia dos direitos sociais ou para a consolidagédo do
projeto ético-politico da profissao.

Nesse sentido, cabe pontuar as intervencées realizadas pelo Servico Social do Comando
da Aeronautica em cenarios de desastres e emergéncias, por meio de levantamento realizado
nesta pesquisa, a saber: a missdo humanitéria no Haiti, em 2010; A Operag&o Serrana, em 2011;
A Operacdo Acolhida, em 2018 e a Operacao Regresso a patria amada, em 2020, além de outras
acOes desenvolvidas durante a pandemia de COVID-19, em 2020 e 2021.

Na missdo de carater humanitario realizada no Haiti, duas assistentes sociais do Orgao
Central de Servico Social do COMAER participaram dessa intervencdo no periodo de fevereiro
a abril de 2010, em decorréncia de um terremoto que provocou cerca de 300.000 mortes,
segundo a Organizacdo das NacOGes Unidas, deixando cerca de um milhdo de habitantes
desabrigados (BRASIL, 2020d). A participacdo do Brasil nessa missdo — encerrada em 2017 —
contou com a presenca de aproximadamente 36.500 militares.

Dentre as atividades nessa intervencdo pode-se citar a aplicacdo de questionarios para
conhecer o efetivo; inteiracdes com assistentes sociais de outras forcas militares; atendimento
social e levantamento estatistico e de perfil dos militares envolvidos na missdo. Na atuacdo
junto as enfermarias do Hospital de Campanha (HCAMP), realizou-se a distribuicéo de artigos
de primeira necessidade (colchdes, géneros alimenticios, barracas e sacos de dormir) em
articulagdo com o Exército Brasileiro, bem como entrevistas sociais; intervencfes necessarias
para a alta de pacientes e articulagio com a rede social existente (Organizagbes ndo-
governamentais, abrigos e hospitais) para encaminhamentos e parcerias (BRASIL, 2010).

Em outro momento, a Operacdo Serrana, coordenada pelo Ministério da Defesa,

destinou-se a intervir junto as vitimas das intensas chuvas que acometeram o interior do Estado
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do Rio de Janeiro, no ano de 2011. O trabalho realizado contou com atividades de resgate, busca
e salvamento, além do transporte de alimentos, insumos medicamentosos e atendimentos
médico e social. Nesse contexto, seis assistentes sociais do COMAER participaram da missao,
gue contou com uma coordenadora técnica das assistentes sociais na Operacdo, a assistente
social, oficial intermediéria, & época, do Quadro Feminino de Oficiais da Aerondutica, que foi
chefe do Orgédo Central do Sistema de Servigo Social. Foram atendimentos sociais, triagens,
cadastramento da populacgéo e orientacdo as pessoas vitimadas, sendo realizados cerca de 600
registros de familias para fins de acesso a beneficios sociais.

A Operacéo Acolhida, por sua vez, foi instituida no ano de 2018, tendo por objetivo
acOes de apoio aos imigrantes venezuelanos que tém ingressado no pais pelo Estado de
Roraima. A operacgdo tem por fundamento a Diretriz Ministerial n°® 03/2018, do Ministério da
Defesa, cujo objetivo da acdo € contribuir para a garantia da dignidade da pessoa humana
(fundamento da Republica) por meio do acesso a politica social, & salde e a seguranca,
mobilizando Marinha, Exército e Aeronautica e promovendo articulagdo com 6érgdos dos trés
niveis do governo.

Realizou-se levantamento inicial acerca das condi¢des socioecondmicas e familiares dos
imigrantes, bem como foi realizado trabalho de acolhimento, acompanhamento e
encaminhamentos a populagdo indigena local. Identificaram-se também diversos problemas
estruturais na dindmica e no funcionamento dos acolhimentos realizados, colaborando para o
agravamento de situacGes de vulnerabilidade e risco, tais como: pauperismo, abandono,
prostituicdo infantil, fragilizacdo dos vinculos familiares e desemprego.

Quanto as intervencOes realizadas pelo Servico Social da FAB na atual pandemia,
merece destaque a Operacdo Regresso a patria amada, uma acao interministerial com intuito de
repatriar os brasileiros que estavam localizados em Wuhan, na China, devido ao surto do Novo
Coronavirus (SARS-CoV-2), por meio de transporte, recepcdo, acolhimento e assisténcia as
pessoas que foram repatriadas. Uma assistente social da Base Aérea de Anapolis participou
desta intervengdo, com assessoramento ao Comando da Operacdo, realizando orientacdes
diversas e trabalhando junto a equipe de assistentes sociais presentes (representada pelo
Exército Brasileiro, Marinha do Brasil e Ministério da Defesa). O contato com o0s repatriados
foi realizado via telefone e ferramentas de internet, tendo em vista o isolamento social
requerido. A assistente social designada para a missdo representou o elo com o grupo de
familiares, ao acompanhar os repatriados, divulgar informacbes oficiais e estimular o

fortalecimento dos vinculos familiares.
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Como forma de capacitar assistentes sociais, especialmente no contexto pandémico, a
FAB através da Assessoria de Servico Social da Diretoria de Administracdo do Pessoal da
Aeronautica, orgao de gestdo do SISESO, promoveu dezenove videoconferéncias, de marco a
julho de 2020, tratando de temas como a prevencdo e combate a violéncia contra a mulher,
salde mental, direitos da pessoa com deficiéncia, educacdo para o consumo, atendimento ao
idoso, assessoria e consultoria, entre outros — com destaque para a temética sobre a atuacdo de
profissional em desastres e emergéncias. A série de encontros contou a participacdo de
especialistas, mestres e doutores, militares e civis, profissionais e professores universitarios.

Dada a importancia da matéria, especialmente no que tange a questdo dos desastres e
emergeéncias, os profissionais envolvidos relataram da necessidade de maior aprofundamento e
apreensdo de conhecimentos sobre a tematica dentro desse espaco sOcio-ocupacional,
considerando que até aquele momento ndo haviam registros de capacitacdes realizadas por
especialistas da area nesse sentido.

A formacdo profissional do assistente social, a partir seu projeto ético-politico, prioriza
a competéncia critica, teorica e técnica. Busca-se uma intervencao profissional que ultrapasse
a imediaticidade que Ihe é posta como demanda. Considerar a totalidade das relacbes em que
esses sujeitos e grupos estdo inseridos, observando suas particularidades e especificidades, é
também perceber que se trata de uns processos complexos e desafiadores, especialmente no
contexto da sociedade capitalista.

Diante dos apontamentos realizados e considerando as atuais lacunas de formacéo e
capacitacdo continuada, é seguro afirmar que o investimento na apreensdo teorica e técnico-
operativa passa necessariamente pela analise da intervencdo profissional a partir das atuais
normativas, buscando compreender as mudancas desse arcabouco juridico ao longo do tempo
e refletir sobre as influéncias do seu desenvolvimento, ndo perdendo de vista o protagonismo
dos sujeitos nesse processo.

Em que pesem os atuais desafios inerentes a construcado e efetivacdo do projeto ético-
politico hegemonico da categoria profissional, especialmente no ambito da cultura
organizacional da instituicdo militar, realizada em seus principios, valores e tradicdes,
compreendemos que afirmar que a discussao, a compreensao e a producdo de conhecimentos
acerca desse espaco socio-ocupacional favorecem a mediacéo de estratégias de materializagédo

dos preceitos contidos no Cadigo de Etica Profissional no cotidiano profissional.
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CAPITULO Il — A TRAJETORIA DAS LEGISLACOES QUE FUNDAMENTAM
INSERCAO DOS ASSISTENTES SOCIAIS NO CAMPO OPERACIONAL

Neste ultimo capitulo, foi-nos pertinente abordar a trajetoria das legislacdes do
Comando da Aeronautica que balizam o exercicio profissional de assistentes sociais no campo
operacional, esquadrinhando as experiéncias nesse espago operativo. A base analitica do
contetdo apresentado se concentra nas percepcdes das profissionais entrevistadas, sujeitos
ativos nesse processo, que participaram ativamente do contexto de mudancas, transformacoes
e inovacOes concernentes ao arcabouco legal em questéo.

Sabe-se que a realidade é dindmica e caminha em constantes mudangas. Ela tem
capacidade para modificar pessoas, instituicdes, conhecimentos, atividades e nas dimensdes
objetivas e subjetivas. Os homens e mulheres ndo fazem a sua prépria histéria como querem
(Marx, 2006), de maneira isolada, mas sim em um contexto social, politico e econdmico que
influencia as suas acoes.

A realidade é moldada por diferentes interesses em jogo, tais como classes sociais,
grupos politicos, instituicdes, etc. Ela também é impactada pelas conveniéncias e decisdes
institucionais, conforme as tensfes dos processos que a circundam. Sua transformacéo requer
ndo s6 acao consciente e coletiva, mas também a compreensdo das forcas e relagdes sociais que
moldam o mundo em que vivemos.

O Servico Social como area de saber critico-interventiva constitui-se pelas dimensdes
tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa permitindo que o profissional conheca,
compreenda e participe na transformacéo da realidade, ainda que a categoria nao seja capaz de
fazé-lo isoladamente. Isso significa que o profissional deve utilizar seus conhecimentos para ir
além da aparéncia dada pela imediaticidade. Nessa dire¢do, a dimenséo tedrico-metodoldgica
fornece a base tedrica para a pratica profissional, enquanto a dimenséo ético-politica orienta o
trabalho do profissional em relacdo aos valores e principios que orientam a profissao, tendo por
diregdo seu projeto profissional. A dimensdo técnico-operativa, por sua vez, é baseada em
técnicas e métodos que permitem ao profissional realizar intervencdes efetivas na realidade.
Articuladas, essas dimensdes fornecem caminhos para que o Servigo Social contribua para a

transformacéo social.

O assistente social lida, no seu trabalho cotidiano, com situacdes singulares vividas
por individuos e suas familias, grupos e segmentos populacionais, que sdo
atravessadas por determinac@es de classes. S&o desafiados a desentranhar da vida dos
sujeitos singulares que atendem as dimensdes universais e particulares, que ai se
concretizam, como condicdo de transitar suas necessidades sociais da esfera privada
para a luta por direitos na cena publica, potenciando-a em foruns e espagos coletivos.
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Isso requer tanto competéncia teérico-metodoldgica para ler a realidade e atribuir
visibilidade aos fios que integram o singular no coletivo quanto a incorporagdo da
pesquisa e do conhecimento do modo de vida, de trabalho e expressbes culturais
desses sujeitos sociais, como requisitos essenciais do desempenho profissional, além
da sensibilidade e vontade politicas que movem a acdo (IAMAMOTO, 2009, p.33).

Por vezes, é essa capacidade investigativa que nos conecta a pessoas e nos leva a lugares
e ambientes ainda pouco explorados no universo do conhecimento cientifico. Fraga (2010)

clarifica ao instigar a reflexdo acerca dessa atitude investigativa:

O que seria, entdo, a propalada atitude investigativa? Remete a uma postura aberta do
sujeito para investigar, a permanente curiosidade, expectativa para aprender e
entender o inesperado, 0 acaso, 0 que extrapola suas referéncias e o leva a ir além. A
atitude investigativa consiste numa postura inquieta e curiosa, por isso é fundamental
na bagagem cotidiana do profissional. A auséncia dessa postura pode levar a
cristalizacdo das informagdes, a estagnacdo do aprendizado profissional, o que,
consequentemente, comprometerda o compromisso do assistente social com a
qualidade dos servigos prestados a populagdo usudria. (FRAGA, 2010, p.52)

E nessa perspectiva que buscamos compreender de modo mais aprofundado os
elementos e questdes atinentes as motivacdes e desdobramentos que se constituiram de maneira
objetiva normas e legislacfes para a atuacdo em desastres e emergéncias. Busca-se entender
como se originaram tais normas, quais foram os sujeitos envolvidos, movidos por quais
motivacgdes, em qual contexto social, politico e econdémico e o que tem sido realizado hoje.

Para isso, além das normativas identificadas e trabalhadas sob a oOtica da andlise
documental, as entrevistas com as profissionais envolvidas nessa trajetdria foram fundamentais
para desvelar e responder aos questionamentos iniciais, alcangar os objetivos propostos e
ampliar nosso escopo reflexivo acerca do exercicio de assistentes sociais do Comando da

Aeronautica no campo de desastres e emergéncias.

3.1 Diretrizes e normativas que regem atuacao do Servico Social das Forcas Armadas em
situacOes de desastres e emergéncias

Para a analise e reflexdo acerca das legislagdes em questdo, é preciso antes de tudo
considerar o recorte temporal da pesquisa em tela. No ano de 2010, na Operagdo Minustah, no
Haiti, o Servico Social do COMAER exerceu marcante participacdo no campo dos desastres.
Embora ndo seja possivel afirmar com preciséo se essa foi a primeira atuagdo no campo, nao
foram encontrados registros de outras participacdes anteriores a essa. E possivel afirmar que os

assistentes sociais da FAB atuam em diversas demandas relacionadas a prote¢do social dos
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militares desde a década de 1950, além de outras atividades subsidiarias de prestacéo de socorro
a populacéo civil.

Importante se fazer dizer que esse € um periodo de efervescéncia do debate sobre a
tematica no Brasil. No ano de 2009, por exemplo, foi realizada a 1* Conferéncia Nacional de
Defesa Civil e Assisténcia Humanitaria (CNDC), convocada pelo Decreto Presidencial de 27
de outubro de 2009, com os objetivos de avaliar a situacdo da Defesa Civil, definir diretrizes
para a reorganizacdo do SINDEC e das acGes de defesa civil com énfase nos principios da
Prevencdo e da Assisténcia Humanitaria como politica de Estado, como condi¢do para o
desenvolvimento social, bem como definir diretrizes para o fortalecimento da participacdo

social no planejamento, gestéo e operacdo do SINDEC.

A 12 CNDC teve como tema “Defesa Civil e Assisténcia Humanitaria: por uma Agéo
Integral e Continua”. As diretrizes debatidas nas conferéncias municipais e Estaduais
contemplaram os seguintes eixos tematicos: 1 - Desafios Para A Efetivacdo Da Defesa
Civil No Séc. XXI: Estado, Sociedade, Clima, Desigualdade e Desenvolvimento; 2 -
Politicas Publicas de Aten¢do Integral ao Cidaddo: O Paradigma da Assisténcia
Humanitaria; 3 - Mobilizacdo e Participacdo da Sociedade Na Prevengdo e no
Controle Social Sobre a Efetivagdo da Politica Publica de Defesa Civil (CEPED,
2012, p.16).

A motivacio da Secretaria Nacional de Defesa Civil °(SEDEC) para realizar a 12 CNDC
foi ocasionada por uma analise preliminar acerca do contexto da Defesa Civil no Brasil que
indicava elementos como: a “inexisténcia de uma cultura permanente de Defesa Civil com
énfase na prevencdo; modelo de acdo pautado numa perspectiva restrita ao resgate e protecao;
e aceitacdo de que o passivo dos desastres ficasse a cargo das pessoas afetadas” (CEPED, 2012,
p.13). O evento representa um marco para o0 desenvolvimento de acfes técnicas,
profissionalizacdo e qualificacdo de profissionais, além de contribuir para o enfrentamento a
culpabilizacdo de vitimas.

E no amago desse debate nacional, que no ano de 2010 o Ministério da Defesa publica
as Diretrizes dos Programas de Assisténcia Social das Forgas Armadas (DPASFA), por meio
da Portaria Normativa n° 881/MD, de 26 de maio de 2010, em complemento a Politica de
Assisténcia Social das Forcas Armadas (PASFA) que houvera sido instituida pela Portaria

Normativa n° 1.173 do Ministério da Defesa (MD), de 06 de setembro de 2006. Embora

9 No final da década de 60, foram instituidos no Ministério do Interior, o Fundo Especial para Calamidades
Pablicas (FUNCAP) e o Grupo Especial para Assuntos de Calamidades Publicas - GEACAP (embrido da SEDEC)
com incumbéncia de prestar assisténcia a defesa permanente contra as calamidades publicas. A proposta de pensar
a Defesa Civil como estratégia para reducdo de riscos de desastres veio por meio do Decreto n°® 97.274, de
16.12.1988 que organizou pela primeira vez o Sistema Nacional de Defesa Civil- SINDEC. Fonte:
http://www.defesacivil.rj.gov.br/index.php/defesa-civil/escola-de-defesa-
civil#:~:text=A%20proposta%20de%20pensar%20a,Nacional%20de%20Defesa%20Civil%2D%20SINDEC.
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atualmente revogadas, ambas representaram importantes contribui¢cdes a época, no que tange
ao entendimento dessa atuagdo no contexto das Forcas Armadas e do percurso historico em que
foram elaboradas. As Diretrizes dos Programas de Assisténcia Social das Forcas Armadas
foram resultados de discussdes e trabalhos produzidos no 2° Encontro de Assistentes Sociais
das Forcas Armadas, em 2008, conforme assinalado por Chagas e Albuquerque (2018). A
legislacdo surge para complementar a PASFA apontando cinco programas que deveriam ser

desenvolvidos pelas trés forcas singulares:

I - Programa de Atencdo a Pessoa com Deficiéncia (PAPD); Il - Programa de
Preparacdo para Reserva e Aposentadoria (PPRA); Il - Programa de Apoio
Socioeconémico (PASE); IV - Programa de Prevencdo & Dependéncia Quimica
(PPDQ); e V - Programa de Atendimento Social as Familias dos Militares e
Servidores Civis participantes de Missdes Especiais (PASFME). (BRASIL, 2010,
grifo nosso).

Entre os programas propostos pelas Diretrizes, cabe destaque para o Programa de
Atendimento Social as Familias dos Militares e Servidores Civis participantes de Missoes
Especiais (PASFE). Conforme detalhado no quadro abaixo, o programa buscou proporcionar

acOes de apoio ao efetivo das Forgcas Armadas desdobrados nessas missoes.

Quadro 8 - PROGRAMA DE ATENDIMENTO SOCIAL AS FAMILIAS DOS MILITARES E SERVIDORES

CIVIS PARTICIPANTES DE MISSOES ESPECIAIS (PASFME)

tendimento  Social as | » Contribuir para a estabilidade psicossocial dos militares, servidores civis e familiares durante o cumprimento de missdes

especiais;

amilias dos Militares e

Servidores Civis agravamento de problemas familiares, durante o afastamento do militar ou do servidor etvil.

situacdes adversas;

articipantes de Missoes
ispeciais‘ (PASFME). # Destinar recursos financeiros e humanos para o desenvolvimento das agdes do pasfme;

como de seus familiares;

participagdo em cursos e eventos cientificos relativos a atividade; e
» Instituir indicadores de gestdo de avaliacdo de resultados com a finalidade de aprimorar o programa.

# Disponibilizar recursos institucionais e desenvolver competéncias junto &s familias, a fim de prevenir o surgimento ou

# Assistir a familia do militar ou do servidor civil, promovendo sua mobilizagdo na busca de solugdes adequadas em caso de

# Promover mstrumentos de controle e acompanhamento de militares e de servidores eivis, ao término da missdo especial, assim

# Promover a capacitagdo de recursos humanos por meio do intercdmbio entre os comandos das forgas singulares e da

(LIMA, 2013, p.12)

Até o ano de 2010, ndo ha relatos ou informacdes de normas do Ministério da Defesa
ou do Comando da Aeronautica que se referissem ao exercicio de assistentes sociais das Forc¢as
Armadas em situacdes de desastres e emergéncias, de maneira mais explicita. A época, com

grandes efetivos das Forgas Armadas sendo demandados a participarem da Operacdo Minustah,
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a promulgacdo das DPASFA expressa o resultado do movimento do Servigo Social buscando
se inserir mais ativamente nessa seara, evidenciando determinada preocupacéo das instituicoes
militares com o seu efetivo envolvidos em missdes especiais e suas familias.

No que tange ao perfil das entrevistadas, conforme ja apontado, foram entrevistadas
assistentes sociais do Quadro Feminino de Oficiais (QFO), Quadro de Oficiais de Apoio
(QOAP) e Quadro de Oficiais Convocados (QOCON), que vivenciaram 0s processos de
elaboracdo e evolucdo historica das legislacdes; que tenham participado de missdes
relacionadas a desastres ou emergéncia, que colaboraram com a elaboracdo e/ou

desenvolvimento de normas e legislacdes afetas ao tema.

Quadro 9 — PERFIL DAS ENTREVISTADAS

FORMACAO TSEE'\QE’/CI’C%E LOTACAO ATUACAO
Entrevistada 01 | Pds-graduacéo 08 anos Elo Executivo Missdo Operacional
Entrevistada 02 | Pos-graduagdo 07 anos Orgdo  Central; | Elaboracio de legislacdes;
Elo Executivo missdo em operacional.
Entrevistada 03 | P6s-doutorado 35 anos Orgdo  Central; | Elaboracio de legislages;
Elo Executivo missdo em operacional.
Entrevistada 04 | Pds-graduacéo 10 anos Orgdo  Central; | Elaboracio de legislagdes;
Elo Executivo missdao em operacional.

Fonte: elaboragao propria, com dados fornecidos pelo Orgéo Central do SISESO.

Ao narrar a experiéncia de assistentes sociais no Haiti, a entrevistada 3 revela como se
deu o processo de sistematizacdo do exercicio profissional em questdo, sendo instituido
posterior ao chamamento, todavia sem se distanciar do compromisso ético profissional que a

categoria possui com Seus USUArios.

Essa questdo da sistematizacdo veio a reboque da experiéncia do individuo, nesse
bloco do empirico, do encontro com o outro. Chegando ao local, nossa preocupagdo
era a de gque as meninas (assistentes sociais) ndo fossem desviadas para outras
questbes que ndo fossem do Servico Social. Essa foi uma preocupacéo que eu sempre
carreguei muito. O que essas meninas iriam fazer ali? Qual seria o papel, ja que ndo
tinha nenhuma legislacdo que falasse sobre? Somente a Lei de Regulamentagdo da
profissdo que prevé, mas na FAB nos ndo tinhamos nada ainda. Nds nos apegamos ao
nosso Caédigo de Etica e 14 fomos nos. (Entrevistada 3).

E interessante notar que nem sempre 0s espacos socio-ocupacionais e as diversas
instituicOes empregadoras vao conseguir (ou se interessar em) fornecer as condiges ideais para
0 desenvolvimento do trabalho do Servigo Social. Nesse sentido, faz-se mister considerar a
competéncia profissional, embasada pela Lei de Regulamentagdo da Profissao, para “elaborar,
coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do &mbito de atuagéo do
Servigo Social com participagdo da sociedade civil” e “encaminhar providéncias, e prestar

orientagdo social a individuos, grupos e a populagao” (BRASIL, 1993). Conforme [amamoto



72

(2009), essas competéncias manifestam capacidade para apreciar ou conferir resolutividade a
assuntos diversos.

No bojo deste processo, no periodo de 27 a 30 de setembro de 2010, é realizado na
cidade do Rio de Janeiro (RJ), o Il Forum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa, com
o tema “O Militar ¢ o Servidor Civil como Foco de Atengdo do Ministério da Defesa”. O
encontro contou com a participacdo de 93 assistentes sociais e diversas outras especialidades
de profissionais militares e civis das For¢cas Armadas e MD, bem como de autoridades militares
e equipe académica de reconhecido saber.

Na ocasido também participaram os membros titulares da Comissdo de Assisténcia
Social das Forcas Armadas (CASFA), por meio do Chefe do Departamento de Salde e
Assisténcia Social do MD (DESAS), do Diretor de Assisténcia Social da Marinha (DASM), do
Diretor de Civis, Inativos, Pensionistas e Assisténcia Social (DCIPAS) do Comando do
Exército e do Subdiretor de Encargos Especiais (SDEE) do Comando da Aeronautica. Cabe
destaque para o minicurso sobre as Operacdes de Paz “Aspectos conceituais de operagdes
multidimensionais, coordenagdo civil-militar, ajuda humanitaria e a questdo de género”,
coordenado pelas equipes do Centro de Instru¢do Almirante Sylvio de Camargo (CIASC) da
MB e do Centro Conjunto de Operac6es de Paz do Brasil (CCOPAB) do EB.

A CASFA foi estabelecida pela Portaria n°® 1.432/MD no ano de 2008 e possui reunides
regulares com o objetivo de assessorar 0 Secretario de Organizacdo Institucional nas questdes
relativas a assisténcia social, colaborar com o processo de formulacdo de politicas e diretrizes
especificas, voltadas para o desenvolvimento das atividades de assisténcia social no &mbito das
Forcas Armadas, contribuir com a coordenacdo de acdes necessarias a implementacdo de
politicas e diretrizes que assegurem o bem-estar social do pessoal das For¢cas Armadas, além de
apreciar os assuntos técnicos que lhe forem submetidos, desde que afeitos a sua area de
atribuicoes.

Dentro desse escopo de atuacdo, a CASFA representa a mais importante comisséo, com
representantes das trés Forcas Armadas, com atribui¢des para o desenvolvimento de normativas
no Ministério da Defesa, as quais impactam diretamente o planejamento de acdes e execucdo
de programas sociais no bojo das Forgas Armadas.

Em 2012, entre os dias 2 e 4 de outubro, logo apds a atuacdo nos desastres
socioambientais no interior do Estado do Rio de Janeiro, foi realizado o IV Forum de
Assisténcia Social do Ministério da Defesa, no Centro de Estudos de Pessoal, Forte Duque de

Caxias/Leme, no Rio de Janeiro (RJ). Lima (2013) esclarece que o evento foi marcado pelas
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discussbes e busca pela produgdo de um Protocolo de Intervengdo das Assistentes Sociais
militares em situagdo de emergéncias e desastres.

O Forum debateu a atuacédo de assistentes sociais em situaces de emergéncia, desastres
e calamidades publicas e os modos de enfretamento a esses fenébmenos no Brasil via politicas
publicas e os desafios dessa area, constituindo o primeiro espaco de discussdo sobre a temética
socioambiental nas Forgas Armadas (SILVA, 2018).

E oportuno evidenciar que, na ocasido, entre outras discussdes, foi proposto um
protocolo Unico para atuacdo profissional do quadro técnico vinculado ao Ministério
da Defesa e as Forgas Singulares Marinha, Exército e Aeronautica e outros 6rgdos
participantes, o que na época, se constituiu um movimento inovador para o Servigo
Social das Forgas Armadas (SILVA, 2018, p.208).

A época, ja havia o entendimento de que o trabalho de assistentes sociais nessa seara
possui determinada centralidade e que se fazia necessario debater e produzir mais sobre o tema.
Na ocasido, houve participacdo do Conselho Federal de Servico Social (CFESS) no debate
sobre a intervencdo profissional em calamidades publicas, salientando que o tema necessitava
de mais visibilidade, conforme o entendimento de Rosa Prédes, conselheira do CFESS.

Por oportuno, a assistente social Julia Pess6a Almeida, gerente da Divisdo de
Assisténcia Social do Ministério da Defesa, corroborando com a conselheira, revelou a
importancia da ampliacdo do tema entre os assistentes sociais das Forcas Armadas,
principalmente nos cendrios de pds-impactos. Para ela, o evento trouxe as contribuicdes
advindas do Conselho Profissional, da Academia, das politicas e programas que envolvem a
Defesa Civil e do exercicio de assistentes sociais em situactes de desastres e emergéncias, além
de reforcar as contribuicGes interinstitucionais para a homogeneizacao das acdes estratégicas
do Servico Social das Forgas Armadas (CFESS, 2012).

Foram apresentados como pauta de debate no evento desafios como a incipiente
producdo cientifica, baixa visibilidade do tema na categoria, necessidade de ampliacdo do
debate e preocupacdo para que as acdes ndo caissem no voluntarismo e assistencialismo.
Conforme destacado, as atividades dos assistentes sociais ndo deveriam se reduzir ao pés-
impacto, com acles de compensacdo de danos e mitigacdo dos desastres, muito embora o
trabalho preventivo do Servigo Social das Forgas Armadas esteja direcionado para seu publico
interno, ndo para a sociedade de maneira geral.

Assistentes sociais das Forcas Armadas, reunidos em grupos de trabalho, tiveram
fundamental importancia no Forum, seja na discussdo ou producdo de contetido acerca da

atuacdo nesses cenarios. O que se observa em relacdo a esse momento especifico é que se trata
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mais do que um despertamento descompromissado para a tematica, mas um certo
amadurecimento de questfes advindas da bagagem de anos de inquietagdes, provocagoes e
experiéncias de anos anteriores.

Em 2014, de posse das reflexdes e resultados produzidos pelos esforgos do IV Forum
de Assisténcia Social do Ministério da Defesa, motivados pelas experiéncias de intervencoes
de 2010 a 2012, é publicada uma legislagdo mais especifica em relagcdo a atuacao de assistentes
sociais em desastres, qual seja: a Portaria Normativa n® 1.771/MD, de 16 de julho de 2014, do
Ministério da Defesa, acompanhando o contexto e conjuntura favoravel da época.

Essa Portaria aprovou as diretrizes para o emprego e a atuacdo do Servico Social das
Forcas Armadas em situacdes de emergéncia, desastres, calamidades publicas e acdes
humanitarias. A legislacdo apresentou o seu ineditismo ao versar sobre o exercicio profissional

de assistentes sociais da For¢as Armadas nesse campo.

[...] a norma teve como pano de fundo as discussdes amadurecidas nos encontros de
representantes militares dos 6rgdos centrais da area da assisténcia social, de cada
Forca Armada, na Comissdo de Assisténcia Social das Forgas Armadas (CASFA) do
Ministério da Defesa, onde as experiéncias realizadas in loco pelos assistentes sociais
militares, como Haiti (2010), apoio a populagéo vitima das chuvas na Regido Serrana,
no Rio de Janeiro (2011), e das secas no nordeste do pais, realizadas pelo Exército
Brasileiro, serviram de base para o inicio da sistematizacdo e o embasamento legal
necessario, nas Forcas Armadas, que se fazia urgente a uma primeira aproximacao a
area socioambiental, espago esse ainda pouco discutido pela profissdo na instancia
militar (SILVA, 2018, p.208)

A norma buscou delinear diretrizes para a atuagdo nesse campo, deixando a cargo dos
Comandantes da Marinha, do Exército e da Aerondutica, a expedicdo de normas
complementares a sua implementacdo nas respectivas Forcas. Além disso, as for¢as singulares
possuem a possibilidade de proposic¢do, por intermédio da Secretaria de Pessoal, Ensino, Satde
e Desporto do Ministério da Defesa, o aperfeicoamento e atualizacdo das diretrizes em
atividades que envolvam mais de uma Forca. Essa busca do desenvolvimento da legislacédo
parte da compreensdo de que as normas devem acompanhar a realidade, na expectativa de
retratar e atender um determinado periodo histérico, econdmico, social e cultural, denotando
um determinado tipo de aprendizado institucional dado pelo carater incremental desses
parametros.

A Portaria em questdo se divide em cinco capitulos: premissas, objetivos, principios

béasicos e diretrizes. Cabe destaque para a seguinte diretriz:

m) fomento a atuacdo em todas as fases dos desastres, com especial atencdo as acbes
de prevencdo, preparagdo, resposta e recuperacdo, quando destinadas ao publico
interno das Forgcas Armadas, e intensificacdo das agdes conjuntas para resposta e
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recuperacdo quando voltadas a comunidades atingidas, em decorréncia do pedido de
apoio as Forcas Armadas (BRASIL, 2014).

Embora se dé em caréater subsidiario, quando insuficientes, esgotadas ou colapsadas as
possibilidades de acdo da assisténcia frente aos requerimentos de protecdo e garantia dos
minimos vitais da populacdo afetada, a legislacdo manifestou o incentivo a participacdo nas
fases anteriores a emergéncia e as etapas que tem continuidade apo6s ela, ou seja, chamando a
atencdo para a inser¢do na gestao dos desastres.

Outro aspecto importante reside na dimensdo da construcao coletiva entre 0s sujeitos
envolvidos no processo de gestdo e execucdo de atividades socioassistenciais nas instituicdes
militares de que tratamos, em que a CASFA retrata bem esse exercicio de interoperabilidade ao
longo dos anos dentro das Forcas Armadas. Conforme o glossario das Forcas Armadas, 0
conceito de interoperabilidade é definido como:

Capacidade de forcas militares nacionais ou aliadas operarem, efetivamente, de
acordo com a estrutura de comando estabelecida, na execucdo de uma missdo de
natureza estratégica ou tatica, de combate ou logistica, em adestramento ou instrugéo.
O desenvolvimento da interoperabilidade busca otimizar o emprego dos recursos
humanos e materiais, assim como aprimorar a doutrina de emprego das Forcas
Armadas. A consecucao de um alto grau de interoperabilidade esta ligada diretamente
ao maior ou menor nivel de padronizagéo de doutrina, procedimentos, documentacdo
e de material das Forgas Armadas. S8o os seguintes niveis de padronizacéo:
compatibilidade, intercambialidade e comunicalidade. 2. Capacidade dos sistemas,
unidades ou forcas de intercambiarem servicos ou informagdes ou aceita-los de outros

sistemas, unidades ou forgas e, também, de empregar esses servi¢os ou informagdes,
sem o comprometimento de suas funcionalidades (BRASIL, 2015, p. 151).

Esse cenario de instituicdo e desenvolvimento de normativas € acompanhado também
pela aprovacdo da Politica Setorial de Defesa e da Estratégia Setorial de Defesa (ESD), no ano
de 2015, quando a assisténcia social surge como parte dos objetivos estratégicos.

ASSISTENCIA SOCIAL OSD 21 Garantia do bem-estar e prote¢do social aos
militares e servidores ativos e inativos, seus dependentes e pensionistas. ASD 74
Promover a interagdo entre os 6rgaos de Assisténcia Social das Forgas Armadas. ASD
75 Incentivar a divulgacao de boas préticas de Assisténcia Social das Forgas Armadas.
ASD 76 Capacitar recursos humanos necessérios a conducdo das atividades de
Assisténcia Social no ambito do Ministério da Defesa. ASD 77 Promover o
desenvolvimento da estrutura de Assisténcia Social no &mbito das Forcas Armadas.
ASD 78 Promover a evolucdo dos conhecimentos sobre Assisténcia Social no &mbito
do Ministério da Defesa (BRASIL, 2015b, p. 6).

Silva (2018) explica que esse movimento representa uma conquista no que tange as
possibilidades de agdes intersetoriais, considerando que “as normas que direcionam 0s novos
rumos para a profissdo somam-se, ainda, as legislacdes especificas que marcam a ampliacéo do

espago soOcio-ocupacional para além dos muros institucionais”, a exemplo da supracitada
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Portaria Normativa n° 1.771 °do Ministério da Defesa, que dispde da atuagio de assistentes

sociais em desastres, emergéncias.

Se as referidas normas inauguram novas possibilidades, pelo menos no plano legal,
para as politicas de defesa e, em especial, para o Servigo Social, por outro lado, levanta
novas responsabilidades, na medida em que inaugura um rol de inéditos
requerimentos que exigirdo cuidados para o desenvolvimento de a¢Ges em contextos
estratégicos, ou operacionais, sob o ponto de vista militar e da propria profissdo
(SILVA, 2018, p. 30).

A legitimacdo e expansdo do campo de atuagdo em desastres e emergéncias caminham
junto as transformac6es ocorridas no COMAER, a exemplo do movimento de reestruturacéo
da Aeronautica, corroborada pela Diretriz do Comando da Aeronautica (DCA) 11-45 de 2018.
O documento que dispBe sobre a Concepcéo Estratégica "Forca Aérea 100" contém as diretrizes
fundamentais para tracar o futuro da Forca Aérea Brasileira. Dentre outros preceitos, a FAB
utiliza seus homens e maquinas a fim de participar da vida da sociedade, em diferentes missdes
e oportunidades, dentre elas, ao apoiar a defesa civil em calamidades publicas, levando conforto

e ajuda humanitaria, concorrendo para salvar vidas (BRASIL, 2018, p. 14).

Da Lei Complementar n® 97/1999 advém a atribuicdo de cooperar com o
desenvolvimento nacional e a defesa civil, na forma determinada pelo Presidente da
Republica. No que concerne ao desenvolvimento nacional, a Forga Aérea coopera
nos campos social, econdmico e de ciéncia, tecnologia e inovagao, conforme a seguir:
a) no campo social, além do servico militar inicial, por meio do qual milhares de
jovens de todas as regides do Pais tém acesso a uma preparacao profissional e de
cidadania, a FAB participa ativamente de campanhas institucionais de utilidade
publica ou de interesse social, de programas sociais governamentais e de projetos
proprios de assisténcia a crianga e ao jovem. Com relacdo a defesa civil, a FAB
considera tratar-se de um desdobramento das competéncias de emprego dos meios
destinados a a¢Bes em situagdes de conflito, que, com pequenas adaptacfes, podem
ser utilizados em suporte as necessidades do Pais em tempo de normalidade. Os
aspectos a seguir devem ser observados: a) a cooperacdo da For¢a Aérea decorre
da sua participagdo como elo do Sistema Nacional de Defesa Civil (SINDEC), que
é coordenado pela Secretaria Nacional de Defesa Civil, do Ministério da Integracdo
Nacional; e b) nestas a¢des, a Forca disponibiliza parte dos seus recursos operacionais
e logisticos para coordenar e realizar evacuacfes aeromédicas e apoiar as agdes de
defesa civil com pessoal, material e meios de transporte, nos casos de calamidade
publica, quando solicitado e determinado por autoridade competente, inclusive fora
do territério nacional, permitindo também o atendimento a paises amigos. Da Lei
Complementar n® 117/2004 advém a autorizagdo para participar de campanhas
institucionais de utilidade publica ou de interesse social (BRASIL, 2018, p. 16 e 19.
Grifo nosso).

Publicada no ano de 2018, a norma busca delinear o planejamento de a¢des da FAB para
0S proximos anos, deixando mais evidentes seus compromissos com a sociedade, com destaque

para o fortalecimento das acdes de defesa civil, a exemplo das situagbes que envolvam

10 A norma foi revogada dando lugar a Portaria GM-MD N° 1.283, de 28 de fevereiro de 2023 cujos assuntos
serdo tratados mais adiante no capitulo.
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calamidade publica. Trata-se de um documento moderno e de carater inovador, que expressa a
racionalidade contemporanea da instituicdo, compreendendo de forma mais ampla a atuagéo do
Comando da Aeronautica frente as suas novas requisi¢des institucionais, com o esforco de
preparar-se para o futuro, por meio de um processo sistematico e continuo.

Mais recentemente o Ministério da Defesa publicou 0 seu “Planejamento Estratégico
Setorial 2020 — 2031”. Nesse documento o MD reforga seus compromissos mais importantes,
dentre os quais consideramos destacar o que se faz referéncia a perspectiva de sua relacdo com

a sociedade.

CONTRIBUIR PARA O DESENVOLVIMENTO NACIONAL, O BEM-ESTAR E
A RESPONSABILIDADE SOCIAIS: Atender as atribuicfes subsididrias que
contribuam para o desenvolvimento nacional, a integracéo e a preservacédo da coesao
e unidade nacionais; o controle e a protecdo ambiental, e os controles maritimo,
territorial e aeroespacial. Colaborar com a Defesa Civil, bem como cooperar com
politicas publicas de promogéo da cidadania (BRASIL, 2020e, p.11, grifo nosso).

Nessa mesma direcdo, a Estratégia Setorial de Defesa (ESD), que se insere dentro do
documento supracitado, estabelece em sua ESD 3.1 o objetivo de cumprir atribuicdes
subsidiarias gerais e particulares, tendo como Agdes Setoriais de Defesa (ASD) para discorrer
acerca das suas finalidades mais especificas. O aspecto a se destacar, sem perder de vista a
sinergia e transversalidade de cada estratégia setorial de defesa, revela a importancia conferida

a ASD 3.1.1 e 3.1.7, que se relacionam mais diretamente aos desastres socioambientais.

ASD 3.1.1 - Aperfeicoar a estrutura de apoio para o cumprimento de atribuigdes
subsidiarias. ASD 3.1.2 - Aperfeicoar a cooperagdo entre as Forcas Armadas e
agéncias civis para atuacdo em caso de desastres naturais. ASD 3.1.3 - Aperfeicoar
0 controle e o provimento da seguranca maritima. ASD 3.1.4 - Aperfeicoar o0
monitoramento e o controle territorial, principalmente na faixa de fronteira. ASD 3.1.5
- Aprimorar a capacidade de controle integrado do espaco aéreo brasileiro. ASD 3.1.6
- Contribuir para a construgéo e recuperacdo da infraestrutura nacional, com especial
atencdo para a regido amazénica. ASD 3.1.7 - Contribuir para o controle e a
prote¢do ambiental. ASD 3.1.8 - Participar de operagBes interagéncias (BRASIL,
2020e, p.21).

Compreende-se que o reforco das disposicOes trazidas nesses itens relaciona-se ao
crescente chamamento das Forgcas Armadas para atuar em desastres e emergéncias,
principalmente nos ultimos anos. Evidentemente, a pressdo da sociedade para agdes mais
concretas nesse campo, muitas vezes, ddo origem a normativas e disposi¢fes que vao embasar
acoes futuras.

A propria Politica Nacional de Defesa (Brasil, 2012¢) afirma que “preservar a seguranga
requer medidas de largo espectro, envolvendo, além da defesa externa: a defesa civil, a

seguranga publica e as politicas econdmica, social, educacional, cientifico-tecnologica,
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ambiental, de salde e industrial”. Ademais a legislagdo preconiza que a questdo ambiental
permanece como uma das preocupacBes da humanidade. Paises detentores de grande
biodiversidade, enormes reservas de recursos naturais e imensas areas para serem incorporadas
ao sistema produtivo podem tornar-se objeto de interesse internacional” (BRASIL, 2012c, p.2).

A relacdo do Ministério da Defesa com as politicas publicas é outro fator relevante,
muitas vezes ndo percebido pela sociedade em geral, que é explicitada nos compromissos

assumidos pela ESD 3.3 e suas respectivas acoes setoriais, do Planejamento Estratégico Setorial

ESD 3.3 - Contribuir com politicas publicas de promocéo a cidadania ASD 3.3.1 -
Participar de campanhas institucionais de utilidade publica ou de interesse social.
ASD 3.3.2 - Contribuir para a incluséo social e para o fortalecimento da cidadania de
segmentos vulnerdveis da populacéo brasileira. ASD 3.3.3 - Participar de programas
educacionais e desportivos que visem a promocéao da cidadania e do sentimento de
patriotismo. ASD 3.3.4 - Contribuir para a melhoria da infraestrutura nos setores de
educacdo, esporte, salde, assisténcia social, transportes e desenvolvimento
econdmico dos municipios constantes da area de atuacdo do programa Calha Norte
(BRASIL, 2020e, p.22).

Nessa finalidade, o MD busca desenvolver, coordenar e financiar programas sociais,
utilizando-se da estrutura organizacional e recursos humanos das Forgas Armadas, a exemplo
disso pode-se citar o Programa Forcas no Esporte (PROFESP), Projeto Jodo do Pulo (JPJ) e
Projeto Soldado Cidaddo (PSC). O Projeto Soldado Cidaddo busca capacitar militares das
Forcas Armadas com cursos técnicos e profissionalizantes, possibilitando, aos que serdo
licenciados por encerramento do tempo de servigo militar, se inserir no mercado de trabalho. O
PROFESP tem por publico-alvo criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade social,
sendo executado a partir da pratica de esportes e de atividades que destinadas a educacao
integral, a disciplina e a consolidacdo de valores. Por sua vez, o Programa Jodo do Pulo, que
tem seu nome em homenagem ao desportista militar Jodo Carlos de Oliveira, que teve sua perna
direita amputada em decorréncia de um grave acidente automobilistico, destina-se a valorizagédo
pessoal e integracdo social por meio do esporte, de militares que adquiriram qualquer tipo de
deficiéncia no transcurso de sua vida militar.

A respeito do fortalecimento da dimensdo humana, a norma busca desenvolver a¢des de
apoio aos servidores civis e militares, ativos e inativos, bem como aos dependentes e
pensionistas (ESD 11.1), por meio da exceléncia da gestdo e da prestacdo do servico integral
(assistencial, operacional, pericial e de ensino e pesquisa) de saude, tendo como foco os
beneficiarios dos sistemas de saude das Forcas Armadas, utilizando-se, quando necessario e

possivel, a interoperabilidade (ASD 11.1.1).
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Em outra publicacédo relevante, o Ministério da Defesa aprova em 14 de abril de 2021,
a Portaria GM-MD N° 1.740, de 14 de abril de 2021, que dispde sobre as Diretrizes de
Assisténcia Social das Forcas Armadas (DASFA), revogando e substituindo a antiga Politica
de Assisténcia Social das Forcas Armadas (PASFA) e as diretrizes para o desenvolvimento dos
programas da Politica de Assisténcia Social das Forgas Armadas (DPASFA). Segundo relatos
de assistentes sociais do Ministério da Defesa, em evento que reuniu as trés Forcas, as alteracdes
buscaram conferir maior liberdade para que cada Forca editasse suas normativas, de acordo
com suas demandas especificas e sua propria realidade institucional.

Entretanto, um fato que causa certo estranhamento, a primeira vista, deve-se ao
enxugamento quase em sua totalidade da legislacdo anterior, a PASFA, ao revogar 0s
programas mais especificos que preconizava, que também teve a sua concepcdo alterada de
Politica para Diretriz. Nao se tem registros concretos sobre 0s motivos que poderiam estar
relacionados a tais mudancas. No entanto, também n&o se pode desconecta-los da conjuntura
politica vivida pelo pais nos ultimos anos.

Apesar de possuir um carater mais genérico, na expectativa de conceder a cada Forca
maior prerrogativa para elaborar e executar suas normas de acordo com suas demandas, 0 que
se percebe é que a DASFA pouco aproveitou dos subsidios e elementos da norma anterior.
Segundo publicacGes de trabalhos e artigos cientificos, 0s elementos constantes na PASFA se
apresentavam como resultados esforgos coletivos empreendidos por anos em debates, grupos
de trabalho e analises por profissionais de Servico Social e de psicologia.

A DASFA é utilizada como referéncia geral para todos os sistemas socioassistenciais
das trés forcas. Todavia, merece destaque o fato de que a Aeronautica é a Unica forca cujo
sistema de assisténcia social foi renomeado para sistema de Servico Social.

Em 2018, o Sistema de Assisténcia Social (SAS), em vigor desde 1985, foi renomeado
e reformulado pela Portaria n® 1849/GC4, de 08 de novembro de 2018, devido aos estudos e
reflexdes dos profissionais de Servico Social do COMAER que compreenderam as
possibilidades de exercicio profissional nesse espaco sécio-ocupacional para além da chamada
assisténcia social.

Até o presente estudo, no entanto, tanto a Marinha do Brasil como o Exército Brasileiro
se reconhecem como sistema de assisténcia social, provavelmente por possuirem profissionais
de outras especialidades como psicélogos e advogados inseridos diretamente em seus sistemas
socioassistenciais — 0 que ndo é o caso do Sistema de Servico Social do Comando da

Aeronautica, que possui somente profissionais assistentes sociais em sua estrutura.
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O termo assisténcia social, utilizado pelo Ministério da Defesa e demais forgas, ainda
causa determinada incompreenséo para diversos profissionais e institui¢des, inclusive para a
categoria de Servico Social. Provavelmente isso tem relacdo com o modo como o conceito é
utilizado, ora relacionando-o como um sistema de assisténcia social interno, ora referindo-se a
Politica de Assisténcia Social preconizada pela Constituicdo Federal de 1988.

Ainda sobre a DASFA, a legislacéo estabelece como parametro para todas as agOes de
assistentes sociais dentro das forcas singulares, inclusive para o campo de desastres, trazendo
um carater mais genérico do que a antiga norma, a PASFA. Sao definidas as seguintes diretrizes
de carater geral: |1 - compromisso com a qualidade dos servigos prestados; Il - qualificacdo e
capacitacao dos profissionais atuantes na area; Il - interoperabilidade na assisténcia social; e
IV - divulgacdo ampla da doutrina e das acdes da assisténcia social das Forcas Armadas”
(BRASIL, 2021, p.1).

No item | e Il supracitados pode-se visualizar uma relacdo intrinseca com as proposicoes
elencadas no nosso Codigo de Etica Profissional, em seus principios fundamentais, ao dispor
sobre 0 compromisso da categoria com a qualidade dos servicos prestados a populacdo e com
0 aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional (Brasil, 1993c),
explicitando preocupacdo dos sujeitos que participaram do processo de elaboragdo da norma
em acompanhar e observar as disposicOes éticas da categoria ao editar normas.

Para a DASFA, “a assisténcia social compreende um conjunto de acdes desenvolvidas
por meio de programas, projetos e servi¢os, em conformidade com os objetivos da Estratégia
Setorial de Defesa (ESD)”. Entre suas disposi¢des, a ESD busca o fortalecimento da dimensao
humana nas Forgcas Armadas, através do desenvolvimento de acfes de apoio aos servidores
civis e militares, ativos e inativos, bem como aos dependentes e pensionistas (ESD 11.1), tendo
por acdo setorial de defesa a busca pela promocdo do desenvolvimento das estruturas e
mecanismos de assisténcia social, utilizando-se, quando necessario e possivel, a
interoperabilidade (ASD 11.1.2).

Ao manifestar sua preocupacao com o desenvolvimento de ac¢fes qualificadas através
de seus profissionais, a DASFA institui os seguintes preceitos: Diretriz de qualificacdo e
capacitacdo dos profissionais atuantes na area; incentivo a qualificacdo dos profissionais que
atuam na assisténcia social das Forcas Armadas; Garantia do suporte ao estudo e a pesquisa,
com vistas a qualificacdo e ao aprimoramento profissional continuado dos seus recursos
humanos; incentivo a realizacdo de encontros, com a finalidade de atualizagdo profissional,
intercambio de experiéncias e de aprimoramento de propostas para as diversas areas de

atividades no campo da assisténcia social, a exemplo dos foruns de assisténcia social do
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Ministério da Defesa promovidos a cada dois anos. Além do fomento a participacdo de
profissionais em cursos e eventos cientificos relacionados a area da assisténcia social, como
forma de atualizacao profissional e de aperfeicoamento dos servicos (BRASIL, 2021).

Na finalizacdo deste processo de pesquisa académica em tela, deparamo-nos com a
revogacao da Portaria Normativa n® 1.771/MD, substituida pela instituicdo da Portaria MD n°
1.283, de 28 de fevereiro de 2023. Essa normativa aprova as diretrizes para 0 emprego € a
atuacdo dos profissionais de assisténcia social das Forcas Armadas em situacao de emergéncia,
estado de calamidade publica, desastre e acdo humanitaria, no ambito do Ministério da Defesa.

Cabe dizer que a norma abarca da assisténcia social da Forgas Armadas (Marinha do
Brasil e Exército Brasileiro) como um todo, considerando outros profissionais para além do
assistente social, como psicélogos e advogados. Com a finalidade de se alinhar aos protocolos,
convencgdes e marcos regulatorios aplicaveis as medidas de assisténcia social, as atuais
diretrizes se aplicam ao trabalho realizado em eventos de carater natural, tecnol6gico ou
antropico.

As portarias em questdo possuem basicamente 0 mesmo teor, mas verifica-se uma
ampliacdo de contelido e aspectos na nova Diretriz, que consideramos interessante apontar.

A norma traz no artigo 2° as defini¢fes dos termos de emergéncia e calamidade publica,
com a finalidade de esclarecer para o publico em geral do que se tratam, uma vez que esses
conceitos nem sempre sdo facilmente entendidos pela populagéo em geral.

Il —situacdo de emergéncia: situacdo anormal provocada por desastre que cause danos
e prejuizos e que impliquem comprometimento parcial da capacidade de resposta do
poder publico do ente federativo atingido ou que demande a adogdo de medidas
administrativas excepcionais para resposta e recuperagdo; Il — estado de calamidade
publica: situacdo anormal provocada por desastre que cause danos e prejuizos que
impliquem comprometimento substancial da capacidade de resposta do poder publico
do ente federativo atingido ou que demande a adocdo de medidas administrativas
excepcionais para resposta e recuperacdo (BRASIL, 2023, p.1).

Outro termo que aparece no texto da normativa ¢é o de “agdo humanitaria”, migrado do
Glossério da Forcas Armadas MD35-G-01 (Brasil, 2015), entendida como:

acdo que se desenvolve por meio de contingente de forgas navais, terrestres e aéreas,
proporcionadas por determinado Estado ou por Estados membros da Organizacéo das
NacBes Unidas — ONU ou de qualquer outro organismo internacional, regional ou
mundial de que o Brasil seja participe, visando a urgente prestacdo de socorro de
natureza diversa a nacionais de pais ou territorio atingido por efeitos de catastrofes
naturais ou decorrentes de devastacao de guerra entre nagdes litigantes, com o objetivo
de proteger, amparar e oferecer bem-estar as populagfes vitimadas, respeitado o
principio da ndo intervencgdo (BRASIL, 2023, p.1)
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Compreendidas como acgdes para fazer frente a situacdo de emergéncia ou estado de
calamidade puablica, a mitigagdo, preparacdo, prevencao, recuperagao e resposta sdo inovacoes
expressas que caminham em consonancia ao entendimento da Defesa Civil sobre tais
atividades. Além disso, a normativa, em seu artigo 5° institui os principios basicos das diretrizes
para 0 emprego e a atuagdo dos profissionais de assisténcia social das Forcas Armadas em
situacdo de emergéncia, estado de calamidade publica, desastre e acdo humanitaria:

| — abordagem sistémica das acdes de prevencdo, mitigagdo, preparacdo, resposta e
recuperacdo; Il — atuaco interdisciplinar; 111 — participag¢do social, permitindo-se a
escuta ativa dos diversos atores envolvidos a fim de que as acdes empregadas
contemplem as especificidades locais; 1V — acolhimento, compreendido como atitude
de abertura a recepcdo de necessidades que se expressam na forma de demandas para
0s servicos prestados e na perspectiva de reversao dos processos de vulnerabilizacdo
observados; V — defesa dos direitos dos usudrios; VI — construgdo de memoria dos
processos envolvidos, por meio do registro das acOes e respectivos desdobramentos a
fim de contribuir para a gestdo do conhecimento na Administracdo Puablica; VII —
integralidade das ac@es; VIII — descentralizacdo da gestdo e das agles; IX —
qualificacdo dos gestores e profissionais técnicos envolvidos; X — reconhecimento e
garantia de direitos sociais, observadas as diversidades culturais, geracionais, étnico-
raciais e de género; e XI — avaliacdo e monitoramento dos processos e das acOes
(Brasil, 2023, p.3)

Nesse ponto, observa-se a importancia dada a dimensao da capacitacdo e qualificacao
técnica dos profissionais técnicos e gestores, conforme inciso IX citado acima, bem como a
insercdo do fomento a capacitacdo continua e a qualificacdo profissional para o trato de situacdo
de emergéncia, estado de calamidade publica, desastre e acdo humanitaria como um dos
objetivos da referida norma, o que € reiterado pela diretriz de promocdo e intercambio de
conhecimentos e a¢Bes no &mbito das organizacdes militares, mediante a alocacao de recursos
para capacitacdo e atualizacdo dos profissionais para fortalecer os mecanismos de informacao
e troca de conhecimentos e experiéncias, contribuindo para a atuacdo interdisciplinar dos
profissionais de assisténcia social das Forcas Armadas (militares e civis) envolvidos nessas
missoes.

Outra particularidade sinalizada tem relagdo com a dimensao investigativa, a qual figura
como “principio formativo e condigdo central da formagdo profissional e da relagdo teoria e
realidade” (ABESS, 1997, p. 61). Nessa direcao, institui-Se a diretriz de “promogao da atividade
investigativa por meio da participacdo da comunidade académica, com o objetivo de aprofundar
0 acervo teodrico-metodologico e o incentivo a inovagdo e a revisdo das intervengdes”. Para

Neto (2009),

[...] todo/a assistente social, no seu campo de trabalho e intervencao, deve desenvolver
uma atitude investigativa: o fato de ndo ser um/a pesquisador/a em tempo integral ndo
o/a exime quer de acompanhar os avangos dos conhecimentos pertinentes ao seu
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campo trabalho, quer de procurar conhecer concretamente a realidade da sua area
particular de trabalho. Este é o principal modo para qualificar o seu exercicio
profissional, qualificacdo que, como se sabe, € uma prescri¢do do nosso proprio
Cadigo de Etica (NETTO, 2009, p. 31).

Também é preciso notar que, por diversas vezes, ao longo da portaria, faz-se mencéo a
prevencdo, a fase de preparacdo e as qualificacdes e capacitacdes, além de fomentar a atuacao
em todas as fases dos desastres (Art.6°, XIII). Essa construcao parece indicar um determinado
movimento no sentido de se compreender o desastre como um processo mais amplo, para além
da emergéncia e da calamidade publica, e sim como um todo, em seu carater de totalidade.

Apesar disso, a normativa ainda mantém o foco na fase de resposta, o que fica evidente
ao reforcar que essa atuacdo se realizard em carater subsidiario as acdes adotadas pelos
equipamentos publicos locais, quando insuficientes as possibilidades de respostas aos
requerimentos de protecdo e garantia de condi¢cBes minimas vitais da populacdo afetada. Na
conjuntura atual, marcada pelo sucateamento dos servicos e equipamentos publicos e
enfraguecimento das politicas sociais, ja se nota a saturacdo, caréncia e escassez de tais servicos
publicos.

Embora a norma ter definido o termo “profissional de assisténcia social das Forgas
Armadas” como militares e servidores civis com formagao em Servigo Social, Psicologia ou
Direito, nota-se que o termo assisténcia social ndo aparece no rol das defini¢Ges previstas no
capitulo 11 da legislacdo. A auséncia de uma definicdo precisa sobre o tema pode reforcar a
problematica atual, em que o termo é utilizado com sentidos diferentes, ora como um sistema
socioassistencial interno, ora fazendo mencdo a Politica de Assisténcia Social que compde o
tripé da Seguridade Social, provocando certa incompreensao principalmente aos sujeitos que
ndo sdo parte do cotidiano das Forcas Armadas ou estdo nesse meio e ndo possuem
familiaridade com o Servico Social.

A norma mencionada oferece elementos ndo apenas para lidar com as consequéncias
imediatas de um desastre, mas também situar os profissionais na prevencdo e preparagao,
inclusive ao fomentar a participacdo dos profissionais para atuar em todas as fases do desastre.
Essa abordagem mais ampla e integrada sugere certa identificagdo com a compreensdo do
desastre como um processo complexo e continuo, que envolve ndo apenas a fase de resposta as
emergéncias, mas também acbes de prevencdo, preparacdo, mitigacao e recuperacao.

No que tange a elaboracdo da nova norma, destaca-se a consulta realizada pelas
assistentes sociais da Coordenacdo Geral de Assisténcia Social, do Ministério da Defesa, aos
profissionais do Orgéo Central do Sistema de Servico Social do Comando da Aeronautica, que
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no més de julho de 2022 participaram do processo de revisdo e sugestOes para fins de
atualizacdo e publicacéo da referida Portaria.

Essas e outras determinagdes retratam o “espirito” da legislacdo, que caminha em
consonancia com o planejamento estratégico do mais alto nivel dentro das Forcas Armadas e
do Ministério da Defesa.

Embora se note a evolugdo quantitativa e qualitativa das legislacdes, ndo foram
identificadas normativas mais amplas que dispusessem de contetido mais especifico, a exemplo
de planos de contingéncias ou planos de acionamento de profissionais mobilizaveis, aptos para
participarem dessas situacoes.

A lacuna em questdo vem acompanhada da auséncia de contetdo relacionado a satde
do trabalhador, de estratégias claras e factiveis que fornecam um suporte basico em salde e
acompanhamento psicossocial aos profissionais envolvidos antes, durante e apos esse tipo de
missdo. ldentificou-se também a necessidade de criacdo e desenvolvimento de manuais e
instrumentais técnicos mais detalhados no interior das normativas citadas neste estudo.

Diante da exposicdo, constata-se que o campo de exercicio profissional dentro das
instituicbes das Forcas Armadas carrega consigo legislacdes mais gerais e outras mais
especificas relacionadas a intervencdo do Servi¢o Social. O conjunto delas caminha e se
desenvolve pressionada pela realidade, a medida que as requisi¢cdes da sociedade aumentam e
elas se encontram atravessadas por anseios, inquietacoes e reflexdes.

Vale destacar que a historia é complexa e ndo se resume a progressao linear rumo a
justica social plena, existem periodos em que avancos significativos sdo registrados, ja em

outros, notam-se retrocessos. Apreender esse processo, nessa perspectiva, se faz necessario.

3.2 Mudangas na atuacao profissionais realizadas a partir da alteragio das normativas e

legislacdes.

Historicamente, a Marinha, Exército e a Aeronautica sdo instituicbes militares que
possuem legislacfes particulares que organizam o trabalho dentro de cada forca. Como ja
mencionado anteriormente, o Sistema de Servigo Social do COMAER é tambem gerido por
normativas que se desenvolveram e se modificaram ao longo dos anos, a partir de diferentes
influéncias, processos e sujeitos.

Considerando a analise das motivacGes que gestaram as atuais normas, cabe-nos pensar
nos contextos socio-historicos e conjunturais que circundaram os sujeitos e profissionais a

época.
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A década do ano de 2010 foi marcada por situacdes de desastres e emergéncias como
também pela busca de respostas e solugcdes para o desenvolvimento de um sistema mais efetivo
ao enfrentamento desses fendmenos. No COMAER, verifica-se o surgimento de acdes
destinadas a sociedade e ao seu efetivo, que podem estar relacionadas a presséo da populacgéo.
Nesse sentido, a entrevistada 4 destaca: “Eu entendo que as legislagdes vém de um movimento
da sociedade, e com a gente nédo foi diferente. A sociedade, de alguma maneira, exigiu que a
gente estivesse no Haiti, entdo comecamos a nos cobrar € ai comegamos a ir para campo’.

Segundo a entrevistada, o trabalho na gestdo dos desastres geralmente ocorre quando 0s
comandantes percebem os niveis criticos, muitas vezes evidenciados pela emergéncia, mas
também quando a sociedade cobra a presenca das Forgas Armadas nesses cenarios.

O surgimento do acervo normativo dentro do COMAER se junta as normativas do
Ministério da Defesa articulando-se entre si, em uma dimensdo de intersetorialidade e
interoperabilidade, fazendo como que essa construcdo trouxesse consigo fundamentos
historicos para a consolidacdo do trabalho do assistente social militar nessa seara. Conforme
descrito pela entrevistada 2, a instituicdo do campo operacional expressa um dos principais
avancos para o Servico Social do Comando da Aeronautica.

A instituicdo de legislacdes especificas, que nesse caso se traduz na publicacdo de
documentos balizadores de exercicio profissional, tem o potencial ndo s6 de produzir novas
formas de entendimento acerca de determinados processos, objetos e desenvolvimento de
acOes, mas também se torna resultado desse processo, em um movimento dialético.

Isso pode ser percebido de modo mais claro na consolida¢do uma nova mentalidade do
assistente social da FAB, qual seja, a de maior clareza e precisdo no que se refere ao
desenvolvimento de suas atividades. Hoje, com o processo de consolidacdo do campo,
assistentes sociais conseguem ter uma maior identificacdo com o trabalho a ser realizado.

Entendemos que a funcdo normativa € essencial para garantir a objetividade e a
declaracdo das competéncias e atribuicGes profissionais em diferentes campos de atuagéo.
Através de legislacBes e regulamentos, é possivel definir as responsabilidades e deveres
profissionais, bem como estabelecer critérios e protocolos a serem seguidos em situacdes
especificas, colaborando também com a legitimacéao do trabalho desenvolvido nesse campo.

Considerando isso, ja se pode identificar entre determinada parcela do efetivo da FAB
0 reconhecimento, que outrora ndo havia, quanto a importancia do trabalho do assistente social,

conforme bem destaca a entrevistada:
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Hoje as pessoas ja nos veem como profissionais que tem que estar nesses espacos. A
legislacdo é um grande ganho, ter pessoas escrevendo sobre esse campo é um grande
ganho, de verdade, ¢ um ganho para o Servi¢o Social da FAB, é um ganho para o
Servico Social das Forgas Armadas, para as Forcas Armadas. Porque a gente que da
essa cara do retorno social da instituicdo, é a gente que faz. Acho que hoje as pessoas
ja entendem que a gente tem que estar 14, exatamente por ser esse profissional
generalista. Para o ganho do Servico Social da FAB, a compreensdo de que somos um
profissional preparado para trabalhar com aquilo, com essa mediacdo, que é
extremamente importante nesse momento (Entrevistada 4).

Ha também um reconhecimento acerca dos profissionais que se dedicam a producéo de
conhecimento sobre a tematica, quer seja atraveés da publicacao de trabalhos cientificos ou por
meio de artigos, dissertagdes e teses académicas, como exposto na citagdo acima. Nesse ponto,
compreende-se que as producdes académicas conferem maior consisténcia e legitimidade ao
trabalho realizado, colaborando para a ampliacdo e consolidacdo do campo, a partir dos
beneficios das analises e discussdes tanto para 0 COMAER como para o Ministério da Defesa,
além de oferecer ao publico externo, em geral, possibilidades de conhecer mais do trabalho do
Servico Social realizado no interior das instituicbes militares.

Na atualidade, entre os assistentes sociais da FAB, percebe-se uma maior preocupacao
em se registrar as agdes, por meio de relatdrios e didrios de campo, assim como de produzir
conhecimento com os dados levantados em uma perspectiva de sistematizacdo do exercicio
profissional, conforme destaca a entrevistada 4 “A gente tem hoje pelo menos essa consciéncia
de deixar tudo sistematizado, deixar pelo menos um norte para quem vem”.

Nesse sentido, o livro “Servigo Social e Instituicdo Militar, sistematizacdo do exercicio
profissional na FAB”, publicado no ano de 2021, retine a coletanea de 14 artigos acerca de
experiéncias de assistentes sociais da Aeronautica apontando especificidades do trabalho
profissional, elementos de carater historico, novos processos de trabalho e discussdes acerca de
questdes na sociedade atual. Dentre os artigos, dois tratam sobre o campo operacional
abrangendo as experiéncias do Servigco Social do COMAER em desastres e missoes
subsidiarias.

Para o Centro Latino Americano de Trabalho Social (CELATS), a sistematizacdo é
compreendida como todo o processo de organizagdo tedrico-metodoldgico e técnico-
instrumental da acdo profissional em Servico Social. Almeida (2006) destaca que esse processo
pode ser tornar um elemento relevante na visibilidade social e institucional do Servigo Social,
além de cooperar no reconhecimento dos seus avancgos, limites e contribuicdo efetiva de sua
atuacao.

Com a constante rotatividade de profissionais temporarios, o processo de delimitar 0s

referenciais tedricos, as escolhas metodoldgicas, a selecdo de estratégias de acdo, O
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reconhecimento do objeto da intervengéo, seus objetivos e avaliacdo de resultados (ALMEIDA,
2006) ganha ainda mais importancia e destaque entre as novas dire¢fes percebidas nesse
contexto temporal.

Sobre os trabalhos, artigos e producdes académicas, nota-se um crescente avango das
publicacdes (ainda que timidos) acerca da tematica em discussao, conforme j& sinalizado em
estudos preliminares a esta dissertacdo realizados, o que confirma a preocupacédo e interesse
dos sujeitos imbricados nesse processo de publicizar suas a¢6es, conforme anexo Il1. Além dos
estudos elencados no levantamento realizado, foram produzidos os seguintes trabalhos a partir
do desenvolvimento desta dissertacdo com os titulos: o exercicio profissional de Assistentes
Sociais na Forca Aérea Brasileira em Situacdes de Desastres e Emergéncias (VALADAO,
2022); e Servico Social e Desastres: ampliando a discussdo (VALADAO, 2022b).

Nos ultimos anos, verifica-se o surgimento de legislacdes que versam especificamente
sobre a temaética da atuacdo do Servico Social do COMAER nesse campo, por meio de
discussdes que ndo existiam ou ndo eram sistematizadas em producdes académicas. E provavel
que esse desenvolvimento esteja relacionado a um movimento mais amplo da sociedade,
marcado por debates e construcfes da categoria acerca do tema, pela articulacdo com outras
categorias profissionais, pelas produgdes da comunidade académica (especialmente no &mbito
das ciéncias sociais e humanas), bem como pelo aumento do nimero de casos de desastres e
emergéncias no pais e no mundo — que vem acompanhando de preocupacfes da comunidade
internacional.

O outro aspecto importante esta relacionado ao interesse dos profissionais, quer sejam
experientes ou recém-chegados, no que tange a tematica da atuacdo do assistente social em
desastres e emergéncias. A crescente importancia recebida vem a reboque da sistematizacao
provocada pela instituicdo do campo mediante a NSCA 163-1/2020. Hoje, os profissionais
procuram conhecer o que pode ser realizado no campo, quais sdo as possibilidades reais de
intervencdo, conforme exposto pela entrevistada 3.

Nota-se também um processo de aprendizado institucional, desenvolvido por assistentes
sociais que desempenham um papel fundamental na abertura desse espaco na Aeronautica e na
promoc¢do de mudancas dentro das estruturas existentes. Esse processo € evidenciado por meio
de experiéncias formalizadas e incorporadas aos processos, as politicas e a cultura
organizacional, o que passa pela criacdo de sistemas de treinamento e desenvolvimento, a
implementacdo de préticas e a disseminacdo do conhecimento adquirido.

Nesse sentido, as capacitagdes e instrucdes técnicas promovidas pelo Orgéo Central do

SISESO constituem fatores fundamentais. As capacitacGes tém por objetivo apresentar esse o
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espaco de atuacdo relacionado a desastres e emergéncias, na expectativa de situar os assistentes
sociais nesse novo campo. Elas passaram a ser realizadas de forma periddica para os recém-
chegados, especialmente apds o ano de 2020, com a reformulacdo do sistema e com o inicio da
pandemia de COVID-19.

Outro aspecto que merece destaque trata-se dos esforgos dos profissionais em se
inserirem nas fases que antecedem a emergéncia. A exemplo disso pode-se citar a importancia
conferida pelo Orgéo Central do SISESO em coordenar um curso de desastres e emergéncias
de participacdo obrigatoria para todos os assistentes sociais. A ser realizado no segundo
semestre do ano de 2023, a capacitacéo se destina a qualificar todos os profissionais de Servico
Social da FAB a atuarem na gestdo de desastres, seja nas fases que antecedem a emergéncia ou
nas etapas que tem continuidade apos ela.

Nesse sentido, ressalta-se a competéncia do Orgéo Central do SISESO, prevista no item
5.5.3 da NSCA 163-1/2020, “para treinar os Assistentes Sociais para atuacdo dentro de suas

especificidades”, bem como figura como fundamento doutrinério o campo operacional:

O aprimoramento operacional do Servico Social do COMAER devera visar & atuagdo
em tempo de paz e, principalmente, em tempo de crise ou conflito, em apoio a
situagdes de emergéncias, desastres, calamidades publicas, agdes humanitarias e agdes
civico-sociais (BRASIL, 2020, p.24).

Embora historicamente assistentes sociais sejam convocados a atuar nas fases criticas

dos desastres, ja se observa uma nova percepcao frente as demandas postas ao seu efetivo.

Antes das chuvas, ja fizemos contato com o Grupamento de Seguranca e Defesa, que
é o setor da Guarnicdo responsavel pelos soldados, que do efetivo, sdo os que
geralmente moram em areas mais vulnerdveis e de risco. Realizamos contato com as
chefias informando da rede de protecdo social e possibilidades de apoio a esses
militares, que inclui o Servico Social (Entrevistada 4).

Em parte dos profissionais, essa insercdo antes da emergéncia vem acompanhada de um
tipo de “automobiliza¢do”. Isto é, o profissional tem conhecimento das possiveis demandas —
em razdo de fortes chuvas, por exemplo -, e ja se posiciona ativamente frente a elas, ndo
esperando ser acionado por alguma autoridade, 6rgdo ou protocolo especifico. Conforme a
entrevistada 4 destaca “quando o efetivo ¢ afetado, a gente ja se mobiliza”.

Esse movimento denota uma determinada mudanca quanto a postura, evidenciada pelo
autorreconhecimento do profissional como sujeito ativo na construgdo desse campo,
demonstrando que antes que seja acionado diretamente ja se mobiliza no sentido de acionar a
rede e seus recursos para atender as demandas. Para entrevistada 2, faz-se importante

demonstrar as possibilidades do trabalho profissional antes do momento de crise, porque no
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momento em que acontece, tudo se torna mais dificil e complexo, uma vez que toda energia
sera destinada e focada para tentar resolver de imediato, a emergéncia ou a calamidade.

O Assessoramento aos Comandantes, Chefes e Diretores na Organizacdo Militares é
outro fator que vem ganhando importancia nas novas mediacOes do Servigo Social. Trata-se de
um espaco privilegiado, uma vez que essa aproximagao em uma perspectiva de assessoramento
abre possibilidades para a proposicdo de estratégias da particularidade profissional, na
expectativa de intervencdo no campo operacional. O proprio Orgdo Central do SISESO
recomenda que o setor de Servico Social no interior das Organizacdes Militares se situe dentro
da estrutura regimental como assessoria, de modo a primar pela celeridade do atendimento as
demandas dos usuarios — muitas das quais em condi¢do emergencial.

Conforme explica a entrevistada 4 ao manifestar interesse em se inserir em determinada
missdo: “fomos ao Brigadeiro dizer que a gente achava importante que o Servigo Social
estivesse naquela missao, ele nos ouviu, concordou”.

Dentre os novos movimentos realizados pelo Orgdo Central do SISESO a partir da
alteracdo e desenvolvimento de novas normativas, podem-se citar acdes de acompanhamento
sistematico quinzenal ou semanal aos assistentes sociais desdobrados nessas missées, com 0
objetivo de fornecer elementos, informacdes e suporte para o desenvolvimento de atividades,
projetos e processos. A exemplo disso podemos citar as atuais acdes realizadas na Operagéo
Yanomami, desde janeiro de 2023, quando trés assistentes sociais, uma em cada periodo, estdo
sendo acompanhadas com o objetivo de receberem subsidios para atuacdo naquele cenario.
Mesmo em missGes operacionais, os profissionais de Servico Social devem responder
tecnicamente ao Orgdo Central.

Uma maior articulagdo com o6rgdos acionadores para fins de missGes, em uma
perspectiva mais ativa, na busca para se inserir em acdes relacionadas esse espaco, pode ser
considerado um elemento que chama a atencdo, especialmente nos ultimos anos. Conforme
dados do OC, os grandes Comandos da FAB foram informados via oficio das previsbes e
possiveis atividades a serem desenvolvidas por assistentes sociais no Campo Operacional do
SISESO, suas possibilidades de atuagéo, inclusive nas etapas de planejamento.

O objetivo dessa articulagéao foi publicizar o campo, colocando os elos do sistema e seus
assistentes sociais a disposicdo e em condigdes de serem acionados por quaisquer autoridades
superiores, mediados pelo OC. Essa postura mais ativa, buscando se inserir mais diretamente
dentro do processo de gestéo de desastres, pode ser considerada um fator de evolugéo do campo,

com expectativa de insercdo em novos espacos, articulagoes e experiéncias.
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Necessario se faz esclarecer que os novos elementos e a¢des identificados no campo se
imbricam ao contexto de fortalecimento e consolida¢do do campo operacional, por meio do
estabelecimento de bases legais para o desenvolvimento de seu exercicio. Hodiernamente, as
configuracBes assumidas, tanto Elos do SISESO quanto por seu OC, sdo compreendidas nao
apenas como reflexos do acervo legal instituido, mas podem se tratar também da ampliacdo do
horizonte analitico e operativo dos profissionais, extrapolando os muros do explicito, mas que

demandara disposi¢es mais amplas e especificas no amago das futuras legislacdes.

3.3 Percepcoes e reflexdes profissionais acerca da elaboracao e desenvolvimento de legislactes que

compdem o exercicio profissional no campo dos desastres e emergéncias.

Nesse ponto, 0 objetivo € analisar qual tem sido o olhar dos profissionais do Servico
Social acerca do encaminhamento das normativas que vém balizando essa atuacéo profissional.
Compreendemos que vocalizar os sujeitos profissionais que fizeram e fazem parte do processo
de desenvolvimento de legislacBes internas é tarefa precipua na busca pelo entendimento dos
caminhos que tém sido escolhidos para a construcdo e consolidacdo do sistema de protecao
social e defesa de direitos.

Conforme informac@es das profissionais entrevistadas, as normativas surgem apés a
identificacdo da necessidade de sistematizar e fundamentar o trabalho que j& havia sendo
realizado, especificando quais seriam 0s sujeitos, instituicbes e processos envolvidos nessa

seara.

Entendo que toda legislacdo vem de um movimento da sociedade, e com a gente ndo
foi diferente. A sociedade exigiu que estivéssemos no Haiti, entdo comegamos a nos
cobrar e entdo fomos para campo. E nesse momento que surge a percepcdo de que
havia a necessidade de uma legislacdo que nos respaldasse, que dissesse até onde
poderiamos ir e porque estavamos indo (Entrevistada 4).

Dada a competéncia do Ministério da Defesa para formular politicas e diretrizes
especificas voltadas para o desenvolvimento das atividades de assisténcia social no ambito das
Forcas Armadas, varias legislacdes das Forcas Singulares sdo influenciadas ou se originam a
partir delas. A FAB, nesse sentido, busca acompanhar essa construgéo capturando aquilo que
Ihe é pertinente e adequado a sua realidade especifica. A politica (PASFA) e as Diretrizes (de
Assisténcia Social) forneceram, ao seu modo, essa direcéo as Forcas, conforme destacado pela
entrevistada 4.

Dentre as legisla¢fes abordadas no capitulo anterior, a que mais se destaca pelo teor e

marco temporal ¢ a NSCA 163-1/2020, uma vez que dispde diretamente da instituicdo do
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Campo Operacional do SISESO dentro do COMAER. Trata-se da primeira vez em que a
atuacdo em desastres e emergéncias foi inserida dentro de uma legislagéo do Servico Social do
COMAER como uma possibilidade de atuacdo. Observa-se, até entdo, que havia apenas
registros de experiéncias por meio de relatérios e outros instrumentos, mas ndo uma

sistematizacdo do campo como parte da estrutura do Sistema de Servigo Social.

A legislagdo acaba sendo uma sistematizacdo das nossas praticas interventivas. Ela
sistematiza isso colocando em legislagdo porque € o instrumento mais pablico que a
gente tem, mas do que o relatdrio que a gente faz. E o que fica, é ostensivo de longo
prazo. Se a gente ndo consegue fazer com que nossa legislacdo avance,
acompanhando a dindmica da realidade, a gente consegue pouco espaco. Por isso, é
importante que a legislagio seja instituida e observada. E um avanco porque se trata
de uma legislacdo que normatiza, que legitima a atuacdo no campo operacional,
trazendo isso para proximidade. (Entrevistada 4).

Essa legislacdo representa 0 momento de ascensdo e maturidade do SISESO em relacédo
a delimitacdo desse exercicio, instituindo servicos e fundamentos de forma inédita e estratégica
para o publico militar e para atendimento a civis, a serem executados por todos os elos quando
em operagdo nesse campo. Acerca disso, a entrevista 2 considera a instituicdo dessa legislacao

um progresso para todo o Servi¢co Social do COMAER:

Eu acho que a NSCA foi um ganho, a gente colocar o campo operacional como uma
possibilidade de atuagdo do Servico Social na FAB. Era muito distante (0 tema),
tinhamos pouco conhecimento disso. N&o estava dentro da nossa legislagdo. Entdo a
partir do momento que surge esse campo dentro da NSCA, que é nossa principal
legislacdo, isso foi muito positivo (Entrevistada 2).

No entendimento da entrevistada 3, as legislacdes fornecem uma base para o trabalho
profissional, para o deslanchar os projetos e atividades. Para ela, elas funcionam como
passaportes, mas dependem de estratégias para que sua efetividade seja realizada. Somente o
caminhar pode levar a sua plena execucdo. A entrevistada 2, por sua vez, elenca que a
elaboracdo da NSCA, a institui¢cdo do campo operacional, bem como a insercédo de profissionais
em missdes, como as grandes conquistas constatadas nos Gltimos anos.

Contudo, esses elementos ndo sao suficientes para garantir uma intervencdo profissional
de maneira qualificada e efetiva pelo Servi¢o Social. Para a entrevistada 2, em alguns casos €
necessaria a presenca de um profissional com mais experiéncia. A ideia por ela defendida vai
ao encontro do entendimento do OC, que ao tomar conhecimento de alguma missao operacional
que necessite de assistente social, busca enviar preferencialmente pelo menos um profissional
que ja tenha participado de alguma intervencdo no campo ou que tenha capacitagdo na area.

Ademais, a NSCA 163-1/2020, no item 5.5.8.4, também disp0e sobre a equipe minima

do Servigo Social, que serd composta por 02 (dois) assistentes sociais. Nos casos de unidades
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militares que possuam apenas um assistente social, 0 OC convocaré outro profissional de
Servico Social, que serd deslocado para atender a missdo. A entrevistada 1, nesse sentido,
aponta a relevancia do trabalho com no minimo outro assistente social, ao considerar “se tivesse
outro assistente social do SISESO comigo, no local, a atuacdo poderia ser mais qualificada,
levando em conta a quantidade de demandas existentes”. Essa fala demonstra a importancia do
trabalho junto ao outro assistente social, 0 que permite a partilha e a troca de conhecimentos,
fortalecendo a atuacgéo profissional e possibilitando um maior alcance das atividades realizadas.

Ao tratar da importancia da articulacdo entre os profissionais de Servico Social e a
equipe multiprofissional inserida nesses cenarios, a entrevistada 2 aponta para a necessidade de
se estabelecer um canal continuo de comunicacdo entre assistentes sociais, equipe
interdisciplinar e o0 comando da missdo, desde as fases de planejamento, a fim de se garantir
acOes mais efetivas quando no campo dos desastres e emergéncias. A énfase dada a uma
abordagem intencional e planejada, ao invés de um trabalho pontual e isolado, reforca a visao
de que para o Servico Social ter um papel mais ativo e relevante nesse campo é fundamental
estabelecer parcerias e conexdes com outras areas de conhecimento e sujeitos sociais.

Essa articulacdo entre setores e areas do conhecimento também pode ser percebida na
capacidade profissional de se trabalhar junto a rede socioassistencial local. No campo
operacional, esse trabalho ganha uma nova dimensdo, isso porque no cotidiano 0s assistentes
sociais trabalham geralmente com sua rede interna, mas no atendimento a populacao se exige
um relacionamento com o0s 6rgdos e unidades publicos, para a defesa de direitos e promocéo de
cidadania. Para a entrevistada 2, essa competéncia do assistente social o torna, por vezes, um
profissional singular no ambiente militar, sendo talvez o Unico capaz de olhar para fora da
instituicdo militar.

Esse conjunto de acGes mobilizadoras possibilita 0 acesso a recursos, conhecimentos e
experiéncias, promovendo beneficios para todos os envolvidos, principalmente para a
populacdo mais vulneravel. O mapeamento de rede por meio de levantamento de unidades e
servico publicos, além do dialogo com organizacGes da sociedade civil, € tarefa indispensavel
ao Servigo Social, principalmente em situacdes de desastres e emergéncias, em que se
evidenciam cenérios criticos e de pouco acesso a direitos. Para assistentes sociais do SISESO,
essa é uma das maiores diferentes entre o assistente social e as demais profissdes, a qual pode
se tornar indispensavel em contextos de desastres.

Outra percepcdo dos profissionais reside no fato de que este € um campo emergente que
estd em construcdo. Por isso, faz-se necessario investir em formacéao e capacitacdo especifica

na area, a fim de que os assistentes sociais desenvolvam suas habilidades e atitudes para intervir
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em situagdes de crise, sobretudo a participarem da gestdo dos desastres, sem perder de vista sua
dimenséo processual. Para isso, é fundamental o investimento na construcdo de documentos
claros que potencializem as intervencgdes, assim como a mobilizacéo de recursos que viabilizem
a capacitacao profissional. A entrevista 1 descreve a importancia do campo para sua atuacéo na

emergéncia de COVID-19, que se deu imediatamente apos a instituicdo do campo operacional:

Foi na capacitacdo que tivemos que falamos dos nossos campos de atuacdo. A gente
foi para o Encontro de Gestdo do Servico Social no inicio de 2020, ouvimos sobre 0
campo operacional, dai eu ja voltei para atuar em uma emergéncia de satde pablica
envolvendo esse campo, olha que coisa mais interessante! Entdo a legislacdo era
necessaria de ser criada, provavelmente por algumas missdes em que os militares
haviam participado. Ja existia uma necessidade, ja tinham visualizado essa demanda.
A gente realmente tem que se capacitar. E l6gico que a gente tem a expertise de buscar
ler a situagdo e compreender. A gente vai pela nossa formag&o, pela nossa experiéncia
profissional, mas na hora que chega la, no real ali, sera que eu saberia lidar da forma
que eu deveria sem a devida instrucdo? Realmente, o assistente social precisa estar
preparado. Se acontecer de a gente ter que atuar, a gente precisa ter tido essa
capacitacdo (Entrevistada 1).

Dutra (2017) esclarece que a falta de capacitacdo na gestdo de desastres pode
comprometer a qualidade do atendimento prestado a populacgéo afetada, reforcando a l6gica do
“aprender fazendo” e a cultura voluntarista em detrimento de um investimento formativo de
profissionais no tema. Esta situagdo encontra certo respaldo na cultura voluntarista como
caridade, compaixdo e solidariedade, afastando-se das dimens@es constitutivas da profissdo
expressas em seus compromissos profissionais. Nesse sentido, investir em formacao continuada
se torna imprescindivel, visando a atualizacdo e o aprimoramento para articular competéncias
e conhecimentos as demandas especificas das situacGes de desastres, contribuindo para o
planejamento, operacionalizacdo e avaliacdo de a¢Oes que garantam a protecdo dos direitos das
pessoas afetadas.

Insta salientar do processo de construcdo coletiva do campo operacional no SISESO.
Conforme destacado pela Ten Cel QFO R/1!! Nadia, assistente social da primeira turma de
mulheres militares de carreira da FAB: “tudo no SISESO ¢ uma construgdo coletiva”. Essa
compreensdo delineou uma série de ag¢bes de desdobramentos na forma como as normas e
intervengdes vém se realizando. Uma das manifestacfes mais contundentes desse pensamento
pode ser percebida na promocgédo de constantes encontros de assistentes sociais, seja por meio

de reunides periddicas ou de debates acerca de novos procedimentos a serem adotados.

1A sigla R/1 se refere aos militares da reserva remunerada, um tipo de aposentadoria, os quais estdo disponiveis
para serem convocados em situacdes extraordinarias. Essa categoria de militares é composta por aqueles que
cumpriram periodo minimo de servigo e que podem ser chamados em caso de mobilizagdo nacional.
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Nessa direcdo, cabe citar os grupos de trabalho (GTs) realizados no segundo semestre
de 2019 e coordenados pelo OC visando a elaboragéo de uma nova legislagdo, em que os Elos
executivos eram convidados a participar desse processo de discussdo e levantamento de
propostas. Para 0s sujeitos envolvidos nesse processo, era uma forma de estimular a
participacdo de todos os profissionais no processo, capturando suas sugestdes, apontamentos,
criticas e contribuicfes. Ao fim dos trabalhos, analises e reflexdes foi realizado o | Encontro de
Gestao do Sistema de Servico Social, no Centro de Convencdes do Comando da Aeronautica,
em Salvador — BA, para se lancar e discutir a legislacdo recém criada.

Segundo os profissionais, essa abordagem colaborativa e participativa contribuiu para o
sucesso da implementacdo do SISESO e seus respectivos campos, por meio da experiéncia e
participacdo dos sujeitos envolvidos no sistema, fundamentando-se nas decisGes e insumos
capturados em grupos de trabalho, reunides, treinamentos e encontros, que se encaminharam
por anos até culminar na publicacdo da legislacdo supracitada.

Nota-se, portanto, a percep¢do de que as legislagdes publicadas nos ultimos anos
colaboraram para o avanco do campo operacional do SISESO, legitimando a atuacédo,
sistematizacdo o trabalho que ja vinha sendo realizado e colaborando com a ampliacdo do
Servico Social em situag0es de desastres e emergéncias. Atualmente, destacam-se 0s
movimentos realizados nesse campo, como a participagdo de assistentes sociais na Operacao
Yanomami (Boa Vista-RR), as intervengdes realizadas junto ao Hospital de Campanha de Agéo
Civico-Social (Vespasiano-MG), a coordenacdo de curso de desastres e emergéncias, previsto
para julho de 2023, e estudos para elaboracdo de uma norma mais ampla e especifica destinada
a atuacdo de assistentes sociais do COMAER no campo operacional.

Todavia, esses passos dados também vém acompanhados do entendimento dos reais
desafios internos, do estabelecimento de balizas norteadoras de um fazer profissional um
“novo” espago socio-ocupacional, no qual se parte da analise de que é sim um caminho em
construcdo, em constante desenvolvimento. Além disso, os profissionais convergem no que
tange a necessidade de se promover uma maior divulgacao desse campo, quer internamente ou
nos espacos académicos, na troca de saberes com outros profissionais e no seio da categoria

profissional mediado pelo conjunto CRESS-CFESS.
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CONSIDERACOES FINAIS

A dissertacdo apresentada teve por objetivo analisar os parametros que compdem o
exercicio profissional de Assistentes Sociais do Comando da Aeronautica no campo de
desastres e emergéncias, a partir das legislacdes e diretrizes internas vigentes publicadas apds
0 ano de 2010. As anélises explanadas evidenciam que a atuagdo, no que se convencionou
chamar de “campo operacional”, decorrente do exercicio profissional na seara de desastres e
emergéncias, trata-se de um espago soOcio-ocupacional em processo de construcdo e
desenvolvimento, possuindo uma crescente instituicdo de normativas destinadas a subsidiar a
atuacdo nesse espaco, permeado de desafios, limites e possibilidades de concretizacao trabalho
profissional.

Observa-se que as constantes transformacdes do mundo do trabalho repercutem em
novas demandas para o Servi¢o Social, e para com os assistentes sociais da FAB ndo € diferente,
quando se constata 0 chamamento a participacdo em situacdes de desastres e emergéncias. O
carater generalista e interventivo da profissdo condiciona a profissdo a se inserir nos mais
diversos espacos a fim de atender a diferentes tipos de requisicdes, para entdo registrar suas
experiéncias profissionais e discutir sobre elas.

A pesquisa demonstra a importancia conferida a participacéo dos assistentes sociais das
Forcas Armadas no processo de elaboragédo e desenvolvimento das legislacfes que regem a
tematica. A ideia de construcéo coletiva e o envolvimento de diferentes sujeitos nas etapas que
precedem a publicacdo das normas evidenciam uma caracteristica peculiar do Servi¢o Social,
qual seja, a da busca pela dimensao participativa, expressa na pluralidade e democratizacdo dos
atos.

E observado um determinado amadurecimento dos assistentes sociais do COMAER,
principalmente 0s mais antigos e mais experientes, no que tange a importancia do tratamento
destinado a tematica, a discussdo das experiéncias profissionais realizadas e acerca das
normatizagdes e elaboragdo de novos instrumentais técnicos. As manifestacdes de profissionais
acerca do campo operacional geralmente estdo relacionadas a necessidade de se dar mais
visibilidade ao tema, a busca pela insercdo em novas missdes relacionadas & desastres,
emergéncias ou agles civico-sociais, estas como uma forma de treinar o assistente social para
estar apto para uma missao que envolva desastre, e a relevancia de treinamentos.

Apesar de ainda escassas, compreendemos que as producdes cientificas sobre o campo,
especialmente no &mbito dos cursos de pds-graduacdo, tém funcionado como fundamentos e

fontes de consulta para a evolugdo de novas normativas e material técnico, dado que o
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profissional que tem acesso a informacdes atualizadas e embasamento tedrico possui elementos
para a qualificacdo do seu trabalho. A producéo de conhecimento sobre o campo potencializa a
reflexdo critica sobre o exercicio profissional, permitindo que o assistente social possa
identificar limites, desafios e possibilidades de intervencdo, bem como aprimorar suas
estratégias de atuacgdo.

Considerando as percepcOes das entrevistadas, a producdo de documentos balizadores,
como manuais e orientacdes técnicas, € considerada essencial para nortear a pratica profissional
e garantir a qualidade dos servicos prestados. Dessa forma, as publicacdes contribuem néo
apenas para a qualificacdo do trabalho do assistente social, mas também para o aprimoramento
dos servicos oferecidos pela FAB aos seus usuarios. Em outro aspecto abordado, ficou claro
que tanto a producdo de documentos internos e a producdo de conhecimento tornaram-se
importantes fatores que cooperam para a visibilidade e reconhecimento do papel do assistente
social da FAB no campo dos desastres e emergéncias. Compreende-se que as publicacdes
possibilitam divulgar a importancia do trabalho do profissional para a instituicdo e para a
sociedade como um todo, fortalecendo a imagem da profisséo e estimulando a valorizacédo do
seu trabalho.

As prescri¢Oes dos regulamentos internos da area deixam claro que a atuacéo das Forcas
Armadas em desastres e emergéncias se realize em caréater subsidiario. No entanto, é perceptivel
um esforco de enquadrar a atuacdo de assistentes sociais em uma perspectiva de totalidade,
conforme os elementos identificados na mais recente normativa, a Portaria MD n° 1.283, de 28
de fevereiro de 2023.

Das analises e reflexdes acerca das legislacBes que regem o campo, constatam-se
avancos de cunho quantitativo e qualitativo das legislagdes, mas que também vém
acompanhados de lacunas e exigéncias de um conteido mais especifico e abrangente nas
publicacoes.

Apesar de historicamente as atuacfes estarem relacionadas ao poOs-impacto, na
atualidade ja se identifica um determinado movimento, composto por profissionais que tem
buscado se especializar no campo, a fim de cooperar com a ampliagdo da atuacdo do Servico
Social em desastres, considerando-a para além das emergéncias, mas procurando entender o
carater processual dos desastres, em sua dimensdo de totalidade, e as estratégias mais factiveis
para se inserir em sua gestao.

Além das capacitagdes que tem se realizado por iniciativa propria por parte dos

profissionais do SISESO, o Orgéo Central do sistema tem buscado investir na qualificagio dos
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assistentes sociais por meio de palestras, encontros nacionais, instru¢fes técnicas e curso
especializado em desastres e emergéncias.

A atuacéo profissional no COMAER possui suas contradi¢des, limites e desafios, assim
como em qualquer outro espaco socio-ocupacional onde o assistente social se faz presente. Os
entraves e gargalos relacionados a cultura institucional e a histérica participacdo das Forgas
Armadas focada em fases de emergéncias podem ser considerados fatores limitantes para uma
atuacdo mais ampla e efetiva. Sem minorar a importancia da normatizacdo deste exercicio
profissional, entendemos que somente o desenvolvimento de legislacdes ndo sdo suficientes
para trazer uma ampliago e participacdo mais efetiva no campo. E necessério mais isso. Nessa
direcdo, Silva (2018) ja afirmara que esse espaco de trabalho especifico demanda uma atuagéo
“estratégica” da profissao.

As iniciativas de desenvolvimento no campo dos desastres devem ser vistas como
fatores que fortalecem ndo apenas o papel do Servico Social no COMAER, mas também a
importancia da acdo profissional para a sociedade, ao mediar acesso a direitos, respeitar a
autonomia dos usuarios e democratizar informac@es, sem perder de vista a defesa intransigente
dos Direitos Humanos. Em que pesem os esforcos ja realizados, a conjuntura atual requer
profissionais capacitados e atualizados para atuar em um ambiente complexo e desafiador, com
demandas especificas e diversificadas.

Acreditamos que o Servigo Social pode contribuir significativamente por meio de sua
insercdo na gestdo dos desastres, para além de um executor terminal de politicas publicas, mas
contribuindo a partir das etapas de planejamento, promovendo a¢6es que ampliem a visibilidade
e 0 reconhecimento do trabalho realizado, fomentando a formacao técnica e académica.

Para isso, investir em estudos que subsidiem a formulacdo, o desenvolvimento e a
avaliacdo das repercussdes e desdobramentos de tais normas legais se mostra fundamental para
0 aprimoramento constante e a execucdo de acBes mais amplas e efetivas no campo dos

desastres e emergéncias.
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ANEXOS

ANEXO | — ASSISTENCIA SOCIAL NO MINISTERIO DA AERONAUTICA

Fonte: Livro histérico da Diretoria de Administracdo do Pessoal da Aerondutica, 1969.




ANEXO Il - FORMA DE CONTRATACAO / QUADROS
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PRESTACAO DE SERVICO POR TEMPO CERTO 01
QUADRO DE OFICIAIS DE APOIO (QOAP) 12
QUADRO DE OFICIAIS CONVOCADOS (QOCON) 92
SERVIDOR CIVIL 05
CONTRATADOS POR FUNDACAO 03

Fonte: Orgdo Central do Sistema de Servico Social do COMAER

ANEXO Ill - LEVANTAMENTO DE PRODUCOES SOBRE FORCAS ARMADAS E

DESASTRES

TITULO

AUTOR

CARACTERISTICA

OPERACOES MILITARES: O
QUE O SERVICO SOCIAL TEM A
VER COM ISSO?

GEISIANE ROSA DE SOUZA
PIRES; LILIAN ANGELICA
DA SILVA SOUZA.

ARTIGO: REV SILVA. RIO DE
JANEIRO, V. 1, N.2, 2017

SERVICO SOCIAL E MISSOES DE
PAZ NO EXERCITO BRASILEIRO:
RELATO DE EXPERIENCIA NO
AMAZONLOG 2017

JUSSARA FRANCISCA DE
ASSIS DOS SANTOS

ARTIGO: REVISTA SILVA, V.4, SIN,
2017.

SERVICO SOCIAL NA FORCA
AEREA BRASILEIRA: A POLITICA
DE DEFESA NACIONAL E AS
NOVAS REQUISICOES PARA A
PROFISSAO NO ESPACO MILITAR

RITA EMILIA ALVES DA
SILVA

TESE (DOUTORADO) — PONTIFICIA
UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO
DE JANEIRO, DEPARTAMENTO DE

SERVICO SOCIAL, 2018

A ATUACAO DAS ASSISTENTES
SOCIAIS DO COMANDO DA
AERONAUTICA - COMAER NOS
DESASTRES AMBIENTAIS

ANGELICA PIRES
BELCHIOR DOS SANTOS

ARTIGO: CURSO DE MESTRADO
PROFISSIONAL EM DEFESA E
SEGURANCA CIVIL DA
UNIVERSIDADE FEDERAL
FLUMINENSE, 2018.

UMA ANALISE DO
RELACIONAMENTO DA EQUIPE DE
ASSISTENCIA SOCIAL DA
MARINHA DO BRASIL E AGENCIAS
ENVOLVIDAS NA RESPOSTA A
DESASTRE NO BRASIL — O CASO
DE NOVA FRIBURGO (GRIFO
NOSSO)

NADIA XAVIER MOREIRA

ARTIGO: REVISTA O SOCIAL EM
QUESTAO, VOL. 21, NUM. 40, 2018,
PP. 385-406.

DEFESA NACIONAL E MISSOES
SUBSIDIARIAS: NOVAS
REFLEXOES PARA O SERVICO
SOCIAL DA FORGCA AEREA
BRASILEIRA

RITA EMILIA ALVES DA
SILVA

ARTIGO:CAPITULO NO LIVRO
SERVICO SOCIAL E INSTITUICAO
MILITAR: SISTEMATIZACAO DO
EXERCICIO PROFISSIONAL NA
FAB, 2021.

SERVICO SOCIAL E A ATUACAO
NO CAMPO OPERACIONAL:
CAMINHOS EM CONSTRUCAO

HEITOR DA SILVA
CODICEIRA,;

JOSIEL RODRIGUES
VALADAO;

LILIAN ANGELICA DA
SILVA SOUZA

ARTIGO: CAPITULO NO SERVICO

SOCIAL E INSTITUICAO MILITAR:
SISTEMATIZACAO DO EXERCICIO
PROFISSIONAL NA FAB, 2021.

Fonte: elaboragdo propria.




ANEXO IV - POSTOS E GRADUACOES DAS FORCAS ARMADAS BRASILEIRAS

AERONAUTICA

EXERCITO

MARINHA

Marechal-do-Ar

Tenente-Brigadeiro

Major-Brigadeiro

Brigadeiro

Vareca

General de Exército

- General de Divisdo

* &

General de Brigada

Almirante
Almirante-de-Esquadra
Vice-Almirante

Contra-Almirante

Coronel

Tenente-Coronel

Major

Coronel

Tenente-Coronel

4
.
]
N
o
-

T |!!!|ui!|

Capitdo

Capitio-de-Mar-e-Guerra

Capitio-de-Fragata

Capitio de Corveta

Capitio

Capitdo-Tenente

12 Tenente

19 Tenente

1? Tenente

22 Tenente

22 Tenente

22 Tenente

Aspirante-a-Oficial

<X Aspirante-a-Oficial

Guarda-Marinha

*GAAAAAAARE

Tadeiro-Mor

Suboficial Subtenente ) Subohcnal
1¢ Sargento  2°Sargento 3¢ Sargento | 19 Sargento 29 Sargeato 30 Sargento | 1¢ Sargento 2% Sargento 3% Sargento
Cabo Tafelro-Mor Cabo Marinhelro

Soldado 1* Classe Taifeiro 1* Classe

e

Taifeiro 2* Oasse

&

Taifewro 1 Classe

Fonte: https://www.fab.mil.br/postosegraduacoes. Acesso em 14 de maio de 2021.
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