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RESUMO

Esta tese apresenta o0s resultados de uma pesquisa sobre as recentes
transformagdes na configuragdo do ensino superior no Brasil e analisa o desenho
gue assume a cadeia produtiva do seu sistema de ensino superior no contexto da
expansdo do acesso da populacdo a esse nivel de ensino entre 1995 e 2012.
Discute a literatura internacional sobre cadeias produtivas, de valor, globais e de
suprimentos e analisa o papel que ocupa o setor educacional privado “voltado ao
lucro” em diferentes sistemas nacionais de ensino superior, destacando a
singularidade do caso brasileiro nesse fendémeno global. A partir disso, apresenta um
modelo analitico para a cadeia produtiva do setor do ensino superior que integra 0s
diferentes aspectos e relagdes do caso brasileiro. Nas consideracdes finais, discute-
se algumas possiveis consequéncias desse fendbmeno na qualidade da oferta de
ensino superior no Brasil e se apontam algumas limitacbes do modelo de regulacéo

adotado no Brasil.

Palavras Chave: Cadeia produtiva da educacdo no Brasil; expansao do acesso;

Educacao Superior.



ABSTRACT

This thesis presents the results of a research on the recent transformations in the
configuration of higher education in Brazil and analyzes the design that assumes the
productive chain of higher education in Brazil in the context of the expansion of
population access to this level of education between 1995 and 2012. Its discusses
the international literature on productive, value, global and supply chains and
analyzes the role that the private educational sector "for profit" occupies in different
higher education national systems, highlighting the singularity of the Brazilian case in
this global phenomenon. From this, it presents an analytical model for the productive
chain of higher education that integrates the different aspects and relations of the
Brazilian case. In the final considerations, its discusses some possible consequences
of this phenomenon on the quality of the offer of higher education in Brazil and some

limitations of the model of regulation adopted in Brazil are pointed out.

Productive chain of education in Brazil; expansion of access; Higher education.
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APRESENTACADO.

Esse trabalho é resultado de minha trajetéria como professor, como gestor em
organizacdes privadas do setor educacional e como estudioso, pois ser professor
significa, apenas, ser aluno ha mais tempo. Essa tese € um pouco de mim, por isso
peco ao leitor que ndo se incomode com duas pequenas digressées no inicio dessa
apresentacdo. A sabedoria popular nos adverte que entre criador e criatura ha um
vinculo permanente que, mesmo oculto, sempre esta 13, e por isso: “um fruto nunca

cai muito longe de sua arvore”.

Conta a historia juridica da literatura que em 07 de fevereiro de 1857, Gustave
Flauber (1821 - 1880), compareceu a uma audiéncia para responder a um processo
por ofensa moral a religido, por causa do comportamento, das atitudes e das falas
da personagem Emma, a protagonista da sua obra Madame Bovary. Durante a
audiéncia, Flauber teria declarado as autoridades judiciarias da sexta corte
correcional do tribunal do Sena: Emma c’est moi! - com esse gesto conseguiu que

0s juizes absolvem a ele e ao seu editor do crime pelo qual estavam sendo julgados.

Em muitos aspectos, tudo isso pode ser dito sobre qualquer atividade
humana, seja um trabalho académico, artistico ou literario, mas antes de qualquer
coisa isso deve ser dito sobre essa tese. Nela ndo ha apenas um investimento em

horas, reflexdo e digitacdo, mas ha um pouco do seu autor.

Meu interesse por educacdo superior tem uma origem fundamental: a paixao
pela vida universitaria. Vivo a universidade desde que passei pela primeira vez pelos
portdes da Universidade Federal Fluminense para me tornar aluno de graduagao em
Ciéncias Sociais, numa quinta-feira, 28 de fevereiro de 1991, na véspera do
nascimento minha primeira filha. Essa paixao pela universidade so6 foi crescendo na
conciliacao dificil entre vida de pai, vida académica e nas lutas politicas de entéo.
Depois da UFF, o mestrado em administracdo na FGV e desde 2000, o magistério
superior nos setores publico e privado tem sido 0 meu modo de manter essa paixao

acesa.

Fui coordenador de cursos de graduacao e pos-graduacao, diretor de curso
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de graduacdo e coordenador pedagogico nacional de uma grande rede de
faculdades, centros universitarios e uma universidade, com atuacdo em todo
territério nacional e em 2009 era responsavel por mais de 20.000 alunos no Brasil,

de Roraima a Santa Catarina e por pelo menos uns 800 professores e
coordenadores de curso.

Uma mudanca imensa vinha ocorrendo em meu setor de atividade
profissional desde a década final de 1990. Porém, apos a virada do século essas
mudancas tornaram-se uma avalanche de transformacgfes e, com isso, até meus
vinculos institucionais tornaram-se hibridos: de docente, de repente, virei gestor
corporativo-académico. A alquimia entre gestdo e academia se guiava por metas,
cronogramas, matriz swots, road shows, stock options, redesenho de processos,
redesenho de cursos que deveriam ser estruturados por matrizes de racionalizacao,
o branding e o conhecimento na organizagao precisavam ser geridos eficientemente
e até os sistemas de remuneracdo de docentes deveriam ser transformados,

incorporando padrbes de competitividade por desempenho.

Na estrutura fisica das unidades de ensino essa transformagdo ndo era
menor: também nos campi uma revolugdo estava acontecendo, tanto estética com
padronizacdo de cores, marcas e identidade visual e até gerencialmente com novas
escalas de comando e controle e o estabelecimento de novas relacbes com as
comunidades locais da area de abrangéncia de cada unidade de ensino que agora
era denominada unidade de negécio.

Tudo isso foi mudando em velocidade acelerada: alteragcdes nos contratos
sociais das instituicdes mantenedoras que com a edicdo do Decreto N° 3.860, de 9
de julho de 2001 podiam se organizar visando o lucro; depois a entrada de capital
estrangeiro; o lancamento publico de acdes; o uso sistematico de expressdes
inglesas para uso no dia a dia da gestdo (ndo porque elas expressassem melhor o
mundo dos negdcios, mas porque o dialeto corporativo usa esse idioma, business
english, como o idioma oficial) e, finalmente, o surgimento de organizacdes

gigantescas e eu estava numa delas.

O Brasil ja possuia algumas das maiores organizacdes privadas de ensino
superior, em numero de alunos no mundo, mesmo ainda quando o seu sistema de
educacdo superior que era considerado como voltado fundamentalmente para

atender a formacédo de uma elite educacional, segundo a classificacado criada por
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Trow?! (2005), segundo a qual um sistema universitario é elitista quando alcanca

menos que 15% da populacdo em idade para os estudo no nivel superior.

Tudo isso me fez querer entender melhor essa mudanca e por isso, quando
sai da gestédo corporativa, vim fazer doutorado procurando estudar o mercado de
educacédo superior no Brasil e compreender melhor esse processo de mudancas
gue, se por um lado ofereceu desafios novos a sociedade brasileira, por outro criou
oportunidades para que muitas familias pudessem ter, pela primeira vez, um de seus
membros na universidade. Essa tese estudou um componente importante desse

processo: a cadeia produtiva da educacgao superior no Brasil.

1 No Capitulo 1, na tabela 3, pagina 48 e seguintes, os varios aspectos do modelo classificatério
criado por Martin Trow estdo apresentados e debatidos. Para essa introducdo destaque-se apenas a
superacao do limiar dos 15% de oferta para idade adequada como um indicador da mudanca que o
sistema brasileiro passou.
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INTRODUCAO.

Os estudos em educacao superior no pais, por diferentes razées, se dedicam
pouco a compreender como 0S Seus processos econémicos intrinsecos acontecem.
Talvez, em parte, por um aparente tabu, segundo o qual, discutir a educacdo como
uma atividade econdmica e um negdécio é algo proibitivo. Ha uma relativa
demonizacao das relacdes entre educacado e mercado (que talvez nem eu esteja
completamente vacinado disso). A relacdo entre bem publico e mercadoria parece
ser, no caso da educacdo, uma impossibilidade definitiva para muitos estudiosos e
isso reduz a possibilidade de estudos que permitam compreender, desde o0s
processos internos, como funciona a maior parte do sistema de Instituicbes de

Ensino Superior (IES) no Brasil.

A pesquisa enfrentou varios desafios, os primeiros deles s&o muito
semelhantes aos que enfrentam os estudiosos de cadeias de servigos, pois como
nao ha um produto claramente identificado, onde insumos, subprodutos, processos e
diferentes atores e setores sejam de facil identificacdo como o sdo, de modo geral,
na producdo industrial, na agropecuaria e no extrativismo?, o mapeamento desse

setor é mais sutil e complexo®.

Outro aspecto € que a educacado superior estad cada vez mais relacionada aos

sistemas globais de valor: a importacdo e exportacdo de estudantes, professores,

2 Cabe uma ressalva nesse ponto, tal como aponta (CASSIOLATO e LASTRES, 2003): [...] que
visBes restritas baseadas na classificacdo tradicional de setor ndo captam situacbes em que as
fronteiras dos setores se encontram em mutacdo, tornando-se fluidas [...]. Nessa perspectiva,
destacamos que, apesar da evolucdo das capacitacdes ser fortemente influenciada por dindmicas
setoriais, a mudanca técnica torna-se mais dependente de conhecimentos e capacitacbes de outros
setores e tecnologias chave. (p.6).

3 Mesmo que se possa perceber com muita clareza a poténcia catalizadora em processos
econdmicos locais do setor da educacao superior, pois a abertura de um campus universitario
redesenha varios processos econdémicos locais e a prépria temporalidade dos semestres académicos
pode se tornar um fator de sazonalidade numa economia local, isso ainda é bastante complexo medir.
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pesquisadores, metodologias e tecnologias € uma realidade efetiva*. Se no passado
as universidades sempre estiveram inseridas em cadeias globais como “fornecedora
de agentes de expertise”, hoje se pode falar de cadeias globais de universidades e
faculdades, onde esses mecanismos estdo inseridos formalmente em suas
estruturas de atuacdo com estratégias definidas a partir de suas matrizes e

desenvolvidas por entidades associadas.

Neste ano de 2018 mais de 5 milhdes de estudantes estdo em mobilidade
académica no mundo®, varias das mais importantes universidades do mundo
possuem unidades de ensino localizadas fisicamente fora de seus paises originais®
ou, pelo menos, fazem captacdo de alunos em paises diferentes dos seus. Na
Australia cerca de um quarto dos estudantes universitarios sdo estrangeiros, nos
Estados Unidos, cinco por cento das matriculas, ou seja, cerca de 1 milhdo de
estudantes sao estrangeiros. O Brasil patrocinou, entre 2011 e 2016, o envio de
cento e quatro mil estudantes ao exterior pelo programa “Ciéncias sem Fronteiras”,
80% deles em programas de graduacdo sanduiches, uma inovagdo sem
precedentes na histéria da educacéao brasileira. Outra questdo que vale o destaque é
0 crescimento acentuado das matriculas em educacgdo superior no Brasil e no

mundo a partir de 1990.

Nesse contexto de transformacdo, em 2012, a educacdo superior no Brasil
alcancou o ponto de poder ser caracterizada como um sistema massivo e privado,
pois rompeu a barreira dos 15% (quinze por cento) de matriculados na idade de
referéncia (18 a 24 anos) e a maioria das instituicées de educacao superior no pais

nao sao governamentais. Entretanto, ainda ndo ha como em outros paises, o

4 Por exemplo, segundo o Ministério de Migracdo, Cidadania e Refugiados do Governo do Canada,
de 2016 a 2017, os estudantes internacionais e visitantes contribuiram com 31 bilhGes de doélares na

economia do pais. Fonte:https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-
citizenship/corporate/publications-manuals/annual-report-parliament-immigration-
2018/report.html#plan. Acessado em 01/12/2018 as 20:03h.

5 Fonte Projetct Atlas, 2018, acessivel em www.iie.org/projectatlas.

6 Especialmente no Oriente Médio e leste da Asia onde se encontram unidades de instituicdes como a
New York University, Edinburg Bussiness Scholl, Rochester Institute of Tecnology, Canadian
University, University of Manchester Middle East Centre entre outras. A Universidade do Texas AM
possui campi no Quatar e na Costa Rica e escritérios na Unido Europeia e no México e a maior
universidade privada com fins lucrativos dos Estados Unidos, Phoenix University possui operagdes no
Brasil, desde 2001 com a participacéo na Kroton e a partir de 2009 através da aquisigdo Faculdade
Educacional da Lapa (FAEL).
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desenvolvimento de estudos sobre as cadeias produtiva e de valor da educagéo
superior. Esta tese estuda os elementos da cadeia produtiva da educacao superior
no Brasil, buscando descrever o modelo para essa cadeia no caso brasileiro, num
contexto historico de forte expansdo da oferta dessa modalidade de ensino, da
consolidagéo de grandes grupos econ0micos e da entrada de capital estrangeiro no

setor.

Além dessa apresentacdo e das consideracdes finais, essa tese esta

organizada da seguinte forma:

O Capitulo 1 apresenta o desenho do estudo e analisa como a pesquisa se
desenvolveu a partir das atividades e do contexto de sua realizacdo, discutindo
guando necessario, as bases metodoldgicas do trabalho para coleta dos dados e

realizacdo das analises.

O Capitulo 2 discute a analise das relacdes de encadeamento, partindo do
pensamento de Albert Hirschman, da teoria dos sistemas e da abordagem de
Michael Porter sobre as cadeias de valor, discute-se a teoria da cadeia de valor e os
conceitos decorrentes, como cadeia de suprimentos e cadeia global de valor e por
fim, sdo apresentados alguns componentes da evolucado da teoria sobre cadeias,
sua relacdo com os estudos sobre servicos e a emergéncia dos estudos sobre

cadeias da educacao superior.

O capitulo 3 localiza o fendmeno da expansao da educacéo superior como um
fendmeno global, do qual o Brasil participa e que tem uma historicidade que se
articula com as transformacdes na economia a partir da década de 1970 no mundo,
depois se discute 0 modelo de expansao da oferta adotada no Brasil no periodo de
delimitacdo do estudo, de 1995 a 2012 e os papeis dos setores privado e publico
nesse processo. Em seguida, sdo apresentados os modelos internacionais que
procuram descrever e medir a cadeia de valor da educacédo superior e se discute as
limitacdes dos modelos internacionais para analisar o caso brasileiro e se propdem
um modelo capaz de servir de referéncia tedrica para estudos sobre a cadeia

produtiva da educacao superior considerando as especificidades brasileiras.

Nas consideracdes finais sobre o trabalho se apresentam os achados e
resultados da pesquisa, assim como se discute as possibilidades de desdobramento

e aprofundamento dos estudos e do desenvolvimento de uma aplicagcdo empirica
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para testagem e calibracdo dos fatores no modelo proposto.

Para concluir essa apresentacédo e retomando a sabedoria popular do inicio

desse texto, gostaria de ilustrar com uma descricdo sutil algumas relacbes de

encadeamento de meu objeto de pesquisa presentes numa expressao popular: num

samba da década de 1970:

Felicidade!

Passei no vestibular
Mas a faculdade

E particular
Particular!

Ela é particular

[..]

Livros téo caros

Tanta taxa pra pagar

Meu dinheiro muito raro
Alguém teve que emprestar
O meu dinheiro

Alguém teve que emprestar

[.]

Mas felizmente

Eu consegui me formar
Mas da minha formatura
N&o cheguei participar
Faltou dinheiro pra beca
E também pro meu anel.
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CAPITULO 1 — CONTEXTUALIZACOES ESTRATEGIAS E METODOS
UTILIZADOS NO DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA.

7

A expansao da educacdo superior € um fenbmeno mundial que foi se
desenvolvendo ao longo do século XX e que adquiriu destacada importancia em
diferentes sociedades nacionais desde o final da década de 1970, momento a partir
do qual diferentes paises nas economias avancadas passaram a conviver com uma
estrutura massiva dessa modalidade de educacdo, democratizando o acesso aos

niveis superiores de estudo para amplas camadas de suas populacdes.

Mesmo em nacfes que ainda que nao haviam alcancado altos patamares de
ampliacdo da oferta de vagas e das matriculas houve forte incremento do nivel de
acesso a educacdo superior, ainda que a motivacdo ndo tivesse sido a da
democratizacdo do sistema de ensino superior, mas proteger privilégios das elites
locais pela distribuicdo assimétrica de capital intelectual e cientifico entre as

instituicdes e entre estudantes.

A ampliacdo do ndmero de matriculas e de instituicdes pode ser um indicador
de que um sistema de ensino esta se democratizando, porém a nocdo de
democratizacdo da educacdo envolve outros parametros além do simples aumento
no numero de matriculas, por exemplo, envolve a articulacdo de politicas que
incrementem melhorias nas condicbes de acesso e de permanéncia e outras que
criem de mecanismos que possibilitem igualdade de resultados para segmentos
sociais diferenciados, nos diferentes cursos, o0 que amplia potencialmente a

diversidade de perfis sociais na composicao das elites de uma dada sociedade.

Porém independente das polémicas no debate sobre a democratizacdo dos
sistemas de educacdo superior, a partir da década de 1970 ocorreu no mundo a
ampliacdo das matriculas nos diferentes sistemas de ensino superior da maioria dos
paises, e que desde década estas matriculas na educacao superior ndo pararam de
crescer em quase todas as nacgoes. A figura 1 apresenta esse fenbmeno de 1970 a
2015, nela se pode perceber que houve uma aceleracdo ainda maior na taxa de

crescimento das matriculas a partir da década de 1990.
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Figura 1 — Taxa mundial de crescimento das matriculas em educacéao terciaria, 1970
- 2015.
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Fonte: UNESCO Institute for Statistics, 2018.7

Segundo dados do Cross-National Time-Series Data Archive®, no inicio do
século XX, menos de um por cento da populacdo mundial em idade para cursar o
ensino superior estava matriculado nesse nivel de educacdo, o que totalizava
naquele momento pouco mais de quinhentas mil pessoas em todo mundo. Porém,
no ultimo ano do mesmo século, segundo dados da UNESCO essa populacdo de
matriculados alcancou a marca de cem milhfes de pessoas, ou seja, houve um
crescimento de duzentas vezes da matricula de estudantes em cursos superiores

nesse periodo.

Esse fenbmeno € tdo generalizado que qualquer que seja a forma de

agregacdao utilizada para se estudar a sua dindmica nas diferentes na¢des9, havera

" Disponivel em https://data.worldbank.org/indicator/SE.TER.ENRR?end=2014&start=1970, acessado
em 14/11/2018.

8 Disponivel em DATABANKS INTERNATIONAL - Cross-National Time-Series Data Archive - na
internet através do dominio https://www.cntsdata.com/

° Estes dados podem ser consultados no site:
https://data.worldbank.org/indicator/SE.TER.ENRR?end=2014&start=1970.
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guase sempre a presenca de curvas ascendentes, independente de que se esteja
estudando-o entre nagdes “pobres altamente endividadas” ou “frageis e afetadas
por situacbes de conflito” ou, ainda as “de alta renda”, o que muda, nos diferentes
casos, € apenas o ritmo desse crescimento da educacdo superior nas diferentes
agregacOes de dados sobre as sociedades nacionais. O mesmo pode ser afirmado

para as sociedades latino-americanas e para o Brasil.

Apesar de somente no século XXI o sistema de educacéo superior brasileiro
ter alcancado o nivel de oferta massiva segundo a classificagdo internacional, o
Brasil também acompanhou esse movimento de crescimento da educacdo superior
desde a segunda metade da década de 1960. No caso brasileiro, porém, esse
crescimento se deu com uma linha ascendente claramente identificada ao longo da
década de 1970 até meados de 1980, seguida por um periodo de baixo crescimento
nos anos 1980 e finalmente por uma retomada ascendente, a partir da segunda
metade da década de 1990 e que possibilitou diferentes mudancas no segmento da

educacéo superior. (Figura 2).
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Figura 2 — Brasil, taxa de crescimento das matriculas em educacao terciaria, 2000 -
2015%,
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Fonte: UNESCO Institute for Statistics, 2018.

Uma caracteristica destacada no caso brasileiro € que o papel do setor
privado nesse processos de expansdo da oferta sempre foi bastante significativo,
mesmo no periodo de 1970 a 1980, onde apesar de ter havido importante
investimento estatal para a articulagdo da rede publica federal e que esse
investimento tenha sido fator decisivo para a configuracédo do sistema de pesquisa e
de altos estudos no pais, incluindo o fortalecimento dos 6rgdos de acompanhamento
da pos-graduacdo stricto sensu. Ainda assim, nesse periodo, o setor privado
assume e consolida sua a posicéo de lideranca na oferta de vagas e de matriculas

no sistema de educacao superior no Brasil.

Na segunda grande fase dessa expansao, a partir da segunda metade da

década de 1990, o setor privado vai assumir o protagonismo do processo, 0 que

10 Disponivel no endereco eletrénico do Banco Mundial em:
https://data.worldbank.org/indicator/SE.TER.ENRR?end=2015&locations=BR&start=

2000 acessado em 14/11/2018. As descontinuidades na figura indicam dados que n&o foram
disponibilizados internacionalmente nos anos correspondentes, assim como ndo existem nos
repositorios de organismos internacionais dados anteriores a 1999.
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permitiu a consolidacdo de um sistema de educag¢ao superior massivo e privado

como caracteristica relevante do caso brasileiro.

Essa tese analisa um aspecto desse fenbmeno da expansdo da oferta de
ensino superior no Brasil, que €& a configuragdo que assumiram as relacdes
econdmicas da educacgéao superior no Brasil que possibilitaram a articulagdo de uma
cadeia de valor da educacao superior e que consolidou a estrutura do sistema de
oferta, classificada como privada e de massa, com a presenca de empresas
gigantescas em escala global e internacionalizadas na composi¢céo de seus capitais

e na organizacgao de suas operagdes e financiamento.

A pesquisa para essa tese analisou os fatores que possibilitaram a expansao
e a consolidacdo de uma configuracdo para o sistema de oferta de educacéo
superior no Brasil focada no fortalecimento de organizacdes educacionais de carater
empresarial, ou seja, aquelas cujas mantenedoras declaradamente visam ao lucro*!
e estdo constituidas juridicamente como empresas, tornando o Brasil no pais em
gue esse tipo de organizacdo representa a maior parte das IES e que concentra a

oferta de vagas e de matriculas efetivadas nesse nivel de ensino.

A figura 3 apresenta o crescimento dessa modalidade de organizagéo
administrativa da educacédo superior ao longo da primeira década do século XXI no
Brasil. Nela se observa que as instituicbes voltadas ao lucro foram as que mais
cresceram no periodo e se registra inclusive, ao final da série, a nitida trajetoria
oposta que as curvas das instituicdes lucrativas e ndo lucrativas assumem, pois num
periodo de 5 anos o0 numero de instituicdes sem finalidade lucrativa foi reduzido em
30% por cento, enquanto que as lucrativas no mesmo periodo cresceram 17%, o
gue indica que ndo houve a simples transferéncia de uma modalidade para outra,
mas provavelmente, a saida de, pelo até 13% dessas instituicdes da competicao

nesse mercado.

11 A classificacdo adotada pelo MEC divide o setor privado em dois grandes grupos as instituicdes
particulares que sdo aquelas organizacdes que atuam como empresas e um segundo grupo de
instituicbes que congrega as filantropicas, comunitérias e as confessionais que formam um Unico
grupo de instituicdes e cuja carateristica comum é ndo visarem ao lucro. O tema do lucro na atividade
educacional foi institucionalmente normalizado desde a LDB, lei 9394/96 e, mais especificamente
pacificado na regulacdo da constituicdo do Sistema Federal de Educacdo Superior, através do
decreto 2207 de 15 de abril de 1997, onde a legitimidade da finalidade de lucro para a atividade das
mantenedoras de instituicbes de educac¢éo superior no Brasil foi reconhecida no artigo 3° do referido
decreto.

31



Figura 3 - Numero de IES privadas, segundo organizacdo académica (com finalidade

lucrativa e néo lucrativa'?), Brasil, 2000 — 2009

=—#—Com finalidade de lucro Sem finalidade de lucro Total
2500
2022 2032 2069
1934 2016
1605
1520 1583 1594 15V
1442 1401 & g =
1500
1000
414 439 438 437
500 306 305 317 305 338 500

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 20009
ANO

Fonte: INEP - Sinopse Estatistica da E.S. (2000-2009), organizado pelo autor.

Tao importante quanto essa informacdo é perceber que ao longo da série
apresentada na figura 3, o setor lucrativo cresceu 155% e o0 néo lucrativo manteve-
se mais ou menos estavel com uma tendéncia de reducdo, ao final do periodo. Além
disso, é perceptivel o ajustamento quase perfeito entre a curva de crescimento das
matriculas totais com a do crescimento do setor privado, de onde se deduz que o
crescimento de instituicbes voltadas ao lucro foi o principal fator da curva de
crescimento do namero de instituicdes de ensino no Brasil, na primeira década do
século XXI. Cabe ressalvar que parcela significativa das instituicdes, a partir de 2008
deixaram de ser ndo orientadas ao lucro e outras foram adquiridas pelos grandes

grupos em formacao.

Um sistema de educagdo superior que seja majoritariamente constituido de

12 Para elaboracdo dessa figura considerou-se a classificacdo adotada no Manual do Usuério dos
Micro Dados da Educacé@o Superior - Dicionario de Variaveis das categorias administrativas da IES
brasileiras que sé@o as seguintes: Publica Federal; Publica Estadual; Publica Municipal; Privada com
Fins Lucrativos; Privada sem Fins Lucrativos e Especial. (BRASIL, 2016) (grifos nossos).
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organizacfes que visam ao lucro é uma excecao entre as estruturas de organizacao
da oferta e de atendimento a demanda por educacdo superior no mundo, pois
mesmo em sociedades de economias altamente liberalizantes, como a norte-
americana, as organizacdes educacionais orientadas ao lucro*® representam a

menor parte da oferta de ensino daquele pais.

[...] 0 que torna o caso brasileiro peculiar é a forte presenca do setor
privado com fins lucrativos. A existéncia de instituicbes de educacédo
superior lucrativas € pouco tratada nas andlises internacionais,
apesar do segmento estar em franco desenvolvimento. Nos paises
listados [...] em apenas um, além do Brasil, a existéncia de
instituicbes de ensino superior lucrativas é explicitamente aceita
(Filipinas). Em outros quatro ndo sédo admitidas instituicdes lucrativas
e, nos demais, 0 assunto ndo é tratado na legislagdo pertinente.
Observe-se, contudo, gue mesmo em paises onde o setor privado
ndo € majoritario, como os Estados Unidos e a China, sua
participacdo na educacao superior € significativa, sendo expressivo o
crescimento das instituicdes lucrativas no passado recente. (NUNES,
CARVALHO e ALBRECHT, 2009, p. 23)

O caso brasileiro é tao significativo que (SILVEIRA, 2018) o considera uma
oportunidade singular para compreender e estudar os efeitos da privatizacdo da

educacéo superior no Mundo:

[...] Brazil provides a unigque opportunity to understand and assess
the effects of higher education privatisation worldwide, as it is one of
the fastest developing countries and one of the main exponents of the
strong influence of private players in the educational sector. (p.19)

Mesmo que o argumento de que entre as mais conhecidas e importantes
universidades americanas a maioria seja privada seja valido, essas organizacdes
nao tém como finalidade e misséo a producao de lucro e a distribuicdo de dividendos
para socios e acionistas, aléem disso, a maior parte do sistema de educacéo superior

daquele pais é publico, composto de faculdades municipais e universidades

13 Nos Estados Unidos as organizacdes educacionais classificadas como “for profits” representam
cerca de 7 % das matriculas na educacgao superior e sempre tiveram participagdo nas matriculas de
estudantes de nivel superior em faculdades ou universidades inferiores a 11% do total.
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estaduais. As maiores instituicdes em nimeros de alunos por matriculas anuais, nos
Estados Unidos séo instituicdes publicas, dentre as quais se destacam alguma das
mais antigas universidades americanas como a Universidade Texas A&M com

69.000 alunos e a Universidade Central da Flérida, com 67.000 alunos!.

Silveira (2018) com base no pensamento do professor Tristan Mccowan da
Universidade de Northampton na Inglaterra, aponta os trés argumentos que Sao
utilizados para justificar que a expansédo da educacéo superior seja realizada pelo
setor privado nos paises de média e baixa renda (o que inclui o Brasil), assim como

para os estudantes de baixa renda (que podem existir em qualquer pais) 1°:

1) O envolvimento do setor privado incrementard o0 numero de
instituicdes de educacdo superior, 0 que ampliara o acesso e
aumentard a equidade; 2) Numa economia moderna, o modelo
tradicional europeu de universidade voltado para a pesquisa é
inapropriado para o0s paises de média e baixa renda, pois
universidades privadas podem oferecer uma educacdo mais ajustada
as necessidades dos estudantes e a competicdo entre elas
incrementa a qualidade; e 3) O envolvimento do setor privado
permite a entrega de uma educacdo superior com custos menores.
(traducdo livre) (p.6)

14 Numa lista com as com as 10 maiores universidades americanas em numero de matriculas,
organizada pelo World Atlas ndo aparece nenhuma instituicdo privada, nem mesmo as filantrépicas.

15 No original: The idea of private provision for higher education is based on three main arguments
(McCowan, 2004, p. 455): 1. Private sector involvement will increase the number of places in higher
education, thus widening access and increasing equity. 2. The traditional model of the European
research university is inappropriate for LMICs and for the modern economy. Private universities can
provide an education more suited to students’ needs, and competition between them will increase
quality. 3. Private sector involvement will provide higher education at little public cost.
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Tabela 1 - Evolugéo da taxa de participagao do setor “for profit” nas matriculas da educagéo
superior nos Estados Unidos da América, 1995 — 2016.

Ano matriculas no §etor “for grofit” Taxa de crescimento
sobre matriculas totais.
1995 3,68% -4,7%
1996 3,51% -0,5%
1997 3,47% 6,8%
1998 3,70% 11,8%
1999 4,05% 8,9%
2000 4,29% 13,8%
2001 4,69% 11,4%
2002 5,01% 16,4%
2003 5,73% 19,8%
2004 6,71% 11,2%
2005 7,38% 4,4%
2006 7,58% T,2%
2007 7,93% 21,5%
2008 9,18% 18,1%
2009 10,18% 14,5%
2010 11,26% 0,0%
2011 10,98% -2,6%
2012 10,28% -8,2%
2013 9,60% -8,0%
2014 9,11% -5,9%
2015 7,99% -13,5%
2016 7,10% -11,9%

Fonte: NCES, 2018, organizado pelo autor.

Nas primeiras décadas do século XXI tanto no Brasil quanto nos Estados
Unidos houve um crescimento da participacdo de instituicbes voltadas ao lucro,
atuando na educacdo superior, porém apesar da participagdo das organizagdes “for
profit” no numero de matriculas totais no ensino superior, nos Estados Unidos ter
aumentado desde de o final do século XX até o final da primeira década de 2000,
essas organizacdes, segundo dados do U.S. Departamento of Education, em
momento algum superaram muito os 10% das matriculas nessa modalidade de
educacéo e, desde 2011, vem diminuindo sua participacdo no sistema educacional

americano.

Porém, em decorréncia do forte crescimento no inicio do século, atualmente

esse segmento de instituicbes representa, percentualmente, quase o dobro da

35



participacdo que tinham no sistema durante o século XX, de 3,7% para 7,1% (Tabela
1).

Figura 4 - Evolugao da taxa de participagao do setor “for profit” nas matriculas da educacédo
superior nos Estados Unidos, 1995 — 2016.
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Fonte: NCES, 2018, organizado pelo autor.

Ha, dessa forma, uma aparente tendéncia de que essas organizacfes
universitarias privadas voltadas ao lucro nos Estados Unidos venham a se tornar
menos representativas no sistema ao longo do século XXI, pois desde 2007 quando

alcancou o seu pico de crescimento?®, o setor vem apresentando quedas sucessivas

16 Segundo o Centro de Pesquisa em Educacdo Superior da Universidade de Columbia (CAPSEE)
algumas das questdes criticas sobre o setor "for profit" da educacgéo superior nos estados Unidos séo:
1) As mensalidades dessas instituicbes séo superiores as das faculdades comunitarias e publicas
somadas; 2) Essas instituicbes apresentam as menores taxas de conclusdo de curso pelos seus
alunos, apenas 35% dos matriculados terminam os cursos; 3) A maioria dos cursos oferecidos tem
menos do que 2 anos de duracao; 4) Seus egressos tendem a ter ganhos salarias menores depois de
formados quando comparados com os estudantes de outros tipos de instituicdo; 5) A maioria dos
estudante e ex-estudante endividados tanto entre os graduados (78%) quanto entre os Associate
degrees (55%) sdo egressos dessas instituicdes; 7) Os estudantes dessas instituicbes sdo 0s mais
predispostos a ndo pagarem o financiamento estudantil recebido, apenas 16% deles honram os
pagamentos dos empréstimos universitarios contraidos. O perfil de seus cursos de curta duracgéo, o
fortalece como argumento de venda de que 0s custos totais sGo menores, porém se ignora que o
retorno futuro para o provavel é improvavel. (JOSEWEIT, 2016) considera que essas organiza¢cdo sado
guase uma fraude como instituicdes educacionais.
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em sua participacdo nas matriculas totais na educacdo superior naguele pais,
conforme pode ser observado na (Figura 4) e suas taxas de crescimento vem sendo

negativas desde 2011/ (Figura 5).

Figura 5 - Percentual de crescimento do setor “for profit” na educagao superior nos Estados
Unidos, 1995 — 2016.
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Fonte: NCES, 2018, organizado pelo autor.

Nas sociedades europeias esse padrdo se repete, pois, de modo geral, é
baixa ou quase nula a participacdo de instituicdes privadas voltadas ao lucro em

seus sistemas de educacgao superior, quando essa alternativa existe.

Segundo relatério do Banco Mundial*®, na América Latina entre 2000 e 2013,
a participacao do setor privado nas matriculas da educacédo superior se ampliou em

todas as nacdes, com excecdo somente no México, na Coldémbia, na Republica

17 Vale uma adverténcia: apesar de o corte temporal adotado para o estudo dessa tese sobre o
fendbmeno da cadeia produtiva da educacéo superior no Brasil se delimitar ao periodo de 1995 a 2012,
optou-se por apresentar, nessa parte do texto, toda a série histérica disponivel para o caso americano,
0 que inclui nos graficos e quadros anos posteriores a 2012, porém essa extrapolacdo ndo afeta o
eixo central da tese e tdo pouco introduz quaisquer componente exdgeno ao fendmeno estudado e
todas as analises dos dados no texto se delimitam ao periodo de foco do estudo.

18 Relatério “Numa encruzilhada: O Ensino superior na América Latina e no Caribe” publicado pelo
Banco Mundial em 2017. Maiores informac6es em Ferreyra (2017).
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Dominicana e em El Salvador, porém de modo geral, as instituicdes privadas nessa

regido sao predominantemente confessionais e filantropicas.

Mesmo no Chile, que € o pais com a menor participacdo de instituicdes
publicas em seu sistema de educacao superior, a atuagdo de organizacdes privadas
gue expressamente declarem a finalidade de lucro na exploracdo de servigos
educacionais nao estava prevista nem mesmo na lei organica da educacéo criada ao
final da ditadura de Pinochet e com a ultima reforma educacional foi praticamente

criminalizadal®.

O sistema de educagéo superior brasileiro modificou-se profundamente nos
ultimos 30 anos e muito do que aponta a literatura internacional sobre os efeitos de
uma transformac&o no acesso ao ensino superior sdo percebidos cotidianamente,
desde as pressdes por uma democratizacdo efetiva do sistema, até a mudanca na
percepcado do cidaddo comum sobre o papel desse nivel educacional em sua vida e
os debates sobre financiamento publico da expansdo e sobre o endividamento

estudantil.

O Brasil desde 2012 alcancou o padrdo de matriculas de um sistema de
massas e a trajetéria que permitiu alcancar esse ponto tem inevitavel relacdo com as
mudancas regulatérias que o sistema de educacéo superior brasileiro vem sofrendo
desde a promulgacédo da lei 9394 de 1996, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional?® elaborada apés a CFRB de 1988.

O periodo de 1995 a 2012 houve a consolidacdo ndao apenas de um sistema
de massas para a educacdo superior no Brasil, mas um sistema de massa
hegemonicamente privado e liderado por instituicdes voltadas ao lucro, portanto ha
inegavelmente um importante mercado no cenario econdmico nacional em atividade

e cujo estudo demanda a atencdo dos pesquisadores.

Outras sociedades também muito rapidamente, em periodo de duas décadas,

19 Apesar disso, as instituicdes educacionais chilenas possuem algumas das mensalidades mais
caras do mundo quando calculada pela paridade do poder de compra e 0s seus arranjos comerciais
para criacao e funcionamento das instituicbes educacionais envolvem setores econdmicos estranhos
a educacdo tal como o de construcao civil e incorporacao imobilidria como parceiros privilegiados.

20 Nessa lei, que teve uma longa e dificil trajetéria de promulgagdo, o caminho para um refor¢o do
papel da iniciativa privada na atividade de ensino comeca a ser regulado infra constitucionalmente.
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evoluiram de um sistema de acesso a educacgdo superior voltado para a formacao
de uma elite intelectual e dirigente para um sistema de massas voltado para
formacdo de uma elite técnica e cientifica que coopera para o desenvolvimento
econdmico e social, porém o Brasil € um caso singular, pois nele a atuacdo e a
filosofia empresarial foram determinantes para alcance do resultado atual, mesmo
sem desconsiderar o papel central do Estado na promoc¢ao do ambiente propicio a

esse fenbmeno, inclusive com ampla no financiamento do sistema.

Um elemento que também precisa ser destacado sobre o papel do Estado
Brasileiro na promoc¢ao da atual configuracdo da educacgao superior foi a assungao
de uma atuacdo como regulador que buscava incentivar a livre atuacdo dos agentes
privados no sistema de educacdo superior e no periodo do estudo percebe-se
claramente estabelecidas algumas posturas distintas, em relacdo ao que se poderia
chamar de intervencdo direta nesse dominio dessa atividade, que pode ser
observado na dinamica da supervisdo e fiscalizacdo do Ministério da Educacao no
periodo e na expedicao de seus atos normativos regulatorios sobre o setor. A tabela
a seguir informa o numero de atos regulatérios identificado na pesquisa mais
interferiram no sistema de educacao superior no Brasil. No apéndice 2 encontra-se
um gquadro com todos os 270 atos identificados nessa pesquisa e a natureza de

cada um.
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Tabela 2 - Brasil Atos regulatorios (leis, decretos e portarias) sobre a educagéo superior com
impacto sobre o objeto da pesquisa.

Ano Numero de Atos Gestdo do MEC
regulatorios.
1995 5
1996 2
1997 2
1998 6 Paulo Renato Souza
2000 1
2001 2
2003 1
2004/2005 6 Cristévao Buarque e Tarso Genro??
2005 60
2006 24
2007 35
2008 26
2009 8 Fernando Haddad
2010 12
2011 77
2012 3

Fonte: http://emec.mec.gov.br/. Acessado em 01/12/2018.

Num primeiro momento, de 1995 a 2003, cumpriu-se uma etapa de
reconfiguracdo do sistema com a redefinicAo dos marcos institucionais que vao
permitir o funcionamento de organizacbes voltadas ao lucro, a mudanca nha
interpretagdo do conceito de autonomia universitdria que possibilitou a
regulamentacdo dos Centros Universitarios e a tentativa de transformacdo das

universidades publicas em organiza¢gBes sociais, assim como a reorientacdo das

21 O mandato do ministro Cristévao Buarque durou de 01 de janeiro de 2003 a 27 de janeiro de 2004
e do ministro Tarso Genro de 27 de janeiro de 2004 a 27 de Julho de 2005. Dessa forma o periodo da
pesquisa foi um daqueles, na histéria da gestdo do MEC, em que houve relativa estabilidade na
governan¢a do ministério. Além de Paulo Renato e Fernando Haddad, apenas a gestéo de Gustavo
Capanema teve longa duracao. O tempo modal de permanéncia como ministro da educac¢éo no Brasil
€ pouco maior que um ano. Em 88 anos de ministério, 0 MEC possui 53 Ministros em sua gestéao,
sem contar outros 13 que foram interinos, 0 que resulta em 1 ano e oito meses de média sem
considerar os interinos.
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missdes do CNE, do INEP e das secretarias do Ministério da Educacéo e da criagdo

do exame nacional de cursos e do FIES.

Num segundo momento, entre 2005 e 2012 onde houve uma retomada da
iniciativa estatal tanto no incentivo e financiamento da ocupacdo de vagas no setor
privado com a criacdo do PROUNI e nas mudancas no FIES quanto com a criacéo e

ampliacdo de universidades e cursos em Instituicdes publicas federais.

Nota-se também uma maior quantidade de atos regulatorios, pois neste
periodo ocorreu tanto mudancas na gestdo dos curriculos com a edicdo das
diretrizes curriculares nacionais quanto a implementacdo dos programas
universidade para todos PROUNI, as mudancas no FIES, a criagdo do Pronatec e a
consolidacdo do SINAES e a Criacdo do Programa de Expansdo e Reestruturacao
das Universidades federais, o REUNI. Todos esses elementos congregados
possibilitaram a expansdo da rede, o que contribuiu para que o pais principalmente
através das acdes da iniciativa privada e a cooperacdo do setor publico tornar o

sistema de acesso em um sistema de massa.

Segundo (TROW, 2005) os sistemas de oferta de educagao superior podem
ser classificados em trés tipos: sistema de elite, sistema de massas e sistemas de

acesso universal, cujas caracteristicas estao listadas na tabela 8.

Tabela 3 - Tipologia dos sistemas de educacdo superior de Martin Trow.

o Tipologias dos sistemas educativos
Caracteristicas . -
Elite Massa Universal
Percentual da
populacao de i i S
referéncia. (18 a 24 0-15 16-50 51
anos)
Um _pr|V|Ieg|o do Um direito para L
: nascimento, do Uma obrigacéo para
Atitudes em aqueles que 4
~ talento pessoal as classes meédia e
relacdo ao acesso. 2 . o possuem uma
(vies meritocratico) .~ |alta
certa qualificacao
ou de ambos.
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Moldar a mente e o

Transmissao de
competéncias e

. preparacdo para|Adaptacéo da
~ .__|carater da classe : :
Funcdes do Ensino dominante o|uma gama mais sociedade para a
Superior. ~ ampla de papéis|rapida mudanca
preparacdo  para|.. . : L
L , técnicos e [ social e tecnologica
papéis de elite. .
econdmicos de
elite.
Altamente
estruturado em . Ruptura de
Curriculos e :
. termos de fronteiras e
Curriculo e formas ~ cursos modulares, A
: concepcoes de . sequéncias de
de ensino. ; semiestruturados |~
conhecimento o distincdes entre
n e flexiveis ; .
académico ou aprendizagem e vida
profissional

A “carreira" do

estudante.

"patrocinado” apés
o ensino médio;
trabalha
ininterruptamente
até a graduacéao

Uma quantidade
maior adia a
entrada e ha
maior abandono.

Adiamento  grande
da entrada,
abrandando

fronteiras entre

educacédo formal e
outros aspectos da
vida; trabalho em
tempo parcial.

Caracteristicas
Institucionais.

Homogénea com
padrdes elevados e
regulares -
pequenas
comunidades
residenciais -
Fronteiras definidas
e impermeaveis

Abrangente com
padrdes diversos -

"Cidades do
intelecto”  -misto
residencial e
temporario.

Fronteiras difusas
e permeaveis

Grande diversidade

de padrées -
Agregados de
pessoas
matriculadas,
algumas raramente
ou nunca no
campus- fronteiras
fracas ou nao
existentes

Lécus de poder e
tomada de decisao.

Pequeno grupo de
elite, valores e
premissas

compartilhados

processos
politicos a grupos
de interesse e

partidos politicos

Questionamento dos
privilégios especiais
e imunidades da
academia pelos
"publicos de massa"

Padrdes
académicos.

Amplamente
partilhados e
relativamente
elevados
(meritocracia)

Variavel; sistema;

instituicdo."
tornam-se
empresas holding
para tipos bem
diferentes de
empreendimentos
académicos"

Critério muda de
"padréo" para "valor
adicionado”
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Meritocraticas e

realizagbes "programas N
. e ... |Aberto, a énfase na
meritocraticas com [compensatérios” |
~ igualdade da
Acesso e selecdo. |base no [ para alcancar )
; conquista do grupo
desempenho igualdade de e
X (classe, étnica)
escolar oportunidade e de
resultado
- Ex-académicos
Académicos em .
. tornados Especialistas em
tempo parcial que L :
- " administradores  |tempo integral e a
Formas de |sdo "amadores" na : ~
e ~ - ~ em tempo | importacdo de
administracao administragao; . ) e ~
A o . integral; téecnicas de gestao
académica. eleicdo/nomeacado |.
; incremento de|de fora da
para periodos ~ .
L padroes academia.
limitados .
burocraticos.
Repartigéo de
consenso tornando a
governanca
professores el .0~
Governanca Professores AR institucional
. . equipe janior com|. S
interna. seniores insolavel; a tomada

grande influéncia

de decisbes flui para
as maos da
autoridade politica.

Fonte: Barreto, 2017.

Gomes e Moraes (2009) listam as dimensdes que Trow (2005) estabeleceu

como necessarias a compreensao dos sistemas de educacado superior e de seus

processos de transformacéo de sistemas de elites em sistemas de massa e desse

tipo para finalmente tornarem-se sistemas universais de acesso. Para os autores as

dimensdes propostas ndo devem ser analisadas de maneira restrita aos aspectos

guantitativos dos processos, mas igualmente a dinamicas e efeitos qualitativos

dessas dimensoes:

tamanho do sistema, fungbes da educagdo superior, curriculo e

formas de instrucdo, a

“carreira” do estudante, diversificagdo

institucional, o lécus do poder e de decisdo, padrdes académicos
(qualidade), politicas de acesso e sele¢do, formas de administracdo
académica e governancga interna. (p. 3)

Assim questdes como o tamanho do sistema, a taxa de crescimento e a

proporcdo do grupo etario relevante nas instituicbes de ensino colocam uma nova

ordem de questbes para a administracdo do sistema e a incorporacdo de uma
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populacao crescente com novos perfis de estudantes, antes considerados minorias,
remodelam as agendas publicas para politicas de igualdade e equidade de
oportunidades educativas e aumenta a pressdo por politicas afirmativas ou
compensatérias, da mesma forma que pressiona por novas modalidades de

governanga que incorpore aos processos decisorios esses novos atores.

A missdo de um sistema de elite > é a manutencdo de um sistema
educacional que opera para a garantia da reproducdo da classe dirigente, pois 0
acesso é determinado pelo prestigio de classe e pelo capital social dos estudantes.
Nesse sistema predomina o discurso da educagéo superior como um resultado do
mérito pessoal destinado “naturalmente a poucos” e ndo como um direito 23

reconhecido socialmente.

Sendo o acesso controlado e regulado de dentro, a expansdo do
sistema também se da de modo a garantir a manutengdo de uma
rigida tradicdo académica, expressa na estrutura e oferta de seus
cursos, baseada numa relacdo professor/estudante mais pessoal e
orientada. O de elite é organizado de modo a ndo alterar sua
caracteristica fundamental, qual seja, formar a classe social
dominante para as fungdes de elite, se estruturando como elemento

de “protecdo” e “distingdo” de classe social. (p.4)

Os sistemas de massa séo aqueles cuja populacdo do grupo etario relevante
(entre 18 e 24 anos) situa-se entre 16% e 50% esta matriculada na educacgéo
superior, neste ponto a no¢ao de educagdo como um direito comeca a se delinear

ainda que um componente meritorio ainda esteja em jogo.

Dessa forma, o sistema de massa tende a responder a demandas e
interesses de um publico bem mais amplo e diferenciado proveniente
das classes sociais cujos filhos/as concluiram o ensino médio.
Mesmo mantendo-se uma perspectiva meritocratica na sociedade
moderna, as formas de acesso e selecdo ao sistema de massa se

22 Um elemento chave desse sistema é a baixa relacdo alunos por professor e a centralizacdo dos
processos de ensino na figura do docente.

23 Na historia das tentativas de criacdo da universidade no Brasil, j& no periodo republicano, o
principal argumento utilizado era o de que o pais sO deveria se preocupar com a criacdo de
universidades depois que todos estivessem alfabetizados, pois a educagdo universitaria € um luxo
gue somente os que podem té-lo deveriam usufrui-lo. Apesar da aparente preocupagdo democratica
da defesa da educacdo basica em primeiro lugar, esse discurso na prética reforgca as relacdes de
desigualdade prevalentes na sociedade Brasileira.
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processam pela combinacdo de critérios meritocraticos e politicas
compensatérias que visam garantir igualdade de oportunidades.
Assim, o ingresso de um contingente maior da populacdo na
educacdo superior fortalece o0s movimentos para alterar os
mecanismos de acesso e selecdo, face a superacdo da concepcédo
de educacao superior como privilégio de classe, que cede lugar a
ancoragem social de educacdo como direito. (p.4)

Nos sistemas de massa, uma transformacao significativa ocorre na relacao da
educacédo superior com a sociedade e o setor produtivo, pois neles a educacao se
destina a formar tanto representantes da elite quanto especialistas e profissionais
técnicos e lideres para os diferentes setores. Isso modifica tanto os curriculos
guanto as estruturas gerenciais e 0s mecanismos de participacado nas decisdes. Ha
igualmente uma tendéncia a uma maior burocratizacdo das estruturas universitarias
e uma diversificacdo maior de instituicdes. A consolidacdo de sistemas de massa
ocorre, segundo Trow (2005), somente quando as matriculas da populacéo

relevante superam a marca de 30%.

A préxima etapa ou estagio nessa tipologia é o sistema de acesso universal,
este, porém, somente € alcancado quando as matriculas em relagcdo a idade de
referéncia superam os 50% da populacdo nos cursos superiores, nesse ponto as
atitudes e as crencas em relacdo ao acesso modificam-se completamente, pois a
educacdo passa a compreendida como um direito natural obtido e cujo gozo é

definido pela liberdade individual.

0 acesso passa a ser definido como “uma obrigagdo para as classes
média e média alta”, além de ser uma forma de justica social, uma
vez que se apresenta muito mais como uma questdo de conquista da
igualdade entre grupos e classes do que de igualdade de
oportunidades individuais. (p.5)

A configuracdo do sistema e o papel das instituicbes modificam-se
completamente o que afeta desde a variacdo nos perfis dos curriculos e na sua
flexibilidade até nas formas de segmentacdo e competicAo por estudantes e
professores entre as instituicbes, porém a marca mais relevante desse sistema é
gue ele esta orientado a promover um ajustamento dos membros da sociedade a
uma organizacdo da vida coletiva pautada na centralidade e nos beneficios da

ciéncia e da tecnologia no cotidiano.
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Como néo objetiva a formacéao exclusiva das elites, muito embora o
sistema comporte instituicbes de elite, com cursos altamente
competitivos e forte base para o desenvolvimento de pesquisa, a
maior preocupacao do sistema de acesso universal é a adaptacao de
toda a populagdo a sociedade marcada por rapido processo de
transformacé&o social e tecnoldgica. (p.5)

Dez consequéncias sao relacionadas por Gomes e Moraes (2009) como

representativas do sistema de acesso universal:
1) variabilidade dos perfis de classes sociais dos estudantes no sistema;
2) tendéncia a modularizagdo do curriculo;
3) a gqualificacéo para o trabalho € secundarizada,;
4) fortalecimento do ensino a distancia;
5) aprendizagem como processo continuo ao longo da vida;
6) a diluicdo dos limites geogréficos da instituicao;
7) formas mais flexiveis e difusas de acesso;
8) modificacao nos critérios de avaliacado dos padrées de qualidade;

9) adocdo de métodos e técnicas de administracdo extra académico e a

submisséo as praticas gerencialistas na administracao do sistema;
10)flexibilidade do tempo de estudo e de conclusao de cursos e/ou modulos.

Considerando a experiéncia internacional e a dindmica da expanséao recente
da educacéo superior, o Brasil € um caso singular de como o setor privado voltado
ao lucro, na organizacdo da educacdo superior, conquistou predominancia na
articulagcdo e estruturacdo de um sistema de educacdo superior num pais de
dimensdes continentais e que ainda ndo universalizou o sistema de ensino médio e
a pouco tempo alcancou o indice de um sistema de oferta de massa para a

educacao superior.
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1.1 — O QUADRO TEORICO E METODOLOGICO.

Este estudo, ndo ignora o debate sobre a natureza da educag&o superior
como um bem publico, mas assume que esse ramo de atividade econdmica no
Brasil tornou-se um importante negécio?*. Neste sentido, a pesquisa buscou inserir-
se nos estudos que compreendem a educacdo superior como uma atividade que
atua na interface entre essas duas perspectivas, assim ndo se optou por uma Vvisédo
unilateral que considera a priori que o reconhecimento da existéncia de negdcios da
educacdo, reduz seu significado ao de simples mercadoria e, portanto,

descaracterizando-a como um bem publico.

Metodologicamente, a pesquisa entende que no periodo de 01 de janeiro de
1995 a 23 de janeiro de 2012, de modo geral, é possivel identificar nas politicas
publicas formuladas, implementadas e desenvolvidas para a educacdo superior no
Brasil, diferentes elementos de continuidade que permitiram um desenho para a
oferta dessa modalidade de educacdo que catalisaram uma expansdo mercantil,
financeira e internacionalizada e que possibilitaram a formagéo de conglomerados

financeiros do setor educacional no pais.

No campo de pesquisas da economia e da politica publica da educacao
superior no Brasil, ndo foram encontrados estudos que busquem aprofundar a
compreensao da cadeia produtiva dessa atividade no pais e o seu papel na atual
organizagdo do capitalismo globalizado. Os estudos sobre cadeias de valor e
suprimento da educac¢do da educacao superior ainda sdo escassos na literatura,
mas estdo em desenvolvimento e crescimento em VAarios centros universitarios fora

do Brasil.

Pesquisas desenvolvidas em poucos paises tém produzido sobre esse

tema?®, em alguns casos elas estdo relacionadas a desdobramentos dos estudos

24 Desde 2007 com o IPO (oferta publica inicial) das acdes da Anhanguera Educacional que o setor
opera na bolsa de valores brasileira, a Bovespa; as companhias Estacio e Kroton negociam seus
papeis nas bolsas de Nova York (ambas) e Berlim (Kroton). Desde 2013 as companhias Estacio e
Anhanguera (Adquirida pela Kroton) comp&em o indice BOVESPA.

25 Durante a realizacdo dessa pesquisa foram encontrados alguns trabalhos sobre a cadeia de valor
da educagdo superior apenas nos seguintes paises: Estados Unidos, China, Australia, Espanha,
Honduras, India, Coreia do Sul e Bangladesh.
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sobre as cadeias dos setores de servicos ou de tecnologias de comunicagcédo e

informacéo.

Somente em 2010, Mamun Habib, professor associado da BRAC University
de Bangladesh, desenvolveu o primeiro modelo de estudo e gerenciamento da
cadeia de suprimentos para instituicbes de educacao terciaria, o ITESCM (Integrated
Tertiary Educational Supply Chain Management), baseado nos estudos de Lau
(2007). A patrtir disso, desenvolveu outros estudos com pesquisadores de diferentes
paises a maioria asiaticos, que resultou no trabalho de Pathik, Chowdhury e Habib
(2012) em que analisam os resultados da primeira da aplicacdo empirica do modelo
de gerenciamento integrado da cadeia de suprimento da educacdo terciaria na
primeira instituicdo privada de educacdo superior em Bangladesh, a American

International University-Bangladesh.

Muito recentemente, Jimenez e Salinas (2015) desenvolveram estudos sobre
a integracao dos conceitos de cadeia de valor e de cadeia de suprimentos na andlise
da educacédo superior em Honduras e construiram a primeira proposta tedrica de
integracdo dessas duas perspectivas de analise da producdo de valor em
instituicbes de educacao superior que se tenha registro na América Latina.

Desde o final da década de 1990,0s estudos sobre as cadeias dos servigos,
em particular os financeiros, logisticos e de marketing vem se desenvolvendo, em
alguns casos como desdobramento do debate sobre cadeias de valor, de suprimento
e o0 surgimento das cadeias globais e a importancia que ganhou o setor de servigos
na economia, mas somente na primeira década do século XXI o interesse pelas
cadeias de valor da educacédo superior surgira e desde entdo o campo de reflexao
sobre os servicos educacionais vem se desenvolvendo. Hoje é possivel localizar
estudos inclusive na América Latina, como os de Jimenez e Salinas (2015), Costa
(2015) e Jimenez, Umanzor e Arrazola (2018) e Barros (2018).

No Brasil, ainda que véarios estudos indiquem a presenca de agentes
econdmicos na organizacao das atividades desse segmento produtivo e expressoes
como desnacionalizacdo, internacionalizacdo, financeirizacdo e privatizacdo da
educagdo estejam presentes em alguns estudos, hd somente dois artigos, muito
recentes, que se propdem a estudar a cadeia produtiva da educagao superior no
pais: Costa, Monteiro, et al.(2015) e Barros (2018) o que sugere que esse campo de

estudos ainda esta inexplorado.
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Silva (2017) ao estudar o processo de alinhamento estratégico das IES
privadas no Brasil a partir da analise dos componentes do capital intelectual e dos
ativos intangiveis com foco no conhecimento, dialogou com o campo dos estudos
das cadeias produtivas e das cadeias de valor, porém como o foco da pesquisa era
outro esse dialogo concentrou-se nos aspectos que relacionam as estratégias

empresariais e os direcionadores de valor das IES no Brasil.

Esta tese de doutoramento é a primeira a analisar e esbocar um modelo
tedrico para a cadeia de valor da educacao superior no Brasil, encarando-a como
uma atividade econdmica, e dessa forma, buscou esclarecer os mecanismos que
possibilitam a geracdo de valor no servico educacional do segmento da educacéo
superior. Dessa forma, esta tese busca ser uma contribuicdo para analise de um dos
elementos propulsores do interesse econdmico e da acéo politica do setor privado
na formulacéo e execuc¢do das politicas educacional: a geracao de valor.

A pesquisa estudou as relacdes entre os diferentes elos que articulam os
agentes desse setor que representa importante parcela da despesa publica e dos
gastos das familias brasileiras e que tém consolidado o poder de grupos
econdmicos?® na formulacdo e execucdo de politicas publicas voltadas para a

expansado da oferta dessa modalidade de ensino entre os brasileiros.

A hipétese central da pesquisa é que se desenvolveu, entre 1995 e 2012 uma
politica educacional que reconfigurou o sistema e ampliou a oferta de educacao
superior no Brasil, cujo resultado principal foi a consolidacédo de uma estrutura de
regulacéo favoravel a gestéo privada da cadeia de valor da educacgao superior e que
pode ter possibilitado a financeirizacdo, a internacionalizacdo e a formacdo de

oligopdlios no setor.

26 Uso nesse caso o conceito de CALEFFI e MATHIAS (2017) para os quais os grupos educacionais
séo as companhias de direito privado com capital aberto, listadas em bolsa e que operam no setor
privado de educacdo, possuem uma ou mais mantenedoras e administram varias instituicbes de
ensino superior. Os grupos educacionais ja representam mais de 40% da oferta de educagao superior
no Brasil.
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1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

1.2.1 Geral:

Analisar a reconfiguracdo do sistema de educacao superior no Brasil e a
consolidacdo de um mercado altamente lucrativo e internacionalizado, no periodo de
01 de janeiro de 2005 a 23 de janeiro de 2012. Reconfiguracdo que tem como uma
das suas caracteristicas basicas a inclusdo formal, em sua dindmica, de
organizagcdes empresariais e cujo modelo de financiamento admite a captacdo de
recursos estrangeiros e operacdes em bolsa de valores nacionais e internacionais,
dentre outras inovacfes da engenharia financeira e gerencial que possibilitaram um
forte movimento de financeirizacdo ?’ da educacdo superior no Brasil e que
propiciaram uma configuracdo especifica para a cadeia produtiva e cujos
movimentos sugerem a formacdo, no médio prazo, de oligopdlios nesse segmento

econdmico.

1.2.2 Especificos:

1. Identificar as caracteristicas do mercado educac¢éo superior no Brasil,
articulando suas dimensdes econdmicas, financeiras e sociais,
procurando compreender a relacdo entre o modelo de regulacdo da
educacdo superior e o cenario de ampliagdo da concentracao

econdmica e a o papel dos agentes internacionais nesse contexto;

2. Identificar e descrever os diferentes elos da cadeia de valor da
educacdo superior no Brasil, verificando a pertinéncia do uso de
modelos de andlise de cadeias no caso especifico da educacao

superior;

270 professor Eleutério Prado (2013) argumenta que tradicionalmente a critica econémica de matriz
marxista brasileira, alinhada ao pensamento de Francois Chesnais, considera perversas, em si, todas
as formas de financeirizagdo da economia, por ser entendida como um regime particular de
acumulacdo que opde dividendos a salarios, dessa maneira fragiliza ainda mais as relagdes sociais
gue tenham como foco os trabalhadores. Cabe destacar que ao assumir essa postura, abdica-se da
andlise detalhada e materialista desse importante mecanismo do capitalismo contemporaneo.
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1.3 METODOS E ESTRATEGIAS DE DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA.

As metodologias adotadas foram organizadas nos seguintes procedimentos:

1- Revisao da literatura em:

a.

Historia da educacdo superior e da educacdo privada no Brasil,

especial aquela do periodo de 1995 a 2012;

Cadeias produtivas, cadeia de suprimentos, cadeias de valor e
cadeias globais, em especial na literatura sobre o setor de servicos;

2- Abordagens gualitativas e quantitativas para a andlise de documentos e

fontes selecionadas para a pesquisa das quais as principais sao:

a.

Atos Regulatérios da Educagdo Superior no periodo de 1995 a
2012;

Atas do CNE no periodo

Relatérios Gerenciais de Companhias Abertas de Educacgéo
Superior;
Relatorios de Analistas Financeiros;

Composicao acionaria das companhias;

Relatorios de consultorias de mercado de Educacgéo Superior;
Composicéo das Secretarias do MEC;

Balancos anuais das companhias abertas de Educacéo Superior;

Relatorios e informacfBes publicadas por organizacbes que

representam o setor privado, tais como a ABMES.

3- A delimitagdo temporal da pesquisa abrange o periodo de 01 de janeiro de

1995 a 23 de janeiro de 2012, que corresponde ao momento de ascensao

da modalidade de organizacdo administrativa voltada para o lucro passa a
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ser admissivel na estrutura brasileira do sistema de Instituicbes de Ensino

Superior;

4- Metodologicamente as analises de documento (financeiras e de
governanca) delimitar-se-ao as organizacdes privadas de capital aberto,
pois essas informacdes possuem carater publico e essas organizagdes

serdo aquelas que no periodo da pesquisa apresentaram maior expansao;

A relacdo entre objetivos, abordagens metodoldgicas e fontes permitiram a
analise das relacbes entre os agentes do setor econdmico estudado e isso, em
confronto com a literatura internacional sobre cadeias produtiva e de valor da
educacao superior, possibilitaram a proposicdo de um modelo tedrico para a cadeia
de produtiva da educacao superior no Brasil que considera as especificidades do

sistema de educacao superior nacional.

Os procedimentos adotados na pesquisa possuiam relacdo direta com 0s
objetivos propostos e com as perspectivas tedricas adotadas, bons exemplos disso
foram o levantamento dos principais atos regulatorios realizados pelo MEC que
possuiam implicacBes mais diretas sobre a configuracdo que o setor vai assumir ao
longo do periodo estudado, bem como a analise das atas de reunido de diretoria,
conselho de administracdo e das assembleias de acionistas dos principais grupos
educacionais brasileiros em atuacdo desde 2007 no Brasil. Uma sintese da relacéo
entre objetivos, estratégias e metodologias adotadas na pesquisa encontra-se no
Quadro 1.
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Quadro 1 - Objetivos, metodologia e estratégias adotadas na pesquisa.

Objetivo Abordagens Estratégia de estudo Metodologia Principais Descritores
Analise de dados publicos e de relatérios _ L
. o Papeis dos principais atores na
de consultorias sobre formulagdao e . o o "
- . " Analise documental | formulagdo/execucao das politicas para o
execucao das politicas para educacao ,
. setor no periodo.
superior.
e o Caracteristicas das relacdes politico-
Identificacdao dos principais atores i ,
. . o . gerencial-empresarial entre os atores
publicos e privados do setor de Educagao| Analise documental ) . .
. , envolvidos na politica para a educagao
Superior no periodo do estudo. ) ,
superior no periodo.
Qualitativa o o . o
Analise das mudancgas regulatorias do . Mudangas nas fungdes regulatorias e no
, Analise documental .
1. periodo do estudo poder de policia do Estado
Obj)etlvo 1
Analise da expansao financeira do setor . Mudangas no  financiamento  das
i Analise documental T
no periodo do estudo organizacoes do setor
Mudangas nas estruturas de poder das
Analise das Estruturas societarias oficiais . organizagoes e o ingresso de
Analise documental | . ) ) L
das mantenedoras. investimentos internacionais diretos no
setor
Analise de informacdes financeiras . o . -
. L Analise das transformacgoes patrimoniais e
s publicas dos principais atores do . . . ~ o
Quantitativa - , ) Anadlise de conteludo |dos movimentos de fusdes e aquisicoes do
mercado de educagao superior no Brasil, ,
. . periodo.
em especial das de capital aberto.
(continua.)
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Objetivo Abordagens Estratégia de estudo Metodologia Principais Descritores
Identificacdo dos principais atores Papeis dos principais atores na
publicos e privados do setor de Educagao formula¢do/execucdo das politicas para o
Superior no periodo do estudo. setor no periodo.
. , Classificagdo dos Beneficiarios diretos das
Analise das mudancas regulatorias do )
. mudangas e dos propositores das
Qualitativa e periodo do estudo Anadlise documental e | principais das mudancas
Objetivo 2 P P ¢

quantitativa

Analise da expansao financeira do setor
no periodo do estudo

Estrutura dos 6rgaos reguladores

de conteudo

RelacGes entre financiamento publico e
ingresso de capitais privados novos no
setor.

Composicao e representacao nos orgaos
de regulacdo.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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CAPITULO 2 — A CADEIA DE VALOR DA EDUCACAO SUPERIOR:
UMA RESENHA TEORICA.

Nos estudos sobre Educacdo Superior, a temética das relacdes entre as
modalidades de oferta de ensino, as estruturas de mercado, 0s mecanismos de
geracado de valor existentes e em operacao no Brasil ainda é enfrentada de modo
pouco sistematico?®, sejam por razdes ideoldgicas ou pelas complexidades
inerentes a tais estudos, o que inclui a dificuldade de acesso as fontes primarias

gue nao estejam disponiveis em bases de dados publicas ou internacionais.

Uma evidéncia dessa escassez de estudos pode ser verificada pela analise
feita das teses produzidas no Brasil no periodo recente, de janeiro de 2017 e

setembro de 2018 e que esta contida no APENDICE 1 dessa tese.

A analise da Educacdo Superior como um negdécio € um tema periférico
entre 0s estudos brasileiros ainda que seja visivel a atuacdo no pais de
organizacbes multinacionalis nessa atividade econdémica através, por exemplo,
dos Transnational Higher Education Services (TNHES); das corporagbes
educacionais americanas 2°, como a Laureates Universities, Devry e llumno, dos

IPOs e da dupla listagem3° de empresas como Estacio Participagdes e Kroton

28 (VARGAS, 2005) Num estudo sobre duas instituicdes privadas no Rio de janeiro e o perfil
socioecondmico de seus estudantes Indica alguns aspectos importantes de se desenvolverem
estudos qualificados sobre o setor privado que é diversificado e expressa ou mesmo pode
contribuir para a reproducéo do sistema de desigualdades no pais, mas que, de modo geral, era
tratado pelos pesquisadores como indistinto internamente.

29 Alguns dos principais grupos educacionais norte-americanos sdo: Laureate International,
Whitney Internacional University System, Corinthian Colleges, Apollo Education Group (University
of Phoenix), Carreer Education Corporation, Education Management Corporation. Os dois
primeiros dessa lista, no periodo delimitado para essa pesquisa, fortaleceram sua presenca no
mercado brasileiro adquirindo instituicbes de ensino.

30 A Estacio Participagfes e a Kroton Educacional, apesar de serem formalmente empresas
nacionais, operam em bolsas internacionais, praticando a dupla listagem. A Estacio na bolsa de
valores de Nova lorque, sob o titulo ECPCY e a Kroton opera sob o titulo KROTY. A chamada
dupla listagem é um mecanismo financeiro de captacdo de recursos internacionais que visa,
dentre outras coisas, internacionalizar financeiramente o capital de uma empresa. Para um
aprofundamento da discussdo sobre as empresas brasileiras que praticam a dupla listagem

recomenda-se a leitura do trabalho de Queiroz (2015).
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Educacional; da presenca representativa nas estruturas de capital e de
governanca de fundos internacionais e de empresas estrangeiras de venture
capital, assim como da interferéncia de organismos multilaterais de governanca
global3!: como Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), da Organizacéo
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econ6mico (OCDE) e International
Finance Corporation (IFC) na formulacado, financiamento e gestdo de politicas

educacionais publicas e privadas no Brasil®2.

Sobre a interferéncia dos organismos internacionais nas politicas de
educacéo superior, (SAKATA, BACCEGA, et al., 2009) esclarece:

Quanto aos organismos internacionais envolvidos com o sistema
de educacgéo superior, estes distinguem-se (sic) entre organismos
financeiros e de recomendacao [...].Embora ndo exergcam poder
de decisdo, os organismos internacionais, principalmente, o0s
financeiros tém grande influéncia sobre as politicas dos paises e
as metas emergem a partir dos modelos dos paises a frente do
desenvolvimento [...].Tanto os financeiros como o0s de
recomendacdo atuam fortemente em pesquisas e estatisticas e
inUmeros documentos séo disponibilizados em formato digital para
acesso. Tais documentos sdo altamente relevantes para a analise
do desenvolvimento dos sectores em determinados paises e em
comparacdo aos demais. Percebemos a baixa resisténcia dos
paises aos imperativos devido a legitimacao que estes conferem
as Instituicdes de Ensino Superior (IES). As IES anunciam os seus
acordos internacionais como uma vantagem competitiva, no
entanto, ultrapassam o limite da internacionalizacdo submetendo-
se a sistemas de credenciamento internacionais, financiamento
privado internacional e homogeneizacéo de curriculos em diversas
areas de ensino. (p.32)

Neste capitulo, um aspecto da politica de educacao superior no Brasil sera
apresentado e discutido: o da cadeia de valor da educacédo superior, a partir dos

estudos que estao se desenvolvendo em outras parte do mundo, como forma de

31 Essa tese nao discutira em detalhes o papel e as acdes desses organismos internacionais, para
aprofundamento dessa discusséo a respeito da interferéncia dos organismos internacionais na
politica educacional brasileira ver especialmente: (DOURADO, 2002); (CUNHA, 2003); (LEHER,
2007); (SAKATA, BACCEGA, et al., 2009); (SAMPAIO, 2010); (BERTOLIN, 2011); (CARVALHO,
2013); (MELLO, 2014); (MANCEBO, VALE e MARTINS, 2015); (COSTA, 2015) e (AMARAL, 2016).

32 Cabe a ressalva que os estudos sobre o papel e a atuagdo de organismos internacionais sédo
bem mais frequentes do que sobre as configuracdes do mercado educacional de ensino superior
no Brasil ou sobre a geracéo de valor nesse mercado.
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compreender como esse processo ocorre em nosso pais. Para tanto, assume-se
desde logo que a educacdo € uma atividade humana estruturada em um setor
econdmico claramente identificavel, independentemente de ela ser também
considerada um bem puoblico e um direito social subjetivo conforme o

ordenamento juridico nacional e internacional.

Um outro pressuposto importante desse trabalho e que orienta a redacao
desse capitulo € que as atividades econdmicas sdo essencialmente, atividades
humanas que interconectam diferentes atores, insumos e capitais e cuja
compreensao demanda uma analise sistémica dessas interagbes. A Educacéo
Superior é uma atividade complexa que exige a analise das suas diferentes
dimensdes quer ela seja encarada como um negocio, uma instituicdo ou uma
organizacéo. (CHAUI, 2001; 2003).

Assim, a primeira secdo trata da perspectiva sistémica como uma das
origens dos estudos sobre as cadeias produtivas. Em seguida, o texto avanca a
discussdo sobre os diferentes aspectos tedricos que envolvem a tematica das
cadeias produtivas e os desdobramentos e desenvolvimentos desse debate com
a emergéncia de novas formacdes econdmicas baseadas na informag&o, no
conhecimento e na constituicdo de arranjos globais de producéo desde o final da
década de 1970.

Por ultimo, este capitulo direciona o debate para os estudos ja existentes,
na literatura internacional, das cadeias produtivas da educacgéo superior que ainda
gue escassos quando comparados aos estudos das cadeias de outros setores ou
a outras modalidades de estudos de avaliacdo de politicas educacionais,
representam o esforco dos pesquisadores, em sua maioria asiaticos, africanos e
da Oceania, para compreender a educacdo superior como um sistema de

relacBes micro e macroecondmicas e com impacto nas sociedades estudadas.

Partindo desse ponto, analisou-se comparativamente o0s limites e
oportunidades que os modelos existentes oferecem para a compreensdo do caso
brasileiro que possui suas especificidades e caracteristicas que o aproxima e
alguns pontos e o afasta desses modelos. Desse processo de analise, propde-se
um modelo que possibilita compreender como a cadeia de valor da educacao

superior no Brasil esta estruturada.
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2.1 PENSAMENTO SISTEMICO, RELACOES DE ENCADEAMENTO E
CONTEXTO HISTORICO.

Para compreender o contexto tedrico do qual emerge as nocdes de cadeia
produtiva e de cadeia de valor é necessario reconhecer sua relacdo com o
surgimento do pensamento sisttmico em administragdo e economia a partir da
primeira metade do século XX, em especial devem ser considerados: o contexto
historico pos 1930; o conjunto de inovacdes técnicas e sociais surgidas pos 1945,
e igualmente das ideias de relacbes de encadeamento desenvolvidas a partir da
década de 1960.

Muitas foram as herancas da segunda guerra mundial para o pensamento
gerencial, politico e econbémico do mundo capitalista, mas certamente a
incorporacdo crescente da perspectiva da complexidade; das interacdes de
fendbmenos para analise de processos; da perspectiva sistémica e, também o uso
corrente elementos como incerteza, contingéncia e risco sao alguns dos mais
profundos legados do meado do século XX para compreenséo das realidades no
mundo contemporaneo, o que inclui as relacdes de producdo e os sistemas e

meétodos produtivos.

As formas organizacionais, os métodos de gerenciamento e de gest&o®3, ao
longo do século XX, adquiriram crescente complexidade em suas estruturas,
processos, atores e dinamicas, o que contribuiu para que as teorias da
administracdo e da analise de politicas se modificassem na mesma direcdo para
compreender essa complexidade e permitir formas de atuacdo assertivas sobre
ela. Uma das respostas encontradas é a teoria ou abordagem sistémica em
administracdo e sua evolucdo com a incorporacao da perspectiva contingencial e

do denominado imperativo ambiental.

33 Considere-se nesse caso, a distincdo entre geréncia e gestdo adotada pela perspectiva anglo-
saxdnica onde geréncia (management) estd mais associada ao setor privado e gestédo
(administration) est4 mais associada ao Estado, ainda que fora dos paises de lingua inglesa e do
repertorio neoliberal essa distingdo ndo seja relevante na pratica € que mesmo nesse universo
com a chamada nova gestdo publica (New Public Administration) se introduza um repertério e
vérias praticas de gestéo privada na administracédo publica.
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As relacbes de interagcdo entre empresas e seus ambientes
passaram a explica com mais profundidade certos aspectos da
estrutura organizacional e dos processos operacionais utilizados
pelas empresas. [...] as caracteristicas estruturais das empresas
dependem das caracteristicas ambientais que as circundam. [...]
as variaveis ambientais sdo variaveis independentes e o0s
aspectos da estrutura organizacional sao variaveis dependentes.
(CHIAVENATO, 2000, p. 22)

A ideia central é que um sistema é um arranjo significativo onde as
interacdes entre 0s seus elementos constituintes e 0 meio externo em que esteja
envolvido e atuante sdo as bases para a compreensdo de conceitos, entidades e
relacbes complexas®*, ademais, desses arranjos surgem efeitos multiplicadores
sobre o resultado das interagcdes que supera a simples soma de cada uma das

partes envolvidas® e recebe também interferéncia do meio que lhe é circundante.

Entretanto a racionalidade e o pensamento analitico tipico do ocidente e
derivado do iluminismo reduziu a importancia da ideia de sistema como
ferramenta para a compreenséo cientifica de fenbmenos e, nos casos em que 0
admitiria a partir do século XIX, esse estaria ha maior parte restrito a formulagéo
de equacdes com mudltiplas variaveis inter-relacionadas em sistemas fechados e
nos modelos mateméticos abstratos como o da teoria dos grafos. Um outro
exemplo de uso da teoria dos sistemas € o trabalho de Arthur Koesler (1905 -
1983)%¢,

A evolugcdo do pensamento sistémico em gestédo, tem referéncia principal

34 Conceitualmente e na pratica, um sistema possui seu sentido atrelado as interacdes entre seus
elementos constituintes, assim quando e se um desses elementos se modifica todo o arranjo
também modifica seu sentido.

35 Essa ideia de efeito multiplicador como resultado de variadas interages pode ser encontrada no
pensamento de filésofos orientais por exemplo na ideia de Holos (que origina a palavra holistico)
onde toda totalidade é também parte de uma totalidade mais abrangente, assim como na nogdo
de afinidade eletiva utilizada pelos alquimistas para explicar porque determinados materiais se
atraiam e outros néo.

36 O escritor Arthur Koestler, em 1967 ,cunhou a expressdo Holon em seu livro o Fantasma da
Méaquina para criticar a compreenséo cartesiana e racionalista da realidade, propondo uma forma
mais integrativa de compreensdo, oposta a dualidade todo e parte, tanto para os fenbmenos
epistemoldgicos, como 0s sociais e 0s organizacionais: “Parece preferivel cunhar um termo novo
para designar esses nds da arvore hierarquica que funcionam parcialmente como todos ou em
conjunto como partes, de acordo com o angulo do qual os contemplamos. O termo que proponho
seria “hélon”, do grego holos = todo, com o sufixo on que, como em proton ou néutron, sugere
uma particula ou parte.” (KOESTLER, 1969, p. 60)
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na denominada teoria geral dos sistemas cujo idealizador e principal difusor foi o
bidlogo austriaco Ludwig Von Bertalanffy (1901 - 1972) que por volta da década
de 1930, na busca da compreensédo das relacdes entre seres vivos, formula as
ideias originais de que ha uma auto-organizacdo dindmica entre os seres e seu
meio ambiente cujos resultados s6 podem ser percebidos com a andlise dessas

dinAmicas e nao a dos seres ou dos ambientes isoladamente.

Essa auto-organizacdo visa a estabilidade e a equifinalidade, mesmo que
haja competicdo entre o0s membros de um sistema e que ele seja composto de
multiplos subsistemas competitivos ou cooperativos entre si. Esse novo enfoque
possibilitaria a compreensdo de como 0s sistemas vivos se desenvolvem em
permanente mudanca e essa perspectiva tedrica contribuiu para o
desenvolvimento dos estudos de sistemas complexos, onde as relacbes de
causalidade n&o sao unilaterais, nem unidirecionais e daqueles sistemas dos
guais participam mudultiplos agentes intervenientes, como sdo as relacdes

econdmicas, politicas e sociais.

A comecar pela psicologia e depois pelos estudos de gestédo e negécios, as
ciéncias sociais e humanas incorporardo, aos poucos, essa perspectiva como
uma forma valida de andalise de seus fenbmenos, em complemento ao
pensamento estruturalista ou funcionalista, pois desde 1949, a Teoria Geral dos
Sistemas de Bertalanffy passa a ser difundida como método valido para aplicacédo

em todas as ciéncias®’.

A outra fonte importante para desenvolvimento de uma perspectiva teérica
gue ajuda a compreender as interagbes em ambientes complexos e que
caracterizam as relagbes entre organizacdes e empresas nos segmentos da
economia moderna e contemporanea sera a ideia dos efeitos de encadeamento
para frente e para tras®, desenvolvidas pelo economista Albert Otto Hisrschman
(1915 - 2012).

Hirschman, economista alemé&o emigrado para os Estados Unidos, no pés-

37 Essa pretensdo é manifesta e defendida até hoje pela International Society for the Systems
Sciences, fundada em 1954 como Stanford Center for Advanced Study in the Behavioral Sciences.

38 Aparece na literatura também respectivamente como prospectivo ou a jusante e retrospectivo ou
a montante, conforme Sorj, Cardoso e Font (2008. )
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guerra, foi para economia do desenvolvimento o que a Bronislaw Malinovsky
(1884 — 1942) foi para a antropologia social, um cientista de campo. Aquela
espécie de tedrico que faz da sua mesa de trabalho uma extensdo de suas
vivéncias em meio as sociedades em que mergulha suas teses e premissas e por
isso pode construir uma ciéncia sobre os processos econémicos e politicos que

estédo enviesados pela esperanca®®.

A nocdo de encadeamento de atividades como ndcleo das relacdes
econdmicas, na formacdo do valor de um produto ou servico € uma perspectiva
tedrica central do pensamento deste economista que desenvolveu suas teorias ao

longo de duas décadas de estudos sobre os paises em desenvolvimento.

Para o autor a reflexdo sobre a teoria econbmica dos paises em
desenvolvimento deve considerar um papel central para a industrializacdo. O
desenvolvimento econdmico de um pais pode ser profundamente afetado pelo
efeito de encadeamento que essa atividade produz sobre outros setores da
economia, pois ela gera valor tanto como demandante de insumos, quanto como
ofertante de produtos que, em muitos casos, podem ainda servir de insumos para
outras industrias ou outras atividades econ6micas. Esse efeito ndo se verifica, por
exemplo, no setor primario que encadeia somente para frente, reduzindo seu
impacto sobre a geracao de valor e sobre o desenvolvimento econémico de uma

sociedade.

Argumentando sobre o pensamento desse autor, (ABRAMO, 2014)

destaca:

[...] o setor industrial, em virtude de sua capacidade de demandar
insumos e fornecer produtos de e para outros setores da
economia, tem o poder de dinamizar a economia como um todo.
[...], @ agricultura em geral caracteriza-se pela escassez de efeitos
em cadeia. Em principio, as atividades econ6micas voltadas a
producdo primaria excluem qualquer grau consideravel de cadeia

39 A Bias For Hope é uma das primeiras obras importantes desse autor, segundo (BIANCHI, 2007),
nessa obra Hirschman j4 critica a posicdo de que ha apena um Unico caminho para o
desenvolvimento das sociedades e que este seja semelhante ao vivido pelas economias norte-
americanas e europeias, além disso, o autor passa a defender que as teorias econémicas sobre o
desenvolvimento devem levar em conta as caracteristicas locais concretas e ndo apenas 0s
modelos tedricos e abstratos do pensamento econdmico estabelecido.
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retrospectiva e, mesmo seus efeitos prospectivos podem ser
considerados fracos, uma vez que grande parte da producgdo
agricola se destina diretamente ao consumo ou a exportacao.
Assim, em razao de sua falta de estimulo direto para a instituicao
de novas atividades através dos efeitos em cadeia, a
superioridade da industria sobre a agricultura seria esmagadora.
(ABRAMO, 2014, p. 127/8)

A sua teoria dos efeitos de encadeamento, no debate sobre o
desenvolvimento econémico de sociedades atrasadas ou de capitalismo tardio, &
uma oposicdo ao modelo das vantagens comparativas difundida pelas escolas
classica e neoclassicas em economia que defendem a nogdo de equilibrio
eficiente como resultado inevitdvel do livre comércio e da especializacdo
produtiva. Sobre esse estado hipotético de eficiéncia alocativa no pensamento
liberal, (REIS, 2016), explica as consequéncia sobre a organizagéo do trabalho e
da producédo de rigueza nesse modelo:

Neste estado, os ganhos do progresso tecnolégico na atividade
manufatureira em apenas uma parte dos paises seriam
distribuidos para os outros que se especializaram em produtos
primarios, que ndo teriam, portanto, necessidade de se
industrializar. (p. 53)

A autora ainda aponta a direta relacdo da teoria dos efeitos de
encadeamento com o pensamento critico ou estruturalista em economia, pois a
partir da centralidade dada ao desenvolvimento industrial como catalizador do
processo de desenvolvimento econémico, rompem-se relacées de subordinacdo

semelhantes aquelas das relagdes coloniais do passado.

[...] os tedricos protecionistas, a teoria do imperialismo, a
economia do desenvolvimento e as diversas teorias cepalinas, em
geral através de uma abordagem mais estruturalista, defendiam a
industrializacdo em paises atrasados a fim de internalizar o motor
do desenvolvimento econémico. ISso porque nessa Vvisdo a
industrializacdo desempenha um papel central na criacdo de
efeitos de encadeamento (linkages) intersetoriais, inovacdes e
progresso técnico que ocasionariam um estimulo endégeno mais
expressivo para o crescimento, alavancando a produtividade da
economia. (REIS; 2016. p.53)

A partir da década de 1980, os estudos sobre cadeias produtivas ganharam
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novas configuragbes com as mudancas nas relagcdes entre 0s setores
econdbmicos, especialmente no papel que o setor de servicos passou a ocupar
desde meados da década de 1970, nas sociedades avancadas, como apontam
diferentes autores “°, argumentando sobre diferentes as consequéncias das

mudancas sociais que tiveram curso desde entéo.

Com a reorganizacdo internacional do trabalho e da producdo e o novo
papel que a tecnologia, a informacdo e as comunicacdes passaram a ter, o setor
de servicos disputa e ocupa, desde entdo, um papel mais relevante nas
economias internas das nagdes e na organizacdo dos processos produtivos locais
e globais, cada vez mais baseados em servicos. Sobre as relacbes entre

tecnologia e servicos, (KON, 2003) assinala:

A tecnologia da informacado transformou as economias de muitas
maneiras. Primeiramente, o que é produzido ou a composi¢cao
("mix") de produtos tém sido alterados de modo que existe uma
crescente complementaridade entre bens e servicos, com o
desenvolvimento de novos servicos e maior diferenciagdo de
produto ao invés de producdo em massa. Em segundo lugar, o
mercado tem mudado abarcando maior internacionalizacdo e uma
crescente comercializacdo de servicos. Outra razdo é que a
localizagdo da produgéo dos servi¢os tem se modificado, incluindo
também a internacionalizacdo e finalmente tem havido uma
transformacé&o dos processos produtivos. (p.14)

A distribuicdo da importancia entre as atividades primarias, secundarias e
terciarias vem se modificando desde a revolucao industrial em todo o mundo.
Esse processo se intensificou depois da segunda guerra mundial*! e se acelerou
com as transformacdes no papel do desenvolvimento cientifico e tecnolégico, um
modelo demonstrativo dessas mudancas é o de Clark-Fisher que visa demonstrar
como as modificacdes na ocupacdo da méo de obra ao longo do tempo indicam o

grau de industrializagdo de uma sociedade. (Figura 6).

40 Varios autores desdobram essas criticas ou perspectivas analiticas desse contexto: (BELL,
1977); (RIFKIN, 1994); (HARVEY, 1996); (CASTEL, 1998).

41 Nesse sentido, ha alguns estudos que apontam inclusive a "servicizacdo" de atividades
industriais das quais alguns paises e algumas empresas tém se beneficiado, tendo sido indicado
inclusive como fator de crescimento e desenvolvimento de algumas nacfes pela participacdo em
cadeias globais de valor. A propésito ver (Blyde 2014 sobre a Latina America; Low e Pasadilla
2015 em relagdo aos paises da Cooperagdo econdmica da Asia e Pacifico e Stephenson e
Tumuhimbise 2015 em relac&o a Africa).
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Figura 6 — Modelo de Clark e Fisher.
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Fonte:www.geocoops.com. Acesso em 01/12/2018.

Essas mudancas tém exigido a realizacdo de andalises mais complexas das
cadeias produtivas, do seu funcionamento e formas de atuacdo, e tem feito
emergir teorias que colocam em discussdo os limites classicos que sempre
distinguiram os setores da economia, as formas de organizagao do trabalho e da
producédo e a propria espacialidade dos processos produtivos (HARVEY, 1996).

Novas perspectivas tedricas sobre o estudo das cadeias se desenvolveram
a partir desse contexto de complexas e permanentes mudancas e novas
terminologias precisaram ser forjadas, tais como as categorias de cadeias de
suprimentos, cadeias de valor e cadeias globais de valor que disputaram o papel
de melhor ferramenta para compreensdo das relacdes econdmicas no contexto
atual, sem que nenhuma delas possa, adequadamente, apresentar-se como
definitiva e abrangente, pois até as fronteiras entre os setores econdmicos ja nao
sdo tado facilmente delimitadas como no passado e o ritmo acelerado das

mudancas imp0de revisdes permanente nas perspectivas de analise adotadas.
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2.2 DIFERENTES PERSPECTIVAS NOS ESTUDOS DE CADEIAS
PRODUTIVAS.

Os estudos sobre cadeias produtivas possuem mais trabalhos
desenvolvidos e mais conhecimento acumulado em relacdo aos setores industrial
e agricola, onde modelos tedricos, empiricos e analiticos foram testados e vem
sendo aprimorados. Entretanto, desde a década de 1980 os estudos sobre
cadeias de servicos vém se ampliando e reorganizando as diferentes perspectivas
e abordagens, principalmente como efeito das mudancas na organizacdo dos
processos produtivos e com a ampliagdo da importancia econdémica das

atividades terciarias, sobre a ocupacao e a renda no diferentes paises.

Figura 7 - Linha do Tempo da evolug&o dos estudos sobre cadeias de valor.
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O desenvolvimento dos estudos das cadeias que compdem uma atividade
econdmica permitiu diferentes abordagens sobre o tema, assim ha estudos sobre
0 conjunto das rela¢des internas a empresa ou setor econémico e que avaliam o
impacto relativo de cada atividade ou etapa do processo produtivo na formacgao

de custo ou de diferenciais competitivos de forma abrangente, porém centrada
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numa empresa ou setor. Essa forma de abordar a tematica € comumente

denominada cadeia de valor.

A cadeia de valor descreve toda a gama de atividades que as
empresas e 0s trabalhadores realizam para trazer um produto
desde sua concepcao até o uso final e além. Isso inclui atividades
como design, producdo, marketing, distribuicdo e suporte para o
consumidor final. As atividades que compdem uma cadeia de
valor podem ser contidas em uma Unica empresa ou divididas
entre diferentes empresas. (GEREFFI e FERNANDEZ-STARK,
2011, p. 4)

Numa perspectiva abrangente sobre os elementos que caracterizam a
cadeia de valor e que possibilitam identificar os elos que constituem a cadeia de
suprimentos, (SANTOS, LEITE, et al., 2010.), apoiado na perspectiva tedrica de
(NOVAES, 2001, p. 181) define cadeia de valor como um mix entre a margem e

as atividades de valor de um produto:

[...] o valor de um produto é composto pela margem e pelas
atividades de valor. Estas se referem aos processos fisicos
operacionais utilizados por uma empresa para criar um produto
que seja percebido pelo mercado com um determinado valor. A
margem representa a diferenga entre o valor do produto e os
custos das atividades de valor. Com isso, o conjunto de funcdes
empresariais que adicionam valor aos produtos e servigos da
organizacao é denominado cadeia de valor (Value Chain).

Para (BRITTO e HAGUENAUER, 2000, p. 2) uma cadeia de valor é “um
conjunto de etapas consecutivas pelas quais passam e vao sendo transformados
e transferidos o0s diversos insumos.” Esse conceito permite inumeras
possibilidades analiticas para o estudo das cadeias produtivas, desde as formas
como elas estao estruturadas até os mecanismos de coordenacao internos entre
0s agentes das etapas de transformacdo que podem ser tanto empresas
fornecedoras e demandantes até as articulagbes entre os diversos participantes
de uma cadeia produtiva setorial e os diferentes graus de especializacdo que a

constitui.

A formulacédo mais difundidas para o conceito de cadeia de valor e que se
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tornou a base referencial para a maioria dos estudos foi a desenvolvida pelo
professor Michael Porter (1941 -), onde a nocédo de encadeamento € incorporada
de modo naturalizado e se articula aos processos de definicdo de estratégias
competitivas das empresas num modelo abstrato que se aplica a diferentes

formatos de empresas para quem:
toda empresa € uma reunido de atividades que sdo executadas
para projetar, produzir, comercializar, entregar e sustentar seu

produto. Todas estas atividades podem ser representadas,
fazendo-se uso de uma cadeia de valor. (PORTER, 1985, p. 33)

Figura 8 Modelo de cadeia de valor abstrata de Porter
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Fonte: (PORTER, 1985, p. 85)

Para esse autor, o ndcleo central da administracdo de uma empresa € a
adequada gestdo da sua cadeia de valor (Figura 8), esse foco gerencial é
assumido como a forma mais efetiva de acdo estratégica que uma empresa
deveria realizar a fim de alcancar os seus mais elevados objetivos e garantir sua

vantagem competitiva no ambiente de negd6cios em que atue:

A vantagem competitiva ndo pode ser compreendida olhando-se
para uma empresa como um todo. Ela deriva das muitas
atividades discretas que desempenha, projetando, produzindo,
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entregando e apoiando o seu produto. Cada uma dessas
atividades pode contribuir para a posicdo de custo relativo da
empresa e criar a base para a diferenciacdo. A cadeia de valor
desdobra a empresa em suas atividades estrategicamente
relevantes, para compreender o comportamento dos custos e as
fontes de diferenciacdo existentes ou potenciais. Uma empresa
ganha vantagem competitiva executando estas atividades
estrategicamente importantes de maneira mais barata, ou melhor,
que seus concorrentes. (PORTER, 1985, p. 89)

Para (SILVA, 2017) a cadeia de valor é a expressao da adequacao interna
da empresa ao ambiente externo e que possibilita a articulacdo a estratégia da
empresa e o pensamento de Porter € uma principais das bases referenciais da
escola de posicionamento nas teorias de estratégia empresarial, segundo a qual
“a estratégia é definida como um processo em fungdo do posicionamento de
mercado por meio de forcas competitivas que vao servir de parametro para as

escolhas da empresa.” (p. 31)

Uma das criticas ao modelo de Porter € que ele expressa um momento
onde as atividades econ6micas de uma empresa ou setor produtivo podem ser
concebidos de modo verticalizado, pois 0s processos produtivos estdo sob o
controle da empresa ou setor, mas que no momento em que as relacdes nas
empresas e entre empresas se tornam mais horizontalizadas esse modelo possui
menor capacidade de compreensdao e intervencao sobre as realizadas concretas,

exigindo mudancas de perspectiva.

Nota-se que nas JUltimas décadas, a complexidade de
funcionamento das “organiza¢gdées vem aumentando e 0s sistemas
produtivos, que antes operavam verticalmente nas empresas,
apresentam uma maior tendéncia em desverticalizar seu processo
produtivo, com isso, a terceirizagdo nas cadeias produtivas
provocada por essa desverticalizagdo **, tende a quebrar as
barreiras das organizacdes e desenvolver cadeias de valor
estendidas. As empresas passam entdo, nesse ambiente, a
executar apenas parte das operacdes necessarias para
disponibilizar determinado produto ao cliente final. (SANTOS et
alli, 2010, p. 753)

42 A denominada desverticalizacao das empresas manifestou-se de diferentes modos e assumiu as
mais variadas nomenclaturas gerenciais, dentre as quais o downsize é a mais difundida.
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Vérias controvérsias sobre o modelo proposto por Michael Porter foram
levantados ao longo dos anos e varios de seus aspectos tedricos e contextuais
foram questionados, particularmente apos a década de 1990, onde os estudos de
algumas realidades organizacionais incorporaram nOvosS conceitos e
complexidades com a necessidade de integracdo de processos em contexto de
globalizac&o e as novas espacializacfes que 0s processos produtivos passarao e
as novas questdes relacionadas as formas de coordenacgdo e governanca. Luchi e
Paladino (2000), Rainbird (2004), Koh e Nam (2005) e Butler et al. (2007).

Um dos fatores que afetam o entendimento das cadeias de valor, € a
terceirizacdo de atividades e a expansdo geogréafica das cadeias de valor que
passam a existir e se consolidar em muitas estruturas ou arranjos produtivos
desde a década de 1990, tornando-as cadeias globais. Dessas mudancas
derivam novos questionamentos sobre o modelo de Porter, que para os criticos
ao basear-se em uma estrutura de empresa e num contexto competitivo diverso
daquele que se consolida ao longo dos anos 1980, falha na capacidade analitica
e prética, ap6s as mudancas ocorridas desde a ultima década do século XX.

Dentre os principais questionamentos se destacam: As necessidades de
ajuste nas estratégias competitivas em um mundo de ambiente competitivo sem
fronteiras nacionais (Ohmae, 1998); a importancia de uma nova agenda de
pesquisa e a redefinicdo de conceitos para compreender as cadeias num contexto
de globalizacdo (Kaplinsky e Morris 2000); a compreensdo do papel dos
pequenos e médios empreendimentos nas cadeias globais de valor (Kaplinsky e
Readman, 2001); os desafios para a gestdo da cadeia de suprimentos e as
guestdes relacionadas a inovacao (Novaes, 2001); (Pires, 2004); (Christopher,
2007).

Cassiolato e Szapiro (2003) destacam como uma limitacdo analitica aa
perspectiva de Porter (1985) e outros autores que destacam a importancia da
rivalidade (competicdo) em relacdo ao papel da cooperacdo em ambientes e

arranjos produtivos como componente da competitividade.

Duas abordagens sobre esse fendmeno se fortaleceram a partir dessa

perspectiva critica: uma de que a cadeia interconecta fornecedores e clientes em
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multiplas direcbes e que a gestdo integrada desses fluxos de suprimentos é
guestdo determinante na cadeia de valor. Sobre isso (SHANK e
GOVINDARAJAN, 1997) destacam que:

uma empresa pode aumentar sua lucratividade ndo apenas
compreendendo sua cadeia de valor — do projeto a distribuicdo -
mas também compreendendo como as atividades de valor da
empresa encaixam-se nas cadeias de valor dos fornecedores e
clientes. [...]. A estrutura da cadeia de valor destaca como 0s
produtos de uma empresa se encaixam na cadeia de valor do
comprador; sob esta estrutura, fica logo aparente que
porcentagem o0s custos do produto da empresa representam nos
custos totais do comprador. Estas informagfes podem ser muito
Uteis para encorajar a empresa e o comprador a trabalharem
juntos em atividades de redugé&o de custos. (p.66)

Uma cadeia de suprimentos é formada por uma sequéncia de diversos elos
de valor (ou por diversas empresas). Embora as atividades de valor sejam os
elementos chave da vantagem competitiva, a cadeia de valor ndo € um conjunto
de atividades independentes, e sim um sistema de atividades interdependentes
(NOVAES, 2001), por isso a sua gestdo é um componente da estratégia

competitiva.

7

A segunda abordagem é a que se focaliza na perspectiva de que a
amplitude geogréfica das cadeias deve ser o tema central dos estudos sobre 0s
encadeamentos na producdo de valor, na medida em que, cada vez mais,
produtos e servicos sdo desenvolvidos, oferecidos e comercializados em um
cenario global e, portanto, sofrem pressées que atravessam o0s arranjos locais,
regionais e nacionais. No primeiro caso foram fortalecidos os estudos da
denominada cadeia de suprimentos e no segundo, os das chamadas cadeias

globais de valor.

Em ambas as perspectivas ha pelo menos dois pontos em comum e que
interferem de maneira destacada no funcionamento das cadeias, como essenciais
ao gerenciamento e a geracao de valor: a importancia da gestdo das Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo (TICs) que facilitam as relagbes da nova

espacialidade globalizada para a producéo e o consumo e o desenvolvimento de
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sistemas de governanca das cadeias produtivas*® que desempenham um papel
regulador®, pela criacédo e regras e aplicacdo de sang¢des aos participantes nos
diferentes elos, conforme indicam (KAPLINSK e MORRIS 2000. p.31):

O exercicio de impor san¢cbes é fundamental para a funcdo da
governanca nas cadeias de valor. A sancdo negativa final é se
uma determinada parte esta incluida ou excluida na rede de
producdo e tem acesso a mercados finais. Mas também pode
haver formas intermediarias de sancdes negativas, como limitar o
papel que determinados produtores desempenham na cadeia ou
impor penalidades de custo por ndo-conformidade. Nem todas as
sancdes sdo negativas, pode haver varias formas de recompensar
os agentes mais ajustados as diretrizes impostas.*

Ohmae (1998) argumenta que uma empresa pode manter apenas as suas
core competences ou capacidades centrais, e algumas atividades que
tradicionalmente faziam parte da sua cadeia de valor podem ser confiadas a
terceiros e eliminadas de sua cadeia de valor, passando a relacionar-se com a

empresa através do sistema de valores do qual faz parte.

Essas relagbes permitem a formacdo de redes interconectadas de
empresas em escala planetaria, em muitos segmentos econbémicos, € com 0

papel que as TICs desempenham o0 espaco territorial de atuacdo das empresas

43 As mudancas nas relagGes de poder entre organizagoes, clientes, fornecedores e Estado vém
mudando os esquemas classicos de controle, que ndo se adequam as novas arquiteturas
produtivas, baseadas em informac¢&o, conhecimento e relacionamento, além disso, os centros de
decisao e poder estdo cada vez mais distantes e “virtualizados”, surgem maiores exigéncias de
controles formais das “atitudes” dos “colaboradores” e estas se manifestam, por exemplo, nas
regras de compliance, base essencial dos modelos de governanca dessas organizagdes.

44 Esse papel regulador do sistema de governancga das cadeias de valor pode ser identificado nas
exigéncias formais de adocé&o, por exemplo, de padrbes estabelecidos por organismos privados
multinacionais como as normas da ISO - International Standard Organization para gestdo de
processos e organzacdes ou da IASB — International Accounting Standard Board para as atividade
de contabilidade e certificacbes como a ITIL - Information Technology Infrastructure Library e a
PMP - Project Management Professional dentre outras que podem inclusive modificar as
legislagBes nacionais como foi 0 caso da normas de contabilidade no Brasil que foram ajustadas
para adoc¢do, pelas empresas, dos padrdes de relatérios no modelo IFRS - International Financial
Reporting Standards da IASB.

45 No original: The exercising of sanctions is key to the function of governance in value chains. The
ultimate negative sanction is whether a particular party is included or excluded in the production
network and has access to final markets. But there may be intermediate forms of negative
sanctions as well, such as limiting the role which particular producers play in the chain, or imposing
cost penalties for non-conformance. Not all sanctions are negative, of course, and there may be
various forms of reward which governors may mete out. (KAPLINSK e MORRIS 2000)
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tem se tornado quase uma abstracdo?®, isso possibilitou um novo enfoque de
analise e de gerenciamento das cadeias de valor em escala global ou cadeias

globais de valor.

O Center on Globalization, Governance & Competitiveness (CGGC) da
Duke University, partindo da definicdo da Global Value Chain Organization assim

define Cadeia Global de Valor:

No contexto da globalizacdo, as atividades que constituem uma
cadeia de valor geralmente foram realizadas em redes interfirmas
em escala global. Ao se concentrar nas sequéncias de atividades
tangiveis e intangiveis de agregacédo de valor, desde a concepcéao
e producdo até o uso final, a analise GVC fornece uma visédo
holistica das industrias globais - tanto do topo (por exemplo,
examinando como as empresas lideres “governam” suas redes de
afiliados e fornecedores de escala) e de baixo para cima (por
exemplo, perguntando como essas decisbes de negdécios afetam a
trajetoria de “atualizacdo” econdmica e social “ em declinio em
paises e regides especificos). (GEREFFI e FERNADEZ-STARK,
2011. p. 4)

O surgimento de estudos sobre as cadeias de valor da educacéo superior
esta relacionado a multiplos fendbmenos econémicos globais, porém dois parecem
estar mais diretamente implicados: 1) a ascensao da economia de servigos; e 2) a
aceleracdo da expansao da educacado superior nos diferentes, paises a partir da

segunda metade da década de 1990, como demonstrado anteriormente (figura 1).

Com o crescimento da representatividade do setor de servicos na
economia mundial, os estudos sobre o gerenciamento da cadeia de valor e da
cadeia de suprimentos desse setor ganharam relevancia na literatura®’, ainda que
a maioria dos estudos sobre cadeias produtivas e de valor, mesmo hoje, sejam
sobre os setores da Industria e do agronegdcio, pois neles a tangibilidade dos
produtos e dos processos facilita 0 mapeamento das relacdes e a estimacao dos

custos envolvidos e dos valores gerados.

46 Harvey (1996) denomina esse processo como compressao do tempo e espago, uma das
caracteristicas da condi¢céo ou efeito pos-modernidade para este autor.

47 Particularmente cresceram os estudos sobre servigos financeiros, logisticos e de marketing.
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O outro fendbmeno igualmente impactante e que se relaciona diretamente
ao surgimento dos estudos da cadeia de valor da educacdo superior, foi a
expansdo mundial dos sistemas de educacdo superior*®. Uma medida objetiva da
importancia desse fendmeno pode ser deduzida da estimativa feita em 2014 pela
consultoria GSV Advisors e pelo banco de investimentos Bank of America Merrill
Lynch, segundo o qual o valor do mercado global da educac&o superior superou
os 5,6 trilhGes de dolares em 2013 e nesse mesmo relatorio se previu que em
2017, a educacéo superior alcangaria o valor de 7,8 trilhGes, representando um

aumento de 39,2% em quatro anos*.

Os estudos sobre as cadeias de valor da educacdo superior estao
relacionados a o0s debates atuais que entrecruzam cadeias de valor e suas
potencialidades e limites tedricas para compreender o fenbmeno educacional,
especialmente naquelas interfaces em que atuam os agentes privados, como se

vera no préoximo capitulo.

48 Um fator que pode ter incrementado a visibilidade da importancia econémica da educacgédo
superior no ambiente de negdcios foi 0 reconhecimento formal da educagdo como um servigo com
as mudancas no Acordo Geral de Tarifas e Comércio da OMC, desde 1994.

49 Fonte: (FLACSO, 2014)
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CAPITULO 3 — A CADEIA DE VALOR DA EDUCACAO SUPERIOR
NO BRASIL.

Os estudos sobre a cadeia de valor da educacdo superior sdo muito
recentes e tem tido mais desenvolvimento entre estudiosos estrangeiros,
especialmente da Asia e Oceania, regides do globo que tem adotado perspectivas
neoliberais na gestdo de seus sistemas educativos desde a década de 1980 e
cuja presenca de organizacdes privadas, ainda que nao voltadas ao lucro, mas
guiadas por uma filosofia gerencial e ndo filantropica, na oferta de educagéo é

bastante consistente.

Nas sociedades do Leste Asiatico e da Oceania o conceito de educacao
terciaria °° convive com o de educagdo superior, assumindo aproximacdes e

distincbes. Clarissa Neves define educacéo terciaria como:

“l...] uma importante mudanca de orientacdo no atendimento da
demanda. No lugar de uma hierarquia rigida de cursos, curriculos
e instituicbes, tem-se a opcdo de aprendizagem mais branda,
flexivel, transparente e interconectada. A educagdo terciaria
refere-se a um nivel de estudos que ocorre apds 0 secundario,
estando subdividido em instituicbes de educacdo terciaria
(universidades, instituicdes politécnicas e colleges, publicas e
privadas) e numa variedade de outras escolas superiores,
voltadas a educagéo continuada, ao trabalho, ao mercado ou ao
treinamento profissional.” (NEVES, 2003)

Apesar de haver um intenso debate académico sobre a validade e os
desdobramentos ideolégicos dessa classificacdo, para efeito deste trabalho as

50 A versdo atualizada do International Standard Classification of Education - ISCED 2011,
produzido pelo Instituto de estatisticas da UNESCO que se propde padronizar as nomenclaturas e
procedimentos das estatisticas nacionais e internacionais sobre educacdo nos 195 paises
membros, define educacgéo terciaria como aquela que objetiva o ensino em altos niveis de
complexidade e especializagdo, incluindo a que € comumente entendida como académica, porém
inclui-se nela a educacéo vocacional e profissional avangcada, compreendendo assim desde os
cursos superiores de curta duracdo (que no Brasil sdo classificados como tecnolégicos) até o
doutorado ou nivel equivalente, incluindo a graduagéo (bacharelado e licenciatura) e o mestrado.
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distingbes entre as nomenclaturas educacao terciaria e educacdo superior ndo
sdo relevantes o bastante para afetarem para o foco da pesquisa, pois o
interesse de pesquisa para essa tese foi estudar a cadeia de valor do segmento
de um econdmico, que serd nomeado educacgdo superior, pois essa é a forma
como esse fendbmeno é mais costumeiramente designado no Brasil e, além disso,
como € a dimensao econdmica e gerencial que esta no centro da analise nesta
tese, um Instituto de formacédo tecnoldgica e profissional e uma universidade,

mesmo no sentido tradicional, possuem mais semelhancas do que diferencas.

7z

Mais importante ainda é notar inclusive que, de modo geral, as
universidades tendem a produzir e agregar ainda mais valor aos seus resultados
por possuirem cadeias de suprimentos mais complexas e participarem de cadeias
de valor locais e globais mais impactantes do que faculdades ou centros
universitarios que sdo, via de regra, voltados quase que exclusivamente para
formacédo vocacional para o trabalho e, em muitos casos com alta sinergia com o0s

negocios e arranjos produtivos locais.

Apesar de recentes, 0os estudos sobre a cadeia de valor da educacgéo
superior estdo claramente relacionados as pesquisas do campo organizacional,
gue desde a década de 1990, ja utilizavam modelos simplificados do processo
produtivo das atividades industriais, como sistemas de fechados que funcionavam
como uma analogia para o processo de organizagédo das atividades produtivas no

setor educacional.
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3.1 UMA DISCUSSAO SOBRE OS MODELOS EXISTENTES DE
ANALISE DA CADEIA DE EDUCACAO SUPERIOR.

Os estudos sobre cadeias de valor da educacao superior, tal como 0s
estudos de outras atividades ou setores econdmicos, buscam identificar os fluxos
de processos caracterizam a producdo de valor através da andlise dos
relacionamentos entre os diferentes elos que articulam atividades e agentes
econdmicos ao longo do processo produtivo. Nessa parte desta tese serao
apresentados os principais modelos existentes na literatura internacional sobre a
cadeia de valor da educacao superior. Sempre que possivel se fara o confronto
entre 0 modelo apresentado e 0s aspectos que nele se aproximam ou se afastam

da realidade do sistema federal®! de educagao superior brasileiro.

Figura 9 Linha do tempo dos Estudos sobre Cadeias de Valor da Educacdo Superior.
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Jimeneze
Salinas

(2015)

Fonte: Elaboracéo propria.

51 O Sistema Federal de Educacédo Superior esta definido na Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil e dele constam as IES publicas e privadas, pois ainda que os outros entes federativos
possam criar seus sistemas de educagdo superior € a Unido € quem possui maiores competéncias
legais para regular o sistema em todo o territério nacional e € ela quem credencia para o
funcionamento as instituicbes privadas.
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Apesar dos estudos sobre cadeias de valor da educacdo superior serem
escassos se comparados aos estudos desenvolvidos sobre as cadeias dos
servigos financeiros, logisticos e de marketing, o campo de reflexdo sobre os
servigos educacionais vem se desenvolvendo desde o final da década de 1990,
como um desdobramento dos estudos da gestdo das cadeias de valor e de
suprimento e das cadeias globais e de servicos. A figura 9 apresenta uma linha do
tempo da evolugcdo dos estudos sobre cadeias da educagédo superior, esse
recente campo de estudos, inicialmente apareceu em esfor¢cos de pesquisa na
Asia52, Africa e Oceania®3, mas recentemente tém surgido trabalhos na América
Latina, como aos de Jimenez e Salinas (2015), Costa (2015) e Jimenez, Umanzor
e Arrazola (2018).

Dessa maneira para delinear a cadeia de valor da educagao superior no
Brasil e dialogar com o campo de pesquisa em formacao o texto a seguir avaliara
cada uma das contribuicbes que os estudos ja realizados podem oferecer para o

estudo do caso brasileiro.

Um dos primeiros estudos em que a nocdo de fluxo de processos da
educacédo superior como componente do aprimoramento da gestdo aparece é no
de (Reavill, 1998), que ao estudar a gestdo da qualidade de um sistema
educacional desenvolve um modelo em que busca identificar quem sdo os atores
interessados que se “beneficiam da” ou “contribuem para” a organizagdo de um
modelo de educacéo superior com qualidade. Nesse estudo os instrumentos do
sistema educacional sdo entendidos como um macroprocesso que gera
profissionais e estes, por sua vez, sdo o resultado de uma transformacdo em que

os alunos ingressantes seriam a matéria prima a ser transformada.

Outros modelos, como o de (Sirvanci, 1996) seguem a mesma linha de
buscar identificar relacdes e fluxos no funcionamento de instituicbes de educacao

superior, associam as instituicdes de educacao secundaria (ou de ensino médio e

52 O pesquisador que mais realizou trabalhos nesse campo e que criou um dos modelos mais
estruturados sobre a cadeia de suprimentos do setor foi o professor da Universiti Utara Malaysia,
Mamun Habib.
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técnico) como entidades que seriam as fornecedoras dos insumos para o
processo produtivo das instituicbes universitarias: os estudantes. Esse insumo,
durante o processo educativo, seria modelado pela educacédo superior para a
aquisicdo de caracteristicas profissionais, comportamentais e intelectuais
necessarias e estas seriam avaliadas durante e ao final do processo produtivo
para verificar se o resultado (o produto elaborado) possuia as caracteristicas
desejadas, ou seja, se aqueles estudantes foram transformados, através de um
sistema de fluxo linear, e mereceriam obter sua graduacdo, com o status e as

prerrogativas que isso importa. (Figura 9)

Mesmo que os estudos e modelos de (SIRVANCI, 1996) e (REAVILL,
1998) ndao estivessem direcionados a estudar as relagdes que possibilitam a
formacgéo do valor e a constituicdo de uma cadeia produtiva da educagao superior
eles possuem a importancia de identificar, na atividade da educacao superior, um
processo encadeado em entradas de saidas, que caracteriza a atuacado das IES
e, dessa forma, servem como elementos iniciais para a reflexdo sobre como a

cadeia de valor da educacéao superior no Brasil se estrutura.

Figura 10 - Modelo de Sirvanci para o fluxo da Educacéo Superior.

IES
Graduados
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e [ =
Ingressantes ﬁ ! |

Infraestrutura para o ensino
e 0s estudantes.

Empregadores

Fonte: Traduzido de SIRVANCI, 1996.
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Somente a partir de 2000 é que entre os estudos sobre a educacao
superior comecaram a surgir aqueles que discutem a cadeia de valor nessa
atividade, mesmo assim, ainda hoje esses estudos s&o pontuais e dispersos.
Atualmente alguns deles buscam integrar os diferentes aspectos da gestdo da
cadeia de valor com uma compreensao articulada entre cadeia de valor e a
gestao da cadeia de suprimentos, buscando dessa forma relacionar os diferentes

aspectos do problema.

Makasi e Govender (2015) num estudo sobre a educagdo superior no
Zimbabwe identificaram trés modelos de cadeias de valor para educacéo superior
gue serdo descritos e discutidos abaixo: O modelo de Sison e Pablo, o de
Hutaibat e o de Merwe e Cronje cuja analise pode auxiliar no desenvolvimento de
um modelo que permita compreender as especificidades brasileiras no
desenvolvimento de um modelo da cadeia de valor da educacdo superior no

Brasil.

Figura 11 — Cadeia de valor da educacdo superior proposta por Sison e Pablo.
@
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Fonte: Traduzido de Sison e Pablo (2000).
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No primeiro modelo, a cadeia de valor é entendida como um conjunto de
atividades e processos agrupados em trés categorias: a) pré-educacédo; b)
educagcdo e c) pos-educagdo. Em seu modelo Sison e Pablo se afastam do
classico modelo criado por Porter para o setor servigos. Os autores preferem
agrupar em trés tipologias, muitas atividades desenvolvidas pelas universidades,
tais como ensinar, pesquisar e realizar servicos comunitarios, essas tipologias
séo:

1. Pré-educacional — atividade de recrutamento ou captacéo de alunos

2. Educacionais — atividades de desenvolvimento de programas de
ensino, ensino em si, pesquisa, desenvolvimento profissional e os

Servigos comunitarios;

3. Pés-educacionais — graduacdo e apoio ao ingresso no campo de

atividades profissionais.

Esse modelo identifica alguns processos gerenciais necessarios as
atividades educacionais institucionalizadas e destaca a importancia de dois atores
significativos: o professor, como agente central dos processos da instituicdo
educacional e o diretor de assuntos ou negocios externos como mediador com o
publico fora da instituicdo educacional. Compete ao primeiro, ter o protagonismo

das acdes e servigos oferecidos e desenvolvidos para a comunidade.

Esses servicos a comunidade correspondem, no caso brasileiro, a uma
parte significativa da atividade de extensdo universitaria, as outras atividades
centrais, do processo de geracdo de valor do modelo de Sison e Pablo, em que
também o docente é responsavel principal, sdo o treinamento em pesquisa, 0
desenvolvimento dos estudantes, a modelagem do processo de ensino e o design

educacional adotado.

Neste modelo o outro ator que também adquire relevancia é o diretor de
assuntos ou negocios externos. Sua atuagéo acontece nas duas frentes principais
de relacionamento entre a instituicdo educacional e a sociedade na qual ela esta
inserida: ele capta os novos alunos e age como intermediario nas relacées de
colocacdo dos alunos em oportunidades de estagio e emprego ou, mesmo apos

terminada a formacdo pretendida, na articulagio de mecanismos de
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acompanhamento de egressos. Nesse modelo o Diretor de Relacdes Externas

atua tanto nas interfaces a jusante da cadeia quanto naquelas a vazante.

Dentre as organizacfes em atuacdo no Brasil, a Laureates International
Universities, possui modelo de operagdo que mais parece alinhado a esse
formado, pois tem em sua estrutura um departamento, o International Office, que
realiza, de forma coordenada com as coordenacdes de curso e de estagio, além
dessas atividades, a de servir como agente de intercambio dentro da sua propria
rede de instituicdes espalhada pelos cinco continentes, permitindo que um aluno
curse semestres letivos fora de seu pais, com garantia de aproveitamento de
créditos no seu curso de origem e dentro da mesma rede de ensino. O
coordenador do Internacional Office assume esse papel de diretor de negdcios
externos a organizacao, inclusive para além das fronteiras nacionais onde vigem
as normativas que regulam os sistemas de educacdo superior de cada IES do

sistema.

PORTER (1985) é a inspiracdo para a maioria dos modelos de cadeia de
valor da educacéo superior, nesse sentido, os modelos de Hutaibat e de Merwe e
Cronje, sdo formas adaptadas e derivadas de interpretar do modelo de cadeia de
valor genérico do famoso professor e aplicad-lo as organizacdes de educacdo

superior.

O modelo de cadeia de valor da Educacao Superior proposto por Khaleb
Hutaibat, (figura 11) interpreta quais seriam as atividades primarias e as de apoio
criando um modelo genérico bastante util para uma analise abstrata das relac6es
de valor nos sistemas universitarios e que tem como foco dois niveis de
gerenciamento das atividades de valor centrados na figura do professor: o

gerenciamento das pesquisas e 0 gerenciamento do ensino.
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Figura 12 Cadeia de valor da educacéo superior proposta por Hutaibat.
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Fonte: Traduzido de Hutaibat (2011)

O recrutamento de docentes é uma das atividades mais importantes nesse
modelo, pois sdo os docentes que, pela sua atividade de pesquisa obtém novos
fundos para o negdécio da instituicdo. Vale destacar que apesar disso, as
atividades primarias estao restritas ao ensino e a aprendizagem, pois a atividade
de pesquisa ocupa um menor espaco e uma posicdo intermediaria nesse modelo
guase uma posicdo de transicdo, situando-se entre as atividades primarias e as

de apoio.

Comparado com a realidade brasileira, no modelo proposto por Hutaibat se
aproxima ao caso de algumas das organizacdes universitarias nacionais que
também dao amplo destaque ao recrutamento de docentes altamente qualificados
como componente central da sua estratégia de atuacdo ou de negocio, porém
como a obtengcdo de fundos para pesquisa no pais ndo € realizada em um
ambiente competitivo por fundo privados, isso altera um pouco o sentido dessa
captacdo de grandes talentos académicos. Primeiramente, em instituicbes que

atuam em nichos e cobram mensalidades mais altas, a captacdo de grandes
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talentos pode ser parte da estratégia de marketing da instituicdo®*.

No Brasil, como o modelo de regulacédo pontua a titulacdo e o regime de
trabalho docente no Sistema Nacional de Avaliacgdo da Educacdo Superior
(SINAES) tanto na composicdo dos conceito nas avaliagbes das condi¢bes da
oferta, quanto na afericdo dos indicadores de qualidade que tem na nota do corpo
docente e no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) um
componente importante, a gerencia desse indicador com a gestdo de um
‘estoque” de professores titulados e com regime de trabalho que os enquadre
como TI%® ou TP®¢ pode auxiliar na obtencdo da nota minima de qualidade do

INEP: o conceito 3.

Uma estratégia bem orientada de gestdo desses quesitos pode isentar a
IES da necessidade de receber visitas de avaliacdo, em alguns casos com baixa
interferéncia do desempenho dos alunos na prova ENADE sob a constituicdo dos
indicadores, ou seja ainda que o um baixo desempenho de alunos ocorra, o
“‘lastro” da titulagdo e do regime de trabalho pode garantir o conceito minimo de

gualidade..

54 Como estratégia de Marketing e gestdo, a nogdo de captagdo de “grandes talentos” ndo se
circunscreve apenas a professores ou pesquisadores importantes no meio cientifico e académico,
mas pode incluir personalidades, pessoas influentes junto aos o6rgdos regulatérios ou de
representacao profissional ou até magistrados.

5 Regime de trabalho docente em Tempo Integral, assim definido pelo Inep: “compreende a
prestacdo de 40 horas semanais de trabalho, na mesma instituicdo, nele reservado o tempo de,
pelo menos, 20 horas semanais para estudos, pesquisa, trabalhos de extensao, planejamento e
avaliagdo” (BRASIL, 2007)

56 Regime de trabalho docente em Tempo Parcial, assim defino pelo Inep: “Docente contratado
atuando com 12 ou mais horas semanais de trabalho ha mesma instituicdo, reservado pelo menos
25% do tempo para estudos, planejamento, avaliagdo e orientacdo de estudantes” (BRASIL, 2007)
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Figura 13 - Cadeia de valor da educacgé&o superior proposta por Merwe e Cronje
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Fonte: Traduzido de Merwe e Cronje (2004).

Merwe e Cronje (2004) também tomando como base o modelo de
PORTER (1985), organizam um modelo de cadeia de valor para educacao
superior que poderia ser entendida como uma cadeia dentre de outra cadeia
numa mesma organizacdo. Nela, os autores reconhecem e desdobram as
atividades de valor que estdo contidas na concepcao, no planejamento, na oferta
e no desenvolvimento de cursos. Assim, 0 ensino passa a ser a grande atividade

geradora de valor. (figura 13)

Uma inovacdo importante desse modelo é que ao colocar em evidéncia o
desdobramento das atividades de provisdo dos cursos e torna-las uma unidade
central na organizacdo da cadeia, o trabalho docente passa a ser o nucleo das
atividades de valor na cadeia de da educacéo superior proposta pelos autores. A
docéncia passa a ser 0 elemento principal da producéo de valor. Entretanto nesse
modelo a pesquisa e extensdo nao aparecem como elementos geradores de

valor.

Parece que o modelo concebe a atividade de ensino apenas como
reprodutora e portanto que nao seria capaz de produzir inovacdes ou

conhecimentos novos, mas apenas reproduzir conhecimentos ja existentes com
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diferentes perspectivas interpretativas, o que pode ser (til a apresentacdo de
atualizacdes ou revisdes de cursos, permitindo inclusive alguma gestao do que se
poderia denominar ciclo de vida de um curso, porém produzir inovacdes sem

pesquisa é pouco provavel de ocorrer continuamente.

Fazendo uma comparacao desse modelo com a complexidade do sistema
de educacdo superior no Brasil e considerando tanto o setor publico quanto o
privado, esse desenho de cadeia de valor parece, se ajustar em certa medida, a
configuracdo da maioria das instituicbes de ensino superior em atuacao no pais
gque em sua organizacdo académica sdo Faculdades e Centros Universitarios.
Nessas IES, a atividade de pesquisa tende a ser periférica e ndo sistematica, pois
das 2407 instituicbes de ensino, aproximadamente 16,2% delas possuem
atividades regulares de pesquisa®’. A tabela 3 abaixo apresenta a distribuicdo
percentual dos 4319 programas de pés-graduacao avaliados e reconhecidos pela
CAPES no Brasil pelos tipos de organizacdo académica das instituicbes que

promovem tais cursos.

As universidades (publicas e privadas) instituiram e administram quase a
metade dos programas de pos-graduacdo Stricto Sensu avaliados, reconhecidos
e em atividade no Brasil. Os Centros Universitarios, ainda que tenham a exigéncia
legal de promoverem a pesquisa de forma regular, s&o menos representativos
gue as faculdades neste quesito, as faculdade que legalmente ndo possuem a
exigéncia de organizarem e promoverem de programas de pesquisa e de

treinamento formal de doutores e mestres em suas estruturas de funcionamento®®8.

57 Essa é a razao entre o ndmero de instituicbes que possuem programas de pos-graduagéo
stricto sensu, descontadas aquelas que ndo sdo instituicdes de ensino sob o numero de IES
segundo os dados do ultimo senso da educagao superior.

58 Para (NUNES, 2012) a indissociabilidade entre pesquisa, ensino e extensdo é um mantra
constitucional de aplicacdo esquizofrénica e a instituicdo universitaria no Brasil € um animal
bifronte que possui dois patamares institucionais, de um lado as universidades propriamente ditas
gue realizariam pesquisa e de outro os "UNICENTROS" (centros universitarios) que mesmo
estando obrigados a oferecer cursos de doutorado e mestrado e portanto realizarem pesquisa ndo
o fazem objetivamente e "houve época em que, para efeito do cumprimento da clausula de
indissociabilidade, os centros foram obrigados a oferecer atividades integradas de pesquisa
discente" [...]. Nao haveria porqué e como substituir a equivocada, porém clara e cristalina,
concepcgdo constitucional [...] por fraseologia imprecisa e, possivelmente, vazia de sentido. Nao
obstante, assim se fez.
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Tabela 4 — Brasil, percentual de instituicdes com programas de pés-graduagdo Stricto
Sensu avaliados ou reconhecidos pela CAPES, 2018.

Instituicbes com programas de P6s-Graduacéo Stricto Sensu Percentual
Universidades 48,79%
Faculdades 19,20%
Centros de Ciencia e Tecnologia 13,69%
Centros Universitarios 11,26%
Institutos Federais 7,06%
TOTAL 100%

Fonte: Elaborada pelo autor com base em dados da Plataforma Sucupira®.

Considerando que a pos-graduacao Stricto Sensu é o principal meio para a
producédo de pesquisa regular no Brasil e segundo dados da Plataforma Sucupira,
apenas 16,2% das Instituicbes de Ensino Superior no Brasil possuem algum
programa de poOs-graduacdo reconhecido ou avaliado e que apenas 4,7% dos
cursos oferecidos sao oferecidos por faculdades ou centros universitarios (Tabela
4) é bastante evidente o quanto periférica € a pesquisa na maioria das IES

brasileiras.

Dos 6446 cursos de pos-graduacdo Stricto Sensu existente nos pais,
menos de 10% deles estd em funcionamento em instituicbes que nao sejam
universidades publicas e privadas. A representatividade dos Centros
Universitarios nesse universo também é estatisticamente insignificante contando

com apenas 116 cursos.

59 A categoria “Centros de Ciéncia e Tecnologia”, refere-se a todas as instituicdes que ndo sejam
de Ensino Superior, tais como, secretarias de salde ou hospitais, Institutos de pesquisa
tecnolégica como o Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), o Centro Brasileiro de
Pesquisas Fisicas (CBPF) e a Fundacdo Oswaldo Cruz - FIOCRUZ e organizacdes cientificas
como a Associacdo Brasileira de Salde Coletiva (ABRASCO) que oferecem cursos de mestrado
ou doutorado avaliados e reconhecidos pela CAPES.
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Tabela 5 — Brasil, percentual de cursos de pés-graduacdo stricto sensu avaliados ou
reconhecidos pela CAPES, 2018.

Instituices com cursos de Pds-Graduacao Stricto Sensu Percentual
Universidades 90,99%
Centros de Ciéncia e Tecnologia 13,69%
Institutos Federais 2,95%
Faculdades 2,87%
Centros Universitarios 1,80%
TOTAL 100%

Fonte Elaborada pelo autor com base em dados da Plataforma Sucupira.

Apesar de parecer 6bvio que instituicdes de ensino ensinem e que esse
seja 0 seu core business, nem sempre as andlises sobre as IES brasileiras
articulam adequadamente o papel que a gestdo dos cursos desempenha na
producdo de valor. Essa atividade na gestdo de uma IES inclui como elemento
central a organizagéo, a oferta de curso; a realizacdo das atividades de ensino; a
avaliacdo e aprimoramento sistematico das estruturas curriculares e a sua
articulacdo com as outras atividades de gestdo. A organizacdo do ensino € um
elemento chave para compreender essa cadeia de valor da educacdo e a
proposta cadeia de valor de Merwe e Cronje (2004) possibilita a analise nessa

perspectiva.

A Figura 14 apresenta o modelo de Tatikonda (2007) que com base na
teoria dos Stakeholders e na tentativa de refletir sobre o papel da educacéo
superior na promoc¢ao permanente de uma formagéo substantiva e atualiza dos
profissionais de contabilidade e auditoria e utilizando-se da filosofia da producéo
enxutab%, desenvolve um modelo linear de relacdes entre os agentes do processo

educacional que formam o ciclo de producdo da educacgao superior.

60 Essa expressao refere-se aos modelos de organizag@o produtiva industrial que se inspiram no
modelo Toyotista de producéo.
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Figura 14 Cadeia de valor da educacéo superior, segundo Tatikonda
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Fonte: Traduzido de Tatikonda (2007).

Esse modelo foi utilizado por Makasi e Govender (2015) na selecdo de
seus entrevistados em sua pesquisa sobre a cadeia de valor da educacado
superior no Zimbabwe, como mostra e que pode ser util para identificar os
elementos do fluxo da cadeia de valor. Takionda (2007) apresenta a cadeia da
educacédo superior como um sistema fechado e unilinear, porém néo especifica,
nem detalha os elementos que interferem no processo de geracdo de valor e na
etapa de processamento dos insumos, o que dificulta as abordagens que visem a
promocdo de estratégias de gerenciamento dessa cadeia, mas qualifica
claramente os agentes envolvidos e interessados nos processos da cadeia

estudada.

Algo similar pode ser dito sobre o que Habib e Pathik (2012) denominam de
visdo holistica do gerenciamento da educacao superior e que esta apresentado
na figura 15, em que séo identificadas duas linhas distintas de insumos no
processo de producao de valor da educacao superior: o fluxo do ensino e o fluxo
da pesquisa, que ele denomina Educational Wing e Research Wing. Entretanto, o
modelo também néao detalha como o processamento de cada uma dessas linhas

produz os resultados planejados.
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Permite, por outro lado, o entendimento de que essas linhas atuam de
forma paralela como processos independentes, tal qual fossem linhas de produtos
distintos de uma mesma unidade processadora, pois para esses autores as
relacbes entre pesquisa e ensino sao autbnomas entre si, COmo processos que se

articulam apenas como componentes da estratégia global da organizacao.

Cabe destacar, entretanto que apesar de pesquisa e ensino serem
atividades especializadas e distintas, elas ndo sdo atividades estanques. Na
maioria dos casos e das instituicdes, essas duas atividades possuem algum tipo
de interferéncia muatua ou até mesmo sdo desenhadas como atividades
complementares e necessarias a formacao desejada para o graduado nos cursos
superiores. Como veremos a frente, se o caso brasileiro for considerado apenas
segundo os seus aspectos formais®:, as relacdes entre pesquisa e ensino, sdo
mandatorias no caso das Universidades e Centros Universitarios, o que indicaria
uma relativa limitacdo no uso dessa perspectiva para modelagem da cadeia

brasileira de educacéao superior.

61 Entretanto como ja se viu anteriormente, a rigor apenas as universidades publicas e privadas
tém cumprido melhor essa dimenséo de sua misséo e dever institucionais no Brasil.
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Figura 15 - Visdo Holistica do gerenciamento educacional.
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Fonte: Traduzido de Habib e Pathik (2012)

O modelo mais citado entre os estudiosos de cadeia de valor para a
educacdo superior € o desenvolvido por Habib e Jungthirapanich denominado
Gerenciamento Integrado da Cadeia de Suprimento da Educacdo Terciaria ou
Integrated Tertiary Educational Supply Chain Management (ITESCM) que é um
desdobramento do modelo desenvolvido pelos mesmos autores denominado de
Gerenciamento Integrado da Cadeia de Suprimentos da Educacdo para
Universidades ou Integrated Educational Supply Chain Management (IESCM)
Model for the Universities, ambos desenvolvidos em 2010, apresentado na figura
16.

Como a prépria nomenclatura aponta € um modelo de cadeia que procura
identificar os elos da gestdo dos suprimentos de organizacdes universitarias e
dessa forma se articula teoricamente com as criticas e desdobramentos
posteriores ao trabalho de Porter e possibilita a constru¢cdo de modelos empiricos
para estimacao de fatores para cada um dos elos da cadeia em casos concretos,
conforme os autores que realizaram um estudo sobre a American International

University-Bangladesh (AIUB), a primeira Instituigdo educacional privada daquele
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pais®? e puderam estivar os pesos dos diferentes fatores que afetam a gestdo dos

suprimentos daquele modelo de organizacéo.

Figura 16 - Modelo ITESCM.
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Fonte: Traduzido de Habib e Jungthirapanich (2010)

Por esse modelo, os egressos do sistema de educacdo superior
(graduados e poés-graduados) e os resultados das pesquisas® sdo os bens
resultantes do “processo produtivo” da educacdo superior que atendem a uma
demanda da sociedade na forma de oportunidades para profissionais altamente

gualificados e usuarios diversificados para as pesquisas.

Esse processo produtivo depende das relacbes entre os programas
estabelecidos e em desenvolvimento, da cultura universitaria, das capacidades
das unidades de ensino e da qualidade dos servigos e instalagcbes oferecidas aos

estudantes e docentes. Pelo modelo, todos os componentes estéo articulados nos

62 VVer (PATHIK, CHOWDHURY e HABIB, 2012)

63 No valor deste produto da educacdo superior estdo incluidos os indicadores tradicionais para
estimacéo e avaliacdo da produtividade académica pelas sociedades consumidora de resultados
de pesquisa, tais como nimeros de artigos e livros publicados, fatores de impacto das publicagao
realizadas, patentes registradas, participacdo em eventos, obras de artes e etc.
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diferentes niveis gerenciais (0 estratégico, o tatico e o operacional) e submetidos

ao um permanente processo de avaliacéo e reconfiguracao.

Um elemento que pode ser considerado polémico numa perspectiva
humanista para analise da educacdo superior é que nesses modelos, o0s
estudantes sao compreendidos como um insumo que no processo educacional
sao transformados em formados, da mesma maneira que 0s projetos de pesquisa
se transforam em resultados Uteis ao desenvolvimento técnico e cientifico. Muito
semelhante ao que ocorre com a matéria prima nos processos industriais, 0s
estudantes séo classificados como raw materials quando ingressam nos sistemas

educacionais®.

Dorri, Yarmohammadianb e Nadi (2012) elabora uma modelo para a cadeia
de valor da educacéo superior que permite uma compreensao dos mecanismos
especificos que articula dinamicamente elemento do modelo de Merwe e Cronje
(2004) que estabelece a gestdo do ensino como elemento central da cadeia de
valor e de Hutaibat (2011) que reconhece a importancia do trabalho docente na
producdo de valor e ja aponta uma perspectiva integradora do papel da pesquisa
e do ensino na cadeia da educacdo superior que esta também presente nos

modelos propostos por Habib (2010).

64 No artigo sobre a cadeia de suprimento da American International University-Bangladesh (AIUB),
0s autores apresentam universidade da seguinte maneira: “The university produced over 6500
graduates as well as it has over 10,000 students with over 350 faculty members as of
December, 2011.” (PATHIK, CHOWDHURY e HABIB, 2012, p. 1082), grifos nossos.
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Figura 17 - Cadeia de valor da Educacgao Superior de Dorri, Yarmohammadian e Nadi
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Fonte: Traduzido de Dorri, Yarmohammadianb e Nadi (2012)

Na cadeia de valor expressa por Dorri, Yarmohammadianb e Nadi (2012), ha
elementos para uma proposta de modelagem para o caso brasileiro que seréo
desenvolvidos na proxima secdo, em primeiro lugar, existe uma clara definicdo
de como a articulacdo entre pesquisa e ensino como atividade primaria da cadeia
se realiza e nele se apresenta o desdobramento das atividades secundarias entre
aguelas que sao voltadas para a garantia do funcionamento organizacional, 0s
servicos de apoio secundario, o que as distingue igualmente das atividades que
garantem a realizacdo do ensino e a pesquisa que sdo destacadas como aquelas
gue constituem os servicos de apoio primario, separando-as de outras que pouco

afetam essas duas dimensdes centrais do modelo. (FIGURA 17)

Como pesquisa e ensino constituem o ndcleo de atividades priméarias,
entende-se que ambas estao integradas e, como se pode perceber no modelo, o
nacleo principal das atividades primarias € composto das atividades realizadas
por alunos e professores e que alunos, professores e pesquisadores estdo em
linha com o desenvolvimento da marca e do mercado para o negocio. Sao esses
atores (ou agdes) que constroem os relacionamentos com as franjas do ambiente

externo: os recrutadores, os clientes, 0s egressos e 0s servicos que podem ser
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prestados pela organizagdo universitaria.

O modelo, ainda incorpora um elemento que € pouco desenvolvido como
uma atividade regular nas IES brasileiras, ainda que contraditoriamente seja uma
das exigéncias legais e esteja formalmente presente nos instrumentos de
avaliagéo institucional para credenciamento e recredenciamento do INEP que sé&o
0os programas de gerenciamento de relagbes com os egressos ® ou como

conhecido no exterior os Alumni programs.

Infelizmente, as instituicbes de ensino superior brasileiras publicas e
privadas conhecem pouco o destino de seus egressos e participam menos ainda
nas suas trajetorias de carreira apds concluirem 0s seus cursos, o que tem efeito
deletério nas relacdes de aprimoramento das proprias estruturas curriculares e na
construcdo do valor dos cursos para 0S egressos, pois 0 projeto pedagdégico de
curso deve ser um processo dinamico de trocas e interacdes que transcendam as
relacbes no interior da IES, deve abarcar as mudancas dinamicas que a
sociedade e os ambientes profissionais vivem assim uma relacdo préxima entre
instituicdo de ensino e egressos amplia as chances de renovacdo e atualizacao
das propostas de curso oferecidas e ao final amplia a percepcao de valor da IES

pela sociedade®®.

A proposta de modelo para a cadeia de valor da Educacdo Superior de
Dorri, Yarmohammadian e Nadi (2012) coloca o ensino em articulagdo com a
pesquisa como atividade priméria que ocupa posicdo central na cadeia elaborada
e esse € um ponto de vista relevante para a compreensdo desse setor da
economia. O reconhecimento da centralidade da atividade de ensino é
fundamental para a compreensdo adequada da forma como as instituicdes de

educacao superior operam especialmente no setor privado.

55 No caso brasileiro esse componente é tao fragil que a pesquisa identificou que ao longo do
periodo estudado o item “acompanhamento dos egressos” foi se tornando menos importante nos
instrumentos de avaliacdo, aparecendo atualmente de modo sutil na avaliacdo da atuacdo do
coordenador de curso e nas formas de gestdo e atualizacdo do projeto pedagdgico.

66 Na escala criada por SILVA (2017) para avaliacdo dos direcionadores de valor na GESTAO DO
CAPITAL INTELECTUAL E DOS ATIVOS INTANGIVEIS PARA GERACAO DE VALOR EM
INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR PRIVADAS NO BRASIL, ocupa papel relevante no
modelo de andlise proposto os mecanismos de acompanhamento dos egressos que as
organizacdes criem e gerenciem, mas os dados da pesquisa indicam que essa é uma atividade
gue as IES ainda precisam aprimorar e institucionalizar.
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No setor privado a atividade de ensino em geral, e a de ensino de
graduacdo em particular, compde a principal fonte de receitas dessas
organizacdes e no setor publico, a andlise precisa ser ajustada, pois como a
receita € definida por outros mecanismos legais e gerenciais, esse item &
identificado ndo na geracao de caixa, na execucdo da despesa. Na execucédo da

despesa € que se pode observar a din@mica real das atividades.

No caso brasileiro, essa despesa é classificada na sub fungdo “ensino
superior” assim, nas universidades publicas ao se analisar a execucdo da
despesa se consegue identificar que a oferta de cursos também € o principal
elemento®’, dessa maneira, se pode dizer que em ambos os casos a oferta de
cursos, em particular de cursos de graduacao é o principal item de caracterizacéo

da atividade das diferentes organizagoes.

A oferta de cursos de graduacao (bacharelados, superiores de tecnologia e
licenciaturas) e pos-graduacdo € a principal fonte receitas para a manutencao e
desenvolvimento dessas instituicbes que nao advém da gestdo de ativos
financeiros ou do patrimbnio, mesmo em organizagdes caracterizadas pela
“vocagdo para a pesquisa” como as Universidades de “grife” norte-americanas®®
como Harvard e Columbia que possuem gigantescas dotacdes para a pesquisa e

desenvolvimento®® é a oferta de curso sua fonte principal de receitas.

67 H4 uma limitacdo metodoldgica aqui, pois no caso da prestacdo de contas da execucao
orcamentaria da Unido, a sub fungéo “educagao superior” abrange todas as despesas dos 6rgaos
ligados ao ao ensino superior do Ministério da Educacéo, dessa forma, as atividades de pesquisa,
assim como as despesas com pessoal e as previdenciarias também estéo incluidas nas dotacbes
desse montante.

68 O mesmo pode ser dito, guardadas as proporcoes, para as instituicdes brasileiras privadas de
nicho como a Fundac¢édo Getulio Vargas (FGV).

69 Fontes: Harvard University - Finacial report - Fiscal Year 2017. p.14 e The Trustees of Columbia
University in the City of New York . Consolidated Balance Sheets At June 30, 2017 and 2016. p. 3.
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3.2 A CADEIA DE VALOR DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL.

Apesar de ser valiosa a contribuicdo dos estudos de cadeias produtivas da
educacdo superior na experiéncia internacional para compreender o0 caso
brasileiro, sdo facilmente identificaveis varias caracteristicas particulares,
resultantes da historia e dos processos politicos e sociais que permitiram a
formacdo da rede de Instituicbes de Ensino Superior (IES) no pais. Ha vérios
elementos e aspectos que afastam o Brasil dos modelos que estdo presentes nos

estudos ja desenvolvidos em outras sociedades.

Figura 18 Autonomia universitaria no sistema federal de ensino superior no Brasil.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Dentre essas caracteristicas algumas se pode listar com relevancia: a
tardia institucionalizagdo da universidade no pais e o sistema de autonomia

universitaria em escada’™ (Figura 18) e a presenca de limites problematicos entre

70 Os artigos 207 e 209 da CRFB garantem a autonomia didatico-cientifica, administrativa e
financeira e patrimonial das universidades e permite o ensino a livre iniciativa desde que haja
subordinacdo ao cumprimento das normais gerais da educag¢do nacional e a autorizacdo e
avaliacdo de qualidade pelo setor publico, assim a autonomia se manifesta pelo direito de
selecionar seus estudantes, criar, modificar e extinguir cursos e determinar seus projetos politico-
pedagogicos, gerir seu pessoal, realizar planejamento e criar e modificar seus estatutos, gerir seus
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as organizagfes universitarias e ndo universitarias na configuracdo do sistema,

dentre outros que singularizam o Brasil.

Algumas outras caracteristicas do caso brasileiro que também precisam ser
levadas em consideracdo nos estudos da cadeia produtiva da educagéo superior
gue afetam a geracdo de valor sdo a reconhecida qualidade da producédo
cientifica nacional em varios campos de conhecimento; o dualismo complexo das
relacées entre publico e privado’* no desenvolvimento do setor educacional
voltado para a educacgédo superior (CUNHA, 2007); a pretensdo de integrar
pesquisa, ensino e extensdo; a supremacia do setor privado no crescimento da

oferta de ensino.

[...] 0 que torna o caso brasileiro peculiar é a forte presenca do
setor privado com fins lucrativos. A existéncia de instituicbes de
educacdo superior lucrativas € pouco tratada nas andlises
internacionais, apesar do segmento estar em franco
desenvolvimento. [...] em apenas um, além do Brasil, a existéncia
de instituicbes de ensino superior lucrativas €& explicitamente
aceita (Filipinas). (NUNES, CARVALHO e ALBRECHT, 2009, p.
23)

Dessa maneira este capitulo analisa as relagcdes entre os elos que
articulam os agentes desse setor que representa um mercado de mais de
sessenta bilhdes de reais somente em receitas com mensalidades, segundo

dados da consultora Hopper e que tem consolidado o poder de grupos

recursos e orgcamento e zelar por seu patriménio. A autonomia universitaria obedece a uma
gradacdo onde os entes mais autbnomo sdo as Universidades que gozam desse do exercicio
desse direito em todas as suas unidades na sede e fora dela; em seguida na escala de autonomia
estdo os Centros Universitarios que gozam de grau de semelhante ao das universidades para criar,
organizar e extinguir cursos e programas de educagdo superior, mas 0 gozo desse direito esta
restrito a sua sede (municipio da sede da instituicdo) e finalmente as faculdades que dependem da
autorizacdo do poder publico em sua gestdo didatico-cientifica. Os Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia — IFECT, segundo o paragrafo primeiro da LEI N° 11.892, DE 29 DE
DEZEMBRO DE 2008 gozam das mesmas prerrogativas das Universidades quanto aos processos
regulatérios, entretanto ndo foram incluidos na representacdo grafica acima por constituirem a
Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, distinta daquela na qual estédo
as IES do Sistema Federal de Ensino.

1De um contexto diversificado e contraditério emergiram relacdes que possibilitaram ao Brasil
tornar-se 0 pais que possui a maior quantidade de organizacdes de educacao superior orientadas
ao lucro e que abriga as maiores empresas educacionais em namero de alunos, com alta geragao
de receitas e valor de mercado do paradoxalmente num pais onde a taxa liquida de matriculas
ainda esta proxima de um sistema elitista.
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econdmicos na formulacdo e execucdo de politicas publicas voltadas para a
expansdo da oferta dessa modalidade de ensino entre os brasileiros, nesse
sentido inclui-se entre os estudos que consideram o papel dos atores envolvidos

no desenvolvimento concreto das politicas publicas e sua avaliacao.

Uma tentativa recente de delinear a cadeia produtiva da educacao superior
gue que permite uma aproximacao inicial ao estudo da cadeia de valor da
educacao superior no Brasil é o de Castrisana et al.(2012) que no estudo de caso
sobre uma instituicdo atuante no Vale do Paraiba, entre os estados do Rio de
Janeiro e Sao Paulo, elaborou um quadro com o0os componentes da cadeia
produtiva dessa instituicdo de ensino superior, identificando cinco segmentos de
atividades e de recursos que compunham aquela cadeia. O trabalho inclusive
estabelece uma classificagdo desses elementos, ponderando sobre o peso da
relevancia e criticidade de cada um deles na organizacdo do processo produtivo

da Instituicdo analisadas como mostra o (Quadro 4).

Esta proposta de componentes para um modelo da cadeia produtiva de
uma instituicdo de ensino superior possui 0 mérito de apresentar blocos de
atividades e de recursos que sdo necesséarios ao funcionamento de uma
organizacdo, inclusive nas interfaces com outras atividades que podem ser
identificadas como elementos de um arranjo produtivo que tem na instituicdo de
ensino seu ponto focal ou elemento articulador’?, como por exemplo, os setores

de alimentacgédo, artigos de papelaria’ e de transporte urbano’ que podem ser

72 Pardo (2007) em El Negécio de Las Universidades em Chile demonstra como a criacdo de
universidades naquele pais transformou a economia e a vida social de bairros inteiros em
Santiago em regides como La serena, Vifia del Mar, Concepcion e Temuco. Tanto em lugares que
originalmente eram reservados as férias das elites locais, nas regides no sopé da cordilheira, no
Barrio Alto de Santiago, como em outras areas da capital que antes possuiam baixa valoriza¢do
imobiliaria e foram profundamente modificadas social, urbanistica e economicamente. O fator
catalisador dessa transformacéo foi a instalacdo de uma instituicdo universitaria. Ndo apenas um
conjunto inteiro de servigcos precisou ser alocado nessas localidades e um volume expressivo de
obras civis realizadas, como a propria valorizagao imobilidria dessas regides passou a fazer parte
das atividades de financiamento das universidades privadas naquele pais que, de modo geral,
possuem algum tipo de relacdo comercial com imobilidrias e incorporadoras em suas estratégias
de negécio.

3 E muito comum que grandes campi universitarios pubicos e privados administrem também
negécios de gestao de malls com a locagcdo de espacos comerciais especialmente voltados para
servicos de alimentacdo e papelaria. Em alguns casos, quando 0 campus universitario é
construido pela propria instituicdo, a presenca de pragas central de alimentagdo e de centros de
comeércio integrados ao layout da edificagdo € sempre garantida nas plantas das edificacdes.

74 Também é comum que o0s negocios de instituicdes de ensino envolvam em suas estratégia a
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afetados com a criagao e funcionamento de uma organizacao de ensino.

Quadro 2 — Componentes, graus de importancia e criticidade da cadeia produtiva de uma
instituicdo de ensino superior.

Segmento Recurso Importancia | Criticidade
Energia Elétrica Alta Essencial
Agua tratada Alta Alta
Acesso a internet Alta Média
Telefonia Fixa Baixa Baixa
Infraestrutura - , - -
Telefonia movel Baixa Baixa
Manutencéo Média Baixa
Transporte Urbano Alta Média
Servicos Publicos Municipais Média Baixa
Conservacao e Limpeza Alta Média
Portaria e Vigilancia Alta Média
Servigos Cantina Média Baixa
Copias e Encadernacdes Média Baixa
Suporte a Informatica Alta Alta
Professores Alta Essencial
Producéo Biblipteca — acervo e sgla d_e estudos Alta Alta}
Equipamentos de Multimidia Alta Média
Computadores Alta Essencial
Secretaria Alta Média
Sistemas Aten_dirnent_o a alunos Alta_l Mé_dia
Administrativo Média Baixa
Ponto Média Baixa
Programas de FIES; PROUNI; ESCOLA DA FAMILIA; Alta Baixa
Financiamento EDUCA MAIS e EDUCA BRASIL

Fonte: (CASTRISANA et al., 2012, p. 4)

Entretanto parece haver alguns problemas importantes no modelo
proposto. As atividades de organizacdo curricular, de gestdo das estruturas dos
cursos superiores oferecidos e da gestdo da oferta de curso e da gestdo dos
fluxos de permanéncia dos estudantes nos cursos ndo estdo desenvolvidas ou
sequer apresentadas nesse modelo que, além disso, possui um grau baixo de
especificidade, entendida como o elemento que identifica uma organizagcdo como
a de um setor especifico, ou seja, 0 modelo € excessivamente genérico e serviria
para qualquer outro tipo de organizacdo, nao fosse a inclusdo dos programas
FIES e PROUNI na lista de programas de financiamento, uma particularidade

brasileira.

guestao da mobilidade urbana, por exemplo, em cidades como Sao Paulo e Rio de Janeiro pontos
comerciais préximos as estacdes de metré ou BRTs séo preferenciais para alocacao de unidades
de ensino e em outras cidades, bairros periféricos ou regides do pais, ha servigos de transporte de
alunos providos por terceiros, por associacdes de alunos ou pela prépria instituicdo de ensino que
inclui essa atividade aos seus custos e modelo de negdcio. Em regides mais centrais, o servigo de
estacionamento também faz parte do mix de servicos e de producédo de receitas nas IES.
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Uma cadeia produtiva ou de valor, mesmo quando possui alta generalidade
precisa indicar os elementos que caracterizam sua atividade de atuacao para
possuir significancia quando aplicada na analise de um setor ou negocio
especifico. O modelo proposto possui uma excessiva generalidade na definicdo
de seus atributos e deixa de identificar processos especificos da atividade de
educacdo superior, por isso € limitado para servir de base para o desenho do

modelo brasileiro de cadeia de valor da educacéao superior.

O desenho de uma cadeia produtiva deve considerar como acontecem 0s
fluxos de atividades que possibilitam os efeitos de encadeamento ao longo do
processo produtivo estudado e como esses efeitos se expressam na formacéo do
valor e nas relacdes entre os elos que compdem a cadeia. Dessa maneira, 0
desenho da cadeia expressa também como ocorrem as relagbes entre 0s
diferentes atores na cadeia estudada. O que significa que a identificacdo da
estrutura e dos fluxos sdo importantes na definicdo de uma cadeia produtiva. As
estruturas de governanca e de gestdo da cadeia em estudo e interferem
diretamente no desenho que ela vai assumir. A cadeia produtiva da educacao
superior brasileira possui um conjunto de relagdes entre atores intervenientes no
processo produtivo e uma configuracdo especifica para os fluxos entre os

processos envolvidos.

Os modelos internacionais apresentados anteriormente buscaram
descrever a cadeia de valor da educacdo superior segundo realidades
institucionais, organizacionais e educacionais que diferem da brasileira e, por
isso, apesar de servirem de base tedrica e empirica para o estudo e elaboracao
de um modelo brasileiro, ndo se ajustam adequadamente as caracteristicas
nacionais, permitem tado somente aproximacgdes Uteis ao conhecimento de como a

cadeia produtiva da educacéo superior se articula.

Dessa maneira, uma possivel aproximacdo que busque relacionar,
descrever e analisar os aspectos principais que caracterizam o caso brasileiro
deve considerar duas abordagens que apesar de distintas, sdo complementares:
a primeira aguela que leve em conta o papel dos stakeholders na governanca do
sistema de educacédo superior e como essa governanca interfere na formacgao do

valor nessa cadeia.

O modelo desenhado neste estudo, identifica quatro grupos de agentes
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interessados e intervenientes no negocio da educacgdo superior no Brasil e que

por sua atuacao afetam a geracao de valor nessa cadeia:
1. Os 6rgéos reguladores’;

2. Os fornecedores de produtos e servicos a realizagdo do Ensino, da
Pesquisa e da Extensao;

3. Os agentes do mercado financeiro nacional e internacional;

4. Os diferentes atores da sociedade civil organizada;

A figura 19 é a representacdo grafica e sintética dessa perspectiva de
abordagem de analise da cadeia de valor da educacédo superior no Brasil e que
identifica os elos principais da cadeia brasileira e destaca o0s seus principais

stakeholders.

75 Divididos em dois subgrupos, como serd detalhado a seguir: 6rgaos intrinsecos e 6rgéos
extrinsecos a educagado superior (outros).
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Figura 19 - Cadeia de valor da educacao superior no Brasil considerando os Stakeholders.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Os agentes reguladores podem ser divididos em agentes intrinsecos e
agentes extrinsecos, 0s primeiros sao aqueles ligados a estrutura do Ministério da
Educacdo, com destaque no caso do setor privado, para o INEP e para o CNE’®.
O primeiro € uma Autarquia Federal vinculada ao MEC e que segundo sua
declaracdo de missao, € responsavel por subsidiar a formulacdo de politicas
educacionais dos diferentes niveis de governo com intuito de contribuir para o

desenvolvimento econdmico e social do pais, o segundo é o 6rgédo que visa:

a busca democrética de alternativas e mecanismos institucionais
que possibilitem, no ambito de sua esfera de competéncia,
assegurar a participacdo da sociedade no desenvolvimento,
aprimoramento e consolidacdo da educacdo nacional de
qualidade. (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2018)

No periodo de janeiro de 1995 a janeiro de 2012, que demarca 0 objeto

dessa pesquisa, esses dois agentes foram responsaveis pela criagdo de um

76 Apesar de nao ser objeto desse trabalho, cabe destacar que em contextos muito pontuais os
CMEs e os CEEs podem afetar um determinado ambiente de atuacdo das organizacdes privadas
da educacgéo superior, ao autorizar o funcionamento de faculdades ou mesmo universidades,
municipais e estaduais. Na regido Sul do Brasil ha, por exemplo, ha faculdades municipais em
diversas localidades que ao expandirem a oferta publica interferiram na demanda de mercado.
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marco legal e institucional especifico que possibilitou o fortalecimento de
instituicbes privadas cuja organizacdo administrativa seja “com finalidade de
lucro” que transformaram profundamente a configuracéo do sistema de educacao
superior no Pais. O INEP e o CNE protagonizaram as mudancgas institucionais
gue tiveram como efeito mais evidente uma expansdo da oferta de vagas e de
criacdo de instituicbes privadas e publicas sem precedentes na historia da

educacao superior no Brasil.

Para isso, foram fundamentais a institucionalizacdo de instrumentos legais
gue alteraram os mecanismos de criagdo, credenciamento e recredenciamento de
instituicbes de ensino superior, assim como o desenvolvimento dos componentes
do sistema de avaliacdo e de renovacdo da permissao para o funcionamento de
cursos e instituicdes; a criacéo e instituicdo dos mecanismos do Sistema Nacional
de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES) e a formulacdo e edicdo das
regulamentacdes que permitiram a constituicio de organizacdes educacionais
com finalidade lucrativa declarada, tais como o Decreto N° 3.860, de 9 de julho de
2001, que foi substituido pelo decreto N° 5.773, de 9 de maio de 2006"".

Ha também, por outro lado e em complemento, 6rgdos ou agéncias de
outras esferas governamentais que ao atuarem sobre seu campo especifico de
regulacdo, interferem na regulacdo do setor de educacao, portanto sdo também
agentes regulatorios, porém extrinsecos a educacdo superior no Brasil, mas que
podem impor restricdes ou limites para atuacédo das instituicbes educacionais na
forma de operacdo dos cursos ou no controle da concorréncia entre as

organizacdes privadas.

Um exemplo disso, € que no periodo da pesquisa, dois casos foram
julgados pelo Conselho Administrativo de Defesa Econémica (CADE), que é um
orgdo do Ministério da Justica (MJ), afetaram diretamente a reconfiguracdo do
ambiente de negdcios das organizagdes privadas de educacao superior no Brasil:
a fusdo da Anhanguera com a Kroton que foi analisado como um provavel risco a
concorréncia, que poderia ocasionar a formacédo de oligopdlio e a aquisicdo da

Universidade Anhembi Morumbi, pela subsidiaria espanhola da empresa

77 Ha uma apéndice ao final com a legislagédo relacionada ao objeto dessa tese.
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americana Laureates International Universities. Para tanto foi criada no Brasil a
Rede Internacional de Universidades Laureate Ltda, cujo capital social de R$ 1,55
bilhdo de reais estava distribuido entre duas empresas espanholas a Iniciativa
Culturales de Espanha e a I.C.E Inversiones Brazil. As decisdes daquele 6rgéo,
extrinseco a educacao afetaram diretamente a forma como o setor educacional

estava funcionando até aguele momento.

O debate sobre o formato da concorréncia no mercado de educacao
superior no Brasil estd em aberto, pois apesar de existirem organizacdes que
concentram importantes parcelas da oferta de vagas e, portanto, se apropriarem
proporcionalmente dos recursos advindos desse mercado, como existe uma
grande pulverizacdo de instituicbes para autores como Nunes, Carvalho e
Albrecht (2009) ndo ha concentragdo de mercado de educacgdo superior no pais.
Outra questdo que parece dificultar a analise do formato da concorréncia € o
préprio modelo de controle e avaliacdo do MEC, pois a regulacdo e o controle
estdo focados na ponta operacional do sistema, as unidades de ensino, as IES, e
ndo a ponta estratégica, a forma de atuacdo das empresas que controlam as IES
fica ignorada para os processos regulatorios rotineiros.

Outro exemplo de impacto na regulacdo da educacdo superior ocasionada
por agentes publicos extrinsecos sao, os efeitos que mudancas nas regras de
administracao de servicos de atencéo hospitalar e de financiamento da saude que
afetam diretamente o funcionamento de hospitais universitarios e ocasionam
interferéncia na organizacdo de atividades de mentoria ou estagio para alunos
enfermagem, medicina e outras areas que dependem de desenvolver parte de

sua formacao em unidades hospitalares.

A realizacdo do estagio curricular € uma questéo tdo sensivel para cursos
de enfermagem, por exemplo, que ha casos em que a oferta de alunos é tao
grande em relacdo as vagas disponiveis que o poder de barganha das unidades
gue recepcionam os alunos é ampliada ao ponto de que podem sobrevalorizar
sua posicdo no “mercado de vagas para estagiarios” exigindo contrapartidas

extras para recepc¢éao dos alunos.

Um caso também exemplar dessa regulacdo extrinseca foi toda articulagéo
da Comisséao Interministerial, composta por representantes dos Ministérios da

Justica e da Educacdo, para a criacdo e inclusdo no Catalogo de Cursos
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Superiores de Tecnologia, da SETEC, dos cursos de formagdo em seguranca
publica, nesse caso as regras para criacdo e oferta dos cursos restringiu o perfil
dos ingressantes, pois, se entendeu naquela oportunidade que somente podiam
ser admitidos nesses cursos, como alunos, profissionais cujo perfil profissiografico
estava definido no artigo 144 da CRFB de 1988 que estabelece quem sao os

profissionais de seguranca publica no Brasil’®.

Art. 144. A seguranca publica, dever do Estado, direito e
responsabilidade de todos, € exercida para a preservacdo da
ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patriménio,
através dos seguintes 6rgaos:

| - Policia federal;

Il - Policia rodoviaria federal;

[l - Policia ferroviaria federal;

IV - Policias civis;

V - Policias militares e corpos de bombeiros militares.

[...]

8§ 8° Os Municipios poderdo constituir guardas municipais
destinadas a protecdo de seus bens, servicos e instalacdes,
conforme dispuser a lei. (BRASIL, 1988)

7z

Como a legislacdo infraconstitucional é parte da configuracdo dos
mecanismos de regulacdo, o papel do congresso nacional na producao de
legislacdo ordinaria sobre o setor € muito importante. Sobre o papel do congresso
nacional na entrada de capitais e nas movimentacdes das empresas e suas
interferéncias no ambiente de atuagcdo das Instituicbes de Ensino Superior,
(BRITTO, 2018) argumenta:

[..] aguarda na Camara dos Deputados um projeto de lei que
“proibe o capital estrangeiro nas Instituicbes Educacionais
Brasileiras” (PL 2138/2003). Essa proposta tramita, em conjunto,
com o Projeto de Lei 7040/10 que define a proibicdo da compra de
faculdades e universidades brasileiras por grupos 81 estrangeiros,
sendo possivel apenas uma participacdo acionaria de 10%
associadamente ao capital nacional (PL 7040/2010). (p.81)

78 Esse também é um caso importante que revela o poder de influéncia das InstituicGes privadas
na regulagdo da educacao superior, pois apesar de haver, a época, controvérsias sobre se a
definicdo constitucional de agente da seguranca publica, incluir os membros das guardas
municipais, esses foram admitidos como alunos potenciais desses cursos logo apds a sua criacao.
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O segundo grupo do modelo € o de fornecedores de produtos e servigcos ao
ensino, pesquisa e extensdo. Esse grupo € formado por uma complexa teia de
relacbes entre empresas e organizacfes dos mais diferentes segmentos, desde
empresas de servicos de comunicacgdo por satélite que possibilitam as tele aulas
e as atividades académicas complementares ao vivo em todo o pais com a
realizacdo e transmissdo de conferéncias eletrdnicas e webminarios °, até
empresas de importacdo de insumos e equipamentos para laboratorios. O
destaque importante deve ser dado as semelhancas e interconexdo com as
cadeias produtivas do livro e da induastria cultural nesse elemento da cadeia

produtiva da educacao superior.

O terceiro grupo é o dos agentes financeiros®, o que inclui os fundos de
investimento, em especial os fundos internacionais. No periodo da pesquisa, 106
fundos ou administradoras de fundos tiveram participagéo relevante o bastante na
composicdo do capital das principais organizacdes privadas para serem listados
em atas de reunido de acionistas®! ou dos conselhos da Kroton Educacional S.A.
e da Estacio Participacdes S.A. Uma lista completa dos principais fundos com
participacdo relevante em empresas nacionais de educacgdo superior esta
organizada no anexo 2 dessa tese, inclusive indicando a nacionalidade formal dos

mesmaos.

O dltimo grupo é o mais diversificado, pois inclui desde os conselhos de
fiscalizacdo e exercicio profissional e, nesse caso, destacam-se a atuacdo do

79 Os webminars sdo seminarios internacionais e nacionais a distancia que, em geral sdo
sincronos, ou seja, todos os participantes estao ao vivo. Organiza¢des educacionais como Uniderp
e Estacio utilizavam-se de aluguel de canais por satélite para transmissdo de aulas ao vivo para
todo o territério nacional, a rede Laureates utiliza de uma plataforma web para realizacdo de
webminarios internacionais. Atualmente, com o crescimento dos mecanismos de streaming e
aumento da rede e da velocidade de banda larga, os canais de satélites tenderdo a servir para
outros propositos.

80 As acdes desse elo da cadeia envolveram a remodelagem das estratégias de geracao de caixa,
captacdo de recursos no mercado de capitais, de gerenciamento rigoroso das bolsas de estudos,
gestdo das dividas dos alunos e gestdo dos custos de oportunidade. Isso permitiu criacdo de
produtos financeiros como os programas de comercializacdo das vagas ociosas por iniciativas
como o Educa mais Brasil e similares, a comercializacdo das carteiras de PPD (provisdo para
devedores duvidosos), a criacdo de sistemas proprios de financiamento dos estudos e a
disseminacdo de cursos de financas pessoais para alunos.

81 Entre os investidores estdo os fundos dos Estado americano do Oregon e de aposentadoria de
professores do Texas, enfermeiras de Nova lorque e dos corpos de saude do exército e dos
funcionarios da forca aérea americana.
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Conselho Federal de Medicina, da Ordem dos Advogados do Brasil, do Conselho
Federal de Psicologia e mais recentemente do Conselho Federal de
Administracdo. Essas organizacfOes, por forca de lobbies tém interferido nos
processos de regulacdo, dando pareceres sobre a criagdo de cursos e na
acreditacdo indireta da qualidade da educacdo oferecida pelas IES e da
aprendizagem dos alunos formados através da aplicacdo de provas de

proficiéncia profissional®?.

Sobre as formas de atuacdo dos conselhos profissionais (ANDRADE,
2018) relata:

As Universidades, em especial, as privadas, por diversas vezes,
séo interferidas em sua gestdo, inclusive didatica e pedagogica,
por Conselhos Profissionais, que exigem dessas Instituicdes:
relagdo de alunos em estagios, relagdo de formandos e de seus
dados pessoais, exigéncia de inscricdo de seus docentes nos
quadros da classe profissional, exigéncia de dados e informagdes
para avaliacdo dos cursos e, surpreendentemente, até orientagcdes
sobre diretrizes curriculares do curso, projetos pedagdgicos,
dentre outras formas de interferéncias. Muitas dessas
interferéncias sdo expedidas por meio de oficios e requisi¢cdes
encaminhadas as Universidades e, até mesmo, por normas e
deliberacdes desses Conselhos (s/p)

Um exemplo do papel desempenhado dos conflitos entre conselhos
profissionais e universidade estd em disputas julgadas pelo Conselho Nacional de
Educacdo (e eventualmente até pelo Supremo Tribunal Federal). Como
solucionado pelo parecer CNE/CES N°: 242/2006 que resolveu a disputa entre o
Conselho Regional de Administracdo de Minas Gerais (CRA — MG) e o Instituto
Brasileiro de Mercado de Capitais de Minas Gerais (IBMEC — MG), em que
pretendia o conselho vetar a nomeacdo do coordenador do curso de

administracado daquela IES. Decidiu o CNE que os conselhos profissionais néo

82 A representatividade de entidades da sociedade civil, em especial dos conselhos profissionais,
nas decisdes regulatérias e na influéncia sobre o mercado é um item de acompanhamento
permanente por parte das entidades representativas do setor privado, tal como a ABMES que
possui entre 0s pontos de destaque de sua agenda positiva para a educacgéo superior a “proibigéo
da participacdo de corporacdes, conselhos e entidades de classe na tramitacdo dos processos
regulatérios”. (ABMES, 2016, p. 49). Inimeros pareces do CNE e do extinto CFE versam sobre as
disputas entre conselhos profissionais e universidades, dentre eles se destacam o0s pareceres
Parecer CFE n° 165/92; Parecer n.° 668/97; Parecer n® 135/2002; Parecer n°® 136/03; Parecer n.°
29/2007; Parecer n.° 23/2013.

107



tém ingeréncia sobre os perfis profissionais de professores e coordenadores de

Curso e que sua atuacédo deve se limitar a fiscalizacdo do exercicio profissional.

Na analise da formacéo da cadeia de valor da educacao superior ainda foi

importante considerar:
1. O poder concorrencial vantajoso das empresas lideres;

2. Os processos de acelerada profissionalizacdo e padronizacdo da

gestao das IES;

3. A alavancagem financeira que tiveram as empresas lideres, em
especial com ingresso de recursos de fundos internacionais e com o

a realizacao de seus IPO - Initial Public Offering;

Houve no Brasil a partir de 2005 um forte movimento na direcdo de
consolidacdo de grupos educacionais através de fusdes e aquisicbes de
instituicbes de ensino que ampliou a forga concorrencial dessas empresas, sobre
esse processo, (SANTOS, 2016):

O mercado possui 2.065 IES, das quais 497 pertencem aos
grupos consolidadores, o que significa 24% de todas as IES,
reproduzindo uma grande capilaridade e uma oportunidade de
ganhos sinérgicos. Conforme o anudrio Analise Setorial HOPER
(2016), os 12 grupos consolidadores no setor de educagao
superior privada possuem 44% do market share do setor
considerando a modalidade presencial e a distdncia em 2014. Se
observado apenas o segmento presencial esta participacdo saiu
de 33% em 2010 para 38,2% em 2014. Ja na modalidade a
distancia, o movimento foi ainda mais expressivo, saindo de
44,6% de participacdo em 2010 para 66,2% em 2014. (p.547)

Os avanco da direcao de concentracdo de mercado no Brasil vem sendo
apontado por analistas do setor que indicam o ano de 2011 como 0 que inicia um
novo ciclo da organizacdo dos sistemas de educacdo superior no pais, conforme
(SANTOS, 2016):

Desde 2011 o volume de fusdes e aquisicbes no setor da
educacdo privada no Brasil vem reescrevendo a historia das
mantenedoras das IES (Instituicdo de Ensino Superior). O
mercado interno, aqui apenas do mercado privado, saiu de
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1,643M de NE (new enrollment), em 2009, e atingiu a marca de
2,562M de NE em 2014, perfazendo um CAGR?® de 9,30%,
conforme MEC/INEP (2016). Dentro de uma nova configuracdo de
controle, o segmento da Educacdo Superior Privada no Brasil
vem, na Ultima década, observando a criacdo de grandes
Companhias, com seus capitais abertos em bolsa e que
conquistaram crescimentos impressionantes. (539)

Uma visdo panoramica desse cenario em que ha um forte movimento

dirigido a consolidacdo de grupos econémicos educacionais no mercado de

educacdo superior brasileiro por meio de fusfes e aquisicbes (F&A) esti

demonstrado na tabela 6.

Tabela 6 - Numero de IES por grupo educacional, 2016.

Grupos Educacional

IES - Consolidadas

Kroton educacional S.A. 109
Universidade Paulista - UNIP 57
Estacio Participacdes S.A. 42
Ser educacional S.A. 21
DEVRY 12
Laureates International Universities 11
Anima S A. 10
Universidade Cruzeiro do Sul - UNICSUL 6
Universidade Nove de Julho - UNINOVE 2
Universidade Tiradentes 2
ILUMNO 2
Centro Universitario de Maringa - UNICESUMAR 2

Fonte: MEC/INEP, 2016 organizado por SANTOS, (2016.p.546)

Fusdes e aquisicdes (F&A) ndo representam, assim como as demais acoes

de mercado praticadas pelos grupos educacionais, apenas estratégias mercantis

movidas por racionais de curto prazo, REIS (2017), em estudo que sobre a

influéncia das 113 fusdes e aquisi¢cdes ocorridas no periodo de 2007 a 2015 nos

indicadores formais de qualidade educacional®* das IES adquiridas, aponta que os

83 CAGR — Compound Anual Grow Rate - taxa de crescimento anual composto, mede a taxa de
crescimento em um periodo determinado e é utilizado para avaliar investimentos.

84 Estabelecidos pelo SINAES e aferidos e calculados pelo INEP.
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processos de fusdo e aquisicao tiveram efeito positivo sobre esses indicadores,

até 2010 e negativo depois desse periodo®.

A forca concorrencial das empresas lideres se manifesta na capacidade
gue possuem de influenciar os outros agentes que participam de seu ambiente de
negocios, sejam clientes, 6rgdos reguladores, investidores, fornecedores ou
outros concorrentes e também na eficacia em gerar receitas para suas operacoes
e investimentos que ampliam sua capacidade de interferéncia no mercado em que
atuam, a tabela 7 demonstra que dentro do proprio grupo de IES privadas as de
finalidade lucrativa foram as que mais cresceram em representatividade no setor
no periodo de 2000 a 2012, partindo de 185% e alcancando 49,6 % e
apresentando um crescimento de 688,2% contra o crescimento das IES privadas

sem fins lucrativos que foi de 81,6%.

Tabela 7- Brasil, Matriculas em Instituicbes de Ensino Superior privadas, 2001 — 2012.

Ano IES com fins lucrativos IES sem fins lucativos Total IES Privadas
2000 324,578 1.433.058 1.757.636
2001 396.896 1.639.501 2.036.397
2002 506.360 1.873.483 2.379.843
2003 630.080 2.084.269 2.714.349
2004 725.637 2.226.688 2.952.325
2005 831.447 2.394.382 3.225.829
2006 936.486 2.499.041 3.435.527
2007 1.244.347 2.365.042 3.609.389
2008 1.396.862 2.382.583 3.779.445
2009 1.464.724 2.280.916 3.745.640
2010 1.599.228 2.388.196 3.987.424
2011 1.734.700 2.416.671 4.151.371
2012 2.558.445 2.601.821 5.160.266
Evolucao (2000-2014) 688,2% 81,6% 193,6%
Representacdo setorial em 2000 18,5% 81,5% 100,0%
Representacdo setorial em 2012 49,6% 50,4% 100,0%

Fonte: CADE - Depairtamento de Estudos Econbmicos, 2016. p.22

A tabela 8 demonstra que a partir de 2008 as empresas lideres do

segmento da educacdo superior tém conseguido incrementar suas receitas

8 Como o estudo aponta que o efeito negativo é mais perceptivel sobre o indice Geral de Curso
(IGC) e que entretanto foram registrados efeitos positivos sobre o ENADE e o Conceito Preliminar
de Curso (CPC), parece indicar que as fusfes e aquisicbes podem ter efeitos positivos sobre a
qualidade dos cursos no curto prazo, mas no médio prazo podem ser afetadas negativamente a
gualidade geral dos cursos da IES adquirida.
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liguidas e em alguns casos multiplicando em mais de 4 vezes a sua receita
liquida. Fator que se associado ao processo de consolidacdo por fusdes e
aquisicoes e a ampliacdo da participagdo no mercado, evidenciam que as
empresas lideres passaram a possuir uma capacidade singular de influéncia

sobre outros componentes de suas cadeias de valor.
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Tabela 8 - Evolugéo da receita liquida (R$ milhGes) dos principais grupos educacionais
do Brasil, por periodo selecionado.

Grupos Educacionais 2008 2010 2011 2012
Anhanguera™ 654 1004 1213 1607
Kroton Educacional® 280 642 1115 1405
Estacio 980 1016 1148 1383
UNIP + Holding Di Génio 1012 110 1430 1376
Laureate International 425 763 702 956
UNINOVE 366 487 520 562
UNICSUL 276 228 340 487
Anima Educacgédo 254 264 265 400
ILUMNO (Whitney International University) - 232 239 312
Ser Educacional 115 160 172 282
Universidade Tiradentes - 126 136 197
DeVry 80 104 120 180

Fonte: Adaptado de REIS (2017, p. 48)

Um ponto que precisa ser destacado e que ajuda a compreender ainda
melhor o papel das empresas lideres da cadeia produtiva da educacéo superior
no Brasil € que entre as maiores organiza¢cfes privadas brasileiras e, portanto,
agquelas com maiores poderes de barganha nesse mercado, predominam as que
fizeram lancamento publico de a¢Bes entre 2007 e 2012 e que tem participacao

de capital estrangeiro em sua estrutura de acionaria.

A regulamentacédo da presenca de capital estrangeiro nas instituicdes de
ensino no Brasil € matéria ainda ndo claramente regulamentada pelo congresso
nacional®, sobre isso e sobre a movimentacdo das empresas nesse mercado,
(BRITTO, 2018, p. 81) acentua:

[...] pensando especificamente nas movimentagfes do setor, 2007
foi marcado por um acontecimento relevante: o grupo Anhanguera
Educacional abre o seu capital na bolsa de valores e é seguido
por mais trés organizacdes (Estacio Participacbes, Sistema
Educacional Brasileiro e Kroton Educacional), em um acelerado

86 Havia, no Congresso Nacional, em tramitacdo dois projetos de autoria dos deputados Alice
Portugal (2010) e Ivan Valente (2003) que visam proibir a presenca de capital estrangeiro nas IES
brasileiras. Os projetos foram fundidos por apensamento do segundo ao primeiro e esta sem
movimento, aguardando designacéo de relator para a matéria.
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processo que parece nao ter volta, ja que desde 2003, aguarda na
Cémara dos Deputados um projeto de lei que “proibe o capital
estrangeiro nas Instituicbes Educacionais Brasileiras” (PL
2138/2003). Essa proposta tramita, em conjunto, com o Projeto de
Lei 7040/10 que define a proibicdo da compra de faculdades e
universidades brasileiras por grupos 81 estrangeiros, sendo
possivel apenas uma participacdo acionaria de 10%
associadamente ao capital nacional (PL 7040/2010). Os projetos,
desde entdo, aguardam definicAo, sem real perspectiva de
votacao.

A abertura de capital e a consequente captacdo em bolsa permitiram o
aumento da capacidade de investimentos, agilizou os processos de modernizagéo
gerencial e administrativa dessas empresas e fortaleceu suas estratégias de
crescimento que incluiram tanto o organico quanto as F&As®’. Entre as 12
maiores empresas de educacado superior brasileiras, 5 estdo listadas em bolsa no
Brasil, 3 sédo subsidiarias de empresas estrangeiras com papeis negociados em
seus paises de origem e 4 delas séo Instituicdes universitarias que atuam como

empresas limitadas.

SGUIZARDI (2015) destaca o impacto dos IPOs das empresas brasileiras
sobre a concorréncia entre IES privadas que fez com que no periodo de uma
década dois tercos das instituicbes comunitarias e confessionais desaparecessem
do mercado de educacao superior no Brasil:

Esta situacdo, de abertura do mercado para as IES privadas em
1997 (Decretos 2.207 e 2.306) e o IPO das quatro primeiras
empresas educacionais a fazé-lo (Kroton, Estacio, Anhanguera e
SEB - Sistema Educacional Brasileiro ou Colégio Osvaldo Cruz,
Dom Bosco e Pueri Domus), em 2007, constituiu-se muito
provavelmente no principal fator de sua acelerada expanséao e, ao
mesmo tempo, de desapari¢do, nos ultimos 10 a 15 anos, de 2/3
das IES comunitarias ou confessionais e respectivas matriculas.
(p.870)

Entre 2001 e 2012, no Conselho Administrativo de Direito Econdmico do
Ministério da Justica — (CADE) foram formalizados e analisados 50 atos de

concentracdo de mercado no segmento de servicos de educacgdo superior no

87 Versdo em lingua portuguesa da sigla inglesa M&A (Merge and Adquisitions) ou Fusbes e
Aquisicoes.
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Brasil, dos quais foram julgados 42 até 2016%. (FIGURA 20)

Figura 20 — Brasil: atos de concentracdo notificados e julgados pelo CADE, 2001 — 2015.
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Fonte: Brasil, 2016. p.28

Nota-se da distribuicdo dos casos analisados e julgados que entre 2007 e
2012 estdo a maioria dos casos analisados por esse 6rgdo de defesa da
concorréncia, é exatamente nesse periodo que a reconfiguracao da forma como o

acesso ao ensino superior no Brasil passou por sua grande transformacao.

Em certa medida, a expansédo e o movimento de consolidacéo se alinham a
internacionalizacdo da educacao superior. Parece sintomatico que os primeiros e
0S mais impactantes atos analisados pelo CADE tenham envolvido grupos
estrangeiros: Apollo Education Group que adquiriu participagdo na Kroton em
2001 e Laureates Intertational Universities que concluiu a operacdo de aquisicdo

da Anhembi-Morumbi somente em 2013.

A outra perspectiva que se deve adotar para compreender a cadeia de

valor educacgéo superior no Brasil é considerar que modelo universitario do pais

88 O relatério Atos de Concentracdo no Mercado de Prestagdo de Servicos de Ensino Superior,
publicado em 2016, aponta que no periodo de 2001 e 2015, foram analisados e julgados pelo
CADE, 62 atos de concentracdo de mercado e aponta ainda o relatério que os anos de 2008 e
2011 como os que mais casos foram formalizados e os de 2012 e 2013 com o maior namero de
julgamento sobre o setor da educacéo superior.
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se institucionaliza sobre o discurso da convergéncia de trés funcdes distintas que
sdo exaltadas como indissociaveis na universidade, desde a década de 1930: a
pesquisa, 0 ensino e a extensao e que foram constitucionalizados como principios

fundamentais do sistema de educacao superior do nacional a partir de 1988.

Um das origens dessa percepcao de como a educacao superior deve ser
organizar no pais esta associada a criacdo do proprio Ministério da Educacédo. Ja
em 1934 assim, o ex-ministro da educacdo, Gustavo Capanema? definia, a
misséo da Universidade do Brasil, pensada como a instituicdo que articularia os
diferentes aspectos do conhecimento e que associaria pratica e teoria a servigo
do progresso do pais, um modelo de universidade que nédo pretenderia formar

eruditos apenas, mas especialistas engajados:

Uma universidade ndo € o que 0s espiritos simplistas imaginam:
uma reunido material de diversas faculdades, ou, mesmo, a
articulagcédo de diferentes faculdades esparsas, sob esta pomposa
denominacéo, a fim de que continuem, isoladamente, a fornecer
diplomas para as profissdes normais. Sem um plano de conjunto
gue vise a investigacdo, a pesquisa, o estudo, o conhecimento, a
cultura, num ambiente propicio e materialmente aparelhado para
elevar os conhecimentos acima do nivel comum e da simples
missdo de diplomar doutores, ndo se tera nunca uma
universidade. Esta nasce - falo de modo genérico - para criar uma
cultura real e direta, haurida no préprio meio, desenvolvida com os
elementos que se fornece a livre expressdo. Serd o centro de
preparo técnico, de aparelhamento de elite que vai dirigir a hagéo,
resolver-lhe os problemas, preservar-lhe a saude, facilitar-lhe o
desdobramento e a circulacdo de riquezas, fortalecer a
mentalidade do  povo, engrandecer sua civilizagdo.
(SCHWARTZMAN, BOMENY e COSTA, 2000. sp.)

O principio da indissociabilidade entre pesquisa, ensino e extensao é uma
concepc¢ao de padrao unitario de qualidade da educacgéo superior para a Andes-
SN que expressa a articulagdo desejada entre sociedade e producdo de

conhecimento para a promog¢ao de uma vida coletiva progressista e socialmente

89 Advertem Schwartzman, Bomeny e Costa (2000) que o legado de Capanema ainda esta
presente na ideia de que o sistema universitario necessita de um arcabouco legal que regule os
curriculos dos diversos cursos; de que os modelos e padrdes devem ser validos nacionalmente;
de que ao titulo e as profissdes deveriam ser regulamentados por lei; de que o papel do Ministério
da Educacao é ser o 6rgéo fiscalizador do sistema educacional.

115



referenciada. Para (MACIEL, 2010):

O principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao reflete um conceito de qualidade do trabalho académico
que favorece a aproximacdo entre universidade e sociedade, a
autorreflexdo critica, a emancipacdo teorica e pratica dos
estudantes e o significado social do trabalho académico. A
concretizacdo deste principio supde a realizagdo de projetos
coletivos de trabalho que se referenciem na avaliagéo
institucional, no planejamento das ac¢fes institucionais e na
avaliacdo que leve em conta o interesse da maioria da sociedade.
(MACIEL, 2010, p. 116)

A ideia de que o modelo universitario brasileiro seja, de fato, tripartido em
trés funcbes convergentes de atuacdo ndo é consensual no debate sobre como
se deve classificar o sistema de educacao superior no Brasil. Para Nunes (2012)
ha um descompasso entre a realidade e a pretensao da indissociabilidade entre
pesquisa ensino e extensdo, que cria um modelo de regulagédo esquizofrénico e
uma taxionomia de organizac¢des universitaria que mais confunde do que explica

0 modelo brasileiro de educacéao superior.

Porém ao menos tedrica e hipoteticamente essas funcdes possuem papel
na cadeia de valor das universidades (que séo as instituicdes do sistema mais
significativas, tanto em numero de alunos, quanto de curso e de resultados
entregues a sociedade). Assim, um complemento importante se faz com a
incorporacdo ao modelo criado por Habib para caracterizar adequadamente o
modelo brasileiro de cadeia da educacdo superior. O “tronco brasileiro no
modelo”, ou seja, a extensdo que de modo ostensivo ou néo interfere na cadeia
de valor da educacdo superior, pois essas atividades, de fato, acontecem e

possuem regularidade nas IES brasileiras.

Partido do modelo de Habib, uma primeira aproximacéo, considerando as
especificidades do caso brasileiro estd descrito na Figura 21. Nesse modelo a
extensdo aparece como uma espécie de apéndice ou uma atividade satélite das

atividades de ensino e pesquisa que sao indicadas como as centrais do modelo.
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Figura 21 - Cadeia integrada de suprimentos da educacéo superior para o caso brasileiro.

Entradas
®d

Saidas

Cadeia de suprimentos da extensao.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em (HABIB, 2010).
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Entretanto, uma descricdo mais elaborada para o modelo brasileiro e que
considere a representatividade da atividade de extensdo em isonomia com as
outras, tal como, proposto formalmente para o modelo brasileiro, tanto pelos
principios que regem a educacao superior no Brasil quanto pelas organizacdes
que representam o setor como a Associacdo Nacional de Pds-Graduacdo e
Pesquisa em Educacédo (ANPEd), a melhor representacdo parece ser a da figura
22 que descreve os relacionamentos de entrada e de saida da cadeia de modo

simétrico entre as trés areas da Educagéo Superior.

Figura 22 — Nucleo da Produtiva da Educacdo Superior para o caso Brasileiro.

Resultados de
pesquisa

enensio

Fonte: Elaborado pelo autor.

Como a cadeia de valor no Brasil possui trés eixos claramente
identificaveis, o ensino, pesquisa e a extensao, é possivel elaborar configuracdes
tipicas-ideias (modelos abstratos) que permitem analisar os formatos das
organizagbes que se desdobrariam do modelo geral da cadeia de valor da
educagdo superior brasileira, permitindo até um sistema classificatério das

instituicoes:
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a) Instituicdes focadas na formacado de elites cientificas e intelectuais,
onde a pesquisa tem papel determinante na formacéo do valor da
organizacdo, o ensino ocupa um papel derivado da pesquisa e a

extensdo possui papel menos relevante;

b) Instituicbes focadas na formacdo de elites técnicas e profissionais
onde o0 ensino ocupa papel destacado, porém ha& espaco para
producdo de pesquisas e a atividade de extensdo possui menor

relevancia;

c) Instituicdes focadas na formagdo massiva para o trabalho onde o
ensino é central, a pesquisa € uma atividade periférica e a extensao
possui destacada importancia como elemento de marketing
institucional e esta relacionada igualmente ao atendimento as

exigéncias de responsabilidade social do marco regulatério;

Na analise da producéo de valor da cadeia da educacéao superior, deve ser
igualmente  considerado que o0 sistema educacional brasileiro €
predominantemente privado e focado no ensino, dessa forma ocupam papeis
destacados as estratégias de gestao e de organizacdo dos cursos, bem como da
sua oferta e do mecanismos de gerenciamento da base de alunos e do trabalho

docente.

A figura 23 apresenta a articulagdo entre as duas abordagens sobre a
cadeia de educacado superior no Brasil integrando-as e articulando as diferentes
dimensdes e relacionamentos da cadeia e buscando, dessa maneira, apresentar
uma proposta de desenho integral da cadeia produtiva da educacao superior,
onde aparece em seu nucleo os relacionamentos entre as fungBes ensino,
pesquisa e extensdo que demandam insumos e produzem valor e a partir dele o
conjunto de relacdes com outros setores que se encadeiam a educacao superior

para criar o valor nessa atividade econdémica.
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Figura 23 — Cadeia de Valor da Educac¢éo Superior no Brasil.
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CONSIDERACOES FINAIS.

A educacao superior no Brasil hasceu como uma responsabilidade do
Estado, mas as primeiras faculdades brasileiras, do periodo imperial ndo
tiveram uma gestéo direta da Monarquia e assim, estas segundo Cunha (2007)
ndo poderiam ser consideradas, rigorosamente instituigdes publicas. ®® As
relacbes entre publico e privado no caso da configuracdo do sistema de
educacao superior brasileiro sempre foram complexas. Desde a sua criacéo, o
sistema de educacao superior no Brasil jA& nasce binario (publico-privado) e
dessa forma foi se moldando e se consolidando ao longo da histéria brasileira.

Mesmo durante o regime militar de 1964-1985, onde houve a criacdo de
inumeras universidades publicas, foi o setor privado o principal beneficiario da
reforma educacional daquele periodo, pois conheceu, nele, um de seus
importantes momentos de crescimento. Depois de um periodo de baixo
crescimento na década de 1980, recentemente as instituicdes privadas tiveram
um papel de destague na reconfiguracdo do sistema de educacao superior no

pais e a partir de 1997.

Reconfigurou-se completamente o sistema através da atuacdo de
empresas, ou como se denominou primeiro pelo MEC: privadas em sentido
estrito e hoje simplesmente instituicbes de ensino voltadas ao lucro. Além
disso, a partir de 2007, com o lancamento publico de acdes de companhias
como Anhanguera Educacional, Estacio Participacbes, Grupo SEB (Sistema
Educacional Brasileiro) e Kroton Educacional o modelo de gestdo dos negdcios

educacionais no pais ganhou novos contornos.

Cabe ainda destacar o papel que teve nesse processo, 0 ingresso de
capital estrangeiro e os investimentos diretos a partir de 2001 em instituicdes

de educacao superior no Brasil, primeiro com a entrada dos grupos privados

% Este € o caso, por exemplo, das Escolas de Medicina e Cirurgia no Rio de Janeiro e na
Bahia (BA) e as Academias de Direito de Sdo Paulo e Olinda (PE).
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americanos: Apollo Group, que adquiriu cotas de participacdo na formacéo do
capital para a criacdo da Kroton Educacional e em seguida destacam-se as
aquisicdes realizadas por outra organizacdo americana, a Laureate

Universities.

Estas operacdes suscitaram manifestacfes dos 6rgdos de defesa da
concorréncia do Ministério da Justica e inclusive forcaram a mudanca na
concepcao de mercado para andlise desse 6rgdo que antes considerava como
base territorial 0 municipio e hoje tende a analisar os casos considerando que a

base territorial € o Brasil.

O Apollo Group hoje atua independente da Kroton através de uma
faculdade que oferece exclusivamente cursos EaD, a FAEL. A Laureate
cumpriu as exigéncias do governo brasileiro para concluir as aquisicoes e em
2013 ja possuia onze instituicbes de ensino e era 0 quinto maior grupo

educacional do Brasil.

E nesse contexto de ampla mudanca na configuracéo das sociedades
comerciais em que se organizaram 0s grupos educacionais brasileiros, no
periodo recente, que esta tese se desenvolveu buscando compreender como a
politica publica para a educacao superior favoreceu a articulacdo de uma
cadeia produtiva da educacdo superior cuja liderangca pertence aos grupos
privados. Assim esta tese buscou, também, compreender como é possivel
avaliar os efeitos de encadeamento, o processo de expansdo do acesso e a

financeirizacdo da educacéao superior no Brasil.

A pesquisa analisou 385 atas de conselhos de administracdo, de
reunides de diretoria e de assembleias dos grupos de capital aberto que
estavam em atuacao no periodo da pesquisa e pode identificar a presenca de
106 fundos internacionais com participagao relevante na companhia, oitenta
por cento desses eram de origem norte americana e apenas dois por cento de

origem nacional.

Também se pode identificar uma relativa continuidade nas politicas
publicas para educacgdo superior implementada no periodo que serviram de
ferramenta para a expansao das IES privadas voltadas ao lucro. Nesse sentido

foi possivel identificar dois periodos: um de institucionalizacdo do mercado de
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educacao superior, onde o papel do Estado na regulacdo € menos intensivo e
um segundo periodo que foi o de consolidacdo dos mecanismos de
financiamento e de internacionalizacdo da expansdo, porém com maior

presenca do Estado na regulagao do setor.

A pesquisa analisou 272 atos normativos do MEC onde se percebe tanto
a postura de baixa interferéncia do primeiro momento, quanto a de maior
presenca direta do Estado na reconfiguragao do sistema de educacéao superior
que permitiu a consolidacao dos elos da cadeia produtiva da educagao superior

brasileira.

Os estudos sobre educacdo superior na perspectiva das cadeias
produtivas sdo ainda pouco presentes na literatura internacional e nacional.
Assim, esta tese de forma ainda embriondria procura identificar os estudos
pioneiros e dispersos pelos continentes asiatico e africano que abordaram este
angulo analitico, relacionado a essa tematica. S6 muito recentemente trés
pesquisas latino americanas foram realizadas sobre essa tematica, apesar da
educacao superior ocupar uma parte importante nos debates sobre a economia
dos servicos e a contribuicdo dos servicos de educacdo representarem

importante parcela da economia de varios paises.

Desta forma, essa tese apresenta um desenho da cadeia produtiva da
educacao superior no Brasil. Com o objetivo de identificar seus principais elos e
as articulacdes desses elementos a cadeia de suprimento das organizacfes
desse segmento da economia nacional, considerando as trés dimensdes sobre
as quais a educacao superior no Brasil estdo assentadas: o ensino, a pesquisa

e a extensao.

A realizacdo dessas trés funcdes das IES € algo que gera controvérsias
entre os estudiosos, pois em especial a extenséo é de dificil verificacdo de sua
realizagdo, pois ainda ndo hé institucionalmente mecanismos formais para sua
avaliacdo. Entretanto, muitas vezes elas acontecem articuladas a outros
processos universitarios e passam despercebidas nos processos avaliativos
das organiza¢fes ou sdo mensuradas apenas, nos ganhos de receita por midia

espontanea gerada.

Outro caso refere-se a pesquisa, cuja exigéncia formal de realizacdo e
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feita primeiro as universidades e em segundo lugar aos centros universitarios,
porém ainda que a maioria das organizacfes brasileiras sejam faculdades e
que por conta das suas exigéncias regulatérias estejam isentas de realizar
pesquisa. Esse estudo identificou faculdades que possuem até cursos de
doutorados avaliados pela CAPES, indicando que nessas instituicbes existe
atividade regular e sistematizada de pesquisa e que a variabilidade de
configuracdes institucionais no pais tem superado até a capacidade de criacédo
de tipologias ou taxionomias institucionais para compreendé-las

adequadamente.

Outro ponto importante apontado por este estudo demonstra que a
expansao recente do acesso a educacgdo superior coincide com o mais largo
periodo democrético vivido pelo pais, desde a instauracdo da Republica em
1889. Ha claramente identificado uma convergéncia entre regime politico
democratico e a ampliacdo do acesso a bens de carater social e publico, algo
que ja esté registrado na literatura, tanto na econémica, como na educacional e

sociologica.

Essa tese consegue demonstrar que entre 1995 e 2012, as politicas
desenvolvidas pelo Ministério da Educacdo para educacdo superior e a sua
regulacdo, através dos instrumentos de supervisao do MEC, apresentam uma
continuidade que favoreceram a atuacéo da iniciativa privada, mesmo quando
houve um importante apoio a expansao da rede publica federal, a partir de

programas como o REUNI e da UAB.

A pesquisa também conseguiu identificar que o setor privado teve ampla
interferéncia no sistema de governanca das politicas propostas e
implementadas pelo Estado e, por isso conseguiu avancar na reconfiguracéo
do sistema de acesso a educacdo superior brasileira, tornando-o no mais
amplo sistema privado com organizagdes voltadas ao lucro do mundo. Essa
pesquisa registrou os diferentes instrumentos regulatorios que propiciaram
essa inovacéo na configuracdo de um sistema de educacéo superior, desde o
decreto 2.026, de 10/10/1996 que institui a organizagcdo administrativa de
instituicdo de educacao superior com finalidade de lucro, sem o qual a
reconfiguracdo do sistema seria impossivel até os programas que permitiram

mudancas na gestao tributaria das empresas como a criacdo do PROUNI e o
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FIES e, a retomada da expansédo do setor publico, ainda que reativa, atraves
do REUNIL.

Os riscos e desafios que o Brasil enfrenta com a nova configuragéo do
sistema de educacdo superior sdo em primeiro lugar o da garantia da
qualidade, pois a maior parte das instituicdes privadas dedicam-se apenas ao
ensino e ndo a producéo e difusdo de conhecimentos; outro importante desafio
€ o da regulacdo econdmica do sistema. Pois, o sistema de supervisao adotado
até o momento € focado em aspectos formais e pedagdgicos que consideram
cada IES isoladamente, mesmo quando é sabido que a mesma € parte de uma

rede com uma corporacao controladora.

Se ignora, nos processos de supervisdo que as relacbes entre
estratégias de mercado e integracdo de processo, promovida pelas empresas
controladoras das IES, afetam a qualidade da educagcdo, pois, 0
estabelecimento de padrées do ensino com base somente em ganhos de
escala e concorrenciais limitam as possibilidades educativas. Cada vez é mais
urgente repensar 0s processos de supervisdo e o modelo de avaliagao para se
enfrentar a realidade dos graus de interferéncia das controladoras dos grupos

sobre os processos de ensino e sobre a qualidade da educacéao.

Um sistema de educagdo superior pode, teoricamente, possuir
instituicbes que sejam exclusivamente orientadas as atividades de ensino e
isso ndo constituir-se em nenhum demeérito para cada uma delas, porém dado
o papel que a ciéncia e a tecnologia ocupam atualmente na divisdo
internacional do trabalho e a velocidade como as tecnologias avancam,
imaginar um sistema de educacdo superior que seja constituido somente por
instituicbes desse tipo, certamente contribui para criar dificuldades ao
desenvolvimento autbnomo de qualquer sociedade e desse risco um sistema

como o brasileiro ndo esta livre.

A expansdo por outro lado, tem trazido importante contribuicdo para o
avanco na direcdo da democratizacdo da educacdo superior no Brasil, o
principal deles, parece ser o da permanéncia dos estudantes no sistema
educacional (pois ndo basta o acesso, € preciso dar continuidade e concluir o

curso) e nisso se distinguem as abordagens dos setores publicos e privados: o
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primeiro tenta compreender quem € o aluno novo que chega, buscando
compreender seus aspectos sociais, educacionais e econdémicos e 0 segundo
enfrenta o problema como uma questdo de evasdo de receita potencial e
apresenta como solucéo, estratégias financeiras de continuidade dos vinculos
estudantis com as IES, numa dificil relacdo entre vida de estudo e
endividamento estudantil privado, porém algumas iniciativas de enfrentamento
pedagdgicos e psicossociais sao desenvolvidas também por organizacdes

privadas®?.

A tese ao cumprir seus objetivos traz uma inovacdo aos estudos
educacionais e de politica educacional ao convergir as reflexdes tipicas do
campo da economia e da administracdo para os estudos de uma politica social
fundamental, como € o caso da educacao. E com isso espera contribuir para a

ampliacdo dos estudos nesses campos convergentes — economia e educacao.

Confia-se que a continuidade dessa linha de pesquisa, na vertente
tematica dos estudos da cadeia produtiva da educacdo superior, venha
futuramente a possibilitar o desenvolvimento de um teste empirico do modelo
que esse trabalho propde como forma de ajustar os pesos relativos que cada
um dos elos da cadeia de valor aqui identificados possui e isso podera permitir
novas aplicagbes e novas pesquisas que avaliem num angulo socioeconémico
0 setor educacional, o que aprofundard a compreensdo desse importante

processo do desenvolvimento social econémico do pais.

%1 ver Barros e Araujo (2018)
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ANEXOS.

ANEXO 1 — Modelos Internacionais de Cadeias Produtivas, de Valor
e de Suprimento da Educacdo Superior na literatura internacional,

versdes originais.

Figura 24 - Modelo Original de Sison e Pablo
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Fonte: Makasi e Govender (2015)
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Figura 25 Modelo Original de Hutaibat
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Figura 26 - Modelo Original de Merwe e Cronje
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Figura 27 Modelo original da cadeia de valor da educacéo superior, segundo Takionda.
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Fonte: Makasi e Govender (2015)

Figura 28 - Modelo Original de Dorri, Yarmohammadian e Nadi
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Figura 29 - Modelo original da cadeia de valor de Habib e Jungthirapanich (ITESCM)
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ANEXO 2 - LISTA DE FUNDOS OU ADMINISTRADORAS DE
FUNDOS COM REPRESENTATIVIDADE NA COMPOSICAO DE
CAPITAL DE EMPRESA DE EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL,
ENTRE 2007 E 2012.

ALPINE DYNAMIC DIVIDEND FUND

ALPINE GLOBAL DYNAMIC DIVIDEND FUND

ATWILL HOLDING LIMITED

BELL ATLANTIC MASTER TRUST

BLACKWELL PARTNERS, LLC SUB

COLLEGE RETIREMENT EQUITIES FUND

DIMENSIONAL FUNDS II,PLC

DIMENSIONAL FUNDS PLC

DOW EMPLOYEES PENSION PLAN

EATON VAN STR EMERG MARK FUND

EMERGINGMSCEINLENFDB

EMERGING M S C E I N LEND FUND

EMPLOYEES RETIREMENT SYSTEM OF TEXAS

EQUINOX PARTNERS, LP

FATOR PRISMA FI EM ACOES

FIDELITY ADVISOR SERIES VIII: DIVERSIFIED INTERNATIONAL FUND

FIDELITY CONTRAFUND

FIDELITY CONTRAFUND: FIDELITY ADVISOR NEW INSIGHTS FUND

FIDELITY FUNDS - LATIN AMERICA FUND

FIDELITY HASTINGS STREET TRUST: FIDELITY GROWTH DISCOVERY FUND

FIDELITY INVESTMENTS MONEY MANAGEMENT INC

FLORIDA RETIREMENT SYSTEM TRUST FUND

FORD MOTOR COMPANY DEFINED BFNEFIT MASTER TRUST

FORTIS L FUND EQ LATIN AMERICA

FORTIS L FUND EQUITY BRAZIL

FUNDO FATOR SINERGIA IV FIA

GPCP4 FUNDO

IBM 401(K) PLUS PLAN

IBM SAVING PLAN
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ISHARES MSCI EMERGING MARKETS SMAL CAP INDEX FUND

JANUS ASP SER WORLD PORTFOLIO

JANUS ASPEN SERIES WORDWIDE PORTFOLIO

JANUS INST INT EQ PORTFOLIO

JANUS INT EQUITY FUND

JANUS INTERNATIONAL FORTY FUND

JANUS LONG SHORT FUND

JANUS W F P US ALL CAP GR FUND

JANUS WORDWIDE FUND

JOHN HANCOCK FUNDS II: EMERGING MARKETS VALUE FUND

John Hancock Trust Emerging Markets Value Trust

JPMORGAN BR EQ MAS INV TRUST

JPMORGAN F F LAT AMER EQ FUND

JPMORGAN FUNDS

JPMORGAN LATIN AMERICA FUND

LEGG MAS GL FUN FCP LUXEMBOURG

LOCKHEED MARTIN CORPORATION MASTER RETIREMENT TRU

MARKETS VECTORS — LATIN AMERICA SMALL — CAP ETF

MFS DIVERSIFIED TARGET RETURN FUND

MFS EMERGING EQUITY FUND

MFS EMERGING MARKETS EOQUITY FUND

MFS HERITAGE TRUST COMPANY COLLECTIVE INVESTIMENT TRUST

MFS INSTITUTIONAL TRUS TS (CANADA) - MFS EMERGING MARKETS

MFS INSTITUTIONAL TRUST (CANADA)

MFS INTERNATIONAL NEW DISCOVERY FUND

MFS LATIN AMERICAN EQUITY FUND

MFS MERIDIAN FUNDS - EMERGING MARKETS EQUITY FUND

MFS MERIDIAN FUNDS - LATIN AMERICAN EQUITY FUND

MFS NEW DISCOVERY FUND

MFS Sunlife S T-Emerg Mark Equityh Series

MFS VARIABLE INSURANCE TRUST — MFS NEW DISCOVERY SE

MFS VARIABLE INSURANCE TRUST II - MFS EMERGING MARKETS

MFS VARIABLE INSURANCE TRUST II- MFS EMERING MARKETS
E.PORTFOLIO
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MSCI EMERGING MARKETS SMALL CIS LENDING COMMON TRUT FUND

NEW YORK STADE NURSE ASSOCIATION PENSION PLAN

New York State Nurses Association Pension Plan

NORTHWESTERN F I | G PORTFOLIO

NORTHWESTERN MUTUAL SERIES FUND, INC- MFS EMERING
MARK.E.PORTFOLIO

NORTHWESTERN MUTUAL SERIES FUND. INC - EMERGING MARKETS

OFI INSTITUTIONAL EMERGING MARKETS EQUITY FUND, LP

OFI TRUST COMPANY

OLD WESTBURY GLOBAL SMALL & MID CAP FUND

OMERS ADMIN CORPORATION

OPPENHEIMER DEVELOPING MARKETS FUND

OPPENHEIMER GLOBAL ALLOCATION FUND

OppenheimerFunds, Inc

PACIFIC LIFE FUNDS - PL EMERGING MARKETS FUND

Pensions kassernes Administration A/S

PRIVATE EQUITY PARTNERS C, LLC

RBC DEXIA INVESTOR SVCS TRUST AS TRUSTEE FOR THE CANADA PST
CRPRTN PENSN PLN

REXITER ACTIVE EMERGING MAEKETS NON-LENDING COMMON TRUST
FUND

ROYCE CAPITAL FUND MICRO-CAP PORTFOLIO

ROYCE GLOBAL SELECT FUND

ROYCE INTERNATIONAL SMALLER COMPANIES FUND

ROYCE MICRO-CAP FUND

SPDR S&P EMERING MARKETS SMALL CAP ETF

SSGA MSCI EM MKTS SMALL CAP INDEX NON-LENDING COMMON TRUST
FUND

SSGA MSCI EMERGING MARKETS SMALL CAP INDEX NON-LENDING

SSGA SPDR ETFS EUROPE | PUBLIC LIMITED COMPANY

STATE OF OREGON

STATE STREET BANK AND TRUST COMPANY INV FUNDS FOR TAX EXEMPT
RET P

STATE STREET EMERGING MARKETS

STICHTING PENSIOENFONDS HOOGOVENS

TEACHER RETIREMENT SYSTEM OF TEXAS
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THEMTBJTOJBRMOT FUND

THE RETIREMENT ANNUITY PLAN FOR EMP OF ARMY AND AIR FORCE EXC
SERVT

TR FOR RET MEDICAL, DENTAL AND LIFE INSUR PLAN OF THE ARMY AND
FORC

VANGUARD TOTAL INTERNATIONAL STOCK INDEX FUND, A SERIES OF V.

VARIABLE INSURANCE PRODUCTS FUND: GROWTH PORTFOLIO

WASATCH GLOBAL OPPORTUNITIES FUND

WASATCH INTERNATIONAL OPPORTUNITIES FUND

WASATCH SMALL CAP VALUE FUND

WASATH MICRO CAP FUND

WELLINGTON TRUST COMPANY N A.

WESTAM GROUP TRUST

WHITE ELM CAPITAL PARTNERS, LP

WOORICS LATIN AMERICA EQUITY FUND

Fonte: Elaborado pelo autor.

Tabela 9 - Nacionalidade dos fundos que investiram em empresas abertas de
educacao superior no Brasil - 2001 a 2012

Pais Percentual
Estados Unidos da América 80,2%
Reino Unido 7,5%
Brasil 1,9%
Canada 1,9%
Franca 1,9%
Arabia Saudita 0,9%
Bermudas 0,9%
Coreia 0,9%
Dinamarca 0,9%
Holanda 0,9%
Italia 0,9%
Luxemburgo 0,9%

Fonte: Elaborado pelo autor.
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APENDICES.

Apéndice 1 - Analise das teses produzidas entre 01/2017 e 09/2018,
nas tematicas relacionadas as cadeias de valor e educacgéo
superior, em cursos de Doutorado em: Administracéo,
Administracdo de Empresas, Administracdo Publica, Economia,
Politicas Publicas, Sociologia do Desenvolvimento e Teoria
Econbmica e registradas na Plataforma Sucupira.

Buscando verificar 0 quanto a tematica das cadeias de valor e de
educacdo superior estavam presentes na producdo académica brasileira
recente se realizou um breve levantamento através da anélise do contetdo das
teses de doutorado recentes registradas na Plataforma Sucupira, conforme

descrito a seguir.

Consultando o conjunto das 30.907°° teses defendidas entre janeiro de
2017 e setembro de 2018 e cadastradas na Plataforma Sucupira/CAPES foi
encontrada cerca de 1,3 % de teses cuja tematica possuia alguma relacdo com
a expressao cadeia de valor e cerca de 5,5% que se relacionavam com o tema
Educacdo Superior®®. Dentre as teses defendidas no periodo observado, 394
puderam ser encontradas para a palavra-chave cadeia de valor, ap0s a
aplicacdo dos seguintes filtros: Tipo: Tese; Periodo: 2017 e 2018; Areas de
Conhecimento: Administracdo, Administracdo de Empresas, Administracao
Publica, Economia, Politicas Publicas, Sociologia do Desenvolvimento e Teoria

Econdmica.

Quando a filtragem dessas teses defendidas e cadastradas no Catélogo
de Teses de Dissertagdes da CAPES foi realizada com modificacdo apenas no

filtro Areas de Conhecimento, restringindo-o & Educac&o®, foram encontradas

92 Esse numero corresponde aos achados do dia 09/09/2018, as 17:30h.

9% Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES disponivel em
https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/. Acessado em 90/09/2018.

9 Sem que se modificasse os filtros: Tipo, Periodo e tendo o contetdo de resumos, problema
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23 teses de doutorado que possuiam alguma relacdo com a tematica do estudo
do mercado ou da cadeia de valor da educacdo superior, 0 que resulta em
0,74% das teses produzidas e defendidas em educacdo nesse periodo
versaram sobre essa tematica, algo em torno de 7 a cada 1000. Isso indica que
pouco da producdo em pesquisa sobre Educacdo Superior se debruca sobre o

estudo da interface de natureza econémica e mercadoldgica dessa atividade.

Para andlise dos conteudos das teses encontradas nesta sele¢céo e que
possuiam alguma relacdo com a temética das cadeias de valor optou-se,
metodologicamente, por classificar o grupo de teses filtradas, analisando o
aspecto mais caracteristico do conteido de seus resumos, problema de
pesquisa, conclusdes ou resultados apresentados, dessa forma, foram criadas
categorias de analise desses conteldos e que permitiram as estatisticas da
tabela 7:

Tabela 10 — Brasil, Teses relacionadas a cadeia de valor, cadastradas entre janeiro de
2017 e setembro de 2018, na CAPES/MEC, segundo filtros selecionados.

c . NUumero % por % sobre a producao
ategorias

de Teses temas total
Gestao Publica. 61 15,48% 0,197%
Setor Primario. 52 13,20% 0,168%
Setor Secundario. 29 7,36% 0,094%
Setor Terciario. 40 10,15% 0,129%
Saude. 33 8,38% 0,107%
Educacéo. 75 19,04% 0,243%
Cadeias Globais/
Internacionalizacéo de 39 9,90% 0,126%
negocios.
Financas. 33 8,38% 0,107%
Meio ambiente. 32 8,12% 0,104%
TOTAL 394 100% 1,275%

Fonte: Banco de Teses e Dissertacbes, CAPES/MEC, elaborado pelo autor.

As categorias analisadas referem-se a temas das analises
socioeconbmicas presentes na literatura académica, seguindo a metodologia

de analise de contetdo segundo Bardin (2011).

de pesquisa e conclusfes ou resultados apresentados analisado e classificado.
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O objetivo desse levantamento era apenas identificar a presenca, entre
as teses inseridas na Plataforma Brasil no periodo delimitado, daquelas que
possuiam conteudos relacionados a temética da cadeia de valor, dessa
maneira, n&do se realizou um tratamento dos resultados no sentido de
aprofundar os diferentes sentidos dos conteudos presente nas teses, apenas
se realizou a quantificacdo delas segundo a classificagcdo nas categorias

propostas. As categorias adotadas estdo dispostas e definidas no (quadro 3)

Quadro 3 - Categorias utilizadas para classificacdo dos conteddos das teses
encontradas no Catalogo de teses e dissertaces da Capes.

. Gestao Publica — corresponde as teses cujo contelido mais caracteristico
eram temas relacionados a Gestdo Publica, Estado ou Governo, papel do
governo na economia, independentemente do tipo de ente federativo ou se da
administracdo direta ou indireta;

. Setores da economia — corresponde as teses cujo conteddo mais
caracteristico estava relacionado a divisdo costumeira das atividades
econdémicas em primarias, secundarias € terciarias;

. Saude - corresponde as teses cujo contelido mais caracteristico estava
relacionado as atividades econémicas do setor privado da saude no Brasil;

. Educacao - corresponde as teses cujo conteudo mais caracteristico
estava relacionado a educacdo em teses de areas de conhecimento diverso da
educacao;

. Cadeias Globais ou internacionalizacao de negocios - corresponde as
teses cujo conteldo mais caracteristico estava relacionadc a analise e
formacdo de cadeias globais de valor ou a aspectos de organizacdo de
negocios para internacionalizacdo dos mesmos;

. Financas - corresponde as teses cujo conteudo mais caracteristico
estava relacionado as operacdes financeiras e bancos; €

. Sustentabilidade e Meio ambiente - corresponde as teses cujo contetido
mais caracteristico estava relacionado a preservacdo ambiental ou ao negocios
ecologicamente sustentaveis.

Fonte: elaborado pelo autor.

A andlise classificatoria das teméticas presentes nas 394 teses do
Catélogo de Teses de Dissertacdes da CAPES que possuem alguma relagéo
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com estudo da cadeia de valor, revelou algo significativo: A maior parte delas
foram produzidas em programas de Administracdo, seguido pelos programas
de economia e o tema da educacdo estava presente em 19% delas e era o
mais representativo individualmente dentre outros e estavam presentes
residualmente entres as teses do campo da educacdo no periodo do
levantamento.

Esses dados parecem indicar que, ao menos a partir da produ¢cdo mais
recente, a educacdo superior € um tema relevante para quem estuda
administracdo e economia, porém a reciproca ndo € verdadeira, ou seja,
enfrentar os aspectos econdmicos e administrativos do fenbmeno educacional,

para os especialistas em educacao ndo parece ser igualmente relevante.

O resultado encontrado indica que a pesquisa sobre Educacéo Superior,
de modo geral, se orienta em outras direcfes. A analise desse fendmeno
poucas vezes assume a tarefa de aprofundar-se na perspectiva de revelar as
mindcias dos instrumentos em operacdo utilizados para a transformacédo da
educacdo em negdécio e mercadoria ou sobre 0s usos desses instrumentos
pelos agentes econbmicos, restando, na maior parte das vezes, a opcao pela
critica aos aspectos filosoficos, politicos e macroestruturais das relacdes
sociais implicadas nos fenbmenos educacionais e quase nenhuma analise dos

seus aspectos organizacionais.

Mesmo quando os fendbmenos educacionais sdo investigados como
objetos da sociologia da educacao, ndo se identificou trabalhos que estudem
0s mecanismos de geracdo de valor nesse mercado. Os meandros das
operacbes e mecanismos utilizados pelos agentes econdmicos sao
tangenciados ou ignorados e quase sempre se da preferéncia por andlises de
macroprocessos sociais, politicos ou econdbmicos e se estuda pouco 0s

fenbmenos organizacionais relacionados a Educacao Superior privada.

Esse levantamento ndo pretender encerrar o debate sobre a producéo
de conhecimento recente sobre as tematicas relacionadas ao eixo principal da
tese, pois possui 0 escopo limitado a um dos produtos do trabalho académico,
entretanto cumpre a tarefa de identificar, através de um indicador verificavel, a

validade do argumento sobre a escassez de trabalhos académicos, na
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producdo recente, que relacionem as tematicas da cadeia de valor e da

educacao superior que sdo axiais dessa tese.
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Apéndice 2 - Atos regulatérios criados e alterados pelo MEC entre 1995 e 2012 que afetaram a configuracéo da
cadeia da educacéo superior no periodo.

Quadro 4 - Brasil, principais instrumentos regulatérios criados ou alterados entre 1995 e 2001 que afetaram a dindmica das
relacbes na educacdo superior brasileira.

ANO DOCUMENTO Ementa/Objetivo/Contelido

Determinar a implantacdo na Capes de procedimentos
apropriados a recomendacao, acompanhamento e avaliacdo de
cursos de mestrado dirigidos a formacao profissional, nos termos
do referido documento, e do Parecer que o fundamentou.

1995 PORTARIA CAPES N° 47, DE 17/10/ 1995

Dispbe sobre o reconhecimento dos mestrados profissionais e da

1995 PORTARIA CAPES N° 47, DE 17/10/ 1995 .
outras providéncias.

Altera dispositivos da Lei n°® 4.024, de 20 de dezembro de 1961 e
1995 LEI N°©9.131, DE 24/11/ 1995. da outras providéncias. (provao)

Altera dispositivos da Lei n® 5.540, de 28 de novembro de 1968,
1995 LEI N©9.192, DE 21/12/ 1995 gue regulamentam o processo de escolha dos dirigentes
universitarios.

1995 Altera dispositivos da Lei n° 4.024, de 20 de dezembro de 1961, e
LEI N°©9.131, DE 24/11/ 1995. da outras providéncias.

1996 LEI N°© 9.394 DE 20/12/ 1996 Estabelece as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional

1996 DECRETO N° 2.026. DE 10/10/ 1996. Estabelec_:e _prc_)c~ed|mentos_ para 0 processo de avaliacdo de
cursos e instituicdes de ensino superior.

Regulamenta, para o Sistema Federal de Ensino, as disposi¢des
contidas nos arts. 19, 20, 45, 46 e § 1°, 52, paragrafo Unico, 54 e
88 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e da outras
providéncias.

1997 DECRETO N° 2.207, DE 15/04/ 1997.

Regulamenta, para o Sistema Federal de Ensino, as disposi¢des
contidas no art. 10 da Medida Provisoria n° 1.477-39, de 8 de

1997 DECRETO N° 2.306, DE 19/08/ 1997.
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agosto de 1997, e nos arts. 16, 19, 20, 45, 46 e § 1° 52,
paragrafo Unico, 54 e 88 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, e da outras providéncias

DispOe sobre o reconhecimento dos mestrados profissionais e da

1998 PORTARIA CAPES N° 80, DE 16/12/ 1998 A
outras providéncias.
1998 DECRETO N.° 2.4 94, DE 10/02/ 1998 - Regulamenta a Educacao a distancia.
1998 DECRETO N° 2.561, DE 27/04/ 1998 Regulamenta a Educacao a distancia.
Normatiza os  procedimentos de  credenciamento de
1998 PORTARIA N.° 301, DE 7/04/ 1998 instituicbes para a oferta de cursos de graduacédo e educacao
profissional tecnoldgica a distancia.
1998 Institui a Gratificacdo de Estimulo a Docéncia no Magistério
LEI N°© 9.678, DE 3/07/ 1998. Superior, e da outras providéncias.
Dispbe sobre os conceitos obtidos na avaliacdo de programas de
pés-graduacdo  Stricto Sensu procedida pela CAPES,
1998 PORTARIA MEC N° 1.418, DE 23/12/ 1998 condicionam o reconhecimento da validade dos estudos neles
realizados, consoante disposto na Portaria 2264, de 19 de
dezembro de 1997, e na forma estabelecida por esta Portaria.
Institui contribuicdo de intervengdo de dominio econdmico
2000 LEI N 10.168, DE 29/12/ 2000. destinada a financiar o Programa de Estimulo a Interagao

Universidade-Empresa para o Apoio a Inovacdo e da outras
providéncias.
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Dispbe sobre a organizacdo do ensino superior, a avaliacdo de

2001 DECRETO N° 3.860, DE 9/07/ 2001. o . A
cursos e instituicdes, e da outras providéncias.

Dispbe sobre a introducdo nas instituicdes de ensino superior do
sistema federal de ensino, na organizacdo pedagogica e
2001 PORTARIA N° 2.253, DE 18/10/ 2001 curricular de seus cursos superiores reconhecidos, a oferta de
disciplinas que, em seu todo ou em parte, utilizem método n&o
presencial, com base no art. 81 da Lei n. 9394, de 1996.

Institui a Taxa de Avaliacdo in loco das instituicbes de educacéo

2003 MPV N° 153 ) ~ i S
superior e dos cursos de graduacao e da outras providéncias.

Constitui um grupo de apoio e assessoramento técnico ao grupo

2004 PORTARIA N° 127, DE 11/03/ 2004 X . ;
executivo da reforma do ensino superior.

Dispbe sobre o processo seletivo do Programa Universidade para
2004 PORTARIA MEC N° 3.964, DE 02/12/ 2004 Todos - PROUNI, referente ao primeiro semestre de 2005, e da
outras providéncias

introduzir, na organizacdo pedagogica e curricular de seus
2004 PORTARIA N° 4059, DE 10/12/ 2004 cursos superiores reconhecidos, a oferta de disciplinas
integrantes do curriculo que utilizem modalidade semipresencial

Os processos de credenciamento e recredenciamento de IES,
Credenciamento para oferta de cursos de pds-graduacdo lato
sensu, Credenciamento e recredenciamento de ies para oferta de
cursos superiores a distancia, De autorizacdo, reconhecimento e
renovacao de reconhecimento de cursos superiores, bem como
de transferéncia de mantenca, Aumento e remanejamento de
vagas de cursos reconhecidos, Desativacdo de cursos,
Descredenciamento de instituicdes, Plano de desenvolvimento
institucional (PDI), Aditamento de PDI, Além de outros processos
afins, deverdo ser protocolizados por meio do sistema de
acompanhamento de processos das instituicbes de ensino
superior - Sapiens/MEC.

2004 PORTARIA N° 4.361, DE 29/12/ 2004

Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior —

(0]
2004 LEI N° 10.861, DE 14/04/ 2004. SINAES e dé outras providéncias
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Institui a Taxa de Avaliacdo in loco das instituicbes de educacéo

2004 LEI N° 10.870, DE 19/05/ 2004. : ~ . i
superior e dos cursos de graduacao e da outras providéncias.

2005 DECRETO N°5.622, DE 19/12/ 2005 Regulamenta a Educacao a distancia.
Reabre o prazo para as inscricbes no processo seletivo do

2005 PORTARIA MEC N° 30, DE 07/01/ 2005 Programa Universidade para Todos - PROUNI referente ao
primeiro semestre de 2005 e da outras providéncias.

2005 PORTARIA MEC N° 46, DE 10/01/ 2005 Dispbe sobre o Censo da Educacao Superior.

2005 PORTARIA N° 328, DE 01/02/ 2005 Dispobe sob_re o] Cz_aldast_ro~ de Cursos de Po_s-GrqduaN(;ao Lato
Sensu e define as disposi¢des para sua operacionalizagao.

2005 PORTARIA N° 327, DE 01/02/ 2005 Dispoe §obre o Cadastro l_\IaC|c_)naI Nde Docentes e Define as
disposicdes para sua operacionalizacéo
Cabe ao INEP, operacionalizar as acbes e procedimentos
referentes ao Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgéo

2005 PORTARIA N° 398, DE 03/02/ 2005 Superior - SINAES, ao Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes - ENADE, a Avaliacao Institucional - Al e a Avaliacéo
dos Cursos de Graduacao - ACG.

2005 PORTARIA INEP N° 7, DE 03/02/ 2005 Designar para compor a Comlssa9 Técnica em Avaliacéo
Institucional e dos Cursos de Graduacéo

2005 PORTARIA MEC N° 467, DE 10/02/ 2005 Altera os prazos estabeJemdos na pc_)rtAarla_l MEC n° 3.964, de 2 de
dezembro de 2004, e da outras providéncias
Estabelecer os procedimentos para a organizagdo e execucao
das avaliagbes externas das Instituicbes de Educacdo Superior

2005 PORTARIA INEP N° 31, DE 17/02/ 2005 (IES) para fins de credenciamento e recredenciamento e dos

cursos superiores de graduacdo, tecnoldgicos, sequenciais,
presenciais e a distancia, para fins de autorizacao,
reconhecimento e renovacao de reconhecimento
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2005

PORTARIA N° 524, DE 18/02/ 2005

Dispbe sobre a ocupacao de bolsas remanescentes do Programa
Universidade para Todos - PROUNI, altera o prazo para registro
no Sistema do PROUNI - SISPROUNI da aprovacdo e
reprovacdo de candidatos pré-selecionados no processo seletivo
referente ao primeiro semestre de 2005, e da outras providéncias.

2005

PORTARIA N° 556, DE 25/02/ 2005

Define os cursos para o ENADE 2005

2005

PORTARIA N° 741, DE 04/03/ 2005

Prorroga o prazo para emissao do termo de concessao de bolsas
para candidatos pré-selecionados do Programa Universidade
para Todos - PROUNI e da outras providéncias

2005

PORTARIA MEC N°1.405, DE 28/04/ 2005

Prorroga a Portaria MEC 958/2005, de 30/3/2005 (Prouni)

2005

PORTARIA N° 958, DE 30/03/ 2005

Altera a Portaria MEC n° 467, de 10/2/2005 (Prouni - alteracéo
prazos)

2005

PORTARIA N° 930, DE 18/03/ 2005

Aprova o Regimento Interno da Comissédo Nacional de Avaliagéo
da Educacédo (CONAES)

2005

PORTARIA N° 829, DE 11/03/ 2005

Prorroga o prazo para afericdo e comprovagédo das informacoes
prestadas na inscricdo pelos candidatos reclassificados do
Programa Universidade para Todos PROUNI e d& outras
providéncias.

2005

PORTARIA N° 1.395, DE 28/04/ 2005

Prorroga a Portaria MEC 4034/2004, (Que instituiu o Grupo de
Trabalho, de mutuo interesse do Ministério da Educacdo e do
Conselho Federal de Administragcéo - CFA.

2005

PORTARIA MEC 1.850, DE 31/05/ 2005

Sistema SAPIEnS/MEC

2005

PORTARIA MEC N° 1.862, DE 01/06/ 2005

ENADE 2004 - Relacao de alunos dispensados

2005

PORTARIA MEC N° 1.861, DE 01/06/ 2005

Regulamenta a concessdo de financiamento, pelo Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior - FIES, aos
bolsistas selecionados pelo Programa Universidade para Todos -
PROUNI no processo seletivo referente ao primeiro semestre de
2005 e dé outras providéncias.

2005

PORTARIA N° 1.874, DE 02/06/ 2005

Nomeacao de comissdes de supervisao, no sentido de verificar in
loco as condi¢bes de oferta de cursos juridicos.
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Institui a Comissao Interna de Supervisdo do Plano de Carreira

2005 PORTARIA N° 2.519, DE 15/06/ 2005 dos Cargos Técnico-administrativos em Educacao

Suspender o recebimento, nos protocolos do Ministério da
Educacédo e do Conselho Nacional de Educacao, de solicitagcoes
de credenciamento de universidades do Sistema Federal de
Ensino.

2005 PORTARIA MEC N° 2.115, DE 16/06/ 2005

Prorroga os prazos do processo de concessao de financiamento,
pelo Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior -
2005 PORTARIA MEC N° 2.114, DE 16/06/ 2005 FIES, aos bolsistas selecionados pelo Programa Universidade
para Todos - PROUNI no processo seletivo referente ao primeiro
semestre de 2005.

Define a data e os cursos que serdo avaliados pelo ENADE em

2005 PORTARIA N° 2.205, DE 22/06/ 2005 2005

Dispde sobre concessao de bolsas de estudo de pds-graduacao
stricto sensu aos estudantes concluintes que obtiveram nota
méaxima nacional no Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes em 2004.

2005 PORTARIA CAPES N° 29, DE 26/06/ 2005

Suspender o recebimento, nos protocolos do Ministério da
Educacédo e do Conselho Nacional de Educacgéo, de solicitagcdes
de credenciamento de universidades do Sistema Federal de
Ensino

2005 PORTARIA MEC N° 2.261, DE 29/06/ 2005

Dispbe sobre a renovacdo de reconhecimento de cursos de

2005 PORTARIA MEC N° 2.413, DE 07/07/ 2005 ~ .
graduacéo e de tecnologia.

Dispbe sobre a concessdo de bolsas do Programa Universidade
2005 PORTARIA N° 2.561, DE 20/07/ 2005 para Todos - PROUNI, referente ao segundo semestre de 2005, e
da outras providéncias.

Altera o0s prazos para contratacdo do financiamento
disponibilizado pelo Fundo de Financiamento ao Estudante do
2005 PORTARIA N° 2.578, DE 21/07/ 2005 Ensino Superior - FIES aos bolsistas parciais selecionados pelo
Programa Universidade para Todos - PROUNI no processo
seletivo referente ao primeiro semestre de 2005.
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Autorizar o funcionamento do curso de Direito, bacharelado, a
2005 PORTARIA MEC N° 2.563, DE 21/07/ 2005 pelas Faculdades Integradas de Jacarei, mantidas por SAPIENS
- Educacao e Ensino S/C Ltda.

Da nova redacgédo aos arts. 20, 30 e 50 da Portaria no 2.519, de
15 de julho de 2005, que trata da Comissédo Interna de
Supervisdo da Carreira dos Cargos Técnico-administrativos em
Educacdo.

2005 PORTARIA MEC N° 2.562, DE 21/07/ 2005

Os estudantes concluintes habilitados ao Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes - ENADE 2004 que ndao
compareceram a prova realizada em 7 de novembro de 2004
2005 PORTARIA N° 2.707, DE 05/08/ 2005 poderdo regularizar a propria situacdo junto ao ENADE
participando do Exame 2005, a realizar-se em 6 de novembro de
2005 - 13h (horario de Brasilia), com vistas a emissdo de
documentacéo inerente a conclusdo do curso de graduacao.

As instituicbes de educacdo superior deverdo tornar publicas e
2005 PORTARIA N° 2.864, DE 24/08/ 2005 manter atualizadas, em pagina eletrbnica propria, as condicdes
de oferta dos cursos por elas ministrados.

Institui 0 Grupo de Trabalho para acompanhar a implementacédo

(o]
2005 | PORTARIA N®4.032, DE 03/09/2005 do “Programa Brasil Sem Homofobia” no Ministério da Educacao.

Da nova redacdo ao caput do art. 4° da Portaria 2.413/2005
2005 PORTARIA N° 3.060, DE 06/09/ 2005 (Dispde sobre reconhecimento e renovagao de reconhecimento
de cursos de graduacao e de tecnologia.

Dispbe sobre os procedimentos de manutencdo de bolsas e de
2005 PORTARIA N° 3.121, DE 09/09/ 2005 emissado de Termos Aditivos ao Termo de Adesdo no Sistema do
Prouni - SISPROUNI, e d& outras providéncias

Autoriza remanejamento de vagas de turnos autorizados para IES

2005 PORTARIA MEC N° 3.161, DE 13/09/ 2005 .
isoladas.

Altera e Revoga Artigo da Portaria MEC n° 4361/04 (revoga art

(0]
2005 PORTARIA MEC N° 3160, DE 13/09/ 2005 ref a taxa de 1.000,00)

Regulamenta a avaliacdo de propostas de Projeto DINTER

(0]
2005 PORTARIA CAPES N° 67, DE 14/09/2005 (Projeto de Doutorado Interinstitucional) e de Projeto MINTER
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(Projeto de Mestrado Interinstitucional).

Constituir Comisséo de Elegibilidade incumbida de receber, abrir
e realizar o exame formal da documentacdo encaminhada pelas
IES pulblicas, comunitarias ou confessionais referentes a
projeto(s) de curso(s) de licenciatura a distancia para posterior
selegao, nos termos do artigo 3°, inciso |, letra “a”, da Resolugao
FNDE n° 34, DE 9/8/2005

2005 PORTARIA N° 3.185, DE 14/09/ 2005

Revoga a Portaria MEC n° 3.060, de 6/9/2005(Que revoga art. da
2005 PORTARIA N° 3.225, DE 21/09/ 2005 Portaria 2.413/2005 (Dispde sobre reconhecimento e renovacéao
de reconhecimento de cursos de graduacao e de tecnologia.)

Dispbe sobre procedimentos para adesdo de instituicoes,
inscricdo e selecédo de candidatos ao processo seletivo do Fundo
de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior - FIES
referente ao segundo semestre de 2005 e da outras providéncias.

2005 PORTARIA N° 3.224, DE 21/09/ 2005

Da nova redagdo a artigos da Portaria MEC n° 3.121, de
9/9/2005(Dispde sobre os procedimentos de manutencdo de
bolsas e de emissédo de Termos Aditivos ao Termo de Ades&o no
Sistema do Prouni - SISPROUNI)

2005 PORTARIA N° 3.223, DE 21/09/ 2005

Estabelece o periodo de 26 de setembro de 2005 a 28 de outubro
2005 PORTARIA N° 3.222, DE 21/09/ 2005 de 2005 para os aditamentos aos contratos do Programa de
Crédito Educativo, de que trata a Lei n°® 8.436, de 25/6/1992.

Prorroga prazo estabelecido pela Portaria MEC n° 2.336 de

2005 PORTARIA N° 3.221, DE 21/09/ 2005 30/6/2005 (Altera o periodo de aditamentos de contratos do FIES,
referente ao 2° semestre de 2005)
2005 PORTARIA N° 3.386, DE 29/09/ 2005 Dispensa e nomeia membros da CONAES.
2005 PORTARIA N° 3.385, DE 29/09/ 2005 Dispbe sobre o Programa de Educacéao Tutorial - PET.
Reabre o prazo para adesao de IES ao processo seletivo do -
2005 PORTARIA N° 3.713, DE 20/10/ 2005 FIES referente ao segundo semestre de 2005 e d& outras

providéncias.
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2005

PORTARIA N° 3.711, DE 20/10/ 2005

Prorroga o prazo para os procedimentos de manutencdo de
bolsas e de emissdo de Termos Aditivos das IES que ja tenham
aderido ao ProUni.

2005

PORTARIA N° 3.722, DE 21/10/ 2005

Reconhece, para fim especifico de expedicdo e registro de
diplomas dos alunos que concluirem, até 31/12/2005, os cursos
superiores de tecnologia, cujos processos de reconhecimento
tenham sido protocolizados no SAPIENS no exercicio de 2005.

2005

PORTARIA N° 3.717, DE 21/10/ 2005

Dispbe sobre procedimentos para adesdo de instituicbes de
ensino superior ao Programa Universidade Para Todos - ProUni,
bem como sobre a emissdao de Termo Aditivo ao processo
seletivo referente ao primeiro semestre de 2006 para aquelas que
ja aderiram ao programa.

2005

PORTARIA N° 3.819, DE 03/11/ 2005

MEC revoga Portarias revogadas ou sem efeito e diz que "Abre
caminho para Reforma Universitaria”

2005

PORTARIA N° 4.034, DE 24/11/ 2005

Prorroga o0 prazo para adesdo de novas instituicbes de ensino
superior ao ProUni, bem como para emissdo do Termo Aditivo
referente ao primeiro semestre de 2006, para as instituicdes ja
credenciadas, e dé outras providéncias.

2005

PORTARIA N° 4.033, DE 24/11/ 2005

Regulamenta o funcionamento das Cooperativas-Escolas bem
como suas relacdes juridico-formais com as Instituices Federais
de Educacédo Profissional e Tecnoldgica vinculadas ao Ministério
da Educacéao

2005

PORTARIA N° 4.263, DE 02/12/ 2005

Prorroga prazos do processo seletivo do FIES referente ao
segundo semestre de 2005.

2005

PORTARIA N° 4.264, DE 08/12/ 2005

Dispbe sobre o processo seletivo do Programa Universidade para
Todos - ProUni, referente ao primeiro semestre de 2006.

2005

PORTARIA N° 4.271, DE 12/12/ 2005

Prorrogar, até 31/12/2006, o prazo concedido quando do
credenciamento dos Centros de Educacdo Tecnoldgica,
renomeados como Faculdades de Tecnologia, pelo Decreto n°
5.225/2004, ocorrido entre os anos de 2001 e 2002.
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2005

PORTARIA N° 4.495, DE 23/12/ 2005

Prorroga o prazo para contratacdo dos candidatos aprovados no
processo seletivo do FIES referente ao segundo semestre de
2005, bem como altera o periodo para o aditamento do primeiro
semestre de 2006, e da outras providéncias.

2005

PORTARIA N° 4.542, DE 28/12/ 2005

Prorroga o prazo para contratacdo dos candidatos aprovados no
processo seletivo do FIES referente Institui a Comisséo Técnica
Nacional de Diversidade para Assuntos Relacionados a
Educacdo dos Afro-brasileiros - CADARA, com o objetivo de
elaborar, acompanhar, analisar e avaliar politicas publicas
educacionais, voltadas para o fiel cumprimento do disposto na Lei
10.639/2003, visando a valorizacdo e o respeito a diversidade
étnico-racial, bem como a promocao de igualdade étnico-racial no
ambito do Ministério da Educacéo - MEC.

2006

PORTARIA CAPES N° 13, DE 15/02/ 2006

Institui a divulgacéo digital das teses e dissertacdes produzidas
pelos programas de doutorado e mestrado reconhecidos.

2006

PORTARIA SETEC N° 8, DE 06/03/ 2006

Compor Grupo de Trabalho com objetivo de analisar a
normatizacao vigente no pais relativa a Educacéo Profissional e
Tecnoldgica: leis, decretos , portarias, pareceres e resolucdes e
recomendar modificacbes com vistas a coeréncia interna
decorrente de uma perspectiva politécnica e universalizante da
Educacao Profissional e Tecnolbgica

2006

DECRETO N° 5.773, DE 9/05/ 2006.

Dispde sobre o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisado e
avaliacdo de instituicbes de educacdo superior e cursos
superiores de graduacdo e sequenciais no sistema federal de
ensino.

2006

PORTARIA CAPES N° 34, DE 30/05/ 2006

Aprova o regulamento do Programa de Exceléncia Académica -
PROEX

2006

PORTARIAS INEP N° 116 DE 28/07/ 2006

INEP estabelece as diretrizes para o Enade 2006 da area de:
Turismo.

2006

PORTARIAS INEP N° 117 DE 28/07/ 2006

INEP estabelece as diretrizes para o Enade 2006 da area de:
Administracao.
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INEP estabelece as diretrizes para o Enade 2006 da area de:

2006 PORTARIAS INEP N° 118 DE 28/07/ 2006 . :
Arquivologia.

2006 PORTARIAS INEP N° 119 DE 28/07/ 2006 INEP estabelece as diretrizes para o Enade 2006 da area de:
Biblioteconomia.

2006 PORTARIAS INEP N° 120 DE 28/07/ 2006 :BI\iI(I)ErEeggs;ﬁ]t;elece as diretrizes para o Enade 2006 da area de:

2006 PORTARIAS INEP N° 121 DE 28/07/ 2006 II\_IFP .estabele,ce as diretrizes para o Enade 2006 da area de:
Ciéncias Contabeis.

2006 PORTARIAS INEP N° 122 DE 28/07/ 2006 II\_IFP _estabeIePe_as diretrizes para o Enade 2006 da area de:
Ciéncias Econdomicas.

2006 PORTARIAS INEP N° 123 DE 28/07/ 2006 INEP e_stab~elece as diretrizes para o Enade 2006 da éarea de:
Comunicagéo social.

2006 PORTARIAS INEP N° 124 DE 28/07/ 2006 I[I)\IeESI;nestabelece as diretrizes para o Enade 2006 da éarea de:

2006 PORTARIAS INEP N° 125 DE 28/07/ 2006 I[I)\ilili?[oestabelece as diretrizes para o Enade 2006 da area de:

2006 PORTARIAS INEP N° 126 DE 28/07/ 2006 INEP e§tabelece as diretrizes para o Enade 2006 da éarea de:
Formacéao de Professores nos cursos Normal Superior.

2006 PORTARIAS INEP N° 127 DE 28/07/ 2006 :\I/l\llgzslicaestabelece as diretrizes para o Enade 2006 da area de:

2006 PORTARIAS INEP N° 128 DE 28/07/ 2006 :Dl\lslizclzlssi?belece as diretrizes para o Enade 2006 da area de:

2006 PORTARIAS INEP N° 129 DE 28/07/ 2006 INEP es_tabelece as diretrizes para o Enade 2006 da éarea de:
Secretariado Executivo.

2006 PORTARIAS INEP N° 130 DE 28/07/ 2006 !I_l\éitProestabelece as diretrizes para o Enade 2006 da area de:
Dispbe sobre a adequagcdo da denominacdo dos cursos

2006 PORTARIA NORMATIVA N° 12, DE 14/08/ 2006 superiores de tecnologia ao Catadlogo Nacional de Cursos

Superiores de Tecnologia, nos termos do art. 71, 81° e 2°, do
Decreto 5.773, de 2006
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2006

PORTARIA CAPES N° 77, DE 15/08/ 2006

Estabelece critérios para concessdo de bolsas a alunos
promovidos antecipada e diretamente do mestrado para o
doutorado.

2006

PORTARIA CAPES N° 76, DE 15/08/ 2006

Dispde sobre o aumento dos valores das bolsas de poés-
graduacédo, nos niveis de mestrado, doutorado e pés-doutorado
no pais.

2006

PORTARIA INEP N° 146, DE 06/09/ 2006

Prorroga até 11 de setembro de 2006 o prazo para inscricdes dos
estudantes ao Enade 2006 previsto na Portaria n° 603 de
07/3/2006

2006

PORTARIA CAPES N° 88, DE 27/09/ 2006

Fixa normas e procedimentos para a apresentacdo e avaliacao
de propostas de cursos de mestrado e doutorado.

2007

PORTARIA NORMATIVA N° 2, DE 10/01/ 2007

Dispbe sobre os procedimentos de regulacdo e avaliagdo da
educacao superior na modalidade a distancia.

2007

PORTARIA NORMATIVA N° 1, DE 10/01/ 2007

Calendario de avaliagbes do Ciclo Avaliativo do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES para o triénio
2007/2009

2007

PORTARIA MEC-SESU N° 122, DE 05/02/ 2007

Renovar o credenciamento das instituicGes relacionadas na
portaria. Aplicacdo Exame proficiéncia de portugués.

2007

PORTARIA INEP N° 8, DE 06/02/ 2007

Define a sistemética para a realizacdo do Exame Nacional do
Ensino Médio no exercicio de 2007 (ENEM/2007) como
procedimento de avaliacdo do desempenho do participante ao
término da Educacdo Basica, para aferir o desenvolvimento de
competéncias fundamentais ao exercicio da cidadania.

2007

PORTARIA NORMATIVA N° 3, DE 09/02/ 2007

Prorrogar o prazo previsto no art. 5°, § 6° da Portaria Normativa
n° 2, de 10 de janeiro de 2007.

2007

PORTARIA MEC N° 189, DE 22/02/ 2007

Prorroga os prazos referentes aos candidatos reclassificados no
processo seletivo do Programa Universidade para Todos - ProUni
referente ao primeiro semestre de 2007.

2007

PORTARIA MEC N° 210, DE 27/02/ 2007

Altera a Portaria MEC n° 1.556, de 8 de setembro de 2006.
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Dispbe sobre a ocupagéo de bolsas remanescentes do processo
2007 PORTARIA MEC N° 213, DE 01/03/ 2007 seletivo do Programa Universidade para Todos - ProUni referente
ao primeiro semestre de 2007 e da outras providéncias.

Estabelece o periodo para efetuacédo da atualizacao de bolsas do
Programa Universidade para Todos - ProUni, referente ao
primeiro semestre de 2007, pelas instituicbes de ensino superior
participantes do programa.

2007 PORTARIA MEC N° 212, DE 01/03/ 2007

Proibe a cobranca do valor correspondente a matricula, pelas
2007 PORTARIA MEC N° 230, DE 09/03/ 2007 Instituicbes de Ensino Superior, nos casos de transferéncia de
alunos.

Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - ENADE, no
ano de 2007, as areas de Agronomia, Biomedicina, Educacédo
Fisica, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia,
Medicina, Medicina Veterinaria, Nutricdo, Odontologia, Servico
Social, Tecnologia de Radiologia, Tecnologia em Agroindustria,
Terapia Ocupacional e Zootecnia.

2007 PORTARIA NORMATIVA N° 5, DE 20/03/ 2007

Altera o periodo de aditamento de contratos do Fundo de
2007 PORTARIA MEC N° 294, DE 29/03/ 2007 Financiamento do Estudante do Ensino Superior - FIES, referente
ao primeiro semestre de 2007.

Altera os prazos para requerimento de avaliacdo de cursos,
2007 PORTARIA NORMATIVA N° 6, DE 03/04/ 2007 fixados no art. 2° da Portaria Normativa n°® 01, de 10 de janeiro de
2007

Dispbe sobre procedimentos para adesdo de instituicbes de
ensino superior ao Programa Universidade Para Todos - ProUni,
2007 PORTARIA NORMATIVA N° 8, DE 10/04/ 2007 bem como para a emissédo de Termo Aditivo ao processo seletivo
referente ao segundo semestre de 2007, no caso das instituicoes
gue ja aderiram ao programa.

Dispbe sobre a criagdo do "Programa Incluir: Acessibilidade na

2007 PORTARIA NORMATIVA N° 14, DE 24/04/ 2007 ~ -
Educacao Superior

Disp0be sobre a criacdo do "Programa de Implantacao de Salas de

2007 PORTARIA NORMATIVA N° 13, DE 24/04/ 2007 . . o
Recursos Multifuncionais".
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Dispbe sobre a criacdo do "Programa de Formacao Continuada

2007 PORTARIA NORMATIVA N° 12, DE 24/04/ 2007 ~ -
de Professores na Educagé&o Especial”.

Define o periodo de realizacdo do Exame Nacional para

(o)
2007 PORTARIA INEP N° 66, DE 10/05/ 2007 Certificacio de Jovens e Adultos

Regulamenta o processo seletivo do Programa Universidade para

(o]
2007 PORTARIA NORMATIVA N° 24, DE 22/05/ 2007 Todos - ProUni referente ao segundo semestre de 2007.

Dispbe sobre concessao de bolsas de estudo de pds-graduacao
stricto sensu aos estudantes concluintes que obtiveram nota
maxima nacional no Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes em 2006.

2007 PORTARIA CAPES N° 52, DE 19/06/ 2007

Prorroga prazo para afericdo e registro no Sistema do ProUni -
SISPROUNI das informacfes prestadas pelos candidatos pré-
selecionados em segunda chamada no processo seletivo do
ProUni referente ao segundo semestre de 2007.

2007 PORTARIA NORMATIVA N° 32, DE 01/08/ 2007

Dispbe sobre os procedimentos de manutencdo de bolsas do
2007 PORTARIA NORMATIVA N° 34, DE 05/09/ 2007 Programa Universidade para Todos — ProUni pelas instituicoes de
ensino superior participantes do programa

Estabelece o periodo para efetuacédo da atualizacao de bolsas do
Programa Universidade para Todos - ProUni, referente ao
segundo semestre de 2007, pelas instituicbes de ensino superior
participantes do programa.

2007 PORTARIA NORMATIVA N° 35, DE 05/09/ 2007

Aprova, em extrato, o instrumento de avaliacdo para autorizacao
2007 PORTARIA-MEC N° 928, DE 25/09/ 2007 de cursos de graduacdo, Bacharelados e Licenciaturas, do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — Sinaes.

Aprova, em extrato, o instrumento de avaliacdo para autorizacao
2007 PORTARIA MEC N° 927, DE 25/09/ 2007 de cursos de graduacdo em Direito do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior — Sinaes.

Dispbe sobre procedimentos para adesdo de instituicbes de
ensino superior ao Programa Universidade Para Todos — ProUni,
bem como para a emisséo de Termo Aditivo ao processo seletivo
referente ao primeiro semestre de 2008, no caso das instituicoes

2007 PORTARIA MEC N° 944, DE 05/10/ 2007
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gue ja aderiram ao programa.

Aprova, em extrato, o instrumento de avaliacdo elaborado pelo
Inep para credenciamento de novas Instituicdes de Educagao
Superior do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior - Sinaes.

2007 PORTARIA MEC N° 1.016, DE 30/10/ 2007

Aprova, em extrato, as diretrizes para elaboracéo, pelo Inep, dos
instrumentos de avaliacdo para credenciamento de novas
InstituicGes de Educacao Superior, nos termos do art. 6.°, inciso
IV, do Decreto n° 5.773/2006.

2007 PORTARIA MEC N° 1.015, DE 30/10/ 2007

Prorroga o prazo para emissao de Termos de Adesdo e Termos
Aditivos ao processo seletivo referente ao primeiro semestre de
2008 do Programa Universidade para Todos — ProUni e da outras
providéncias.

2007 PORTARIA MEC N° 1.021, DE 31/10/ 2007

Regulamenta o processo seletivo do Programa Universidade para

(o]
2007 PORTARIA MEC N° 1.109, DE 22/11/ 2007 Todos - ProUni referente ao primeiro semestre de 2008

Institui, no ambito da Secretaria de Educacdo Superior (SESu),

_ o
2007 PORTARIA MEC-SESU N° 973, DE 23/11/ 2007 os convénios do Programa de Educacé&o Tutorial — PET.

Institui o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e

2007 DECRETO N° 6.096, DE 24/04/2007. Expansao das Universidades Federais - REUNI.

Altera dispositivos dos Decretos nos 5.622, de 19 de dezembro
de 2005, que estabelece as diretrizes e bases da educacao
nacional, e 5.773, de 9 de maio de 2006, que dispde sobre o
exercicio das funcdes de regulacédo, supervisdo e avaliacdo de
instituicbes de educacado superior e cursos superiores de
graduacéo e sequenciais no sistema federal de ensino

2007 DECRETO N° 6.303, DE 12/12/ 2007

2007 Institui o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES.

PORTARIA NORMATIVA N° 39, DE 12/12/2007

165



2007

PORTARIA MEC N° 1.146, DE 03/12/ 2007

Altera o periodo de aditamento de contratos do Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior - FIES, referente
ao primeiro semestre de 2008

2008

PORTARIA MEC N° 91, DE 17/01/ 2008

Aprova em extrato o instrumento de avaliagdo para autorizacao
de Cursos Superiores de Tecnologia, no ambito do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES

2008

PORTARIA NORMATIVA N° 2, DE 31/03/ 2008

Estabelece a finalidade do Fundo de Financiamento ao Estudante
do Ensino Superior — Fies.

2008

PORTARIA NORMATIVA N° 1, DE 31/03/ 2008

Institui bolsa complementar no ambito do Programa Universidade
para Todos — ProUni.

2008

PORTARIA NORMATIVA N° 3, DE 01/04/ 2008

Determina as areas e 0s cursos superiores de tecnologia que
serdo avaliados pelo Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes — Enade, no ano de 2008

2008

PORTARIA MEC N° 429, DE 02/04/ 2008

Dispbe sobre a Comissdo Nacional de Acompanhamento e
Controle Social do Programa Universidade para Todos -
PROUNIL.

2008

DECRETO N° 6.425, DE 4/04/ 2008.

Dispbe sobre o censo anual da educacéao.

2008

PORTARIA MEC N° 429, DE 02/04/ 2008

Dispbe sobre a Comissdao Nacional de Acompanhamento e
Controle Social do Programa Universidade para Todos -
PROUNIL.

2008

PORTARIA- MEC N° 474, DE 14/04/ 2008

Aprova, em extrato, o instrumento de avaliacdo para autorizacao
de curso de graduacdo em Medicina no ambito do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — Sinaes.

2008

PORTARIA MEC N° 840, DE 04/07/ 2008

Aprova, em extrato, o instrumento de avaliacdo para autorizacao
de cursos de graduagcdo em Direito do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior — Sinaes.

2008

PORTARIA NORMATIVA N° 4, DE 05/08/ 2008

Regulamenta a aplicagdo do conceito preliminar de cursos
superiores, para fins dos processos de renovacao de
reconhecimento respectivos, no ambito do ciclo avaliativo do
Sistema Nacional de Avaliacado da Educacao Superior — Sinaes

166



Regulamenta a realizacdo do Exame Nacional para Certificacédo

2008 PORTARIA INEP N° 136, DE 07/08/ 2008 de Competéncias de Jovens e Adultos — Encceja — para 0s
brasileiros residentes no Exterior
Define o objetivo geral da avaliagdo do desempenho dos
[0}
2008 PORTARIA INEP N° 124, DE 07/08/ 2008 estudantes na area de: Biologia.
Define o objetivo geral da avaliacdo do desempenho dos
[0}
2008 PORTARIA INEP N° 125, DE 07/08/ 2008 estudantes na area de: Ciéncias Sociais.
Define o objetivo geral da avaliagdo do desempenho dos
[0}
2008 PORTARIA INEP N° 126 DE 07/08/ 2008 estudantes na area de: Computacio.
Define o objetivo geral da avaliacdo do desempenho dos
[0}
2008 PORTARIA INEP N° 132, DE 07/08/ 2008 estudantes na area de: Matematica.
2008 PORTARIA INEP N° 133, DE 07/08/ 2008 Define o Obje,tIVO ggral da a}vallagao do desempenho dos
estudantes na area de: Pedagogia.
2008 PORTARIA INEP N° 134, DE 07/08/ 2008 Define o Obje,tIVO ggral ,dq avaliacdo do desempenho dos
estudantes na area de: Quimica.
Dispbe sobre a ocupacgéo de bolsas remanescentes do processo
2008 PORTARIA NORMATIVA N° 6, DE 14/08/ 2008 seletivo do Programa Universidade para Todos - ProUni
referente ao segundo semestre de 2008.
Dispbe sobre a reestruturacdo do Plano Geral de Cargos do
o
2008 LEI N°11.784, DE 22/09/ 2008. Poder Executivo.
Dispbe sobre o Programa Nacional para a Certificacdo de
2008 PORTARIA NORMATIVA N° 7, DE 22/08/ 2008 Proficiéncia em Libras e para a Certificacdo de Proficiéncia em
Traducéo e Interpretacéo de Libras-Lingua Portuguesa —Prolibras
2008 PORTARIA NORMATIVA N° 12. DE 05/09/ 2008 Instltu! o Indice Geral de Cursos da Instituicdo de Educacao
Superior (IGC).
Dispbe sobre procedimentos de manutencdo de bolsas do
2008 PORTARIA NORMATIVA N° 11, DE 05/09/ 2008 Programa Universidade para Todos - ProUni pelas instituicdes de

ensino superior participantes do programa.
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2008

PORTARIA NORMATIVA N° 19, DE 20/11/ 2008

Dispbe sobre procedimentos de manutencdo de bolsas do
Programa Universidade para Todos - ProUni pelas instituices de
ensino superior participantes do programa.

2008

PORTARIA NORMATIVA N° 20, DE 20/11/ 2008

Regulamenta o processo seletivo do Programa Universidade para
Todos — ProUni referente ao primeiro semestre de 2009.

2008

PORTARIA NORMATIVA N° 19, DE 20/11/ 2008

Dispbe sobre procedimentos de manutencdo de bolsas do
Programa Universidade para Todos - ProUni pelas instituicdes de
ensino superior participantes do programa.

2008

LEI N° 11.892, DE 29/12/ 2008.

Institui a Rede Federal de Educacédo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia, e da outras providéncias.

2009

PORTARIA MEC-SETEC N° 110, DE 25/03/ 2009

Inclusdo de novos cursos no Catalogo

2009

PORTARIA NORMATIVA N° 7, DE 22/06/ 2009

Dispbe sobre o mestrado profissional no ambito da Fundacao
Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior -
Capes.

2009

PORTARIA NORMATIVA N° 14, DE 24/09/ 2009

Dispbe sobre os procedimentos referentes ao Programa de
Melhoria do Ensino das Instituicbes de Educacdo Superior —
PROGRAMA I|ES - MEC/BNDES, no ambito do Ministério da
Educacdo.

2009

PORTARIA MEC N° 1.133, DE 02/12/ 2009

Aprova 0 Regimento Interno das Comissdes Locais de
Acompanhamento e Controle Social do Programa Universidade
para Todos - PROUNI.

2009

DECRETO N° 7.022, DE 2/12/ 2009.

Estabelece medidas organizacionais de carater excepcional para
dar suporte ao processo de implantacdo da Rede Federal de
Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnolégica, criada pela Lei
no 11.892, de 29 de dezembro de 2008, e da outras providéncias.

2009

PORTARIA MEC N° 1.132, DE 02/12/ 2009

Dispde sobre a instituicho das Comissbes Locais de
Acompanhamento e Controle Social do Programa Universidade
para Todos - PROUNI.

2009

PORTARIA NORMATIVA N° 17, DE 28/12/ 2009

Dispde sobre o mestrado profissional no ambito da Fundacéo
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior -
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Capes.

2009

PORTARIA MEC N° 1.243, DE 30/12/ 2009

Reajusta os valores previstos no art. 2° da lei 11.273, de 6 de
fevereiro de 2006, com base no art. 7° da mesma lei, referentes
ao pagamento de bolsas a participantes de programas de
formacdo inicial e continuada de professores.

2010

PORTARIA NORMATIVA N° 1, DE 22/01/ 2010

Dispde sobre o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino
Superior - FIES, regulamenta a adesdo de mantenedoras de
instituicBes de ensino ndo gratuitas e da outras providéncias.

2010

PORTARIA NORMATIVA N° 10, DE 30/04/ 2010

Dispbe sobre procedimentos para inscricdo e contratacdo de
financiamento estudantii a ser concedido pelo Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES).

2010

PORTARIA MEC N° 807, DE 18/06/ 2010

Institui o Exame Nacional do Ensino Médio - Enem como
procedimento de avaliacao cujo objetivo é aferir se o participante
do Exame, ao final do ensino médio, demonstra dominio dos
principios cientificos e tecnoldgicos que presidem a producao
moderna e conhecimento das formas contemporaneas de
linguagem.

2010

DECRETO N° 7.234, DE 19/07/2010

Dispbe sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil -
PNAES.

2010

PORTARIA NORMATIVA N° 21, DE 20/10/ 2010

Da nova redacao a dispositivos das Portarias Normativas n° 1, de
22 de janeiro de 2010 e n° 10, de 30 de abril de 2010, a fim de
disciplinar procedimentos para adesdo das mantenedoras e
opcao de estudantes ao Fundo de Garantia de Operacdes de
Crédito Educativo - FGEDUC, no ambito do FIES.

2010

PORTARIA NORMATIVA N° 24, DE 03/12/ 2010

Dispbe sobre procedimentos para adesdo ao processo seletivo
referente ao primeiro semestre de 2011 de instituicdes de
educacdo superior ao Programa Universidade Para Todos -
Prouni, bem como para a emissédo de Termo Aditivo.

169



2010

PORTARIA NORMATIVA N° 24, DE 03/12/ 2010

Dispbe sobre procedimentos para adesdo ao processo seletivo
referente ao primeiro semestre de 2011 de instituicbes de
educacdo superior ao Programa Universidade Para Todos -
Prouni, bem como para a emissédo de Termo Aditivo.

2010

PORTARIA INEP N° 481, DE 06/12/ 2010

Inep transfere R$ 2 milhdes para Capes realizar estudos e
pesquisas educacionais

2010

PORTARIA MEC 1407, DE 14/12/ 2010
REPUBLICADA

Institui o Forum Nacional de Educacéao - FNE.

2010

PORTARIA MEC N° 1.446, DE 28/12/ 2010

Relacdo dos avaliadores de cursos de graduacdo e de
instituicbes de educacgéo superior, selecionados pela CTAA, que
passam a integrar o Banco de Avaliadores do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacao Superior - BASIs.

2010

PORTARIA NORMATIVA N° 40, DE 29/12/ 2010

Institui o e-MEC, sistema eletronico de fluxo de trabalho e
gerenciamento de informacdes relativas aos processos de
regulacdo, avaliacdo e supervisdo da educacdo superior no
sistema federal de educacéo, e o Cadastro e-MEC de Instituicbes
e Cursos Superiores e consolida disposicdes sobre indicadores
de qualidade, banco de avaliadores (Basis) e o Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes (Enade) e outras disposicdes.
Republicada por ter saido, no DOU n° 239, de 13-12-2007, Sec¢éo
1, pags. 39 a 43, com incorrecdo no original.

2010

PORTARIA NORMATIVA N° 26, DE 29/12/ 2010

Dispbe sobre a prorrogacao da vigéncia dos Termos de Adesao
ao FIES formalizados no ano de 2010.

2011

PORTARIA CAPES N° 4, DE 10/01/ 2011

Estabelece o calendario de atividades relativas as acdes de
avaliacdo dos cursos de pés-graduacédo, a cargo da Diretoria de
Avaliacdo da Capes.

2011

PORTARIA INEP N° 13, DE 14/01/ 2011

Inep fixa as etapas do Censo da Educacdo Superior 2010

2011

PORTARIA NORMATIVA N° 2, DE 19/01/ 2011

Regulamenta o processo seletivo do Programa Universidade para
Todos — Prouni referente ao primeiro semestre de 2011 e da
outras providéncias.
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Publica os resultados do indice Geral de Cursos do ano de 2009
2011 PORTARIA INEP N° 21, DE 31/01/ 2011 (IGC -2009), e os resultados do Conceito Enade 2009 e do
Conceito Preliminar de Cursos do ano de 2009 (CPC-2009).

Regulamenta a lista de espera do processo seletivo do Programa
2011 PORTARIA MEC N° 190, DE 23/02/ 2011 Universidade para Todos - ProUni referente ao primeiro semestre
de 2011 e d& outras providéncias.

Estudante ou graduado em curso de licenciatura podera abater
1% do saldo devedor do FIES. Regulamenta o inciso | do art. 6°-B
da Lei n° 10.260, de 12 de julho de 2001, incluido pela Lei n®
12.202, de 14 de janeiro de 2010.

2011 PORTARIA NORMATIVA N° 4, DE 02/03/ 2011

Dispbe sobre a concessdao de bolsas de formacdo para
2011 PORTARIA MEC N° 289, DE 21/03/ 2011 professores da rede publica matriculados em cursos de Mestrado
Profissional.

Divulga, a relagdo nominal dos avaliadores de cursos de
graduacéo e de instituicdes de educacéo superior, que passam a
integrar o Banco de Avaliadores do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacédo Superior — BASIs.

2011 PORTARIA INEP N° 60, DE 25/03/ 2011

Estabelece o periodo para efetuacédo da atualizacao de bolsas do
Programa Universidade para Todos - Prouni, referente ao
primeiro semestre de 2011, pelas instituicbes de ensino superior
participantes do Programa.

2011 PORTARIA MEC-SESU N° 707, DE 30/03/ 2011

Designa professores para exercer a funcdo de coordenador de

(0]
2011 PORTARIA CAPES N° 47, DE 04/04/ 2011 Area no tridénio 2011-2013.

Dispbe sobre a ocupacdo de bolsas remanescentes do processo
2011 PORTARIA NORMATIVA N° 6, DE 05/04/ 2011 seletivo do Programa Universidade para Todos - Prouni referente
ao primeiro semestre de 2011.

Define o periodo de coleta de dados do Censo da Educacéo
Superior 2010. Procedimento deve ser feito pelos responsaveis
das atividades (Representante legal e Pesquisador Institucional
(P da instituicao).

2011 PORTARIA INEP N° 85, DE 12/04/ 2011
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2011

PORTARIA NORMATIVA N° 8, DE 15/04/ 2011

Define os cursos que serdo avaliados pelo o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes 2011 (Enade) e marca data de
aplicacao das provas para 06 de novembro de 2011

2011

PORTARIA MEC-SESU N° 903, DE 19/04/ 2011

Prorroga o periodo para efetuacdo da atualizacdo de bolsas do
Programa Universidade para Todos - Prouni, referente ao
primeiro semestre de 2011, pelas instituicdes de ensino superior
participantes do Programa.

2011

PORTARIA NORMATIVA N° 9, DE 20/04/ 2011

Altera a Portaria Normativa MEC n° 2, de 19 de janeiro de 2011.
(Prazo maximo de utilizacdo da bolsa do Prouni).

2011

PORTARIA MEC N° 478, DE 29/04/ 2011

Altera a Portaria n° 289, de 21 de marco de 2011, que dispde
sobre a concessao de bolsas de formacdo para professores da
rede publica matriculados em cursos de Mestrado Profissional.

2011

PORTARIA NORMATIVA N° 10, DE 02/05/ 2011

Dispbe sobre procedimentos para adesdo ao processo seletivo
referente ao segundo semestre de 2011 de instituicdes de
educacdo superior ao Programa Universidade Para Todos -
Prouni, bem como para a emissédo de Termo Aditivo.

2011

PORTARIA SETEC N° 300, DE 05/05/ 2011

MEC inclui o curso de Mineracdo no Catalogo Nacional de Curso
Superior de Tecnologia, com carga horaria minima de 2.400
horas, constante do eixo tecnoldgico Recursos Naturais.

2011

PORTARIA CAPES N° 61, DE 06/05/ 2011

Regulamenta a sistematica de apresentacdo para efeitos da
avaliacdo de propostas de Projeto de Mestrado Interinstitucional,
MINTER, e de Doutorado Interinstitucional, DINTER

2011

PORTARIA INEP N° 107, DE 16/05/ 2011

Inep divulga novas datas das etapas do Censo da Educacgéo
Superior 2010

2011

PORTARIA INEP N° 110, DE 18/05/ 2011

A partir de 2012, o Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM
sera implementado, pelo menos, em duas edi¢des por ano.

2011

PORTARIA NORMATIVA N° 11, DE 18/05/ 2011

Regulamenta a implantacdo do Programa de Apoio a Expanséo
da Educacédo Superior a Distancia na Republica de Mogambique,
instituido pela Portaria Normativa n® 22, de 26 de outubro de
2010.

172



Torna publica a lista de Instituicbes de Educacdo Superior que
2011 PORTARIA MEC-SESU N° 1.126, DE 18/05/ 2011 |aderiram ao Programa de Revalidacdo de Diplomas de Médico
obtidos no exterior (Revalida) para o0 ano de 2011.

Prorroga o prazo para emissdo e retificagdo de Termos de
Adesdo e Termos Aditivos ao processo seletivo referente ao
segundo semestre de 2011, bem como o prazo para solicitacao
de desvinculacdo ao Programa Universidade para Todos - Prouni.

2011 PORTARIA MEC-SESU N° 1.127, DE 19/05/ 2011

Nomeia coordenadores e assessores para a Secretaria Executiva
2011 PORTARIAS MEC DE 20/05/ 2011, DE 20/05/ 2011 | e a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior
do Ministério da Educacao

Designa os membros da Comissdo Técnica de Acompanhamento

(0]
2011 PORTARIA MEC N° 704, DE 31/05/ 2011 da Avaliacio — CTAA.

Altera e inclui dispositivos nas Portarias Normativas n°.1, de 22
de janeiro de 2010, e n° 10, de 30 de abril de 2010, que
regulamentam os processos de adesao e inscricdo ao Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (Fies).

2011 PORTARIA NORMATIVA N° 12, DE 06/06/ 2011

Altera os artigos 1°, 9°, 10, 16, 18-A, 20, e acrescenta 0 8 3° ao
art. 11 e o art. 12-B a Portaria Normativa MEC n° 2, de 26 de
janeiro de 2010, que institui e regulamenta o Sistema de Selecéo
Unificada - SiSU.

2011 PORTARIA NORMATIVA N° 13, DE 08/06/ 2011

Fica estabelecida, na forma desta Portaria, a sistematica para a
realizacdo da Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar -
ANRESC (Prova Brasil) e da Avaliagdo Nacional da Educagéo
Bésica - Aneb, no ano de 2011.

2011 PORTARIA INEP N° 149, DE 16/06/ 2011

Regulamenta o processo seletivo do Programa Universidade para
2011 PORTARIA NORMATIVA N° 14, DE 16/06/ 2011 Todos — Prouni referente ao segundo semestre de 2011 e da
outras providéncias.

Designa os seguintes professores para compor as Comissdes

2011 PORTARIA INEP N° 155, DE 21/06/ 2011 ) ) )
Assessoras das diferentes ares de conhecimento.
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Divulga, na forma do Anexo | a esta Portaria, a relacdo nominal
dos avaliadores de cursos de graduacédo e de instituicbes de
educacao superior, selecionados pelo INEP e homologados pela
2011 PORTARIA INEP N° 157, DE 22/06/ 2011 Comissao Técnica de Acompanhamento da Avaliagdo — CTAA —
em sua 512 Reunido Ordinaria, que passam a integrar o Banco de
Avaliadores do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior — BASIs.

Designa representantes para compor o Comité Gestor do projeto

(o]
2011 PORTARIA MEC N° 822, DE 24/06/ 2011 Aplicativo para Gestdo dos Hospitais Universitarios.

Institui o Programa Institucional de Doutorado Sanduiche no

(0]
2011  |PORTARIA CAPES N° 96, DE 27/06/ 2011 Exterior (PDSE).

Designa os membros titulares e suplentes do Conselho Técnico-
Cientifico da Educacédo Superior, CTC-ES, nos termos do inciso
2011 PORTARIA CAPES N° 107, DE 28/06/ 2011 Il do artigo 8° do Estatuto da Capes, de acordo com os
paragrafos 1°, 2° e 3° do artigo 9° do mesmo diploma legal, para
mandato até 04 de julho de 2013.

Aditar os atos autorizativos dos cursos de graduacdo das
2011 PORTARIA SERES-MEC N° 236, DE 29/06/ 2011 |Instituicdes de Ensino Superior, no que tange a quantidade total
anual de vagas ofertadas, conforme planilha anexa.

Dispbe sobre o aditamento de contratos de financiamento do
2011 PORTARIA NORMATIVA N° 15, DE 08/07/ 2011 Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (Fies)
e da outras providéncias.

Define o objetivo geral; o tempo de duragcdo da prova; os
componentes da formac&o geral comuns aos cursos de todas as
2011 PORTARIAS INEP N° 188 A 198, DE 12/07/ 2011 |&areas e um componente especifico; o numero de questdo
discursivas e de multipla escolha do Exame Nacional de
Desenvolvimento dos Estudantes (Enade).

Institui, no ambito do Ministério da Educac¢do, a Comissao
Gestora do Territério Etnoeducacional, instancia consultiva e
deliberativa das politicas e a¢des da educacdo escolar indigena
no ambito do referido Territorio Etnoeducacional.

2011 PORTARIAS MEC N° 927 A 940, DE 13/07/ 2011
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2011

PORTARIA INEP N° 200, DE 18/07/ 2011

Designa professores para compor as Comissfes Assessoras em
diversas Areas de Conhecimento.

2011

PORTARIAS INEP N° 215 A 226, DE 26/07/ 2011

Dispbe sobre Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(Enade), parte integrante do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Sinaes), tem como objetivo geral avaliar o
desempenho dos estudantes em relacdo aos contetudos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares, as habilidades
e competéncias para a atualizacdo permanente e aos
conhecimentos sobre a realidade brasileira, mundial e sobre
outras areas do conhecimento.

2011

PORTARIA NORMATIVA N° 16, DE 27/07/ 2011

Dispde sobre certificacdo no nivel de conclusdo do Ensino Médio
ou Declaragao de proficiéncia com base no Exame Nacional do
Ensino Médio-ENEM.

2011

PORTARIA SESU N° 1.343, DE 01/08/ 2011

Instaura processo administrativo para promover a apuracédo dos
fatos descritos como ilegais no processo e manifestacdes sob
referéncia, ocorridos no ambito do Conselho Nacional de
Assisténcia Social - CNAS.

2011

PORTARIAS INEP N° 237 A 247, DE 04/08/ 2011

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade),
parte integrante do Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacao
Superior (Sinaes), tem como objetivo geral avaliar o desempenho
dos estudantes em relacdo aos conteddos programaticos
previstos nas diretrizes curriculares, as habilidades e
competéncias para a atualizacdo permanente e aos
conhecimentos sobre a realidade brasileira, mundial e sobre
outras areas do conhecimento.

2011

PORTARIA NORMATIVA N° 17, DE 26/08/ 2011

Dispbe sobre a ocupagéo de bolsas remanescentes do processo
seletivo do Programa Universidade para Todos - ProUni referente
ao segundo semestre de 2011.
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Altera a Portaria Normativa MEC n° 14, de 24 de setembro de
2009, que define os procedimentos referentes ao Programa de
2011 PORTARIA NORMATIVA N° 18, DE 30/08/ 2011 Melhoria do Ensino das Instituicbes de Educacdo Superior -
PROGRAMA IES -MEC/BNDES, no ambito do Ministério da
Educacao, e da outras providéncias.

Dispde sobre a distribuicdo de responsabilidades referentes a
viabilizacao da parceria da Chamada Pulblica
MCT/CNPg/MEC/CAPES - Agao Transversal n° 6/2011 -
Casadinho/Procad Fortalecimento e Consolidacdo de Grupos de
Pesquisa Vinculados a Programas de Pés-Graduacao.

PORTARIA CONJUNTA CAPES N° 2, DE 13/09/

2011 o011

Regulamenta o art. 11 da Lei n°® 11.180 de 23 de setembro de
2005, alterada pela Lein®. 12.431 de 24 de junho de 2011; revoga
as Portarias MEC n°. 569, de 23 de fevereiro de 2006 e n°. 1.151,
de 31 de agosto de 2006.

2011 PORTARIA NORMATIVA N° 19, DE 14/09/ 2011

Estabelece os procedimentos de divulgacdo dos indicadores de

o}
2011 PORTARIA INEP N° 338, DE 16/09/ 2011 qualidade as Instituicdes de Educacao Superior (IES)

Institui, no ambito do Ministério da Educacao, grupo de trabalho
constituido por servidores do quadro efetivo de pessoal do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira - Inep e da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da
2011 PORTARIA MEC N° 1.323, DE 21/09/ 2011 Educacdo Superior, com o0 objetivo de colaborar na
implementagcédo de medidas tendentes ao alcance do novo marco
regulatorio, nos termos estabelecidos pela Lei n° 10.861/2006 e
pelo Decreto n® 5.773/2006 para 0 ensino superior, e da
educacao profissional e tecnoldgica pela Lei n.° 11.741/2008.

Institui, no a&mbito do Ministério da Educacéo, grupo de trabalho
constituido por servidores do quadro efetivo de pessoal do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira - Inep e da Secretaria de Educacdo Profissional e
Tecnologica, com o objetivo de colaborar no monitoramento e
aprimoramento do Sistema Nacional de Informacdes da

2011 PORTARIA MEC N° 1.324, DE 21/09/ 2011
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Educacao Profissional e Tecnoldgica - Sistec.

2011

LEI N° 12.513, DE 26/10/2011.

Institui 0 Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego (Pronatec) [...] que dispbe sobre o Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior.

2011

PORTARIA CAPES N° 191, DE 04/10/ 2011

Define, para efeitos de enquadramento nos programas e Cursos
de pos-graduacdo, as categorias de docentes dos programas
desse nivel de ensino.

2011

PORTARIA CAPES N° 192, DE 04/10/ 2011

Define, para efeitos da avaliacdo, realizada pela Capes, a
atuacdo nos programas e cursos de pods-graduacdo das
diferentes categorias de docentes.

2011

PORTARIA CAPES N° 193, DE 04/10/ 2011

Fixa normas e procedimentos para a apresentacdo e avaliacao
de propostas de cursos novos de mestrado e doutorado.

2011

PORTARIA CAPES N° 194, DE 04/10/ 2011

Fixa procedimentos para divulgagédo, envio dos resultados da
avaliacdo ao Conselho Nacional de Educacdo e inicio de
funcionamento dos cursos novos de mestrado e doutorado.

2011

PORTARIA NORMATIVA N° 21, DE 13/10/ 2011

Fixa critérios para a revalidacdo de diplomas concedidos por
instituicbes estrangeiros, nos casos especificos de cursos
oferecidos na modalidade de educacéo a distancia (EAD).

2011

PORTARIA NORMATIVA N° 22, DE 07/11/ 2011

Dispbe sobre procedimentos para adesdo ao processo seletivo
referente ao primeiro semestre de 2012 de instituicbes de
educacdo superior ao Programa Universidade Para Todos -
Prouni, bem como para a emisséo de Termo Aditivo.

2011

PORTARIA NORMATIVA N° 23, DE 10/11/ 2011 -
REPUBLICADA

Dispbe sobre o aditamento de renovacao semestral dos contratos
de financiamento do Fundo de Financiamento Estudantil - Fies.
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Divulga, na forma do Anexo | a esta Portaria, a relacdo nominal
dos avaliadores de cursos de graduacédo e de instituicbes de
educacao superior, selecionados pelo Inep e homologados pela
2011 PORTARIA INEP N° 419, DE 11/11/ 2011 Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliagdo - CTAA -
em sua 562 Reunido Ordinaria, que passam a integrar o Banco de
Avaliadores do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Superior - BASIs.

Divulga, na forma do Anexo | a esta Portaria, a relagdo nominal
dos avaliadores de cursos de graduacdo e de instituicbes de
educacado superior, selecionados pelo Inep e homologados pela
2011 PORTARIA INEP N° 418, DE 11/11/ 2011 Comisséo Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo - CTAA -
em sua 562 Reunido Ordinaria, que passam a integrar o Banco de
Avaliadores do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior - BASIs.

Publica os resultados do Indice Geral de Cursos Avaliados da
Instituicdo do ano de 2010 (IGC-2010), conforme anexo I, e 0s
resultados do Conceito Enade 2010 e do Conceito Preliminar de
Cursos do ano de 2010 (CPC-2010), conforme anexo Il.

2011 PORTARIA INEP N° 420, DE 16/11/ 2011

Aprova o0 Regulamento do Doutorado Pleno no Exterior,

2011 PORTARIA CAPES N° 247, DE 09/12/ 2011 :
constante como anexo dessa Portaria.

Institui Comissdo Especial para acompanhar e monitorar a
implantacéo do Plano Nacional de Pés-Graduagcdo PNPG - 2011-
2020 e coordenar a elaboracdo da Agenda Nacional de Pesquisa
e designa membros.

2011 PORTARIA CAPES N° 246, DE 09/12/ 2011

Designa a Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (Conaes), o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e a Secretaria de Regulacéo
e Supervisdo da Educacdo Superior (Seres) para integrarem a
Rede de Agéncias Nacionais de Acreditacdo — Rana, do Setor
Educacional do Mercosul — SEM.

2011 PORTARIA MEC N° 1.734, DE 09/12/ 2011
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Aprova, em extrato, os indicadores do Instrumento de Avaliacao
de Cursos de Graduagéo nos graus de tecnologo, de licenciatura
e de bacharelado para as modalidades: presencial e a distancia,
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior - Sinaes

2011 PORTARIA MEC N° 1.741, DE 12/12/ 2011

Institui a comissdo para analisar as situacdes detectadas pelos
PORTARIA CONJUNTA CAPES N° 6, DE 14/12/|programas de poés-graduacdo que em desacordo com as regras
2011 para a concessao de bolsas estabelecidas pela Portaria Conjunta
Capes/CNPq n° 01/2010.

2011

Delega a Presidenta do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — Inep, a competéncia
2011 PORTARIA MEC N° 1.748, DE 16/12/ 2011 para dispensa do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes - Enade, a que se refere o art. 5°, § 5° da Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004.

2011 PORTARIA CAPES N 248, DE 19/12/ 2011 Define os prazos reg,ulamentaresf maximos de vigéncia das
bolsas de estudo no pais e no exterior.

2011 PORTARIA NORMATIVA N° 24, DE 20/12/ 2011 Altera a Portaria Normativa MEC n° 10, de 30 de abril de 2010.

Fica estabelecidos para as etapas e atividades do processo de
realizacdo do Censo da Educacao Superior 2011, a ser realizado
via Internet em todo o territério nacional, as seguintes datas e
respectivos responsaveis

2011 PORTARIA INEP N° 437, DE 20/12/ 2011

Estudantes habilitados ao Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes 2011 (Enade 2011), nos termos do artigo 3°, § 2° da
Portaria Normativa MEC n° 8/2011, que nao participaram da
prova realizada no dia 06 de novembro de 2011, poderdo solicitar
dispensa do Enade 2011, nos termos e prazos estabelecidos na
presente Portaria.

2011 PORTARIA INEP N° 436, DE 20/12/ 2011

Excluir os avaliadores abaixo listados do Banco Nacional de
2011 PORTARIA INEP N° 442, DE 22/12/ 2011 Avaliadores da Educacdo Superior, em razao dos respectivos
Motivos:
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Dispbe sobre transferéncia integral de curso e de instituicdo de
ensino realizada por estudante financiado com recursos do Fundo
2011 PORTARIA NORMATIVA N° 25, DE 22/12/ 2011 de Financiamento Estudantil (Fies) a partir da data de publicacéo
da Lei n°® 12.202, de 14 de janeiro de 2010, e da outras
providéncias.

Divulga, na forma do Anexo | a esta Portaria, a relacdo nominal
dos avaliadores de cursos de graduacdo e de instituicbes de
educacao superior, selecionados pelo Inep e homologados pela
2011 PORTARIA INEP N° 441, DE 22/12/ 2011 Comisséo Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo - CTAA -
em sua 572 Reunido Ordinaria, que passam a integrar o Banco de
Avaliadores do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacédo
Superior - BASIs.

Dispbe sobre o sistema de habilitagcdo das entidades privadas de
2011 PORTARIA MEC N° 1.807, DE 27/12/ 2011 educacdo profissional e tecnoldgica para adesdo ao Fundo de
Financiamento Estudantil - Fies.

Dispbe sobre prorrogacao de vigéncia de Termo de Adesdo ao
2011 PORTARIA NORMATIVA N° 26, DE 28/12/ 2011 Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (Fies)
e da outras providéncias.

Define, para efeitos de enquadramento nos programas € Cursos
2012 PORTARIA CAPES N° 2, DE 04/01/ 2012 de pés-graduacdo, as categorias de docentes dos programas
desse nivel de ensino.

Define, para efeitos da avaliacdo, realizada pela Capes, a
2012 PORTARIA CAPES N° 1, DE 04/01/ 2012 atuacdo nos programas e cursos de pés-graduacdo das
diferentes categorias de docentes

Regulamenta o processo seletivo do Programa Universidade para
2012 PORTARIA NORMATIVA N° 1, DE 06/01/ 2012 Todos — Prouni referente ao primeiro semestre de 2012 e da
outras providéncias

Fonte: Ministério da Educacdo — EMEC (sistema eletrénico de acompanhamento dos processos que regulam a educagéo superior

no Brasil) — Legislacdo. Em http://emec.mec.gov.br/. Acessado em 01/12/2
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